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Cagmmzda yer- alan bas déndiiriicii teknolojik ve bilimsel
gelismeler toplumlann sosyo-ekonomik ve siyasal yapilannda
énemli hatta zaman zaman koklii degismelere neden olmaktadir. Bu
degisimler insanlararas: iligkilerde, insan-toplum ve kurumlara-
rast iligkiler de, toplumsal degerlerde, kisacas: yasam tarzinda da
biytk degisikliklere neden olmaktadir. Endiistrilesme, sehirlesme,
modernlegme olarak tammlanan bu shiregler insan yasamma olum-
lu katkilarda bulunurken, gézards edilemeyecek dnemli birtakim .
sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Cagimuz toplumlarinin bu
dinamik yapist i¢inde giderek énem kazanan mesleklerden biri de
sosyal hizmet meslegidir. Cankii modern ¢agda teknolojik gelismeyi
insancillastimaya ve toplumlan sosyallestirmeye thtiya¢ vardir.

Iste bu ihtiyaci kargilamay: amaclayan hizmetler sosyal hiz-
metlerdir. Sosyal hizmetlerin teknolojlk gelismeyi in-
sancillagtirma ve toplumlan sosyallestirme amacinin yamsira bi-
reylerin gelismelerine ve toplumun.degigen kosullarima uyum
saglamalanna yardimcr olmak, kisilerin refahlartm saglamak ve
. sosyal degigmeyl etkilemek, bireyin sosyal islevselliini engelleyen
ttkarukhklan agmak, birey-toplum etkilesimini giiclendirmek,
sosyal bilinci gelistirmek, insan haklanm giivence altina almal,
toplumsal refah ve kaynaklann dagilimini dengelemek gibi
amagclan vardir. Bitiin bu amaglarn odagl gérildigii gibt insandir.
Cunki insan, pir toplumun en degerli ve vazgecilmez kaynagidir,
Cunkil insan, gelismenin hem treticisi, hem de titketicisidir.

Cagmmzin distince sistemi, insana yaklagimin rastgele ve
sansa birakilan bir yaklasimn olamayacag: gercedini kabul eden bir
disiince tarzidr, Boyle bir yaklagun belli bir disiplin ve bilimsel bir
temele dayali olmadik¢a insami anlamak, ihtiyac¢larim
kargilamak, sorunlarmi ¢dziimlemek, insamn temel ihtiyaci olan
toplumla biittinlegmesini saglamak miimkiin olamaz.

Sosyal hlzmet meslggi bdyle bir diistince sisteminin Grintdir.

'1800’lere kadar #arhémdan stz edilmeyen‘ sosyal hizmet
mesleginin ortaya ¢ikusi 1800'lerin sonlanna rastlamaktadir. Mes-
leklesmenin en belirgin baslangic noktasi o zamana kadar dinsel ve:
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flantropik yaklasmmlarla ele alman hizmetlerde egitilmis eleman-
lara duyulan ihliyag olmusgtur. Bu ihtiyacin ger¢eklesmesinde atilan
‘{1l adum, 1873'de Londra'da hayir derneklerinde c¢alhiganlar i¢in
diizenlenen konferanslar olmus, bunu 18988'de New York'da agilan
yaz okulu izlemis ve 1899'da Amsterdam'da ilk sosyal hizmet okulu
acilmistir. Boylece stz konusu iilkelerde meslekl egitim, sosyal hiz-
metlerde gorev alacaklar i¢in bir 8n kosul olarak kabul edilmis;
daha sonra, egitim kurumlannm tlkeden alkeye, kta'dan kta'ya
yaygimmhk gostermesiyle sosyal hizmet meslegi evrensel bir nitelik
kazanmiastir. -

Toplumlarda mesleki ahlak'm koruniasi, meslegin etkililik -
ve verimliliinin gelistirilmesi, meslek elemanlan arasmndaki day-
amsmanun saglanmasinda mesleki kurutuslarn énemi biytiktar.
Sosyal hizmet mesleginin bu yondeki ilk ¢abalari 1921 yilinda
Amerikan Sosyal Hizmet Uzmanlari Derneginin kurulmasiyla
baslarmstir, Uzmanlar bu dernege biyiik bir ilgi gostermisler ve
1954 yilinda dernegin gube sayisi 132'ye ulasarak udye sayisi da
13.500'e yiikselmigtir. Sosyal hizmet uzmanlar: bunu izleyen
yillarda 6 tane daha mesleki drgit kurmayi basarrmglardir, Mesleki
orgatlenmedeki ilerleme, meslegin gelismesine katkida bulun-
mustur, Kuzey Amerika'da baglayan bu prgiitlenmeler Latin Ameri-
ka ve Avrupa kitasma yayilmagtir, Amerikan Sosyal Hizmet Uz-
manlari Dernegi, sosyal hizmet mesleginin. ahlak ilkelerini
hazirlams, bu dokiman 1960 yilinda toplanan dernek genel kurulu
tarafindan kabul edilmistir. 1967'de tekrar ele alinarak gozden
gecirilmistir. Bugin hemen hemen diinyadaki sosyal hizmet vzman-
lani tarafindan evrensel olarak kabul edilen bu dokiiman dernegin
meslege en buyik katksidir. Bu ilkeler sosyal hizmet uzmamnin
niteliklerini, meslefin miracaatg ile, toplumla ve meslek-
daslanyla olan iliskilerinde yeraldifn sorumluluklar temelinde ¢ok
net olarak ifade etmektedir.. :

 Ulusal diizeydeki oérgiitlenmeler Amerika ve Avrupa
Kkitalarmn yamsira Asya ve Afrika ilkelerinde de hizla gelismis ve
daha sonra cesitli tilkelerdeki derneklerin irye oldugu Uluslararas:
Sosyal Hizmet Uzmanlan Federasyonu (IFSW) kurulmusgtur. )

Uluslararas: diizeyde sosyal hizmet wzmanlannin gelismesin-
de cok dnemli bir rol oynayan diger bir kurulus da 1928'de kurulan
Uluslararas: Sosyal Hizmet Okullar Birligi (International Associa-
‘Hon of Schools of Social Work) olmustur. Hacellepe Universilesi
Sosyal Hizmetler Yitksek Okulunun da 1967 ylmdan bu yana tyesi
oldugu bu kurulug Birlegmis Milletler, Avrupa Konseyi gibi Diinya
Kuruluglarmda temsill statitye sahip bulunmakiadir.

Avrupa Konseyinin sosyal hizmet meslegine yaklaslml da
snemle vurgulanmasi gereken bir szellige sahip bulunmaktadir. Av-
rupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 99 Haziran 1967'de kabul ettigi

;‘3083;&1 1‘I;Iizrnet Uzm:im%larmm, Rol, Egitim ve Statiisti'ne iligkin 16
ayili karart sosyal hizmet uwzmanlarnmn stattistint e .
maddelerle belirlemistir. ni agagidaki

Sosyal _Hizmet Uzmanlarnnm mesleki sorumluluklar:
uyarinca statiilerine iliskin asagidaki tavsiyeler yapiloustir.

) 1._ Egilim gormils sosyal hizmet uzmanlarmun kendi
tilkelerinde meslek tnvanlarnmm korunmasima iligkin tedbirler
alinmahidar. '

2.. quyal hizmetler kapsamnda sosyal hizmet uzmanlannm
mesleki gelismesine imkan saglanimali ve yeterli ticret almalar te-
min edilmelidir,

3. Miuracaat¢imn sosyéi hizmet uzmamna verdigi bilgilerin
gizlilifine itibar edilmell ve saygilh olunmahdur. & ¢

4. Sosyal hizmet uzmanlarmm istthdam edildikleri kuru-
I‘Vus}‘arda fonksiyonlarnmmn yerine gerilmesinde kendilerinin buiylik
;)Igttjdlz giq'gxmﬁuz calismalarma imkan verilmeli, isveren ve kuru-
usta Zer hizmet sorumlular uzmanmn yaptifi isin gizliliine iti-
bar etmeli ve saygili olmalidir. yaphiel n £ 1, gime 1

5. Hitkiimetler, Avrupa Konseyine iiye olan devletlerin vatan-
dasy olan sosyal hizmet uzmanlarmmn konseyin iyesi olan

iilkelerde ¢aligmasim saglayacak imkanlar tanunabidir (Council of
Europe, 1987).

Gé;ﬂldﬁg‘gﬂ gibi 1800'erin ikinci yansmdan giintimiize kadar
gecen stirede sosyal hizmet uzmanlanmn toplumlardaki rolleri,
islevleri ve statiileri agisindan sistemli bir. gelisme sézkonusu
olmugtur, Ulusal ve ulusararas: dizeylerdeki mesleki érgiitlenme
meslek elemanlan arasindaki iletisimin saglanmasina ve mesleki
gelismenin gergeklesmesine onemli katkilarda bulunmuslardir,

meslek. hakkinda bir dinya kamuoyu yaratmakia basarh
olmuslardir. . -

GE‘mﬁmiﬁzde uluslararas: ditzeyde bir soéyal hizmet uzmanlan
toplulugu vardir. Cesitli toplumlar temsil eden bu meslek eleman-

lar1r arasinda etkili bir diyalog kurulabilmis, meslek ahlak,

meslegip temel deger ve ilkeleri, teori ve yaklasimlan konusunda
ortak bir goriis saglanabilmistir, '

'§osyal hizmet . uzmanlarnnm belirli nitelikleri arasinda ortak
bir ditnya gortigiine sahip olmalar, ¢ok yonli bir kiiltir anlayigim
benimsemis olmalan, sorunlar gercekei bir yaklasimla ele alma-
lan; insan iliskilerindeki 6zel becerileri, yardim etme siirecini mes-
leklestirebilme yetenekleri, sorun g¢dzme oryantasyonlari, sosyal
olaylara duyarly, insan hak ve o6zghrliklerine saygili olmalar

,sayilabilir.
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Ulkemizde sosyal hizmetl -eorgatnizasyonu 1959 yihnda
. ele ahnmug ve bu ttyr bir dﬂzzg{é&;;ioi"ﬁ%mkﬂg Kilmasi a??‘aimyla
~ayti yil icinde 7355 sayih kanunla Sosyal Hizmetler Enstitiist ku-
rulmusgtur. Sosyal hizmetlerin mesleki ve bilimsel bir yaklasmmla
cle almmasmi Sngéren bu diizenlemede, bu hizmetlerin yerine geti-
rilmesinde ihtiya¢ duyulan meslek elemanlarmun yeligtirilmesi
icin liseden sonra dért yillik bir egitim kurumunun kurulmas: ka-
nunun ilgili maddelerinde yer almistr,

Ayni dénemde, Planh Kalkinma siirecine giren {ilkemizde
¢tkarilan. Beg Yilhk Kalkinma Planlarinda da sosyal hizmet

meslegi elemanlanna duyulan ihtiyac énemle vurgulanmgtir.

Boylece 1961 yilinda faaliyete gecen Sosyal Hizmetler Akademisi
1965. yiimda ilk mezunlarim vererek, sosyal hizmet alanmnda ik
profesyonel elemanlan {iltkemize kazanduwmaya baslamustir,

Bu olusuma paralel olarak, Tirkiye'de sosyal hizmet
mesledine iliskin érgitlenme cabalar: 1960'lann ilk yansinda
baslamis, Dernek  ve arkasindan kisa bir siire icin Sendika

statiisiinde 6rgiitlenme - gerceklesmistir. Dernekler Kanunundaki.

degisiklikler nedeniyle ¢alismalara bir siire ara verilmig, 1986
- yihinda yapilan Sosal Hizmet Egitiminde 25 Y1l toplantilarinda yeni
bir dernek kurulmas: karara baglanmis ve Sosyal Hizmet Uzman-
lan Dernegi kurulmustur.

‘ Sosyal Hizmet Uzmanlarn Dernegi, mesleki uygulamalarmn

mesleki esaslara uygun ve bilimsel temellere dayali olarak
gerceklesmesini, meslek elemanlarmm mesleki degerler ve meslek
ahlak: gergevesinde rol ve iglevlerini yerine getirmelerini, sosyal
hizmet uzmanlan arasinda dayamgmamn saglanmasin, mesleki
acidan énem kazanan alanlarda arastira, inceleme ve egitim

calismalarinmin yapilmasini, uluslararasi kurulusglarla mesleki

iliskilerin gelistirilmesini amaclamaktadir.

Bu amaglar dogrultusunda ¢aligmalarimu stirdiiren dernegimiz
mesleki bir yayma duyulan ihtiyactan hareketle bu dergiyi
cikarmaya karar vermigtir. Dergimizin, Derneglmizin temel
amaclarnn dofrultusunda mesleki dinamigin saglanmas:. ve
gelistirilmesinde énemli bir igleve sahip olacagi umulmaktadir.

Tirkiye'de egitilmis sosyal hizmet uzmaru sayist heniiz 2 bine
ulasmanustir. Bu say1 niiffusu 55 milyonu gecen ve hizh bir degisme,
sitirecinin gerceklestigi dolayisiyla gelismekte olmamn yarattigi
sosyo-ekonomik sorunlann yam sira gelismenin ortaya ¢ikarttigs
gevre, insan iliskilerl, sosyal degerler vb. ile ilgili sorunlann
yogunlukla yagandifa toplumumuzun ihtiyaclarnm karsilamaktan
-¢ok uzaktir. Ancak, halen mevcut sosyal hizmet uzmanlar arasmde
issiz olanlarin ve meslekleriyle flgili olmayan iglerde ¢aligsanlann
sayilarinin kiigiimsenmeyecek bir oranda olmas: dikkat
¢ekmektedir. Bununla bagl olarak sosyal hizmet kuruluglarinda

-
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sosyal hizmet uzman: saywsi goreli olarak azalirken, sosyal hizmet
disinda yetigmis elemanlarnn sayilarnnda artig gortilmektedir. Mu-
haklkak ki sosyal hizmet, ekip calismasiu gerektiren bir hizmet
alamdir. Fakat boyle olmast sosyal hizmet uzmaninin kendine &zgi
islevlerinin baskalarina devredilmes! anlamina geliez. Bilinmeli-
dir ki sosyal hizmet kurumlan, ne egitim ne saghk ne de herhangi
bir hizmet kurumu degildir. Sosyal hizmetlerden yararlanan niifus
gruplan (korunmaya muhtag¢ gocukiar, gencler, yasghlar, sakatlar
vb.} egitim, saglik vb. ihtiyaglarim bu hizmetlerin verildigi kuru-

‘luslarca karsilarlar. Omnegin korunmaya muhtag bir ¢cocuk her
_ ¢ocudun gittigi- ckula gider, hasta oldugu zaman saglik kurulusuna

bagvurur. Ancak bdyle oldugu zaman sosyal hizmetlere . ihtiyaci
olanlar toplumdan soyutlanmaz ve toplumlia biitiinlesir. Sosyal hiz-
metler bu bitinlesmeyi saglamada en 6nemli aracidir, Sosyal hiz-
metlerin egitim gozetmeksizin herkes tarafindan yapilabilen bir
hizmet oldugu anlayis1 cagimizin ihtisasa yer veren bilimsel
gelismesine aykwn bir anlayistir. Burada bir takim mesleki haklar-
dan bahsederken hizmete ihtiyaci olanlann haklanm da unutma-
mamuz gerekir, Nasil ki bir hastanin tedavisini doktordan
baskasina, bir égrencinin egitimini égretmenden baskasina, bir
insaatin hesaplarmi muhendisten baskasma birakamazsak, bir
sosyal hizmel uzmammnn igini de bir bagkasina veremeyiz. Aksi
halde hizmet ettiimiz kisllere haksizlik ve saygisizlik yapmig olu-
Tuz. : :

Memnuniyetle ifade etmek gerekir ki bugiim tilkemizde her

" alanda insan gicl yetistirme imkammuz vardir. Toplumumuz en {ist
- diizeyde ihtisas elemanlar Uretebilmektedir. Bu nedenle herhangi

bir meslegin diger bir meslegin yerini almasina ihtiyag yoktur,

Bugiin sosyal hizmetlerde uygulanan istihdam poltikas: ciddi

- olarak goézden gegirilmeye muhtactir. Her dlkede oldugu gibi

Tirkiye'nin de kaynak israfina, hele en degerli ve en pahaliya mal
olan fnsan kaynag israfina tahammala yoktur. ' S

Bu gergeklerin bilincinde olarak, Sosyal Hizmet Uzman-
larmin sahip oldugu temel felsefe, bilgi, deger ve meslek ahlaks
dogrultusunda gorevlerini haklkiyla yerine getireceklerine ve mes-
leklerini toplum i¢inde layik oldugu statiye eristirme yoniinde her
¢abay1 sarfedeceklerine inanryor; calisma, deneyim ve goériigleri ile

dergimize katkida bulunmalarim bekliyoruz.

‘o o o
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Fethi. BAYCIN()

Yaglilik, canldarda viicudun zaman-
la olumsuz ig ve dig etkenlere yete-
rince kargt koyamamasindan dogan ve
slumle sonuglanan progressif bir kapa-
sitesiziegme sUrecidir (*").

Yaghlik yagamin dider evreleri,
cocukluk, genglik ve erginlik gibi bir
evredir. Yaghhk ayni zamanda bireysel
bir olaydir. Ornek olarak insanlan
aldigimiz takdirde, kronolojik olarak bu
olay, baz bireylerde erken bazilarinda
gok ileri yaslarda belirmektedir. Q
halde yaghlik kalitima, beslenmeye,
cevre kosullanna ve entellektiiel

‘cabalara gére uzamakta veya

kisalmakiadir. Ashinda bireysel olan bu
olayin &nemi, ¢adimizda bilinen ne-
denlerle yaghiann sayisimin artmig ol-

tasindan ileri gelmekiedir. Iktisaden

gelismis toplumlarda bugin genel
nifusun %14'Une varan yagh oran
gelecek yillarda daha da artacaktir. Bu
artis devlet adamlarina ve idarecilere
yeni yeni sorumiluluklar yiklemektedir.
Uretimden gekilmis bulunan bayik bir
niifus bélomiiniin gereksinmeleri ve
bunlann kargilanmas sorunu, adeta,
sagtrtict bir olay olarak ortaya gikmigtir.
Denebilirki gadimiz, yashihg yeni
kegtetmigtir. Bu, aym zamanda yalmz
sosyal bir fenomen degil, ekonormik,

i)

biolojik, psikelojik bir fenomendir. Bu
olaya dider bir ok bilimlerle beraber,
dzellikie, gerontoloji egilmigtir. Yash
sorunlarimin  incelenmesine bu
ydnden girilmektedir. Gerontolojinin
vaghhic haklandaki bulgulanns yasl re-
fahi hizmetine uygulamak olasi duru-
ma gelmistir.

Bugiine kadar memieketimizde
yasgh hizmetleri denildidi zaman usu-
muza ik gelen huzurevieri olmustur.
Halkimizda, inga edilecek huzurevieri
ile yagl sorununun ¢bziime baglana-
cad kamsi olugmustur. Huzurevleri
yas!l hizmetleri dizgesi icinde bir halka--
dan ibarettir. Huzurevleri yaghlann ge-
reksinmelerine t4mi ile cevap verecek
kurumnlar degillerdir. Sayet yash konu-
sunda kurumlagiiacaksa bu dizge
icinde yer almass gereken bagka ku-
rumiar da vardir. Bu kurumlar sunlardir:
Geriatrik hastaneler, hastanelerde ge-
riatrik pavyonar, yagh akil hastaneleri,
sifa yurilari, giindiiz hastaneleri, huzu-
revleri, pansiyonlar, sifa yurtlari
cevresinde bangellov tipi evler, mer-
kezi servisli apartmanlar, bloklar iginde
yash daireleri, yagh kulipleri, yaghiar
icin sosyal hizmet merkezleri ve termi-
nal kurumiar.

Ancak béyle bir dizge i¢inde hiz-
mete esneklik vermek ve yagh trafigini
saglamak olast olabilir. Bu dizgeyi
orgiitsel yonden desteklemek igin zi-
yaretgi hizmetler, yardim fonlan, ye-
mek ve camagir servisieri, kamusal
ulagim araglannda ucuz tarife, eglence
yerlerinde ucuz tarife, kamusal hizmet-
lerde yaghlara éncelik tanimak gibi hiz-

(*) S.S.Y.B. Sosyal Hizmetler Genel Midurligi Yagh Hizmetleri smakli Sube Midiri
Fethi BAYGIN'n "Yagh Hizmetleri izerine Makaleler” kitabindan alinmighir,

(**} Seminar On The Health Protection Of The Elderly And The Aged And The Pro-

vention Of Premature Aging. Kiev 1963. U.N. Euro - 245. XIX, Milli Turk Tip Kon-

‘gresi 25-29 Eylii 1966 - lzmir.
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metleri kurmak ve uygulamak gerek-

" . mektedir. Ancak bu suretle hizmet bir-

birlerini tamamlamig ve kurumlararasi
bir yagh trafifi meydana gelmig olabilir.
Bu trafik meydana getirilmedidi tak-
dirde kurumlar birer yagh deposu ol-
mak durumundan &teye gecemez.

‘Bu konuyu bir &rnekle gdyle
aciklayabiliriz: Bir yagh hastanede has-

 fah@nin ancak kritik devresini gegirdigi

stirece kalmalidir. Ginkd hastane
bakimu ok komplike, pahali ve entan-
sif tedaviyi gerektiren bir bakimdir.
Tibbi branglarin botin aynntilan, ¢ok
-ihtisaslagmig bir tedavi ekibi bu kurum-

lann gatisi altinda yer almaktadir. Yash
hastaliklan ise godunlukia kronik,

stiregen hastaliklardir. uzun bir bakim
“ve tedaviyi gerekiirir. Bu nedenle
yashlarin uzun silre hastane yatak-
lanini iggal etmeleri hem ekonomik ol-
marmakta, hem de o yatakiardan fayda-

lanip kisa slirede (retime dénecek
Kisilerin tedavisini énlemekiedirler. Bu

sakincamin ortadan kaldinlmasi igin
yaghnin kritik devreden sonra daha
ekonomik galisan bir gifa yurduna nak-

ledilmesi gerekir. Burada geri kalan ie-
- ‘davi, bakim ve rehabilitasyonu yapilan
yagsh ya evine, ya bir huzurevine alinir.
Sayet 5mir boyu yatalak kalacaksa sifa
~yurdunda alikonur. Iktisaden geligmis
memleketlerde yatalak yashlarin %95
uygun bir balkim, tedavi ve rehabilitas-
yonla ayada kaldinlmaktadir, Bu suret-
- le zaman, personel ve maieryal savur-
ganhg dnlenmektedir.

" Bu memleketlerde yagh hizmetleri-
nin temelinde bulunan ana fikir gudur:

Yaglilar bir zlimre veya yas giubu ol-
arak degerlendiriimemelidir. Yaghlar
teker teker birbirlerinden farkli gerek-

sinmeleri bulunan kigilerdir. Bundan
dolay! da gereksinmeler standarilasti-
rimamalidir. Kisaca belintmek gere-
kirse, kargimizda gereksinmeleri bu-
lunduklar durumun ézelliklerine gbre
birbirlerinden farkll olarak kargilanmasi
gereken yaghlar bulunmaktadir.
Yagliarla ilgili hizmetler de bu durum
gézoénline ahnarak dizenlenmelidir.

Yine iktisaden gelismis memleket-
lerde genglerin gehirlerde is bulma
olasilifl, kiiglk tarimcilarin kasabalara
verlegme egdilimi yaghlarn kirsal bdlge-
lerde yalmiz baglarina yagamaga zorla-
maktadir. iklisaden geligmekte olan
memleketlerde ise, kirsal bélgelerden

* gehirlere dogru meydana gelen sosyal

erozyon yaslilan buralarda yalmziiga
ve yoksulluga itmigtir. Genellikle kent-

“lerde ve kent gevrelerinde odaklagmig

olan yagh refahi hizmetleri kirsal kesim-

lerdeki yashlara kolayca ulagama-

maktadir.

Kirsal kesimlerde mesafe sorunu
yaghiara yaptlacak hizmetlerin ulaghinil-
masinda baslica engellerden biridir.
Mesafe ayns zamanda bu hizmetierde
gbrev alan uzman kigiler igin de (dok-

tor, sosyal hizmet uzman, beslenme.

uzmant, bog zamanlari degerlendirme
uzmani ve hemgire} bir engeldir. Ka-
sabalara yerlesen yagh kigiler igin hiz-
metlere kavusmak bir dereceye kadar
olasidir. Bu nedenlerie kirsal kesim-
lerde yashlar igin uygutanan program-
larda bu kesimlere en yakin kasabalar-
da tibbi ve sosyal hizmetlerle, sila
yurdu bakimina éncelik veren hizmet-
ler yodunlagtinimaktadir.

Diger yandan, 6zellikle, sosyal hiz-
met Srgitlerinin ulagsamadig yerlerde-

ki yaghlara devietin bu bélgelere girmig
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bulunan organlarindan faydalanilarak
ulagiimaga ¢aligiimaktadir. Bu organlar
tanm, orman ve givenlik &rgutlerine
aittir.

Zamanmizda nifusun her strikti-
randin saglik ve yagsam kogullariyla ilgili
gereksinmelerinin deviet tarafindan
kargilanmasi gibi bir edilim i¢inde bu-
lundukiar izlenmektedir. Saglam su-
rette geligen bir toplumda yashlar da
sosyal politikanin bir geregi olarak ge-
reksinmelerinin diger niifus strikid-.
rindekilerle esit olarak, gideriimesini
istemekiedirler. Yaghlar kendilerine

“yaptimakia olan yardim ve hizmetiere

bir Iutuf olarak degil, bir hak olarak bak-
maktadiriar. Yaghlan yagh kurumiannda
ve yash kulGplerinde kaderlerine ter-
ketmek uygar bir toplumun bugunki

saghg yéndnden bir kurum bakimina
gereksinme duyuncaya kadar aile
iginde korumak lazimdir. Bunun an-
lam,-yashy! normal bir toplum yagami
iginde tutmaktir. Bu, aym zamanda,.
yetisen kugaklara giiveniik ve olgunluk
agilamaya da hizmet edecektir. Ev
bakimni, esash bir saghk oOrgltlen-
mesine, toplum sosyal hizimetlerine ve
yeterli mesken politikasina gereksin-
me gostermektedir. Bu nedenlerle

bakiminin bir uzantis1 olarak kabul
adilmektedir. Bigakla keser gibi ev hiz-
metleri ve kurum hizmetleri olarak bir

- anlayislyla bagdasmamakiadir. Yaghyt-

~yaghnin bakiminda kurum bakimi, ev .

ayinma gitmege olanak yoktur. Saghk

kurumu, sosyal hizmet kurumu ve ev,
fonksiyonel bakimdan igicedir ve biri-

birlerine organik olarak bagh bulun- -

maktadir. Haita kurumlar bile ev ha-

vasina blrandiriimektedir. Kurumlara
giriste adet olan buytk kapilar
kaldirdimug, yerine ev kapilarina benzer
kiigik kapiar konmugtur. Kurumun
dis ve i¢ gbrGslne bir ev havasi ve
sicakhiy getirilmistir. Ahgilmusg, kurum-
fara 6zgu tabela, sancak diregi, yazit,
yontu gibi geyler terkedilmistir. idare
bolami yagam bélumiinden yahtiimig
midirden ve uzman personelden
bagka hig bir idari memur yaghlarla te--
mas edemez duruma getirilmigtir.

Sonug olarak belitmek gerekirse,
buglinkd anlayigla yaghlara bakimn
amaci, niteligi, dine gdre ¢ok de-
Gismigtir. Yaghlar yalniz saghk ve bes-
tenme gereksinmeleriyle degil, birey
olarak insan olarak tiim gereksinmele-
riyle ele alinmaktadir. $ayet yaghya, bi-
olojik, sosyal, psikolojik ve ekonomik
yonlerden bir bliiin olarak yak-.
lasmamigsak gaddag yash refahindan
sdz elmek yetersiz kalr. Yagh bir has-
taya yalmz hastalidi yéniinden yak-
‘lagivorsak onun hastalifinin uza-
masina yardimel olmaktan bagka bir
sey yapmiyoruz demekdir,

ister hasta, ister saglam olsun,
yaslyr gereginden fazla korumak da
onun Uzerinde olumiu etki yapmamak-
ta, yashy) bagimh duruma getirmekte-
dir. Ozellikle, yasghlara bakan hem-
girelerin buna meydan vermemesi
gerekir. Hemgireler ve hasta yaghlarin
yakimindaki kimseler, hastanin ken-
dine 6zen gostermesine, ve given
kazanmasina yardimer olmaldir. Yagh
hareketlerinde ne kadar serbest ve ra-
hat olursa, o derece biyik mutluiuk
duyar. a-

- o O 0

9
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"DEVLET YASLILARA SAYGIN BIR
YURTTAS OLDUGUNU HISSETTIRMELL VE
GEREKEN SAYGIYI GOSTERMELIDIR"

SOSYAL HIZMET -— Saymn Bayqmm, bize goriisme firsati
tamdigrmz igin tiim meslektaglarimiz adima fegekkiir ediyoraz,

Fethi BAYCIN —- Ben (egekkir ederim, biyle bir emekli arkadaginiza
hatirladigmiz icin. Belki ifk anda anlamls gelmeyebilir ama arkasmdan son yazdifim
siiri sbylemek istiyorum,

Dostlanm yaylalar Krezus'un olsun.

Ben yorgun bedenimle uzamp ulu ¢inarlar attina,

Son aykumy uyumak istiyorum Homeros'la yan yana

Miirenlerin sarkisim dinfeyerck da]galann' scsinde,

~ Bu deniz ve gilneg tilkesinde
_ SOSYAL HIZMET — Biz Ozgecmisinizi ogrendnk ‘izainizle
dogrudan konuya girelim. Size¢ safhkhi uzun bir yasam diliyoruz.
Simdi 76 yagindasimiz. Sosyal Hizmetler ve yashhkla ilgili
¢alismalarimiza nasil basgladimiz?

" Fethi BAYCIN — Ben Sosyal Hizmetlerin ilk memurlarindan biriyim, bu’
alanda yirmiiki y1l hizmet verdim, Cocuk Yuvalart ve huzurevleri projelerinde gorev
aldun. 1965 yilinda Bakanltk (5.5.Y.B.) yaghlasia ilgili caligmay1 baglatmamaz: is-
tedi. Tk olarak gesitli kitaplar, yayinlan izledik. Yagh kuromlars kurma konusunda
bagarih iilkelere incelemelere gittik., Yagh miiesseseleri, huzurevleri, gifa yurtlari,
yash sosyal-hizmet merkezleri, geriati hastanclcri .... vb. kurumlan bizzat yerinde
g0rdiim,

Emeklilik sonrasinda da bir yil bakima muhtag yasl olarak. huzurcvmde
kaldum,

Yash hizmetleri denilince bizim aklimiza hemen hozurevi geliyor, oysa hu-

-zurevlerini tamamlayici bir ¢ok miiessese olmal, omcgm geriatrik hastaneler yagh
damgma merkezleri gibi...

SOSYAL HIZMET — Konu aciimigken, Ulkemizde de yerel

yi’metlml_er ve Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunun
vash damisma merkezleri acmaga bagladifim goriiyoruz. Bu konuda-
ki goriglerinizi alabilirmiyiz?

Fethi BAYCIN — Bau yaghilarin ¢ofunlukta oldukiar bolgelerin ortasina

bir yhgh sosyal hizmet merkezi kuruyor. Bir kere bir tek hizmet icin bir orgiit kur-

mak ekonomik degil. 3-5 hizmctin-birden yapilmas1 gerekir. Bunun verimli olabil-
mesi igin yaghlarm sorunlar nelerdir diiginiilmilg. Camasirthane kurulmug, gayet
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ucuza yikiyor. Ucuz, basit yemekler, yagliya yol gosterme, yaghnin ihtiyaglar igin
tinderlik ediliyor. Kiraathane hizmeti veriliyor, 6zel derneklerle igbirligi yapiliyor,
gomiilliffer mektup yaziyor, kitap okuyor, Buralarda hep konuyu bilen yetigmig mes-
lek elemanlart uzmanlar tist diizeyde gorev yapryor, igleri planliyor.”

SOSYAL HIZMET — Soz gonillilerden acilmigken bir Ko-
nuya daha definmek istiyormz. Simdiye dek yashhk alamnda

‘ghrdigimiiz su; huzurevi sakinleri, "herkes istedifi zaman buralan

ziyaret etmemeli, biz mahallelinin her hangi birinin kapisim cahp
sizi ziyaret etmek istiyoruz diyemiyoruz, Burast bizim evimiz
oldufuna gore kurallarsmiz olmal" diyor. Bunun yamsira goniilliler
yamnda. basin mensuplarim da getirerek "bu bizim faaliyetimiz,
dernefimizi tanmitmaliyiz" divorlar. Kisaca deviet - gﬁni’slii‘x
Hligkilerindeki goriiglerinizi almak istiyovuz.

Fethi BAYCIN — Bu konuda programh bir galigma yok, iki taraf d'1 prog-

ramdan haberdar deffil. Bir kere yagli hangi giin, hangi saatte, ne kadar gbniilliiniin,ne
maksatla geleceini bilmeli, sizin dediiniz sekilde yaglmmn bir mahremiyeti var. Bu
konu ¢oziimlenebilir. Her dakikada her birinin gelmesi dofru defil, hdftzmm belirli
giinleri tespit edilerck yagh da bu konuda hazurlanabilir, :

SOSYAL HIZMET - Cocujunuz oldugu halde onlarm yamnda
kalma verine, evinizde kalmayr yeflemeniz ve §(u§aklarar351 ¢catisma
konusundaki goriglerinizi alabilirmiyiz.

Fethi BAYCIN — Bir kere yash bakimt kolay blr sey dcgll yaghinm bir
mahremiyeti olmali. Benim kugaklararasi bir ¢anigma diyc bir sorunum yok.
Cocugum Istanbul'da caligtyor, agikgasi Istanbul'a otobiisle gitmeyi goze
alamiyorum. Benim evde kalma zamamm azaldl. O nedenle huzurevinde kalmayi
diigiinityorum. Ama yash miiessescye alinsp kendisini toplumdan izole etmemelidir.

‘Ekonomik; sosyal fonksiyonlar: gitmig yaghlara; devletin bunlara saygm bir yurtiag

olduklarmr hissettirerck onlara gereken saygiy gbstermesi gerekmektedir, Onun igin
miiesseselere icap eden efitimden gegmis insanlarm goreviendirilerek, yashys horlay-
acak, yashiyr kilgiik diigtireeck davranglardan salamitmalidir, '

Yash o déneme kadar ne buhranlar atlatmig, ne miicadelelerden gegmigtir.
Yagh dmriiniin sonunda kendisine biraz sayg gosterilsin, blraz insanca cgilinsin, .
bunu istiyor.

KU§‘1klafara31 catigmaya gelince, yeni kugaklar, yeni fclscfe yeni hayat tarzi,
yeni adetler, yeni geyler dgreniyorlar. Yashlar isc istikbali olmadift igin eskilerle
idare etmege galigiyorlar, Gengler bunlan bir dinliyor, iki dinliyor. Bunun oriadan
kalkmast igin yashinm horlanmasiny, kiigtk dilgmesini dnlemek ve yaglinin adaptas-
yonuny saflamak icin yaghda zihinsel [aaliyetin temin edilmesi gerckir, bu da neyle
olur? Yaghnin okumast, toplumsal yagama devam etmesi ve yeni deferleri benim-
semesiyle olur. Bunu gergeklestirdiginiz an bunlar ortadan kalkar. Bakin, kirsal ke-
simde yagh ampirik bilgilerin deposudur. Bilgileri genglere aktarir. Modern toplum-
larda ise bilgilerin ¢ok hizlanmasi nedeniyle, yagh bu duruma gerek bedensel gerekse
zihinsel olarak hazirlanamamaktadir,
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SOSYAL HIZMET -— Genelinde yaghhga hazmirlanmak ozelin-
de ise siz, kendinizi yaghlifa mnasi! hazirladmiz? Yaghlikda bos za-
maniary nasil deferlendirmeli seklinde bir soru yomeltirsek;

Fethi BAYCIN — Bu ig ¢ocuklukta baglamali. Corgil &liinceye kadar re-
sim -yapt1. Sadece resim yapmiyor okuyordu. Bir sosyal yaganiist vardi, Aklima
30yle bir drnek geliyor, balikgihifia goniil vermis bir yagh ile geng rahatlikla bir
araya gelebilir. Aym durum avcilikda da s6z konusu, Ben bir aveilik mevsiminde or-
talama 300 km. yiiriiyordum ve viicudumun her yeri ¢alisiyordu.

Ben emeklilik sonrasi Ankara gevresini yiiz kilometreye kadar dolagtim,
Avcilifin yamsira {osil, tag el baltast, cakmaktagt vb. seyler mplayarak Antropoloji
Enstitﬁsiine_ verdim. Yaglitara yonelik bos zamanlar1 degerlendirme konusunda kigm
sinema, yazn piknik, deniz gibi faaliyetler diizenlenebilecegi gibi, bir takim el be-
cerileri kazandmlabilir. Tabi ki zorlamadan, Mesgulivetle tedavi igin dama, bilardo,
satrang kendi aralarinda konugma, kadintar igin ¢orap drme olabilir. Sosyal faaliyetle-
}‘Hg l;ududu yok. HObllCl' tesbit edilerck miizik, balik, av gibi faahycllere agulik veri-
ebilir,

SOSYAL HIZMET — Son zamanlarda sosyal hxzmetlerde soyle
bir gorils ortaya afildi. "Sosyal hizmetlerin okulu yoktur, bu alana
gonill veren herkes yometici olabilir.” Siz bircok bilimsel cahgma-
lara katilmig birisi olarak bu konuyu masil degerlendiriyorsunuz?

Fethi BAYCIN — Sosyal hizmeti ger¢ek konularmma girmeden herkesin

yiirlitmesi milmkiin degil., Bu mescleyi daha once bizim tip doktorlar da Gyle.
diigiintiyorlard, Bir kere yagl hizmetleri basli basina bir disiplin, gerontoloji adi

altinda batida iiniversitelerde okutuluyor. Herkesin alana katkist olabilir, ama herke-
sin yapacaf ig degil. Bir kere yagliy1 tamyacaksin, yaghnin biyolojisini, fizyolojisi-
ni, psikolojisini, sosyal yagantisini, hayat tarzint kisacast her geyini bileceksin.
Yaglilik konusanda hig bir effitimden gegmemis birisini getirip o milessesenin bagi-
na oturtursaniz, onun insani tepkilerle igi gotirmesini beklerseniz, bu dogru olamaz,
SOSYAL. HIZMET — Bizim size yoneltecefimiz sorular bu
-kadar, sizin bize anlatmak istefiniz bagka konu var mi?

Fethi BAYCIN — Sosyal hizmet alan: bilimsel bir zeminde yurutulmek
isteniyorsa bilimsel ¢aligma ile icrayi birbirinden ayirmak gerekir. Sosyal hizmetler-
de geregi gibi hizmet gotirmek istiyorsak bir kere bunun bilimsel yanini kotarmali-
yiz. Bu glinkii model, hizmctin meslegin ihtiyaglari, gelecefin planlanmast konu-
sunda aragtirmalart yapacak. aragtirma gruplan finiversitelerin katkalanyla kurul-
makidir.

_ Bir enstiti kurmaliyiz. Bu enstiti Sosyal Hizmetler Kurumunun yapacafi
hizmellerde onderlik yapmalidir. Bilimsel verilerle yaghlarin, ¢ocuklarin durumu
sudur diyebilmelidir.

Yaghiik konusuna gelince, y1§11 hizmetleri Syle uluorta yapilan hlzmetler
degildir. Herkes bunu yapar demek ilkel diisiincenin iiriiniidiir. Herkes bunu yapamaz,
Bu bir teknik, metot ve effitim, 6Zretim meselesidir,

SOSYAL HIZMET — Bizi degerli bilgililerinizle aydiniatti-
niz, yeniden tegekkiir ediyor, saghkli mutln ve wzun bir yasam
dilegimizi yineliyoruz. . |
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Yaghlik gelismig iilkelerin son
yillarda iizerinde nemle durdugu
konulardan birisidir. S6zlerime bdy-

lesine ilgi ceken yaghihgm ne oldugu

iizerinde kisaca durarak baglamalk
istiyorum. Insan yagaminin son aga-
mast kabul edilen yaghhk degigik
cevrelerce farkli bigimde ele alin-
maktadir. Bazilarina gore, yaglan-
ma canhinin dogumundan ¢liimiine ka-
dar devam eden, dogal ve zorunlu bir
siirectir. Biyolojik agidan yaghlik
dokularda yipranma ve tahribatin
artmasi, yenilenmesinin azalmasi,
vitcuttaki zararh Grinleri d1§a atma-
da yetersizlik bigiminde tammlan-
maktadir.

Psikolojik aqidan yag,hhk gecmis
yagama Ozlem, gelecekle ilgili gii-
vensizlik duygusu, bazende evvelce
gergcklegtlrllemeyen idealler ve
basansizhiklar i¢in Gizlilme biciminde
ortaya ¢tkar, Bu cergeve iginde,
yashhigin kiginin kendisini yagh
hissetmesi ve kabul etmesi ile yakin
iligkisi oldugunu sdyleyebiliriz.

Toplumsal agidan ise, yaglligm,
bireyin galigma gii¢ ve yetencgi ile
iligkisinin  kuruldugunu gdrmekte-
yiz; drnegin ig cevrelerince 65 yagim

doldurmusg kigiye artik ¢aligmaya-.

cagn diigiiniilerek ig verilmemekte ve
emekli edilmektedir.

Aslinda yaslanma her toplumda,
her zaman goriilen bir durum oldugu

Prof. Dr. Nihal TURAN **

halde, konunun giintimiizde bdylesine
onem kazanmasinun énemi nedir. So-
rusunu gesitli bakamlardan cevapla-
manuz mimkiind{ir.

Bilindigi gibi, 20'inci yuzyllm
basindan itibaren, yasamlan yogun
endiistrilegme stireci ve teknolojik
gelismelerle, igsiz kalan insanlar ¢a-
higip para kazanmak timidiyle fab-
rikalarin ve endiistriyel kuruluglarin
bulundugu biiyiik kentlere taginmak
zorunda kalmiglardir.

Bu niifus hareketinin kugkusuz ge-
rek aile gerckse toplum yapisi iize-
rinde farkli yansimalar1 olmugtur.
Soyle ki;

‘Geleneksel toplumdaki ana, baba
ve evli cocuklar ve torunlardan olu-
san gen1§ aile tipi kentlerde, giderek
yerini sadece ana, baba ve evli ol-
mayan gocuklarin yer aldifs gekirdek.
aileye birakmugtir. Bu degigim za-
man icinde kirsal kentimizdeki aile
sistemini de etkilemigtir. Nitekim
1989 yihinda H.U. Sosyal Hizmetler
Yiiksck Okulu §gretim elemanlarinca
Milli Egitim Bakanhg admna yapi-
lan Tiirkiye capindaki bir aragtirma-
run sonuglarina gore, tilkemizdeki or-
talama cekirdek aile oram %79.7
olup bu oran kirsal yoreler icin %73.3,
kentler icin %80.7 olarak belirlen-
migtir, goriildigi gibi, kdy ve kent-
lerde cekirdek aile sayisinda &nemli
bir artis meydana gelmigtir.

" 19-25 Mart 1990 Ankaya Biyliksehir Belediyesi Yagl Haftasinda diizenlenen pa-

nelde sunulan metinden alinmigtir. ™

i H 0, Sosyal Hizmetler Yilksek Okulu Ogretim Oyesi
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Bunun yaninda, kentteki hayat
pahalilifs konusunda ailenin gegine-
bilmesi icin kadinin is hayatina

atilmasi, gahgip maddi agdan evi-
ne, ailesine destek vermesi bir zorun-

luluk olarak giindeme gelmigtir. Bu
ise ailenin icinde bulundugu kogullar
nedeniyle, gocuk sahibi olma istegini
olumsuz yonde etkilemigtir; diger bir
deyigle, gocuklarin bakiminda kargi-
lagilan giigliikler ailenin iireme fonk-
siyonu iizerinde caydinc etki yap-
migtir, :

Toplum yapisinda meydana gelen

depismelerin baginda kent niifusunun
artis1 dikkati gekmektedir. 1960'l
yillarda niifusumuzun %69'u kirsal
yorede yagarken giintimiizde kir ve
kent ntifusunun hemen hemen egitlen-

digi ve degisimin kent lchine devam

ettigi gozlenmekiedir. :
Diger taraftan dogumlarin azal-
mas1 ile toplumun niifus yapisi da
giderek farklilagmaktadir. Tibbi
teshis ve tedavi ydntemleriyle ilgili
yeni buluglar insan dmriintin’uza-
masma neden olmustur. Ayrica toplu-

mun egitim diizeyi yiikseldikge kigi-

ler saglik ve beslenmelerine kargt du-

yarlihk kazanmakta ve dzen goster-

mektedirler. 1920014 yillarda
A.B.D.'de 47 y1l olan ortalama insan

dmrii bugiin 73 yila yiikselmigtir, Yur-

dumuzda 1980-1985 ddnemi igin orta-
lama dmiir 63 yil olup erkekler igin
60.6, kadinlar igin 65.5 yil olarak be-
lirlenmis bulunmaktadir. A.B.D.'de
65 ve daha yukan yagta olanlarn
genel niifus igindeki orant, son tesbit-
lere gdre %15 olup, iilkemizde heniiz
%4-5 dolayindadit; ancak bu oranin
giderek arttf1 bir gergektir. Nite-
kim, 1975'te Tiirkiye'de 65 yaginin
fizerinde olanlarin sayist 1.850.000
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iken, 1980'de 2.113.000%e ¢ikmugtir;
bugiin ise 2.800.000 dolayinda oldugu
tahmin edilmektedir. Kugkusuz bu
degisme belli yagta emekli olan in-
sanlarin gelecekleriyle ilgili gtivence
sorusunu, yani ileri yaglarda nasil
bakilacaklart hayatlarini nasil sir-
diirecekleri gelirlerinin nasil sagla-

nacag sorularini akla getirmektedir.

Ayrica, toplumda sayilart gide-
rek artan yaglilarin gelismig toplum-
larda politik baski unsuru olmaya
bagladiklar hiikiimet programlarin-
da ihtiyag ve istekleriyle ilgili bir
talam onlemlerin alinmasim sagla-
diklart dikkati ¢ekmektedir. Soz ko-
nusu arfigin ayni zamanda sosyal
glivenlik sistemleri igin emeklilik
primlerinin finansmant konusunu giin-
deme getirdiginden yabanci basinda
siklikla stz edilmektedir.

Yukarida kisaca deginmeye galig-

gz degisme ve geligmelerin, yag-

lilar gesitli sorun ve uyum giiclikleri
ile karst kargiya getirdigi aciktir.
Bunlar1 agagdaki sekilde gruplaya-
biliriz: '
1} Ekonomik sorunlar,
" 2) Saglik sorunlari,
" a) Bedensel saglik sorunlari,
b) Ruhsal saghk sorunlari,
3) Barinma sorunu,
4) Yaghhga uyum sorunu

1) EKONOMIK SORUN,

Bireyin emekli olmasi ya da artik

cahisamaz duruma gelmesine bagh
olarak gelirinin azalmasi, buna kar-

sin hayat pahalibfinin her gegen
- glin artmasi, ev kiralarinin, ev ken-

disine ait ise yakit ticretlerinin art-
masi ve yasghyt ek gelir temin etmek
icin saghg tzin verdigi takdirde
gegici veya siirekli yeni ig olanaklart
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aramaya yoneltmektedir. Ancak
igsizligin bir sorun oldugunu ve niifu-
sumuzun 1/4inii genglerin olugturdu-
funu gdz oniine alarak yaghlarm ig
bulmasinin pekte kolay oldugunu

- sdyleyemeyiz. Ayrica is bulunsa bile,

bunun yaglmin eski ig tecriibesi ile
uyugmast her zaman miimkiin degil-
dir. Yaghmn fiziki giicliniin giderek
azalaca@1 gercegi kargisinda girecegi

_.igte uzun siire galigmast olanakh

gozikmemektedir. :

2) SAGLIK SORUNU,

A) Bedensel Saghk Sorunu: Ya-
kin gevresinin ve toplumun ilgisizlig
yaninda, bedensel yipranma yagh-
nin yagama giictinii ve istegini azalt-
131 igin hastaliklara kargi direncini
kaybeden yagl kisi bir stire sonra
saghk sorunu ile karst karsiya gel-
mektedir.

Kalp yetmezligi, tansiyon, geker,

- romatizma gibi hastaliklarin yanin-

da, aktivitede ve gorme igitme, tad

. alma gibi duyulardaki kaywplar ay-

rica giinlitk alig verisi yapma yemek

iiziilme, aglama, onemsiz meseleleri
abartma, durumundan dolay1 yakin-
larmi suglama, agir. konugkanhk, zi-
hin dagmikligi, unutkanhk gibi tep-
kilere neden olmakta; bu gibi durum-
lar yaghnin gerck yagarim stirdiir-
mesi, gerckse bakimu agilarindan so-
run kaynag: olmaktadir.

3) BARINMA SORUNU,

Kendi bagina ihtiyaglarin yerine
getirebilen ve gelir sahibi olan
yaghlar igin énemli olmamakla bir-
likte, ozecllikle kimsesiz-ya da
yakmlarini kaybedenler igin biiytik
onem tagimaktadir. Bunun yaninda
yatalak olan ve dzcl bakim hizme-

‘tine gerek gosteren yaglilar hem ai-

pisirme, bulagik yikama vb. konular--

da kargilaghign sikintilar, yaglinin
hayatina beslenme bozuklugu sorunu
getirmektedir. Kronik agn ve beden-
sel yakinmalar da yaghnm 6lim
diigiincesini pekigtiren ve saghk so-
runlarimi yogunlagtiran faktorlerdir.

B) Ruhsal Saghk Sorunu: Meveut
geliri ile yasayabilmek -igin daha
miitavazi semt ve ortamlara tagin-
mak mecburiyeti- yaghya gevresin-
den, yakinlarindan, aligmig oldugu
komgu akraba arkadasg iligkilerinden
koparmaktadir. Bu ve benzeri durum-
lar yagllarda uykusuzluk, kendini

gok yalniz hissetme, yakinlarin, -

akrabalarimn éliimi kargisinda agtr1

lesi, hem de huzurevi ydnetimi icin
sorun kaynagl olugturmaktadir.
Giiniimiiz kogullarinda boyle kimsele-
rin evde bakimi aile iligkileri
acgisindan oldugu kadar huzurevinde
kalan saglikli yaghlara da ilerdeki
akibetlerini hatirlatma y&niinden
sakincalar tagimaktadir.

4) YASLILIGA UYUM SORUNU:

Ozellikle emeklilik yaghiun a-
ilesi ve toplum iginde saygmlifin
yitirmesine, kendisini ige yaramay-
an bir kimse olarak gormesine neden
olan statii kaybina bagl bir durum-
dur. Bunun sonunda kisi ailesi icinde,
esi ve cocuklarinin yaminda ayni za-
manda gevreye karg eski itibarimi
koruyamamakta yaglt kimseye
tiiketici bir kimse bir yiik goziyle
bakilmaktadir.

H.U. Sosyal Hizmetler Yiksck
okulunda, yaglilarin ailedeki konu-
mu ile ilgili olarak 124 dernek
tizerinde 1982 yilinda yapilan bir
arastirmanin bulgularina gore, yagh
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ile birlikte oturan ailelerden %81'i
anneleriyle %2.5'i bagkalanyla ve
%6.25'1 ise anne ve babasi ile birlikle
oturmaktadir. Burada c¢ocuklaryla
birlikte oturan yagh annelerin cogun-
lukta olmast torunlarin bakimini
istlenmeleriyle baglantilidir. Yag-
lilar ise kendi tercihlerini %55
oraminda kendi evinde ve egiyle be-
raber yasamak biciminde ifade
etmiglerdir. Buna gdre artig yaghlar
da gocuklariyla beraber oturmaya
hevesli gﬁzﬁkmektedir}cr Yine 1983
yilinda 150 aile reisi tizerinde okulu-
‘muzda yapilan bir bagka galismada
ise, yagh yakminmn huzurevinde kal-
masini isteyenler (%16) buna gerekge
olarak %33 oraninda ona baka-
madiklarim, %66 oraninda ise yasli-
nm huzurevinde daha rahat edecegi-
ni belirtmislerdir; buna kargin yagl
yakium huzurevine yerlegtirmek is-
temeyenler ise bunun nedenini %51
oraninda gelenek ve gorencklerin
. geregi, %26 oraninda ise yaghnin
" maddi durumunun iyi olmast ile agik-
lamiglardir. Bu ‘bulgularn ortaya
koydugu iizere, yaghnin ailedeki iti-
bart toplumumuzda da giderek
zayiflamakta, bu konuda menfaatler
6nemli rol oynamakta, ayn zamanda
- yaghilar da beraber. oturduklari
cocuklarin kontrolii altina girmek ye-
rine, bagimsizliklarini korumaya
kimi stkintilarina ragmen yeglemek-
tedirler. Yaghliga uyum sorunu, yani
yaslmin bedensel ve ruhsal toplum-
sal rollerle ilgili degigmelere ayak
uydurabilmesi, egi ve gocuklari, ak-
rabalar1 ve arkadaslaryla yapict,
iyi iligkilerini stirdiirebilmesiyle
oldugu kadar kendisiyle barngik ol-
mast, kendini oldugu gibi benimseme-
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siyle yakindan ilgilidir. Aksi halde
"Kusaklararasi catigma" diye nite-
lendirilen, yagh, esi, ¢ocuklart ve
yakinlarimin birbirlerinden kopma-
lar1 birbirlerini reddetmeleri, kabul
edememeleri gibi lizticl durumlar or-
taya qikabilmektedir.

Yukarnida degindigimiz gergekler
kargisinda yaglilan bir sorun grubu
olarak goérmek, ku§kusuz yanh@ bir
tutum olur.

Yaslilar cocuklarinin, torunlarl—
nin bakim ve korunmas ile ilgilene-
rek evli genglere destek olmakta, ge-

rektiginde onlara maddi yonden yar- -

dim etmektedirler. Genglerin yagh-
nin engin hayat tecriibesinden yarar-
lanmasi ve bazt dersler almasinda
biiyitk faydalar vardir. Diger bir

deyigle yagh ve geng iligkisi taraf- .

lar arasinda kargilikly paylagma- ve
dayamgmay: ifade etmektedir, ger-
cektende yaglinin genglere, genclerin
de yaghya ihtiyaci vardir. Millet
olarak bugiinkii varhglmlzl kendile-
rine borg¢lu oldufumuz yaglilarn
degersiz varliklar olarak gormek on-
lara biiyitk haksizlik olur. Yagami
boyunca kendisine, ailesine ve toplu-
ma karsi sorumluluklarin yerine ge-
tirmis -olan, kargilagtig:-engellerle
yilmadan miicadele edip bunlar

agabilmis kigiler, yaglilik donemin-

de cok mutlu ve gevrelerine kargi gok
verici ve yararh olabilmektedirler.
Béyle kimseler igin yaghliga uyum
saglamak herhangi bir sorun yarat-
mamaktadir. O halde geng yaglarda
baglayarak mutluy ve huzurlu bir
yaghlik dénemi igin kendimizi
hazirlamak yerinde olacaktir, diye-
rck sbzlerime son verirken hepinize
saygilar sunuyorum. : =
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Yash ntfusun genel niifus
icindeki oranmin yiikselmesi, or-
talama 6mrin uzamas: ve diger
bir¢ok nedenle yagh refahi hiz-
metlerinin 6nemi her gegen gin
arimaltadir. Dogaldirki her iilke
hizmetleri kendi sosyo-kiiltarel
talepleri, imkanlan olctisiinde ve
deneyimleri sonucu en iyi bigimde
gelistitme cabasindadwr,

Bu glin hiliyoruz ki aile ortam.
herkes i¢in ¢ocugu, genci, yetigki-
ni ve yaghs: i¢in her yénli ih-
tivaclarmmi en iyi karsilayabilen

Prof. Dr. Nesrin G. KOS

| kendi alistifs ortamda bagimsiz

en saghkli ortamdir. Ancak gene

biliyvoruz ki c¢agmmzin hizh ve
karmasitk yasaminda aile orta-
minda ihtiyaclarmin karsilana-
madif1 kigiler ve bu arada yas-
Lilann sayisi giderek artmak-
tadir. Bu durumda aile yamnda
toplumun da gereken yardimi
saglamasi sosyal relah devleti an-
-~ layist i¢inde kabul edilmektedir.
Bu cergevede yashnin ihtiyaci
oldugunda; ailesini, ailesi ol-
-madigmda toplumu yanmda bula-
cagint bilmesi, buna giiven duy-
mas: onemlidir ve biittin hizmet
arayislarinin - amact kisiye bu
guveni saglamaktir,

Bu noktadan hareketle ozelhk-
le bati danyasinda yash refaln
- hizmetleri su ana ilkeler dogrul-
tusunda gelismistir.
- - Yasgh kendi aile g¢evresinde,

yasamaya olabildigince devam et-
melidir, Bunun igin gerekiyorsa
destek hizmetler sunulmalidir,

- Yakin aile cevresinde veya
kendi bagima kalamiyacdk yash
icin daha korumal: baska diizen-
lemeler yapilmahdir. Bu diizenle-
meler yapilirken yaghnin aile-
sinden ve toplumundan soyutlan-
mamasina dikkat edilmelidir.

- Her kiginin kendine 6zgii ve
dolayisiyla ihtiyacinin degisik
oldugu kabul edildiginden c¢esitli
¢oziim yollarnmin bulunmas: ve

alternatifler arasmdan o kigi igcin’

en uygununun se¢ilme olanagmin
bulunmasi sayilir.

Bu ilkeler dogrultusﬁndai gelig- ~

tirilmis hizmetleri ihtiyaclara
gore simflayarak ozetle vermek
gerekirse

1. EKONOMIK HTIvACA
YONELIK HiIZMETLER

Calisarak hayatini kazanan
kimselerin yaglanarak g¢alisamaz
hale geldiklerinde gelirlerini de
kaybetmeleri sdz konusudur. Sos-
yal gtvenlik sistemleri i¢inde
olanlara baglanan emeldi aylik-

"lan bu sistemler i¢inde olmayan-

lara dGdenen sosyal yardim

ayliklar: ve diger 6demeler yasl

katogorisi i¢cin 6nemli bir ekono-

mik giivence: 31stem1d1r Kisith za- -

* 19-25 Mart 1990 Ankara Biiylkgehir Belediyesi Yagh Haftasinda diizenlenen panele

sunulan metinden ahnmigtir, -

b Hacettepe Universitesi, Sosyal Hizmetler Yilksek Okulu Ogretim Uyesi
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man i¢inde bashibasima bir uz-
manlik konusu olan bu sistemlere
fazla deginmek istemiyorum. An-
cak su belirtilmelidir ki biitiin
diinyada bu 6demelerin asgari
gecim indekslerinin izerinde ol-
masi, yaslilara insana en uygun
bir yasama diizeyi saglanmas:
amaclanmaktadir, Bu dogrultuda
bazi tlkelerde isinma, ‘Gzel diet,
biiyiik meblag tutan 6demeler,
kira yardum, bir balaciya ihtiyag

 duyuldugunda 6zel yardom parasi,

TV, elektrik, ulasun vh. indirim-
ler sz konusudur. Son zamanlar-
da 80 yasm tistiindekiler i¢in yeni
ek tedbirler saglanmaktadir.

Yashilarnn ekonomik giivence
ve haklan konusunda basvura-
caklari danisma bfirolarn bu
yonde dnemli gorevler tistlenmisg-
lerdir.

Emekll olmaya namzet Tisileri
emeklilik hayatina haziurlama

" uygulamasida bu lilkelerde yaygin

hale gelmektedir. Eglerle birlikte
katihnan bu hazirlik program-

larmnda; emeklilik islemleri, hak- -

lan, cekebilecekleri sikintilarla
alabilecekleri onlemler saghkl
yagam strmede gzetilecek husus-
lar, yapabilecekleri spor ve faa-
liyetler vh., grup tartisma toplan-
tilari, konferans ve seminerler
aracihify ile verilmektedir.

2. BARINMA

Yashlarin bir diger 1ht1yaC1
yasadiklar: mekan ile ilgilidir.
Yukanda belirtilen ilke cerce-
vesinde yashnm evinde kalabil-
mesinl saglamak iizere evde yam-
labilecek bir talum diizenlemeler
onemli yararlar saglamaktadir.
Ornegin odasina banyosuna ko-
nulabilecek tutanak ve trabzan-
lar, 1sitrna sistemlerinde kolayhk

saglama, merdivenli evinden da-
ha diiz ayak bir eve tasirumasuu
saglamak onun bagunsiz yasama-
sm1 surdiirmesine yardlmm ol-
maktadir.

Bitin bu yardonlara ragmen
artik kendi basma kalamayacak
daha korumal bir ortamda bu-
lunmasi gereken yashlara dzel o-
larak yasghilar icin insaa edilmis
binalardaki kii¢tik dairelerin ki-
ralanmasi yada satiimasi diger ev

- hizmet turtidar, Kar amaci

ghtmeyen konut ingaat: firma-
larmun ya da belediyelerin yaptifi
bu binalar bir ya da iki kath olup,
yvashlarin hayatlarini bagunsiz
ve daha korumali bir bicimde.
sturdtrmelerine olanak saglar. Bu
binalardaki kiictik daireler tek
kisi veya ciftler icin planlanmis-
tir. Bir ya da iki odasi, banyo,
mutfak bolimaG vardir. Daireler
birbirleriyle koridorlar ve ortak
olurma salonlan ile baglanmis
boylece sakinler arasinda sosyal
fletisim éngdérilmistiyr. Yaslhla-
it ihtiyag halinde zile basarak
derhal yardim talep edebilecekle-
i bir bina -yonetimi ile glivenli bir
ortam saglanmaya c¢alhisilmustir,
Ayrica buralarda - ¢amasirha-
ne, misafir agirlama gibi béliim-
ler vardir. Boylece yashlarn
yalkmlarmin ziyaretleri, hastalik
durumlarida yalinlanmn onun
bakimina katkida bulunma-
larma olanak saglanmaktadir.
Bu diizenlemede esas yashilann
hala bagmsizhiklarini muhalaza
ederek ginlik yasamlarim siir-
dirmelerine yardimci . olmaktir,
Binalar nispeten sessiz ancak tib-

bi ve sosyal kurumlara, alisveris

merkezlerine yakimn yerlerde ku-
rulmustur.

Aym paralelde yashyi toplum-
dan soyutlamamak ac¢isindan
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baz: sosyal konut projelerinde be-
lirli oranda bu tip daireler plan-
lanmakta boéylece normal kom-
suluk iliskileri icinde yasgh da ye-
rini almaktadir. _

Bu tiir diizenlemelerin yeterli

olamiyacagi bagiml: hale gelen .

yaghlar i¢in kurum bakim kagi-
nimaz olmaktadir. Genelde iilke-
mizde huzurevi clarak adland:-
rilan bu kurumlarda kurum
balami, ortak yasam séz konusu-
dur. Ozellikie Kuzey Avrupa
lilkelerinde bir siire yaygmlasan
sehir disinda, kirsal alanda kuru-
lan buytk yash koyleri uygula-
masimdan giderek vazgegilmekte
daha az saywda yashya verilen
" hizmetlerin daha kiicitk hacim-
- lerde olmasi ve miimkiin cldugun-
ca toplum iginde bu kurumlarin
yer almas1 6n goériiimektedir.

Genelde kuruma giren vashmm

omrimtn geri kalan ksmiu ku-

rumda gecirecegi kabul edilmekte
ve bu nedenle yashmin kendi
evine yada ailesine ddnebilmesi
yolunda calisma alkla gelmemek-
tedir. Oysa bir takim aragtuma ve
calismalar goéstermistir ki bazi
yvaslilarm iyi bir mesleki cahg-
mayla evlerine doénebilmeleri
mumkiindiir. Baz1 yaghlar icin
- kurum bakimi kriz durumunda
kullanilabilir, Kriz ¢dziimlendik-
ten sonra evlerine dénebilirler.
Ruskusuz bunun yapilabilmesi
icin yasliy1 evinde gbzetecek bir
destek hizmet sisteminin var ol-
masi esastir.

Sifa yurtlan yashlann tama-
men giigsiiz hale gelmesi devamlh
bakim gerektirmesi ve o6zelikle
yatalak olmasi durumunda dev-
reye girmektedir. $ifa yurtlan
hastane sistemine bagh veya ta-
mamen .ayr:1 kuruluslar olabil-

mektedir. Kurumda kalirken za-

man iginde de bu hale gelen
yashlar i¢cin kurum bunyesinde
6zel béltmler olusturulmakta ya
da odasinda bakimina devain
edilebilmektedir. :

3. 8AGLIK HIZMETLERI

Yashya yonelik saglik hizmet-

lerine gelince; Yashnin genel
saglik hizmetlerinden yararian-
mas1 yamnda 6zel saglhk hizmet-
leri de stz konusudur. Cogu tilkede
ila¢ parasi, gozluk, dis tedavisi,
kulaklilk; ayak bakom gibi husus-
larda bityiik kolayhk saglanmalk-
tadir. Sosyal guvenlik ve sosyal
yardim programlar ¢evgevesinde
yvagliva kilfet getirmeyen duzen-
lemeler s6z konusudur,

Saglik merkezleri aracilig: ile
yagliya evinde tibbi bakmm, hasta-
bakicihik hizmeti, tibbi arag gerec
temini hastaneden taburcu olmus

-yaslilarin bir saglik gorevlisi ta-

rafindan izlenip ilaglanm ig¢me
durumunun, tansiyonunun izlen-
mesi gibi hizmetlerle yashnn
evinde kalahilmesi mimmkiin ol-
maktadir. Geriatri hastaneleri
veya genel hastanelerin geriatri
klinikleri yaslhiliga 6zgii has-
taliklar ve bozukiuklarin tedavi-
sinde 6nemli rol oynamaktadis.
Psiko-geriatri bélaunleri de ruh-
sal - akli sorunu clan yagh hasta-
lan ele almaktadir. Bu hastane-
lerde tibbi ve sosyal rehabilitas-
yon ugragi tedavisi yapﬂmakta—

. du‘

Hastanelere bagh ya da bagim-
s1z giindiiz hastaneleri de gene
yashh hastalarin olabildigince
alistiklari ortamda kalmalarum
saglayan diizenlemelerdir. Hasta-
neye bagh oldugunda hastanede

kalan hastalarla digandan gelen
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hastalarin kaynasmasmmn sag-
lanmast balkimmdan da yararl
olmaktadar.

Hastanelerin bir gogu bu yash-
lar igin kliipler kurmuslardir.
Disardan muayeneye gelenler da-

ha sonra evlerine dénme yerine

isterlerse bu klupte vakit gegire-
bilmektedir, bu arada yikanma-
larini, glysilerinin yikanip
ititlenmesi, saglarimn kesilmesi,
el ayak bakimunin yapilmasi,
sosyal faaliyetlerin, grup c¢alis-
malarimin diizenlenmesi séz ko-

-nusu olmaktadwr. Aynica sicak

6dle yemegi imkam verilmekte-
dir. Bu faaliyetler sirasinda has-
tanede kalan yaslilarla disardan
gelenler bir araya gelebilmekte
hastanede yasglhlar dis dinyaya
alismakta ve eve donmeleri ko-
laylasmaktadir.

Bu gibi saghk kuruluglarin-
daki sosyal servisler hastanin
girisi, hastanede kalisi ve tabur-
culuk asamalannda yasliy1 izle-
yerek ihtiyaclarim belirleyip ge-
reken hizmetlerin saglanmasi
yﬁnﬁnde yardiunc: olmaktadar,

4, EN&BGOTURLmEm&
HIZMETLER

Yashnin mumkiin oldugunca
evinde yakin cevresinde kalabil-
mesine olanak saglayacak destek
hizmetleri ginitmuzde giderek
daha énem kazanmaktadir. Bu
hizmetlerden biri ev isglerine
yardim hizmetidir. Yashmn artik
yapamadigt bazi ev iglerini,
aligverigini yapmak fizere sosyal
hizmet orgiitlerince eve yollanan
hizmet elemanlarn &zel olarak
kurslarda ev isleri konusunda
yetismis, yashy tanlyan ona
nasil ‘davramilacagimi &grenmis

~ ghvenilir ve sikr denetim altinda

caligan kisilerdir. Bu hizmete ih-

tiyac duyulup duyulmadig:, dok-

tor ve sosyal hizmet uzmanlarn
gibi gorevlilerce belirlenir.

EVE YEMEK SERVIiSi: Genelde
gondllidlerce yonetilen bu hizmet-
lerde, yashmn dietine gore hazr-
lanms ve sicak olarak muhafaza
edilen yemekler evlere gotaril-
mektedir. Yemeklerin pisirilme-
si, dagitiip toplanmasi, bulasik-
larn yikanmas: tamamen géniil-
Hilerce yapilmaktadir. Bazi1 hal-
lerde kamu veya yerel yonetimler
goniilliilere modern mutfak ve
arag¢ gere¢ saglamaktadir. Bu hiz-
met kanaliyla yashnin saglhikh
beslenmesine yardimel olunmak-
tadir. Yashmn hergin yoklan-
mas1 yashmn giiven duymas: ve
goniillilerle iliski araciligh ile
yalmzliginin bir $lgiide gideril-
mesi de 50z konusudur.

RLUPLER: Daha c¢ok sosyal ve
rekreasyon imkanlar: sunan bir
hizmet tiirddiir. Ornegin Ingilte-
re'de ilk klipler emekli ancak
hala aktif kistlerin izolasyonunu
6nlemek i¢in kurulmuslardir,

Kltipler, kisilerin evlerine ka-
panmamasini, digari.cikma, gi-
yinme abgkanhgim ve dis dinya
ile iliskisini sfirdirmesi agisin-
dan yarar saglamaktadir. Yashla-
rn birbiriyle tamgmalarn, sohbet
etmeleri bazt sosyal faaliyetlerde

‘bulunmalan, eglence, gezi ve kon-

ferans vb. beceri kurslarma ola-
nalk veren bir ortam olarak kliip-

- ler &nemlidir. Baz1 kliipler 6gle

yemegi klibt admm tasimakta,
ogle yemegi oncesli ve sonrasimnda
yapilan faaliyetlerle kisiler hosca
vakit gecirmekte bu arada bedel
karsihg: sicak yemek yeme im-
kani bulmaktadir,

Klaplere ¢cok benzeyen ancak
yasli grubun mniteligi agismdan
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farkl: olan giindiz bakimevlerl de

onemli bir hizmet tiirt sayilmak-
tadir. Kliipler sosyal ve rekreas-
yon imkanlart sunarken merkez-
ler kliiplere gidemiyecek daha
bagmmli kigilere sosyal ve rek-
‘reasyon hizmetleri yaninda des-
tek hizmetleri de sunmaktadir. El
becerilerini 6gretmek, hogc¢a va-
kit gecirmelerini saglamak ayrica
yaslilarina yapabilecegi bazi
isleri  piyasadan temin ederek
korumal:s bir isyeri gibi yashlann
bu merkezde ¢ahgarak bir miktar
para kazanmasi saglamak, du-
rumlann izlemek bu merkezle-
rin faaliyetlerinden 6rnek olabi-
lr,

Deniz kenar veya daglarda ta-
til imkanlar:i bazi haftabk giin-
itk geziler, eglenceler diizenleme
gibi imkanlarda c¢esitli kuru-
luslarca yasliya sunulan hizmet-
ler arasindadir. Bu arada saghk,
sosyal refah bakanliklan gibi il-
gili kuruluslann yasghlara yone-
- lik ayhk dergi, form, brogiir, el ki-
tapeiklann gibi yaymlan da yas-
himn sagligi beslenmesi gibi ko-
nularda énemli bilgiler veren hiz-
metler olarak belirtilmektedir.

ZIYARET HIZMETLERI: Evinde
veya korumall’ meskenlerde ka-
lan ‘yaghlann ziyaret edilmeleri-
ni saglayan ve genelde gonulliler-
ce diizenlenen bu hizmetde 6zel-
likle okullar aracihifh ile geng-
lerin bu yonde seferber edilmesi
tesvik edilmektedir. Bdylece bu
titkelerde iyice kiiciilen kusgaklar-
arasi baglar ve ferdilesen, ailede
~ saflanamayan nine - dede - torun
iliskisi yapay olarak yeniden ku-
rulmaya ve genglerin toplumsal
gorevleri yéntnde bilinglenme-
lerine calisilmaktadir. Ziyaretler

4

22

sirasmda yashimin bir talam pra-
tik ghclokleri de ¢ozlilmeye c¢ali-
simaktadir. Akan muslugun ta-
miri, yanan ampiiliin defismesi,
birlikte maga gitmek, hafta sonu
gezilerl, ¢ay misafirlikleri génil-
liler ve yashlar arasmda diizenli
bir bicimde plantanmaktadir.

Buraya kadar saydigmmz belli
basli. hizmetlerden bagka yeni
arayislar stirmektedir. Ulkemizde
bunlann bir ¢ogu sdz konusu. de-
gildir. En yaygin hizmet ttri ola-
rak toplu yasamii ngéren kurum
balum her tiirla ihtiyaca cevap

olarak kullamlmaktadir. Evlere. -

yemek servisi, yashlann ziyareti
gibi bazi denemeler yapilmak-
taysa da genel yash refahi sistemi

icine dahil olabilecek duzeyde.

goralmemektedir. Ailede kalma
geleneksel aile yapmmizda genelde
sturmektedir. Ancak c¢ocuklann
yaninda yasayan bitin yaghla-
i da kabul, sevgl, sayg: gérdigi
stylenemez, Fena muamele goren
asagilanan, terkedilen yaglilann
da oldugunu diistinebilmellyiz.
Yash hizmetlerine fhtiyaci olan-
lant belirleyecek bu kisilere ih-
tiyaclar1 olan hizmetleri gelis-
tirip sunabilecek yurt capinda
giiglii. bir sosyal hizmet tegkilats
sisteminin 6nemi gittikge art-
maktadir. Kamu kesimi yamnda
yerel ybnetimlere ve gorevli kuru-
luglann ishirligi ve birbirlerinin
gayretlerini tamamlayan bir
‘igleyisle ve yabanci iilkelerin de-

neyimlerini de degerlendirerek

daha yerinde, insancil, rasyonel
ve ekonomik hizmetlerin kisa za-
manda bizim ihtiyaclarimz par-
alelinde geligsecegi - inanciyla
saygillar sunarun, =

Jacqueline B. Cook
Oklahama Universitesi

Davranig Bilimleri ve Psikiyatri

Bl. Asistan Profestr

Ceviri:
Evin KIRCA
Sosyal Hizmet Uzmam

Diinyamuzda en trajik olarak unu-
tulmus insanlar huzurevlerindeki
uyum saglayamayan yaglilardir. On-
larin  dolayhh ve karmasik
konusmalari, bakicilarmi ve daha .
uyamk arkadaslarim sagirtir ve zi-
hinsel bozulmay1 anlayamayan ak-
rabalarini da lmitsizlige diigtiriir.

" Onlar beslenir, yikanir, tibbi bakim

goriir ve yonetilir ancak onlarla gok
az konugulur. Zihinsel uyarim eksik-
ligi onlarin zihinsel ve sosyal
diizeylerinin diigiiglini hazirlar.

Bu makalede, &nce zihinsel yeter-
siz yagh Kkigilerden olugturulan bir
hatirlama grubu anlatilacaktir. Bu
grup sosyallegme ve zihinsel uyarimi
gecmis ortak anilar cagrighirarak
desteklemek amaa ile olugtu-
rulmustur. Ikinci olarak da sekiz

~aylik bir katilm sonucunda grup

iiyelerinde meydana gelen yararls
degigiklikler belirtilecektir.

Bir ¢ok arashrmada kurumlarda
yasayan yagh kisilerin entellektiiel
fonksiyonlar1 fizerinde etkin olan
cevresel faktérler aragtirslmstir.
Elen j. Langer ve arkadaglarinn bul-
gularina gore yaghlarin zeka ve zi-
hinsel fonksiyonlarinin hafiza ile
birlikte azalmas: fizerinde sosyal ve
cevresel faktdrlerin rol oynadigina
dikkat c¢ekilmektedir. Bu
faktdrlerden bazilarimin geleneksel -
olarak inamildifi gibi biyolojik
degil, kisith yasami olan ve
Ogrenmek, bilgi liretmek igin firsat
bulunamamasi oldugu belirtilmékte-
dir. Aragtirmacilar huzurevi sakin-
lerinin diisiinme ve hatirlama faa-
liyetini kisitltayan "¢ok rahat

- ortamlar" yaratuiklarina dikkati

cekmislerdir.
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Elaine M. Brody ve arkadasla-
rinin ¢alismalarn da bu konulara
deginmektedir. Calismalarinda
yaglt bayanlarin gegmigleri, ilgileri
deneyimleri ve giicleri flizerinde
yogunlagmanin onlarin zihinsel
Oziirleri lizerinde iyilegtirici bir etki
yaptigim gizlemiglerdir.

"HATIRLAMA"

Robert Butler'in klasik makalesi,
"Bir Yagsamin Yinelenmesi: Yaghlar-
da Hatirlamamn Bir Yorumu”, yagh
gruplarinda hatirlamanin bir tedavi
yontemi olarak kullanilmasina yol
agmustir. Bir ¢ok yazar bu konudaki
dencysel calismalari Ozetlemekte-
dir. Bu dencysel caligmalar. kurum--
lagmamuig, yﬂgm veya yigmn olma-
yan kigiler ile cesitli baskilar altin-
da bulunan yaghlan kapsamaktadir.

Yazarlar hatirlamayr kullanmada-

ki beceri, teori ve parametreleri ince-
lemiglerdir. Priscilla Ebresole ise hu-
zurevlerindeki hatirlama grublart’
tizerinde yogunlasarak deneyimlerini
yazmigtir,

Bu makalenin yazarmmn kigisel
deneyimleri, hatirlama grublarinin
bir ¢ok ortamda grup calismasina
gbre daha iyi sonuglar verdigi
dogrultusundadir. Gegmis ortak
yasantilart hatirlamay: destekle-
yen grublarn diger geleneksel model-
lere gore birqok avantaji bulunmak-

. tadir.

Hatirlama grublart birgok insanin
dogal egilimi olan gegmisin anlamh
deneyimlerini animsama iizerine ku-
rulmugtur. Yaghilardaki bu egilim

siklagarak ve deger kazanarak art-
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maktadir. Ornegin, Kuruluglarda
sinirli bir diinyada, sinirli bir
cevrede yagamlarini siirdiiren yasgl-
larin ge¢misin iiretken gilinlerinden

hemencecik animsanacak zengin mal-

zemeleri vardir.

Bir bagka avantaj da bu grublarn
esnckligidir. Katihma sayisi, siire-

, - si, grubun agik veya kapali olmasi
BIR TEDAVI YONTEMI OLARAK

konular, katilimcilarin iglevsel ye-
tencklerinin hepsi grup iyelerinin

“kisisel dzelliklerine ve grup liderle-
.rinin tercihlerine baghdir.

KATILIMI CESARETLENDIRIR

Bu yaklagimun en biiyik yarari
faal ve kendiliginden kabilimu cesa-
retlendirmesidir ki bu da kisisel
iligki ve sosyallesmeyi desteklemek-
tedir. Grubun malzemesi katifimei-
larin. bellekleridir. Hatirlama,
kigileri birbirine daha yakinlagtir-
maktadir. Bu ise diger grup yak-
lagimlarimin  karsitidir. Fazla
yapisal ve lider gilidiimiinde olan
modellerde insiyatif kullanma ken-

diliginden katilimi engellemektedir.

Bellek zorlugu bulunan yaghlann
dogal veya zorlama ile ammsama-
lar1 f{izerinde c¢ok az caligma
yaptlmigtir. Uzmanlarin bu ihmali
gasirticidir. Ciinki hatirlama en az
zarar gbren uzak hafiza iglevlerin-
dendir. Tamdik ortamlarda kaybo-

" lan veya yedikleri son yemegi anim-
sayamiyan bazi insanlar, yagamla-

rnnin ilk evresindeki bazi olaylan
ise cok nct olarak arumsamaktadir.

Uyumsuz yashlar iizerinde
yapilan ¢aligmalardan yazarnn bil-
digi Jean M, Kiernat'n ¢ahigmasidir.
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burada uyumsuz yaghlarin hatirla-
maya en ¢ok ihtiyact olan kigiler
oldugu belirtilmistir. Kiernat'n yir-
mi seanshk bir pilot projesinin sonu-
cuna gdre, hatirlama ve yasamlarint
gbzden gegirme ydntemi ile uyumsuz
yaghlarin davraniglarinda belirgin
bir iyilesme gozlenmistir.

HATIRLAMA GRUPLARININ
AMACLARI

Gecmis deneyimler ve yazarin
¢aligmalarina gore bu yaklagimin u-
yumsuz yaghlara uygulanmasi ola-
nakh gorilmektedir. Bu projenin iig
acik amact vardir:

(1) Resim ve obje kullanmadan
yaghlarm amimsama yeteneklerini
kullanmasz,

(2) Grup icinde davranug ve zi-
hinsel iglevlerinin dizelmesinin
katilimla saglanmasi,

(3) Animsamann kendiliginden
diigiinme ve sosyal davranislar
tzerindeki etkilerinin degerlendiril-
mesi.

1982 yilhinda Oklahama'da bir
huzurevinde uyumsuz kisilerden
olugan bir grubla ¢aligmaya basland1.
Bu calismaya meslek eleman: olan

kurum ydneticisi, bir faaliyet lideri

ile birlikte bu makelenin yazar1 da
katildi. Yazarin diizenledigi fi¢
scanshk egitim programma kurum
yoneticisi de katildr. .

FLANLAMA

Kurumda bulunan kisilerin ince-
Ienmesi ile kirum ydneticisi ve faa-
liyet liderinin saptamalarina gore
olugturulan potansiyel grup iiyeleri

ile gbriigmeler yapildi. Kurum ¢ali-
sanlarina gore bu kigiler "uyum-
suz'lardi. Katilmak istemeyenler,
agirl uyumsuzlar, énemli derecede
duyma Oziirliiler ile uzun sijire konsan-
tre olamayanlar gruba alinmadilar.

Grubun iiye adaylarina ¢alisma
haklkinda bilgi verildi, kriterleri
kabul edenler ¢aginldi. Ancak kati-
Iimda goniillii olmak en onemii kri-
terdi. -

Haftada bir kez yaklagik olarak
kirkbes dakika siiren grup top-
lantlarma alt1 kigilik grubun {i¢ ele-
man siirekli olarak katildr

Grup liderlerinden biri toplan-
tidan yarim saat 6nce grup iyelerine
toplantiyi1 hatirlatarak kahlmak
isterneyenlere bir dahaki toplantiya
katilabileceklerini bildirdi. Yar-
dimar liderler tarfisilacak konuyu
tanuttilar. Ilk tartismalar gocukluk
anilariyla baslad:, daha sonra
yetigkinlik anilan ile o giinlerine ge-

" lindi. Toplant: baginda grup tyele-

rinin ayn1 konuda yogunlagmalan
sagland1l. Tartisma ilerledikge ben-
zer veya ayrl deneyimler konulars
degisik ydnlere cekti. Grup lideri
katihmlan kendiliginden destekle-
di ve onlara daha ¢ok sans vererck
katilimcilar arast etkilesimi giiglen-
dirdi.

Grupta sessiz kalanlara, kafas:
kariganlara yardimer olunmast ge-
rekliligi ortaya qkti. Liderler bazr
tyelerin zellikle duygusal konular-
daki anilarint ¢ok ymelemelerl
tizerine engelleme yaptilar. |

GRUBUN ETIGLERi

~ Grup toplantilarinda tiyelerin
tavir 've davramslarinda = bazi
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degisimler gdzlendi. Uyeden iiyeye, -

toplantidan toplamtiya enerji diizeyi,
uyumsuzluk, kahlma istegi ve ye-
tenegi degigikti., Ancak katilimci-
larin davranislarinda devamh
degisiklikler gbzlendi. Uyeler daha
canl;, katilimear oldular, gaka ve
kahkahalar siklasgti.

Katilimcilarin giinliik yagamlar
uzmanlar tarafindan gézlendi. Ug
grup tyesi kendiliginden grup toplan-
tis1 ve zamam konusunda tartigarak,
gbzlemlerini anlattilar. Iki kez, bir
grup tyesi diger tiyeleri yemek ma-
sasinda tanmidi. Bir ¢ok kez bazi

tiyeler toplantt yerine kendiliklerin-

den geldiler.-

TEPKILER

Grup fiyelerinin kigisel iligki-
lerindeki bazi degigiklikler aylar
sonra ortaya ¢ikti. Konugmalar son-
ralart daha ¢ok ilgi g¢ekmeye
bagladi. Tartigmalar artti, iletisim
kurma istckleri ortaya gkt Bazi
fiyeler birbirlerine soru sorarak yo-
rumlar yaptilar. Daha sonralarn li-
derin dogrudan sorularina cevap ve-
renler izole edilmeye bagladi. En be-
lirgin degisiklik ise etkili dyelerin
beraberliklerinin artmast ve toplanti
tncesi ve sonrast sosyallesmeleriydi.

Toplant: bitiminde gogu beraber otu-

ruyorlardi.

Bu projenin kontrollil bilimsel bir
dency olmadif gozlendi. Bir on
cahigma olarak bulgular gegici bu ne-
denle bir kontrol grubu caligmast ile
dogrulanmas1 gereklidir. Boyle bir
caligmanin hazirhklan yapilmak-
tadir.

Deneyin sonuclarina gore hatir-
lama grubu soyutlanmig ve uyumsuz
kurum bireylerinin birgok ih-
tiyaclarim kargilayabilecek bir arag
olarak goriilmektedir. Katilimeilar
gecmis miraslarini gdzden gegirdiler.
Giizel andarmmi hatirlayip ‘pay-
lagtilar. En énemlisi de hepsi bundan
biiyiik zevk aldilar. '

Eva Kahana'nin yazdig1 gibi
"Kurumsal yagamun bir geligkisi
hi¢bir zaman tek bagina kalmadan
yalniz ve izole olarak yagamalktr,”
Fiziksel ¢evre her zaman kalabahk
ve faaliyetler, gruplar halinde ol-
masina ragmen yaslilar duygusal ve
toplumsal olarak soyutlanmuglardir.

- Yalmzhk ve izole edilmiglik, uyum-
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suzlar ve zihinsel fonksiyonlar aza-
lanlarda daha da yogundur. Bu ne-
denle bir grup. iginde gegmisi
animsamak bu tir kigiler igin 6zel bir
Onem tagir. A

i

‘sosyal hizmet uzmanlart

dernegine iiye,
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