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ONSOZ
“Bas Basa Vermeyince Tas Yerden Kalkmaz”
Bebeklik, ¢cocukluk, genclik, yetiskinlik, yasllik...

Insan yasaminin her asamasinda, 6zellikle de yolunda gitmeyen yasantilar séz konusu oldugunda
meslegimizin 6nemini daha ¢ok hissetmekteyiz. insan odakli, insan onuruna yakisir vb. ifadelerle
tanmimladigimiz, tanittigimiz ve uygulanmasini 6ngordiigiimiiz sosyal hizmet mesleginin gerekliligini.
Ne var ki insanlarin yasantilarina dogrudan dokunan bu meslegin dokunuslarinin sonuglar1 ¢ogu

zaman hemen ortaya ¢ikmamaktadir. Bu sonuglar olumlu olabildigi gibi olumsuz da olabilmektedir.

Sonuglarin olumlu olmasina ragmen geg ortaya ¢ikmasinin miidahale edilen birey, aile ve gruplar belki
de toplumlar agisindan ¢ogu zaman kaygi verici bir durumu yoktur. Biz uygulayicilar agisindan
yansimasi ise maddi ve manevi kazanimlarimizin ge¢ gelmesi, meslegimizin islevselligi hakkindaki

hakl1 gostergeleri elde etmekte ve gdstermekte zaman kaybetmemiz seklinde olabilmektedir.

Sonuglart olumsuz ise birgok degiskeni oniimiize koyup diisiinmemiz gerekmektedir. Sorunu dogru
tespit edememek, zamaninda ve dogru yoOntemlerle miidahale plani yapamamak, yapilsa bile
uygulayamamak, bilgi ve deneyim yoksunlugu, etik degerleri ve ilkeleri gozardi etmek. Bunlarin
yanisira bircok bagka degiskenden de s6z etmek miimkiindiir. Nedeni ve olusturan sartlar ne olursa
olsun, c¢esitli magduriyetler yasayarak mesleki miidahalemiz alanina giren ihtiya¢ sahiplerine,
olumsuz sonuglar doguran mesleki miidahalelerin yapilmasi konusu sadece diisiiniilerek ¢oziilemez.
Tam da burada meslek orgiitii olarak evrensel ve ulusal mesleki gerekliliklerin savunmasi,
yayginlastirilmasi, uygulanmasi ve siirekliliginin saglanmasi sorumlulugunun iistlenilmesi gereklidir.
Bu sorumlulugun savunma ve yayginlastirilmas: boyutlarinda bir meslek derneginin yapabilirligi
miimkiinken, uygulanmas1 ve siirdiiriilmesini temin ve takip konusunda simirliliklar1 vardir. Gerek
dayandigi mevzuat, gerek se sahip oldugu maddi olanaklar1 bu yapabilirlik giiciinii ve sinirliligini da

belirlemektedir.

Meslek orgiitlerinin varliklarini hissettirebilmeleri, yaptirim gii¢leri, meslegin daha dogru, kontrollii ve
profesyonel yerine getirilmesinde dnemli etkenlerdir. Zira meslek orgiitlimiiziin mesleki uygulamalar
tizerindeki etki, yonlendirme ve yaptirim giicii de bu g¢er¢evede smirliliklar tasimaktadir. Hedef ne
olmalidir dedigimizde ortak akil “odalasma”y1 gostermektedir. Bu yonde meslek mensuplarinin giic
birligi, hedef birligi ve ortak ¢abasi basaktor olmaktadir. Sosyal hizmet mesleginin de kanita dayali,
evrenselligi yakalayabilmis, ihtiya¢ sahiplerinin ulasabilecegi hiz ve yaygilikta, siirekli ve mesleki
kontrol mekanizmalarini haiz bir sistem dahilinde uygulanabilmesi i¢in de ortak akil ayni seyi

sOylemektedir.
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Yeni bir yilin baslangicinda; Sosyal hizmet faydalanicilart ve sunuculari igin, daha nitelikli bir sosyal
hizmet sunumu i¢in, daha giiclii bir mesleki drgiitlenme icin, odalasabilmek i¢in elbirligi, gii¢ birligi,

goniil birligi dilegiyle...

Rahmiye BOZKURT
SHUDER Genel Bagkani
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SUNUS
Merhaba

Degerli meslektaglarim ve sosyal hizmet alaninin ilgilileri merhaba. Birkac sayidir bahsettigim gibi
dergimizin siirekliligini saglama agisindan c¢esitli nedenlerle daha Once yayinlanamayan onceki
sayilarimizin hizla tamamlanmasi igin baslattigimiz ¢alisma g¢ergevesinde 2018 yili basinda e-dergi
olarak yaymlamakta oldugumuz bu dergimize daha dnce yayinlanamayan 2017 yili sayist verilmistir.
Boylece eksik yil sayilarimizi tamamlamis oluyoruz ve bundan sonra ki sayilarimizda giincel stireci

yakalamis olacagiz.

Sayin akademisyenlerimiz, degerli meslektaglarimiz ve sevgili 6grenciler, bildiginiz gibi dnceki son
sayilarimizda ana temalar olarak sosyal hizmet mesleginde 6nemli gliindem maddeleri arasinda yer
alan konulara (Okul Sosyal Hizmeti, Sosyal Inceleme Raporu, Vaka Paylasimlari) dergimizde yer
vermistik. Bu sayimizda ise farkli konularda hazirlanan yazilara da yer verebilmek icin genel sosyal
hizmet konularina yer veriyoruz ve Oniimiizdeki sayida da buna devam edecegiz. Bu dogrultuda

derlenen yazilarla kisa siireli araliklarla yeni sayilarimiz sizlerle bulusturmanin heyecanini yasiyoruz.

Bu cercevede yayin kurulumuzca yapilan planlama sonucu farkli alanlardan yazilar temin edilmeye
calisilmis ve meslektaslarimiza ¢agrida bulunulmustur. Duyarli ve iiretken davranip yazi gonderen
meslektaglarimizin yazilariyla elinizdeki bu sayi olusturulmustur. Dergimizde, Amerika Birlesik
Devletlerinde yasayan ve orada akademisyenlik yapmis olan sosyal hizmet uzmani Prof.Dr.Muammer
CETINGOK ’iin Sosyal Hizmet’te Kanita Dayal1 Uygulama; iiretkenligiyle son sayilarimizla siirekli
bizimle olan Ozkan BILGIN’in Sosyal Hizmet Uzmanlarmin Bilirkisilik Uygulamalari; Ankara
Universitesi Avrupa Topluluklari Arastirma ve Uygulama Merkezi (ATAUM) siirecini ASPB
deneyimiyle birlestirip bizimle paylasan Giilten UZUNER’in Tiirkiye’de Engelli Bakimina Yonelik
Kurum Hizmetlerinin Kapsami Ve AB Normlarina Uyumu Uzerine Bir Degerlendirme; Dilber
YILDIZ’1n uygulayicilar ve hizmet alanlar i¢in 6nemli bir kaynak eser olarak derledigi Toplum Ruh
Sagligi Merkezlerinde (TRSM) Bilinmesi Gereken Yasalar; Sarenur BEYENAL’1n sosyal hizmetin
tilkemizdeki temel uygulama alanlarindan olan Gdog, Gecekondu, Kentlesme Ve Sosyal Hizmet;
Seving OZ’iin iilkemizde de giderek 6ne ¢ikmasi kuvvetle muhtemel bir alan olan yaslhiliga iliskin Bir
Sosyal Hizmet Alani Olarak Yashlik ve S. Sedat TURKERI’nin anlamli bir tarihsel hatirlatmaya
dayali gergeklik olan Cocuklarin Korunmasinda Bir Hukuk Abidesi: 1593 - Cocuk Hifzissihhasi

baglikli birbirinden dnemli ve ilgi ¢ekici yazi ve makaleler yer almustir.

Gegen sayimizda basladigimiz, iilkemizde yaygin olarak bilinmeyen veya yeni olan sosyal hizmet
uygulamalariyla ilgili yazilar kapsaminda gecen haftaki sayimizda yer alan yaslilara yonelik Yash

Yasam Evleri yazisindan sonra bu sayimizda da bu hizmetin engellilere yonelik versiyonu olan Umut



2017 SOSYAL HIZMET

Evleri yazisi meslektasimiz Se¢il ARSLAN AKAY tarafindan siz degerli okurlarin bilgisine

sunulmustur.

Dr.Bugra YILDIRIM’1n “Pediatrik Astim Hastalarina Bakim Veren Annelerin Psikososyal Ozellikleri
Ile Astim Yonetimi Oz Yeterlilikleri Arasindaki iliskilerin Incelenmesi” basliklt Doktora Tez Ozeti ve
Hacettepe Universitesi son sinif grencilerinin lisans bitirme tezi olan “Devlet Korumasinda Kalirken
Istegi Disinda Koruma Karar1 Kaldirilan Ve 3413 Sayil ise Yerlestirme Kanunundan Yararlanamayan
Bireylerin Yasam Deneyimleri” baslikli bitirme tezi 6zeti de konuyla ilgilenen okurlarimizin bilgisine

sunulmustur.

Dernegimiz ve tiniversiteler isbirliginde her yil gergeklestirilen Sosyal Hizmet Sempozyumlarina da
dergimizde yer verilmekte olup bu sayimizda bugiine kadar gergeklestirilen sosyal hizmet
sempozyumlarina deginilerek, bu c¢er¢evede son olarak 2017 yilinda gergeklestirilen “Uluslararasi
Sosyal Hizmet Kongresi 2017 (Ushk17): Sosyal Sorunlar ve Sosyal Hizmetin Gelecegi” kongresine
iligkin bilgiler okuyucularimizla paylagilmistir.

Proje paylasimlan c¢ergevesinde, SHUDER’in ortak oldugu “Sosyal Hizmetlerde Yolsuzluk Ve Diger
Etik Sorunlar1 Asmada Ve Onlemede Bir Yol Olarak Etik Kapasite Gelistirme Projesi” kapsaminda
hazirlanan “Sosyal Hizmet Uzmanlar I¢in Etik Kilavuz” da dergimizde paylasima sunulmustur. Bu
onemli c¢alisma meslek camiasi i¢in lizerinde durulmasi gereken Onemli bir galigma olarak yerini

almugtir.

2017 yilinda SHUDER’in 14.0lagan Genel Kurulu gercgeklestirilmis olup genel kurulda énemli tiiziik
degisiklikleri ve yonetim kurulu degisikligi yasanmis, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel

Merkezi 14.0lagan Genel Kuruluna iliskin siirece de dergimizde yer verilmistir.

Meslektaslarimizla ilgili sosyal paylasimlar kapsaminda; kitap tanitimi bdliimiinde meslektasimiz ve
SHUDER Genel Sekreteri Esin POLAT’a ait olan “Yoksulluk Ve Siddet Kiskacinda Kadin” kitabinin
Aygiil KILIC YILDIZ tarafindan hazirlanan tanitimi; meslegimiz ile dernegimiz agisindan 6nemli bir
yere sahip olan Giil ERDOST ile yaym kurulu iiyemiz Mehmet Can AKTAN’mn yapmis oldugu
Portre/Soylesi yazisi; 2017 yilinda yitirdigimiz dernegimizin kurucu genel baskani Prof. Dr. Sema
KUT’a iliskin Sadiye DONUMCU tarafindan kaleme alinan yazi da dergimizde yer almis ve meslek

camiamiz agisindan farkli ve ¢esitli bir i¢erik sunulmaya calisilmistir.

Bu sayimizdan baglamak {izere dergimizde yine bir yenilige imza atarak sosyal hizmet alaninda
faaliyet gosterenler, miiracaatgilar/hizmet alanlar veya yakinlarinin izlenim ve paylasimlarina da
dergimizde yer veriyoruz. Paydas Paylasimlari isimli bu boliimdeki ilk yaz1 Tayyar Fikret BEKTAS

tarafindan “Insan Kendini Nasil lyilestirir?” bashgiyla hazirlanarak sizlerin ilgisine sunulmustur.
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Ayrica her sayida oldugu gibi bu sayida da SHUDER Genel Merkezi faaliyet raporuna da dergimizde
yer verilmis, 2017 yilina iliskin ilk 3 aylik gegmis donem faaliyet raporu ve son 9 aylik yeni yonetim
kurulu raporu birlestirilerek 2017 faaliyet raporu meslektaslarimizin ve iiyelerimizin bilgisine

sunulmustur.

Dergimizin yayma hazirlanmasinda emegi gecen yaym kurulu iyelerimize ve dergimiz igin yazi
hazirlayan, génderen, katkida bulunan, goriis ve Oneri sunan meslektaslarimiza icten tesekkiirlerimi
sunuyorum. Tamamen meslek dernegimizin kendi imkanlar1 ve degerli meslektaslarimizin katkilariyla
cikarilan dergimizin basta meslektaslarimiz ve dgrencilerimiz olmak tizere ilgi duyan herkese faydali
olmasi dilegiyle; dergimize iliskin goriis, Oneri ve katkilarimizi bekliyor, sevgi ve saygilarimi

sunuyorum. Ocak 2018

Biilent KARAKUS
Editor
Sosyal Hizmet Dergisi Yayin Kurulu Adina
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SOSYAL HiZMET’TE KANITA DAYALI UYGULAMA (KDU): Bugiin ve Gelecek

Muammer CETINGOK, DiplomaSW, MSW, PhD (Sosyal Hizmet)"

GIRiS VE BUGUN:

Kanita Dayali Uygulama (KDU), “Kanita Dayali Tip (Hekimlik)” ¢alismalarindan ortaya ¢ikan bir
uygulama bicimidir. Kanada’min McMaster Universitesi, Tip Fakiiltesi’ndeki bir ¢alisma gurubunun
1980°lerdeki girigimleri sonucu, bilimsel ve mesleki ¢aligmalarda kullanilmaya baglanmigtir
(Evidence-Based Medicine Working Group, 1992). KDU sosyal hizmet alaninda da giinlimiizdeki
yerini almistir. Howard ve Digerleri (2003), ve Bender ve Digerleri (2014) konunun énemini ve sosyal
hizmet egitimindeki yerini belirtmislerdir. KDU’ya transdisipliner yaklasimda, yazili kaynaklarda
(literatiirde) mevcuttur (Bellamy ve Digerleri, 2013). Bu uygulamayla ilgili anlayislar, uzmanlarin
kiiltiirel konulardaki diislinceleri ve kanitlarin zaman iginde degisiklere ugramalariyla ilgili baz1 endise
ve sorunlar da yine makalelerde tartigilmaktadirlar (Jackson, 2015; Gilgun, 2005; Grey ve Digerleri,
2015). (Not: 1) Bu yazimizda, sizleri bu kaynaklarin varligindan ve bilgilerden bu kadariyla haberdar
etmekle yetinip, ayrintilarin1 vermeyecegiz. Daha sonraki ¢abalarinizda bu yazilar1 incelemenizi ve

irdelemenizi bekleyerek, yazimiza bagliyoruz.
TANIMLAR VE ACIKLAMALAR:

Kanita-Dayali Uygulama’nin (KDU) tanimin1 yapmadan &nce, kanit ve siire¢ kavramlarimin tanimin
bilmemiz gerekir. Bu yazi i¢in, kanit tanimini, Gilgun (2005:55)un, bir sozliige de dayali olarak
verdigi bilgilerden esinlenerek, “bir muhakeme yapabilmemiz ve bir ispata ulasabilmemiz i¢in gerekli
veri(ler) veya materyal(ler)” olarak yapmaktayiz. Siire¢ tanimini da, yine bu yazi igin, degisik
sOzliiklerin tanimlarini birlestirerek, bir sonuca, (amaca-amaglara ve hedefe-hedeflere) ulasmak igin
yaptigimiz birbirlerine bagl etkinlikler, Eylemler, hareketler ve davraniglari i¢ine alan tiim ¢aligmalar

olarak yapmaktayiz (Process, 2015).

Caligmalarin aldigi zaman sonuca gore degisebilir. Sonuca ulagsmanin degerlendirilmesi yapilmali,
gerekirse, siireg, degisiklikler yapilarak tekrar baslatilmali ve sonlandirilmali ve yine
degerlendirilmelidir. Bu dongiilerin alacagi zamana, nitelik ve niceliklerine, uzman ve miiracaatgi

birlikte karar vermelidirler.

Sizlerin de, Tirkiye’deki kaynaklart kullanarak, bu tanimlar1 incelemeniz uygun olacaktir. Bu arada,
“sosyal hizmet uzmani” tanimimi da Tirkiye’deki “sosyal hizmetler mevzuati™na uygun olarak

yapmaniz gerektigini hatirlatiyor ve bu gorevi de sizlere birakiyoruz.

! SHU-Emekli Profesor, Tennessee Universitesi Sosyal Hizmet Okulu, Memphis Kampiisii, ABD
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Simdi KDU’nun tanimini yapabiliriz. Yazili kaynaklarda, degisik ve fakat birbirlerine yakin tanimlari
okumak miimkiindiir. Ornegin, Gilgun (2005: 52) sosyal hizmette KDU’yu dért madde icine oturtmus;
Bunlari, arastirma ve teori, uygulama becerileri ve profesyonel degerler, uygulamacinin kisisel
ozellikleri-degerleri-davranislart ve son olarak da, miiracaat¢ilarin uygulamaya getirdikleri faktorler

olarak siralamig ve kanitlarin bu maddelerde irdelenmesini uygun gérmiistiir.

Burada, bize diisen temel gorev, yapacagimiz her meslek uygulamasinda, miiracaatgilarla birlikte
Saptadigimiz ama¢ ve hedeflere ulasabilmek i¢in ‘“kanita-kanitlara” dayanmaktir. Kullanacagimiz
tanim da belirleyici ve aciklayict tiirden, destekleyici ve mesleki uygulama dilimize daha yakin ve
uygun bir tanim olmalidir. Dolayisiyla, biz, bu yazi i¢in, Intitute for Advancement of Social Work
Research’iin 2007 tarihli ve olduk¢a kapsamli KDU tanimini aldik ve agiklamalarimizin temeli olarak
kullanmay1 tercih ettik. Bu tanimi, maddelere ayirarak terclime etmeye ve aktarmaya karar verdik ve

asagidaki temel maddeleri belirledik:
“Kanita-Dayal1 Uygulama(KDU) bir siirectir... Bu siireg i¢inde, sosyal hizmet uzmani,

A. lyi arastirilmis uygulamalari,
B. Kilinik deneyimleri,

C. Klinik etikler ile
D

. Miiracaatgilarin tercihlerini ve kiiltiirlerini,

Tedavi ve hizmetlerin verilmesine rehberlik etmek ve bilgilendirmek (miiracaat¢i ve uzmanin birlikte
kararlastirdiklar1 amag¢ ve hedeflere uygun) ve verimli bir sonug almak igin bir araya getirir. (IASWR,

2007). (Parantezler i¢indeki kelimeleri ekledik.)

Asagida, maddelerin rehberliginde, tanimdan ¢ikarilmasi beklenen anlamlarin ve verilen mesajlarin
bazilar1 lizerinde miimkiin oldugunca 6zetle duracagiz. Daha ayrintili agiklamalari sizlere birakiyoruz.
“A” maddesi, “iyi arastirtlmis uygulamalar,” verecegimiz hizmetlerin iyi yapilmis arastirmalara
dayanmas1 gerektigini agik¢a belirtmektedir. Kaynaklardan da edindigimiz bilgilere gore (Thyer,
2008), uygulamaci meslektaglarimizi ¢ok diistindiiren ve mesgul eden bir konu, “aragtirma”dir. Dogal
olarak, aragtirma yapmak ve sonuglarini kullanmak her bilim ve meslek dalinin en temel ve
vazgecilmez sorumluluk, gorev ve etkinliklerindendir. “Arastirma”lar1 genelde, “ nitel (quantitative)”
ve “nicel (qualitative)” olarak, diger zamanlarda da g¢esitli siiflandirmalarla etiketlendirerek
ayirdigimiz zaman (6rnegin, eksperimental arastirmalar, saha arastirmalari, vb. gibi) (Not:2), herhangi
bir KDU’nun, hangi tip arastirma veya arastirmalardan yararlanmasi gerektigi konusunda bir sorumuz
olabilir. Sosyal Hizmet Uzmanlar1 i¢in, her arastirma, uygulama g¢abalarimizdaki “yeri ve zamanina”
gore onemli ve gecerli olarak diisiinlilmelidir. Dolayisila, baz1 tartigmalarda oldugu gibi, (Thyer,
2008), bir tip arastirmayi digerinden daha iistiin gérmek ve onu KDU’ya destek veren temel ve tek

aragtirma yontemi olarak almak, halk dilimizle, “bize uymaz.” Bu nedenle, bizler bir aragtirma

9
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yontemini 6ven veya yeren bir tutumda olmak yerine, hangi yontemle olursa olsun, yukaridaki A
maddesine atif yaparak, “uygulamanin en uygun arastirma(lar)dan destek almasini saglamak veya bu
destegi kendi arastirmalarimizla uygulamalarimiz igine getirebilmek cabasinda olmaliyiz. Dogal
olarak, bu bir “mesleki karar’dir. Bu karari, almig oldugumuz egitim ve 6gretimin bize verdigi bilgi,
beceri ve “kritik diisiince yetenek ve yontemleri ile (Not: 3) vermek durumundayiz. Ayrica, miimkiin
oldugu takdirde, ayni hizmet alanlarinda hizmet veren ve benzer sorunlarla ilgilenen diger
meslekdaglarimizin da, olumlu sonuglanmis olan uygulamalarinda kullandiklar1 arastirma bilgi, beceri

ve desteklerini de alarak, kararlarimizi daha giivenilir hale getirebiliriz.

“A” maddesi ile ilgili bir bagka tartisma konusu da, KDU’nun, en giivenilir ve saglam kanitinin,
Aragtirmanin tipi (¢esidi) ne olursa olsun, “arastirma” oldugudur. Ozellikle, hem 6grendikleri, hem de
ogrettikleri ve yasamlarini arastirma yapmakla gegirmis veya gecirmekte olan akademisyenlerin (bu
siniflamaya ben de dahilim) uygulayici meslektaslar {izerinde, “aragtirmanin dncelikli katkis1 olmadan
KDU olamaz” bi¢iminde baskilar1 olabilir. Bu baskilardan kaginilmasl gerekmektedir. Meslek
Uygulamamizin, son derece kompleks, sosyo-kiiltiirel, politik, ¢evresel, vb. ortamlarda yapilan ve
dogasi iginde ¢ok yonlii ve sorumluluk yiiklii bir uygulama oldugunu go6zoniine alarak, her tiirlii
kanitin esit derecede rolii oldugunu diisiinmekten bagka bir yolumuz yoktur. Sahadaki
meslektaslarimizdan en fazla isteyebilecegimiz sorumluluk, her “kanit”a objektif bakabilmeleri, esit
mesafede durabilmeleri, herbirini, ayn1 anda ve/veya ayrica kullanabilme bilgi, gorgii, deneyim ve

cesaretini gosterebilmeleridir.

“B” maddesi olan, “klinik deneyimler” den anladigimiz, mesleki egitim (teorik ve saha galigsmalari) ve
uygulamalardan edindigimiz bilgi, becerileri ve yeteneklerimizi ortaya koyarak yapmis oldugumuz
calismalarimizin tiimiinden 6grendigimiz, mesleki yapimiza entegre ettigimiz ve meslek uygulama
haznemizde tuttugumuz birikimlerdir. Bunlarin olusturdugu uygulamaci kisiligimiz-kimligimizdir
(Jackson, 2015). Bu birikimlerimiz ve kimligimiz, miiracaat¢ilarimizin sornlarina en etkili olarak
cevap verecek bicimde KDU’ya alinmalidirlar. “Klinik deneyim ve mesleki kisiligimiz,” arastirma,
klinik etik ve miiracaatg1 tercihi ve kiiltiirii maddelerine sayg1 gosterilerek, herhangibir KDU’nun en
mantikli ve destekleyici faktorii olabilir. Bu da, aynen arastirmay1 kullanma konusunda tartistigimiz
gibi bir mesleki karardir ve yine yukarida belirtildigi gibi verilmelidir. Bu ortamda, meslektaslarimizin

desteklerine bagvurmanin belki biraz daha 6nem kazandigin1 vurgulamak ta uygun olur.

“C” maddesi, “klinik etik,” in KDU’da yer almasi, mesleki ahlak prensiplerimizi, uygulamalarimizin
temel moral ve ahlaki temel taslari olarak gormemiz ve kabul etmemizdendir. Bu prensiplerimizin
basinda dogadaki tiim varliklara gosterdigimiz saygi gelmektedir. Belki de bizler, diger mesleklerde
oldugundan daha duyarli ve dikkatli bir bigimde, varliklara, hangi sartlar altina olursa olsun zarar
vermekten kesinlikle ve mutlakiyetle kaginmak prensibine en fazla bagli olan meslek oldugumuzu

kolaylikla iddia edebiliriz. (Biz, varliklar1 daha genis bir bigimde algiliyor ve tanimliyoruz. Bu
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cercevede, bizler igin kisi, gurup, orgiit, mahalle, toplum, toplumsal g¢evre, tabiat (yani, doga-flora,
fauna, ve ekolojik dengeyi iceren doga’nin tamami, “varlik” kavramimiz i¢indedirler.) Temelinde, tiim
varliklara, yasamlarinin her asamalarinda saygi gosterilmesi gerektigine inanan, ayirim yapmayan,
Ozgiir, 6zgiirliik¢ii ve cogulcu diisiinen ve bu tutum, davranis ve diisiinceleri her zaman yasatan ve tiim
bu prensipleri mesleki etik-ahlak davranislarimiza islemis olan en belirgin meslegiz. Yaptigimiz
arastirmalar, bu arastirmalarin KDU i¢inde uygulamalari, klinik deneyimlerimizin kullanilmalari,
ancak ve ancak etik prensiplerimiz i¢inde olabilir. Bu nedenle, bu madde KDU’da kullaniimasi
kagimlmaz olan ve her KDU’da yeri ve zamaninin tartisgtimasinit GEREKTIRMEYEN bir maddedir.

“D” maddesi olan “miiracaat¢ilarin tercih ve kiiltiirleri,” yukarida da degindigimiz gibi, tiim varliklara
olan saygimiz ve miiracaat¢ilarimizla olan meslek-bilingli ilgi ve iliskilerimizin bir sonucu olarak
KDU’ya dahil ettigimiz bir maddedir. Miiracaatgilarimizla sevgili ve saygili, uygar ve uyumlu bir
bicimde c¢alisiriz; onlari dinleriz ve tercihlerini ve kiiltlirlerini anlamaya c¢abalariz. Onlarin bilgi,
beceri, duygu ve diisiincelerini 6greniriz. Mesleki uygulamalrimizi, hangi arastirma veri ve bulgularina
dayanarak, hangi bilgi, beceri ve deneyimlerimizle yapacagimiz1 bildiririz. Etik prensiplerimize bagh
kalarak, kiiltiire uygun ve/veya kiiltiire-duyarli uygulamalari yapacagimiz garanti ve giivenini veririz

(Jackson, 2015).

Sonugta, uygulamamizi, basarili olup olmamasinin en goriinen kanit1 da, miiracaatgimizin, verdigimiz
Hizmet i¢inde kisisel tercih ve kiiltiiriine gdsterdigimiz saygidan duydugu doyum ve memnuniyettir.
Bu kanit, uygulamadan olumlu sonug almak istiyor isek, diger KDU maddeler, gibi bilgili ve bilingli
kullanilmalidir. Siire¢ iginde, miiracaat¢ilarin tercihleri, hem kisisel, hem de kiiltiirel sartlar ve
faktorlerin de etkileriyle birlikte, kendilerine zarar verme potansiyeli olan unsurlar olarak (6rnegin,
uyusturucu madde kullanmak, evsizlik, gen¢ yasta yapilan evlilikler vb. gibi), acik veya gizli bir
bicimde ortaya ¢ikabilirler. Siiphesiz, bizlerden beklenen ve istenilen, muracaat¢i ile yapilan, amag ve
hedeflere ulagsmak sozlesmesi gercevesinde, muracaat¢inin tercih ve kiiltiiriine saygi gostererek bu
durumlar1 ortadan kaldirmak olacaktir. Dolayisiyla, muracaatc tercih ve kiiltiirli, oldukca dokunakli ve

0zen gosterilmesi gereken bir konudur.

Ozetleyecek olursak, KDU, en giivenilir aragtirmalar en verimli sonuglar vermis klinik ve mesleki
deneyim ve etik prensipler, kisi hak ve 6zgiirliiklerinin saygiyla kargilanmasi, kiiltiirel 6zelliklere saygi
ve anlayis (empati) gosterilmesi olarak siralanan, esit degerlerde goriilen ve ayrintili bir bigimde

incelenen ve entegre bir bicimde uygulanan maddelerden olusur.
GELECEGE DONUK DUSUNCELER:

Yukaridaki maddelerin agiklanmalarinin Gtesinde, iki “ilgili konulara da deginmemiz gerekmektedir.
Bunlardan ilki, kullandigimiz tiim kanitlarin zaman i¢inde degisikliklere ugramalarinin miimkiin ve

kuvvetle olas1 oldugunu gorebilmektir. Yeni arastirmalar yapilacak; klinik deneyin zenginlesecek;
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miiracaatcilarin degerleri ve kiiltiirlerinde degisiklikler olabilecektir. Klinik-mesleki etik ve prensipler
bile zamanla degisikliklere ugrayabileceklerdir. Bir bagka deyisle, tim kanitlar, degisen ortam ve
cercevelerde (global sistem, sosyo-kiiltiirel faktorler, etnik, ekonomik ve sosyal refah caligmalar1 ve
politikalar1 gibi) yeniden yapilanma ve onarimdan gegebileceklerdir. Bu konuda, Gilgun (2005) bugiin
varolan kanitlarin gelecekte ciiriitiilebilecegini, devamli siipheci bir tutumda olmayi ve gereken
degisiklikleri yapabilmeyi 6nermistir. Bu durum g6z oniinde bulundurularak, “yarinki” Kanita Dayali
Uygulama bugiinkiinden farkli olabilecektir. Meslegimizi bekleyen en biiylik “meydan okuma” bu
degisiklikleri goérmek, bunlara hazirlikli olmak ve cevap verebilmektir. Degisikliklerin biiyiik bir
kisminin, meslegimize ve hizmetlerimize olumlu katkida bulunmak {izere, bilimsel arastirmalar,
caligmalar, meslek ici egitimler ve uygulamalar araciligiyla, KDU ¢abalarimiza entegre edilmeleri

kaginilmazdir. Sosyal Hizmet, tiim diinyada oldugu gibi, bizde de giinden giine degismektedir.

Meslegimize, yeni ve yenilik¢i ¢aligma ve arastirma alanlari agilmasi, yeni diislince ¢ergeveleri
getirilmesi, kritik diisiinmeye O6nem verilmesi ve/veya her alanda yenilik ortamlarinin yaratilmasi

temel gérevimizdir.

Ikinci konu, KDU’nun sosyal hizmet/sosyal refah uygulamasi alami icindeki yerini, hem akademik
hem de mesleki yonlerden bir kez daha vurgulamamizdir. KDU, diger alanlarin ilgisini ¢ektigi gibi,
sosyal hizmet/sosyal refah alanimi da koklii bir bigimde etkilemistir. Dolayisiyla, akademik ortamlarda,
Ogretim-egitim, uygulama teorileri, kavramlastirma-kuram gelistirme, arastirma ve kaynak gelistirme
caligmalarina yaklasimlarimizda degisiklikler yapmamiz beklenmelidir. Mesleki ortamlarda ise, KDU,
giliniimiizde, sadece mikro ve mezzo (diger deyimlerle, klinik, kisisel ve gurup ¢alisma ve tedavi, vb.)
hizmetlerin de 6tesinde bir ilgiye layik gorilmektedir. Makro (sosyal hizmet orgiitlesmesi ve Orgiit
yonetimi, lokal-mahalle ve toplum kalkinmasi-organizasyonu, toplumsal eylemler ve aksiyonlar,
politik sosyal hizmet) ¢alismalarinin verimliliginde de dikkate alinmalidir. Daha da 6tesi, KDU’nun,
sosyal egitim-6gretim ve sosyal refah ve hizmet politikalari, halk sagligi politikalari, sosyal adalet ve
insan hak ve ozgiirliikleri politikalarinin yapilmalar1 (formiilasyonlari) ve uygulamalarinda da rol
almasimi beklemek dogaldir. Hatta KDU’nun tiim sosyal politikalarla i¢ ige diisiiniilmesi zorunlu olan
cevre ve doga korunmasi politikalarinin yapimlari ve uygulamalarinda da kullanilmas1 kuvvetle
olasidir. KDU, sosyal hizmetin akademik yapisini ve tiim meslek uygulamalarini etkileyen ve bunlarin

adeta varolus nedenleri olan bir konuma gelmistir.
SONUC:

Yazimizi, yine IASWR den aktaracagimiz bir paragrafla 6zetleyelim: KDU’da, “uzman, aragtirmact ve
miracaatgi, yapilacak uygulamanin, kimler i¢in ve hangi sartlar altinda ise yaradigini belirlemek (ve
istenilen amag¢ ve hedeflere ulasmasim saglamak) i¢in beraber ¢alismak zorundadirlar. Tedavi (genis

anlamda her tiirli mikro, mezzo ve makro miidahale) ve hizmetlerin kararlastirildiklar1 gibi
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kullanildigini gosteren bu yaklasim, arastirmalarla da desteklenmesiyle, en etkili sonuglar yaratacaktir
ve basarilari ispatlanmis olan programlarin daha yaygin bir sekilde dagitilmasimi ve daha fazla

kisilerin yararina olmasini kesinlestirecektir (IASWR, 2007). (Parantez i¢indeki kelimeleri ekledik.)

Yukaridaki agiklamalarimiz bir baslangic olarak kabul edilmelidir. Zaten KDU konusunda ¢aligsmalar
yapan akademisyen arkadaslarimiz vardir. Meslek uygulayicilarimiz arasinda da ilgilenen kisilerin
oldugunu tahmin etmekteyiz. Konunun, bu akademisyenlerin ve varsa, meslek uygulayicilarimizin
desteginde, sahada calisan uzmanlarimiz ve hizmetlerden yararlanan tim muracaatgilar tarafindan ayri
goris, diisiince ve acilardan tartisilmasinda ve iriinlerin (sonuglarin) degisik ortam ve firsatlarda tim
ilgili kisi, kurum ve Kuruluslarda paylasilmasinda fayda vardir. Miimkiin olan en ivedi zamanda,
akademisyen-uygulamaci-muracaatgr “entegre” katilimli c¢aligmalara agirhik verilmeli ve KDU
yonteminin, anlami, yararlari ve varsa, zararlari, sozIlii ve yazili olarak, Tirkiye’de yapilan mikro-

mezzo-makro uygulamalara aktariimalidir.

Son sdziimiizii belirtelim: Iginde bulundugumuz zamanda ve éniimiizdeki yillar ve on yillarda Kanita
Dayali Uygulama’nin sosyal hizmet alanindaki olumlu yeri daha da takdir edilecek ve degeri
artacaktir. KDU, sosyal hizmet mesleginin sayginligin1 mutlak bir bigimde kamuya kabul ettirmesi
icin kaginilmaz bir davramistir. Sosyal hizmet uygulayicisi uzman meslekdaglarimiza,

akademisyenlerimize ve miiracaat¢ilarimiza biiyiik gérevler diismektedir.
NOTLAR:

1. Research on Social Work Practice dergisinde, KDU ile ilgili ve yine yakin tarihlerde
yayimlanmig diger makaleleri de okumak faydali olacaktir.
2. Arastirma tipleri ve siniflandirmalart igin, liitfen bir kitap metni ve/veya makale okuyunuz.

3. Bir bagka zamanda da, “kritik diislince” iizerine tartigma faydali olabilir.
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SOSYAL HIZMET UZMANLARININ BILIRKIiSILIK UYGULAMALARI
Ozkan BILGIN?

GIRIS

Ulkemizde adli sosyal hizmet alaninda sosyal hizmet uygulamalarmi yakindan ilgilendiren
degisimler yasanmaktadir. Bu degisimler yakin tarihimizde Cocuk Koruma Kanunu ile
baslayan ve kanunun ilk halinde tanimlanan —ki zaten yanlis tanimlanan- “sosyal ¢alisma
gorevlisi” taniminin siire¢ igerisinde degistirilmesi ve sosyal hizmet mesle§inin uzmanlik
alan1 disindaki mesleklere pay edilmesidir. Bu kirilma ile baslayan uzmanlik kavrami, yeni
Bilirkisilik Kanunu ve Bilirkisilik Yonetmeligi ile de devam eden “6zel ve teknik bilgi”
ifadesi kullanilarak yeniden giindeme gelmistir. Peki, adli sosyal hizmet alanindaki
uygulamalarda Tiirk Medeni Kanunu’na goére agilan bosanma davalarinda davaya konu olan
ailelerin ¢ocuklarinin velayet diizenlemesi ve Cocuk Koruma Kanunu’na gore koruyucu ve
destekleyici tedbir kararlarinin belirlenmesi siirecinde hangi uzmanlik alanlar1 ve alt uzmanlik

alanlar1 gérev almalidir?

Yeni bilirkisilik diizenlemesinde bu alanda uygulamalarini gerceklestiren sosyal hizmet
uzmanlarinin/sosyal c¢alismacilarin “6zel ve teknik bilgi sahibi” kapsaminda temel uzmanlik
alan1 “saglik”, alt uzmanlik alani “sosyal hizmetler” olarak belirlenmistir. Hazirlanan bu
makale caligmasinda, yeni bilirkisilik uygulamasimin neler getirdigi, 2018 yili Ocak ayi
itibariyle bilirkisilik listelerinde yer alan sosyal hizmet uzmani/sosyal galismaci sayisi, bu
saymin bilirkisilik bolge kurullarina goére dagilimlari ortaya konulmus ve bilirkisilik

uygulamalarindaki mevcut durum tartigilmastir.

Bilirkisiligin Yeni Kanun ve Yonetmelikler Cercevesinde Tanimi, Bilirkisinin Gorevleri

ve Sorumluluklari

24.11.2016 tarih ve 29898 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirlirliige giren Bilirkisilik
Kanunu ile 03.08.2017 tarth ve 30143 sayr ile uygulamaya konulan Bilirkisilik
Yonetmeligi’nde bilirkisiligin tanimi, bilirkisinin gorevi, yiikiimliiliikkleri ve sorumluluklar
tanimlanmigtir.  Bilirkisilik Kanunu ve Bilirkisilik Yonetmeliginde bilirkisi; “Cozimii
uzmanligi, 6zel veya teknik bilgiyi gerektiren hallerde oy ve goriisiinii sozlii veya yazili

olarak vermesi i¢in bagvurulan gergek veya Ozel hukuk tiizel kisisi” olarak tanimlanmistir

! Sosyal Hizmet Uzmani/Sosyal Calismact, Bilirkisi
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(Madde 2/1-b; Madde 4/1-c). Yine ayn1 kanun ve ydnetmelikteki “Temel ilkeler” baslig
altinda bilirkisinin “Gorevini diiriistliik kurallari ¢ercevesinde bagimsiz, tarafsiz ve objektif
olarak yerine getirecegi; Raporunda ¢oziimii uzmanligi, ozel veya teknik bilgiyi gerektiren
hususlar disinda agiklama yapamayacagi, hukuki nitelendirme ve degerlendirmelerde
bulunamayacagi; Kendisine tevdi olunan gorevi bizzat yerine getirmekle yiikiimlii oldugu,
gorevinin icrasini kismen yahut tamamen bagska bir kimseye devredemeyecegi; Gorevi
sebebiyle kendisine tevdi edilen bilgi ve belgelerin veya ogrendigi swrlarin gizliligini
saglamakla yiikiimlii oldugu, bu yiikiimliiliigiiniin bilirkisilik gérevi sona erdikten sonra da

devam edecegi” belirtilmistir (Madde 3; Madde 5).

Ulkemizde bilirkisilik uygulamalarina bakildiginda; 2016 yilinda yayimlanan Bilirkisilik
Kanunu o6ncesinde, uygulamada olan mevzuat hiikiimlerine gore bilirkisi olma sartlart
arasinda alaninda en az 3 yil mesleki tecriibe sahibi olma sart1 aranirken adli sisteme kayith
bilirkisiler her yil sonunda illerde bulunan Adalet Komisyonlarinca yenilenmekteydi. 2016
yilinda yayimlanan Bilirkisilik Kanunu ile bilirkisilige kabulde uzmanlik alaninda aranan
mesleki deneyim sart1 5 yila ¢ikarilarak bilirkisilige basvuru yapacak uzmanlara bilirkisilik
temel egitimi almak (en az 24 saatten olusan) zorunlu hale getirilmistir. Bu konu Bilirkisilik
Kanunu’nda bilirkisilige kabul sartlarinda; “Bilirkisilik temel egitimini tamamlamak;
Bilirkisilik yapacagi uzmanlik alaninda en az bes yil fiilen ¢alismis olmak ya da daha fazla
calisma stiresi belirlenmiy ise bu siire kadar fiilen ¢alismig olmak” seklinde diizenlenmistir
(Madde 10/1-e,f). Ayrica 3 yillik siirelerle olusturulan yeni bilirkisilik listelerinin bilirkisilere
cezai ve idari sorumluluklar da yiikledigi goriilmektedir. Bilirkisilik yonetmeliginde
“Bilirkiginin kasten gergege aykiri miitalaada bulunmasi halinde bilirkisinin Tiirk Ceza
Kanunu’nun 276.maddesine gore sorumlu tutuldugu ve bilirkisinin kasten veya agir ihmal
suretiyle diizenlemis oldugu gercege aykirt raporun, hiikme esas alinmasiyla zarar gormiis
olanlarin bu zararin tanzimi igin Devlete tazminat davast agabilecegi ve bu zararin ise

bilirkisiye riicu edilecegi” belirtilmistir (Madde 58).
Bilirkisiler Tarafindan Diizenlenen Raporlar ve Bilirkisilerin Yetkileri

Bilirkisilik uygulamalarinda, bilirkisilerden hukuki bilgi ve goriis disinda kalan konularda
0zel ve teknik bilgisini gerektiren sorular1 cevaplandirmasi istenmektedir. Adalet Bakanligi
Bilirkisilik Daire Baskanlig1 tarafindan hazirlanan “Bilirkisilik Temel Egitimi Katilimci El
Kitabi’nda bilirkisi tarafindan diizenlenen raporda su hususlara yer verilmesi gerektigi

belirtilmistir. Bunlar:
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a) Gorevlendirmeyi yapan merci

b) Dosya numarasi

¢) Yargilamanin taraflarina ait bilgiler

¢) Gorevlendirme tarihi ve siiresi

d) Incelemenin konusu

e) Kendisinden gbézlemlenmesi ve incelenmesi istenen maddi unsurlar

f) Inceleme yontemi

g) Bilimsel ve teknik dayanaklar

&) Gerekgeli sonug

h) Raporun diizenlenme tarihi

1) Bilirkisi gercek kisi ise ad1 ve soyadi, unvani, sicil numarasi ve imzast

SOSYAL HIZMET

1) Bilirkisi tiizel kisi ise ticaret unvani, kanuni temsilcisinin adi ve soyadi, tiizel kisi adina

raporu tanzim eden gergek kisi bilirkiginin adi ve soyadi ile sicil numarast ve imzasi

(Bilirkisilik Temel Egitimi Katilimci El Kitabu, s.25).

Bilirkisiler tarafindan diizenlenecek olan raporlarda uygulamada standardizasyon saglanilmasi

amaciyla ana hatlar1 belirtilen ve bilirkisi raporunda olmasi gereken bagliklar bu sekilde

belirtilmistir. Ancak sosyal hizmet uzmanlari/sosyal c¢alismacilar tarafindan diizenlenen

“Sosyal Inceleme Raporlari "nda bu genel tamtici bilgilere ek olarak sosyal hizmet mesleginin

kendine 6zgii bilimsel alt yapisim1 ve mesleki tespitlerini yansitan bilgilerin bagliklar halinde

sunulmasi gerektigi diistiniilmektedir. Asan (2015)’a gore;

“Sosyal inceleme raporlarimin en onemli ozelliligi sosyal ¢alisma mesleginin etkinligi
olmast ve raporlarin temelinde sosyal hizmetin/sosyal ¢alismanmin teorik ¢ergevesi ve
uygulama esaslarimin  bulunmasidir. Sosyal hizmet uzmanlari, birey ya da aileyle
calisirken sosyal ¢alismanin miidahale asamalarindan birisi veri toplama ve analizi (ya
da sosyal inceleme) asamasi olarak adlandwrilan asamadir. Bu agamada miiracaat¢i ve
cevresiyle ilgili bilgiler toplanir ve analiz edilerek miiracaat¢inin sorunu, gereksinimleri
ortaya konulur ve ¢oziim yollart iizerinde durulur, miidahale plani hazirlanmir. Bu ¢calisma
yapilirken sosyal calismamin kuramsal bilgileri, yontem ve teknikleri ise kosulur. Bu
calisma yalnizca bir bilgi toplama ¢alismasi da degildir. Sosyal ¢alisma bakis agisyyla,
gozlem, goriisme teknikleri de dahil vakaya gore sosyal hizmet uzmaninca segilecek
yontem ve teknikler ige kosularak yapilacak inceleme ve degerlendirme ¢alismalarini
icerir. Bir baska deyigle sosyal inceleme aym zamanda mesleki miidahalelerin de

yapudigi bir sosyal ¢calisma etkinligidir. Sosyal ¢calismanin mesleki miidahale asamalart,
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tammlama-tanisma (basvuru), veri toplama ve analizi (sosyal inceleme), miidahale plani

olusturma, uygulama, sonuglandirma ve izleme asamalaridir”.

Sosyal hizmet uzmanlari/sosyal c¢alismacilar tarafindan diizenlenecek Sosyal Inceleme
Raporlar1 konusunda ayrica Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi yayini olan Sosyal Hizmet
Dergisi’nin 2017 yilinda yayimlanan 2015 yili sayisina bakilabilir
(http://lwww.shudernegi.org).

Yine Adalet Bakanlig1 Bilirkisilik Daire Baskanlig1 tarafindan hazirlanan “Bilirkisilik Temel
Egitimi Kaynak Kitabi™nda bilirkisinin yetkileri tanimlanmustir. Bunlar: Ucret ve giderlerin
odenmesini talep yetkisi, ¢cekinme yetkisi, bilgi alma yetkisi ve inceleme konusunu teskil eden
nesne yahut kisi tizerinde bazi tasarruflarda bulunabilme yetkisi’dir (Bilirkisilik Temel
Egitimi Kaynak Kitab1, s.59). Bilirkisiler “tanikliktan ¢ekinme sebeplerine veya mahkemece
kabul edilebilecek diger bir sebebe dayanarak bilirkisilik gorevini ifadan kaginabilir (a.g.e.,
s.61). Bununla birlikte alaninda uzman her meslek grubu, kendi mesleki etik ilkelerinden
sorumlu oldugu gibi, Bilirkisilik Kanunu ve Bilirkisilik Yonetmeliginde tanimlandigi iizere
kamu gorevi icra ettiklerinden dolayr Kamu Gorevlileri Etik Davrams Ilkeleri ile Bagvuru

Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelikte diizenlenen etik ilkelere uymakla yiikiimliidiirler.

Tablo 1. 2018 yih Bilirkisilik Bolge Kurullar*

Bilirkisilik Bolge Kurullar: Bagh Olan iller
Adana Adana, Hatay, Mersin, Osmaniye, Nigde
Ankara Ankara, Aksaray, Bartin, Bolu, Cankir1, Diizce,

Eskisehir, Karabiik, Karaman, Kastamonu, Kayseri,
Kirikkale, Kirgehir, Konya, Nevsehir, Sivas, Yozgat,

Zonguldak
Antalya Antalya, Afyonkarahisar, Burdur, Denizli, Isparta
Bursa Bursa, Balikesir, Bilecik, Canakkale, Kiitahya,
Yalova

Erzurum
Erzurum, Agri, Ardahan, Artvin, Bayburt, Bingdl,
Bitlis, Erzincan, Guimiishane, Hakkari, Igdir, Kars,
Mus, Tunceli, Van
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Gaziantep Gaziantep, Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Elazig,
Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Mardin, Siirt,
Sanliurfa, Sirnak

Istanbul, Edirne, Kirklareli, Kocaeli, Sakarya,

Istanbul Tekirdag
[zmir Izmir, Aydin, Manisa, Mugla, Usak
Samsun Samsun, Amasya, Corum, Giresun, Ordu, Rize,

Sinop, Tokat, Trabzon

*Kaynak: Bilirkisilik Daire Baskanhgi, 2018

Tablo 1’de Hakimler ve Savcilar Kurulu’nca 9 ayri Bilirkisilik Bolge Kuruluna bagl iller
belirtilmistir. Bilirkigilik Kanunu’na gore Bilirkisilik Bolge Kurullari’nin gorevleri sunlardir:
“Bilirkisilik hizmetlerinin ilgili mevzuata uygun olarak yerine getirilmesini saglamak;
Bilirkisilige kabule ve bilirkisilerin sicile ve listeye kaydedilmesine karar vermek; Sicile
kayitly bilirkigilerin temel ve alt uzmanlik alanlarina gore bilirkisilik listelerini olusturmak;
Bilirkisilerin sicil ve listeden ¢ikariimasina karar vermek; Ilgili mevzuat cercevesinde
bilirkisilerin denetimini yapmak ve performansimi olcmek; Ozel hukuk tiizel kisilerinin
bilirkisilik faaliyetinde bulunmalarina izin vermek, izinlerini iptal etmek, bilirkisilige iliskin
faaliyet ve raporlarini denetlemek; Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak” seklinde

belirlenmistir (Madde 8/1).
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Tablo 2. 2018 yih Bilirkisilik Bolge Kurullarina Kayith Sosyal Hizmet Uzmani Sayilar®

Kayith Olunan Bolge Kurulu Kayith SHU Sayis1  Yiizdelik Dagilimi

Adana 7 5,39
Ankara 13 10,01
Antalya 8 6,16
Bursa 15 11,55
Erzurum 2 1,54
Gaziantep 1 0,77
Istanbul 6 4,62
[zmir 15 11,55
Samsun 10 7,7

Toplam 77 100

*Kaynak: Bilirkisilik Daire Bagkanligi, 2018

Adalet Bakanlig1 Bilirkisilik Daire Baskanliginca 2018 yili Ocak ayinda ilan edilen bolge
bilirkisilik listeleri incelendiginde, bilirkisi listelerine temel uzmanlik alami “saglik” olarak
belirlenen ve alt uzmanlik alan1 “sosyal hizmetler” olarak belirlenen 77 Sosyal Hizmet
Uzmani/Sosyal Calismaci bilirkisi olarak kabul edilmistir. Bu saymin diisiik olmasinin temel

nedenti bilirkisilige basvuru sayisinin diisiik olmasidir.
Bilirkisilik Uygulamalarinda Sosyal Hizmet Uzmaninin Rol ve Gorevleri

Adli sistem igerisinde gorev alan sosyal hizmet uzmanlari/sosyal c¢aligmacilar, bu alanda
sosyal hizmet meslegi ile ilgili temel uygulamalarindan bir boliimiinii gerceklestirmektedir.
Ulkemizde adli yarg: igerisinde bulunan Aile ve Cocuk Mahkemelerinde sosyal calismaci
kadrosunda gorev alan sosyal hizmet uzmanlari/sosyal c¢alismacilar, uygulamalarini
bilirkisilik esaslar1 ¢ergevesinde gerceklestirerek kendilerine tevdi edilen dosyalarla ilgili
mahkemelere sosyal inceleme raporlar1 sunmaktadir. Ancak adli yargi icerisinde birgok Aile
ve Cocuk Mahkemesinde yeterli sayida sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismaci bulunmamasi;

Aile Mahkemesi ve Cocuk Mahkemesi sifatiyla gorev yapan Asliye Hukuk Mahkemeleri’nde
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Tirk Medeni Kanunu’na gore acilan bosanma davalarinda davaya konu olan ailelerin
cocuklariin velayet diizenlemesi ve Cocuk Koruma Kanunu’na gore koruyucu ve
destekleyici tedbir kararlarinin belirlenmesi siirecinde uzman personel bulunmamasi
nedeniyle adliye disinda gorev yapan bilirkisilere ihtiyag duyulmaktadir. Bu mahkemelerin
yan1 sira ¢ocuk ihmal ve istismar1 olaylarinin dava konusu oldugu Asliye Ceza Mahkemeleri,
Agir Ceza Mahkemeleri, Cumhuriyet Savciliklar1 ve kollugun c¢ocuk birimlerinde sosyal
hizmet uzmani/sosyal c¢alismacilara ihtiyag duyulmaktadir. Cumhuriyet Savciliklari ve
kollugun ¢ocuk birimlerinde ihtiyag duyulan uzman, ihmal ve istismar magduru ¢ocuklar ile
suga stiriiklenen ¢ocuklarin ifadesinin alinmas: siirecinde cocugun yaninda bulunmasi gereken
kisilerdir. Ifade siirecinde sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismacilardan cocuga 6zgii goriisme
teknikleri kullanarak cocugun yasadigi ihmal veya istismar olaymi anlatmasini saglamasi,
cocuk hakkinda uygun sosyal hizmet modelinin belirlenmesi amaciyla koruyucu ve
destekleyici tedbir kararlar1 6nermesi ve ¢ocugun uygun kurumsal yapilara yonlendirmesi
beklenmektedir. Mahkeme siirecinde Cumbhuriyet Savciliklar1 ve kollugun ¢ocuk
birimlerindeki uygulamalardan farkli olarak, dava oncesi veya dava asamasinda uzmandan
sosyal hizmet miidahalesini kapsayan goriisleri, tespitleri ve onerileri yazili bir rapor halinde
istenmektedir. Ancak bazi durumlarda su¢ magduru veya suga siiriikklenen cocuklarin
durugmaya katilmasi durumunda, ¢ocugun mahkeme siirecinde kendini daha iyi ifade
edebilmesi, duygu ve diislincelerini agiklayabilmesi i¢in destekleyici ve tesvik edici bir uzman
olarak sosyal hizmet uzmani/sosyal calismacinin ¢ocugun yaninda bulunmasi1 talep

edilmektedir.
Yeni Bilirkisilik Uygulamasina Dair Degerlendirmeler

Yeni bilirkisilik uygulamasinda iilkemiz genelinde bulunan Bilirkisilik Bolge Kurullari’na
basvuru sayisinin olduk¢a az oldugu goriilmektedir. Peki, bu durum nasil agiklanabilir?

Bunlar agagidaki basliklar altinda tartismaya acabiliriz:

1. Akla ilk gelen diisiince, bilirkisilik uygulamasi ile gelen yenilige karsi direngtir. Bu
direncin kaynagi, mahkemeler nezdinde yapilan bilirkisilik gorevlendirmelerinin 2018
yil1 6ncesinde oldugu gibi liste dist yapilacag: diistincesidir. 2018 yil1 6ncesinde de
bilirkisi gorevlendirmelerinde bilirkisi listelerinin esas alinmasi1 gerekirken, bilirkisi
gorevlendirmelerinde bu uygulama esas alimmamistir. Bu nedenle mahkemeler
tarafindan liste dis1 gorevlendirmelerin devam edecegi diisiincesi bulunmaktadir.

Ancak yeni diizenleme ile mahkemelerin bilirkisi gérevlendirmelerini dncelikli olarak
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Bilirkisilik Bolge Kurulu’na kayithi sicil numarast bulunan bilirkisiler arasindan
yapmasi gerektigi; ihtiya¢c duyulan 6zel ve teknik bilgi sahibi bilirkisinin dahil olunan
Bilirkisilik Bolge Kurulu’nda bulunmamasi halinde mahkemenin en yakin Bilirkisilik
Bolge Kurulu listesine bagvuracagi; ihtiyag duyulan bilirkisinin buna ragmen
bulunamamasi halinde ise mahkeme tarafindan alaninda yetkin olan 6zel ve teknik
bilgi sahibi kisinin bilirkisi olarak gorevlendirebilecegi, gorevlendirdigi bu bilirkisiyi
ise Bilirkisilik Bolge Kurulu'na bildirmesi gerektigi belirtilmistir.

2. 1kinci husus “6zel ve teknik bilgi” kavrami belirtilse de mevcut uygulamalarda sosyal
hizmet meslegine verilen deger ve 6nemin ortadan kalktig1 diistincesidir. Bu diisiince
mevcut uygulamalar ve hukuki diizenlemelerde disiplinlerin aynilastirilmasi ve 6zel-
teknik bilgi hususunda bir ayrimin ortadan kaldirildigidir. Bunun bir 6rnegi Cocuk
Koruma Kanunu'nun 3.maddesinin 1/e fikrasindaki Sosyal Calisma Gorevlisi
tanimidir. Ancak yeni bilirkisilik uygulamasinda tanimlanan “sosyal hizmetler”
adindaki 6zel uzmanlik alaninda yalnizca sosyal hizmet meslegine sahip meslek
grubunun kabul edilmesi, sosyal hizmetler alaninda farkli bir meslek grubunun
gorevlendirilemeyecegini yansitmaktadir. Bunun yani sira sosyal hizmet vakalarinin
sosyal hizmet alan1 disinda bir siniflandirmaya tabi tutulmasi, farkli bir 6zel uzmanlik
alanina sahip meslek grubunun sosyal hizmet vakalarinda bilirkisi olarak
gorevlendirilmesini dogurabilir.

Yapilan bu degerlendirmelerin ardindan, yeni diizenleme ve uygulama ile gelecege yonelik
bazi ¢ikarimlarda bulunulabilir. Bu ¢ikarimlarin basinda “bilirkisilik bolge kuruluna kayith
olan uzman personel disinda bilirkisilik bolge kuruluna kayitlh olmayan uzmanlarin
gorevlendirilecegidir.” Bu ¢ikarimin en biiyiik sebebi iilke genelinde bulunan 9 Bilirkisilik
Bolge Kurulu’na yalnizca 77 sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismacinin kayitli bulunmasidir.
Mevcut uygulamada velayet davalari, korunmaya ihtiyact olan ¢ocuk ve suga siiriiklenen
cocuk vakalarinda sosyal hizmet uzmani/sosyal calismaci disinda, bilirkisi listesinde olan
veya olmayan sosyal ¢alisma gorevlilerinden herhangi birisi gorevlendirildiginden, 2018
yilinda bilirkisilik siciline kayith sosyal hizmet uzmani/sosyal calismaci sayisinin oldukca
yetersiz olmasi bu durumu devam ettirecektir. Boylelikle sosyal hizmet vakalarinda hem 6zel
ve teknik bilgisi sosyal hizmetler olmayan uzmanlarin gérevlendirilmesi, hem de bilirkisilik

siciline kayitli olmayan uzmanlarin gérevlendirilmesinin devam edecegi diisiiniilmektedir.
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Ele alinmasi gereken diger bir konu, bilirkisi olma sartlar1 arasinda bulunan, 2016 yih
oncesinde 3 yil olarak belirlenmis mesleki tecriibe sartinin 2018 yil1 bilirkisilik bagvurulari
icin 5 yila ¢ikartilmis olmasidir. Mevcut mevzuata gore lisans egitimini tamamlamak adli
sistem igerisinde bilirkisi olarak uygulamalar gergeklestirmeye yetmemektedir. Ancak Aile
ve Cocuk Mahkemelerinde 2013 yil1 sonras1 gorevine baslayan sosyal hizmet uzmani/sosyal
caligmacilar zaten gorevleri ve meslek tanimlar1 geregi bulunduklar1t mahkemelere bilirkisi
sifat1 ile mesleki goriis ve kanaatlerini bildirmektedir. Bunun yani sira 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu’na goére koruyucu ve destekleyici tedbir talebi amaciyla Aile ve Sosyal
Politikalar 11 Miidiirliikleri ve bagli olan Sosyal Hizmet Merkezleri’nde gorev alan sosyal
hizmet uzmani/sosyal ¢alismacilar diizenlenen sosyal inceleme raporlari ile mahkemelerden

koruyucu ve destekleyici tedbirler talep edilmektedir.
SONUC YERINE

Ulkemizde sosyal hizmet mesleginin hak ettigi degeri gérmesi ve yetkinlik alanmni korumasi
gerektigi diisiiniilmektedir. Ancak buna iligkin eylemlerin yerinde ve zamaninda yapilmasi
gerekmektedir. Adli sosyal hizmet alaninda etkili uygulamalar1 gerceklestirmek ve kanun
koyucular onlinde sosyal hizmet mesleginin 6zgiin yanim ortaya koymak, bu eylemler
arasinda belki de en gerekli olanlardan birisidir. Ilerleyen yillarda adli sisteme kayitli sosyal
hizmet uzmani/sosyal calismaci bilirkisi sayisinin artacagi disiiniilmektedir. Bu saymnin
artacak olmasi sosyal hizmet vaka yonetiminde, vakalara yon verecek hukuki uygulamalarda

sorumluluk almay1 ve uygulamalar gerceklestirmeyi saglayacaktir.
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TURKIYE’DE ENGELLI BAKIMINA YONELIK KURUM HiZMETLERININ
KAPSAMI VE AB NORMLARINA UYUMU UZERINE BiR DEGERLENDIRME

Giilten UZUNER*

Toplumda dezavantajli grup olarak nitelendirilen engelli bireylerin, i¢inde yasadiklari toplumda bir
birey olarak kendilerini ifade edebilmeleri, kabul gérebilmeleri ve yasamlarini bir baskasina ihtiyag
duymadan siirdiirebilmeleri énemlidir. Ancak yasamlarimi siirdiirlirken hayatin her alaninda cesitli
sorunlarla karsilagsmakta ve destege ihtiyag duymaktadirlar. Bu ¢ercevede, bireysel ihtiyaglarini bir
bagkasinin bakimi olmaksizin gideremeyen engelli bireylere yonelik bakim hizmetleri 6nem arz
etmektedir. Bu c¢alismanin amaci; iilkemizde engellilerin bakimina yonelik degisen ve gelisen
kosullarda kurum bakim hizmetlerinde yasanilan degisim siirecini degerlendirilmektir. Avrupa Birligi
stirecinde Tiirkiye’de kurumsal bakim hizmetlerinin 6zelestirisi yapilarak toplum temelli bakim

hizmetlerine gegis siireci, bu siiregte giindeme gelen yeni hizmet modelleri irdelenmektedir.

Ulkemizde temel hak ve 6zgiirliiklerini kullanabilen ve toplumla biitiinlesen engellilere yonelik sosyal
politika gelistirme yoniindeki calismalar devam etmektedir. Bu kapsamda engelli bireylerin yagam
kalitesinin yiikseltilmesi igin gereksinim duyulan bakim hizmetlerinin gelistirilmesi, engellilerin bu
hizmetlere erisimi, engelli ve engelli ailelerinin sunulan hizmetler konusunda bilgilendirilmeleri ve

bilinglendirilmeleri 6nem tagimaktadir.

Bu caligma, esas olarak ilgili literatiir ve elektronik veri tabami ile ilgili kurumlarin istatistiki

verilerinden yararlanarak tarama yontemiyle gerceklestirilmistir.

“Engellilik: Yasa, cinsiyete, sosyal ve kiiltiirel etkenlere bagl olarak, 6ziirliiliik ve sakatlik sonucu olusan,
o birey icin normal olan bir islevin yerine getirilememesi, tamamlanamamas: ya da eksik kalmasidir”

(EDES, 2014).

“Ulkemizde; Engellilerin temel hak ve 6zgiirliiklerden faydalanmasini saglayan ve toplumsal hayata diger
bireylerle esit kosullarda tam ve etkin katilimini1 amaglayan 5378 Sayili “’Engelliler ve Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’’ da ‘engelli’; “Fiziksel,
zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde ¢esitli diizeyde kayiplarindan dolay1 topluma diger bireyler ile
birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilimimi kisitlayan tutum ve cevre kosullarindan etkilenen birey’’

olarak tanimlanmaktadir (5378 Sayili Engelliler Kanunu, 2005).

Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesi’ne gore engelli ; ’Diger bireylerle esit kosullar altinda

topluma tam ve etkin bir sekilde katilimlarinin 6niinde engel teskil eden, uzun siireli fiziksel, zihinsel,

! Sosyal Hizmet Uzmani/ASPB Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Miidiirligii
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diisiinsel ya da algisal bozuklugu bulunan kisiler’” olarak tanimlanmaktadir (Birlesmis Milletler

Engelli Haklarina {liskin Sézlesme, 2006).

TURKIYE’DE ENGELLI BAKIM HiZMETLERI
Tiirkiye’de Engelli Bakim Hizmetleri

Sanayi devrimi sonrasinda geleneksel toplumdan sanayi toplumuna gecis siirecinde yasanan degisim,
ulusal ve uluslararas1 diizeyde yeni sosyal politikalarin olusturulmasimi ve gelistirilmesini zorunlu
kilmistir. Ulkemizde, sosyal devlet olmanin bir geregi olarak engellilerin fiziksel ve psiko sosyal
ihtiyaclarinin karsilanarak insan onuruna yaragsir bir bicimde yasamlarin siirdiirmeleri esastir. Engelli
bireyler, engel tiir ve derecelerine gore giinliikk hayatlarinda c¢esitli giicliiklerle karsilasmakta, bu
durumda bireysel ihtiyaclarimin karsilanmasinda bir baskasimin yardim ve destegine ihtiyag

duymaktadir.

“Bakim hizmetleri genel olarak kurumsal bakim ve evde bakim olarak ele alinmaktadir. Kurum
bakimi, evde verilecek destege ragmen bakilamayacak derecede yardima gereksinim duyan veya aile
yaninda bakilmasi miimkiin olmayan bireylerin bireysel, sosyal, psikolojik ihtiyaglarinin giderildigi,
bos zamanlarin1 degerlendirici etkinliklerin yapildigi, sosyal iligkilerinin ve aktivitelerinin arttirildigt
bakim tiiriidiir. Diinyada, uzun dénemli kurum bakimimin gerek bireyler iizerinde yalnizlagma, sosyal
izolasyon, duygusal c¢okkiinliik(depresyon), yabancilagma gibi olumsuz etkilere neden olmasi,
gerekse maliyetinin yiiksek olmasi dolayisiyla evde bakim modeline gecilmektedir” (Bakim

Hizmetleri Stratejisi ve Eylem Plan1 2011-2013:1).

“Hukuken bakimin bir insan hakki oldugunu, pozitif bir statii hakki oldugunu var sayarsak, o zaman
bakim devletin vatandaglara saglamakla yiikiimli oldugu “sosyal bir hak” olarak karsimiza
cikmaktadir. Bakim, dogrudan ya da dolayli bir hak olarak tanimlandigi noktada, hakkin
kullanilmasin1  saglamak, sosyal hukuk devletinin gorevleri arasina girmektedir” (Altuntas.,
Topguoglu,2014:307).

Kuskusuz toplumsal ihtiyaglarimizin tanimlanmasinda ve ihtiyaglarin sosyal hak taleplerine
cevrilmesinde esit vatandaslik tahayyiilii 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu baglamda bakim ihtiyacinin
bir sosyal hak talebine doniistiiriilmesinin, yani bakimin sadece ailenin islevi olmaktan ¢ikmasinin,
bakimin 6zel alan meselesi olmaktan Gteye gecerek kamusal alanda siyasi bir mesele olarak
tanimlanmasinin, Tirkiye’de kadinlarin vatandaslik haklarini kullanmalari agisindan onemi vardir

(Akkan, 2010:57-71).

“Engelli kisilerin yasamlarmi oncelikle bulunduklar1 ortamda saglik, huzur ve giiven iginde

siirdiirmesi, toplum i¢inde kendi kendilerini idare edebilecek ve iiretken hale gelebilecek sekilde
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bakim ve rehabilitasyonlarinin saglanmasi, bunlardan ihtiyaci olanlarin gegici veya siirekli bakim
altina alinmasi1 veya bunlara evde bakim hizmeti sunulmasi esastir. Bakim hizmetlerinin sunumunda
kisinin biyolojik, fiziksel, psikolojik ve sosyal ihtiyaglar1 da dikkate alinir. Bakim hizmetleri, evde
bakim veya kurum bakimi modelleriyle sunulabilir. Oncelikle kisinin sosyal ve fiziksel cevresinden
ayrilmaksizin hizmetin sunulmasi esas almir” (Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Midiirliigii,

Bilgilendirme Rehberi,2014:28).

“Bakim; Durumlar1 geregi bagimsiz yasama becerilerini kazanamayan veya rehabilitasyon
hizmetlerinden yararlandigi halde 6zel ilgi, destek ve korunmaya gereksinim duyan bireylere verilen
hizmetleridir’’. Bakim hizmeti; engelli bireyin kisisel ihtiyaclarini ve psikososyal destek hizmetlerini

kapsar.

1) Kisisel bakim hizmetleri; engelli bireyin el, yiiz, ayak temizliginin yapilmasi, dislerinin
temizlenmesi, tuvalet ihtiyacinin giderilmesi, banyosunun yaptirilmasi, tirnaklarinim
kesilmesi, saclarimin taranmasi, diglerinin temizlenmesi gibi 6z bakim ihtiyaglariin
giderilmesi ile yemek ve icecek ihtiyacinin giderilmesi, elbiselerinin giydirilmesi-
cikarilmasi, ¢amagirlarinin yikanmasi, odasinin temizlenmesi, yataginin temizlenmesi-
diizeltilmesi gibi giinlik hayatin1 idame ettirmesi i¢in asgari seviyede karsilanmasi
gereken ihtiyacglaridir.

2) Psiko-sosyal ihtiyaglar; engelli ailesinin engelliyi ve engel durumunu kabullenmesi
yoniindeki mesleki c¢alismalar ile engelli bireyin sosyal yasama uyumuna ydnelik her
tiirli aktiviteye katilimina yonelik refakat hizmetlerini de
icerir(http://eyh.aile.gov.tr/mevzuat/ulusal-mevzuat/yonetmelikler/bakima-muhtac-

ozurlulerin-tespiti-ve-bakim-hizmeti-esaslarinin-belirlenmesine-iliskin-yonetmelik).
Tiirkiye’de Engelli Bakim Hizmetlerinin Tarihsel Gelisimi

“Engellilik” kavrami insanoglunun varolusundan beri 6nemini koruyan bir kavram olarak giiniimiize
ulasmistir. Engelliler zaman zaman toplumdan dislanmislar, zaman zaman da toplumla i¢ ice yasama
sans1 bulmuslardir. Bu iki durum, i¢inde bulunulan zaman dilimine ve yasanilan ortama gore farklilik

gostermistir.

“Tarihimizde dezavantajli gruplara yonelik olarak her zaman olumlu bir toplumsal tutum ve davranis
sergilenmistir. Bu kapsamda orf, adet, geleneklerimiz ve halkin dayanisma duygusu engellilere verilen
hizmetlere dayanak teskil etmistir. Yiizlerce yillik gegmisi olan vakif, lonca ve hayratlar geleneksel
kurumlarimiz olarak bu alanda 6nemli gérev iistlenmislerdir. Osmanli Devleti doneminde engellilerin
yaslilar evinde korunma altina alindig1 ya da bazilarmin yeteneklerine uygun islerde calistirildiklari
dikkat ¢ekmektedir. Cumhuriyetin kurulmasiyla birlikte engellilik alaninda uluslararasi gelismelere

paralel calismalar baslamis, Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan ¢ocuk haklari baglaminda engelli
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cocuklar1 da kapsayan ilk belge olan °’1924 Cenevre Cocuk Haklar:1 Bildirgesi’’nin imzalanmasi bu
donemin ilk adimini olusturmustur. Basta Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi olmak iizere birgok
belgede, engellilige temelde bir insan haklar1 sorunu olarak yaklasilmistir. Anayasamiz ve buna baglh
cikarilan yasalarimiz da evrensel ilkeler dogrultusunda devleti engellilerin sorunlarina iliskin ylikiimli
kilmistir. Cumhuriyet Donemi ile birlikte; toplumun refahini ve insan degerini 6n planda tutan bir
diisiincenin geregi olan sosyal hukuk devleti anlayist ve esitlik ilkesi cercevesinde engelli, kisilerin
basta anayasa olmak iizere kanunlar karsisinda tiim vatandaslara taninan yasal hak ve gorevlere sahip
olduklari ifade edilmistir’> (Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlig1 Stratejik Plan, 2008- 2012: 10-
11).

1951 yily, iilkemizde engellilere yonelik sosyal politikalarin olusumunda yontem degisikligi anlaminda
bir doniim noktasidir. 1950°1i yillara kadar engellilere iliskin siirdiiriilen faaliyetler, daha ziyade tibbi
bakim olarak devam ettirilirken, igin egitim ve rehabilitasyon boyutu ihmal edilmistir. 1951 yilinda
temel politika degisikligine gidilerek cikarilan bir yasa ile daha dnce Saglik Bakanligi’na bagli olan
0zel egitim hizmetleri Milli Egitim Bakanligi’na devredilmistir. Bu durum engellilerin tibbi bakimdan
ziyade egitimle rehabilite edilmesine ve topluma kazandirilmasina yonelik ¢aligmalarin 6niinii agmigtir

(Ozgodkgeler.S ve Alper, 2010: 41).

1963 yilinda 225 Sayili Kanun ile S.S.Y.B. Merkez Teskilati biinyesinde Sosyal Hizmetler Genel
Midirliigii kurulmustur. "Her tiirlii sosyal yardim ve sosyal giivenlik hizmetlerini diizenlemek,
korunmaya muhtag¢ ¢ocuklarla sakatlarin ve yaslilarin bakim, yetistirme ve rehabilitasyonu ile ¢aligma
giiclinden yoksun fakir kimselerin sosyal giivenligini saglamak ve Sosyal Hizmetler Enstitiisiiniin idari
ve bilimsel islerini kovalama ve denetimini yapmak" olarak belirlenen gérevlerini 24.05.1983 tarih ve
2828 Sayil1 SHCEK Kanunu ile S.S.Y.B bagli olarak SHCEK Genel Miidiirliigli’niin kurulusuna kadar
yiriitmistir (SHCEK Stratejik Plan 2010-2014: 11).

“Diinyada oldugu gibi iilkemizde de engellilere yonelik gelismeler 1980 yilindan itibaren hiz
kazanmistir. Engellilere yonelik hizmetlerin koordinasyonu ve izlenmesini saglamak amaciyla 1981
yilinda Sakatlar1 Koruma Milli Koordinasyon Kurulu olusturulmustur. 1982’de yiiriirliige giren
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda engelli kisilerin haklar1 glivence altina alinmistir.3 Aralik 1996
tarinli ve 4216 Sayili yetki kanununa dayali olarak 25 Mart 1997 tarihli ve 571 Sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile Sakatlari Koruma Milli Koordinasyon Kurulu kapatilarak Bagbakanliga
bagh “Oziirliiler Idaresi Bagkanligi” kurulmustur’ (Oziirliiler Idaresi Baskanligi Stratejik Plan, 2008-
2012: 11).

Cumhuriyetin kurulmasiyla birlikte engelli c¢ocuklar da korunmaya muhtag g¢ocuk kapsaminda

degerlendirilerek Cocuk Esirgeme Kurumu biinyesinde baslayan kurumsal hizmetler, 24.05.1983
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tarihinde yiirtirlige giren 2828 Sayili kanun ile SHCEK Genel Miidiirliigii’ne devredilmistir. Boylece

iilkemizde, farkli kuruluslarin sorumlulugunda bulunan sosyal hizmetler tek ¢ati altinda toplanmuistir.

SHCEK, 2828 Sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ile Mayis 1983
tarihinden itibaren oziirlii ve yash bireylerin kurum bakimindan sorumlu kilinmistir. Bu sorumluluk
cergevesinde SHCEK; giindiizlii ve yatili bakim kuruluslari aracilig: ile korunmaya, bakima veya

yardima mubhtag aile, cocuk, 6ziirlii, yash ve diger kisilere sosyal hizmet sunmaktadir.

“Engellilere yonelik etkin sosyal politikalarin belirlenip hayata gecirilmesi adina, 1999 yilinda
Tiirkiye’de ilk kez “I. Oziirliller Surasi” gerceklestirilmis ve engelliler kanununun c¢ikarilmasi
kararlastirilnugtir. ilk kanun taslaginin igerik olarak medikal modele daha yakin oldugu goriiliir.
Engellilere doniik kanuni haklarin belirlenmesi ile ilgili taleplerin giin 1s18ma ¢ikmasi ile bu alanda
sosyal politikalarin sekillenmesi de miimkiin olmustur. 2005 yilinda gergeklestirilen II. Oziirliiler
Suras1 ise, “Oziirliler ve Yerel Yonetimler” ana temasiyla Oziirliler Kanunu’nun cikmasini
hizlandirdig1 gibi, merkezi ve yerel yonetimlerin engelli dostu sosyal politikalar1 belirlenmesine de

yardimci olmustur” (Seyyar.A, 2008:2).

SHCEK Genel Midiirliigii, 2005 yilinda ¢ikarilan engelliler kanunu ile bakim hizmetlerinde yeni bir
doneme baglamis ve sadece yatili ve giindiizlii olarak kurumsal bazda sundugu bakim hizmetlerinde
degisiklige gitmistir. Kurum sahip oldugu yeni vizyonuyla, engelli bireyi yasadig1 aile ortamindan
ayirmadan aile iiyelerinden biri tarafindan bakilmasi suretiyle evde bakim hizmetinden faydalanmalar
saglanmaktadir. Evde bakim hizmetinde, bakimi yapan kisiye bir aylik net asgari iicret tutarinda
O0deme yapilmaktadir. Buna ek olarak, engelli veya ailelerinin istemeleri halinde bakim hizmetini 6zel
bakim merkezlerinden alabilmelerinin yolu da acilmistir. Bakima muhta¢ engellinin yatili 24 saatlik
bakimi igin aylik olarak iki aylik net asgari iicret tutarinda 6deme, s6z konusu merkezlere kurum

biit¢esinden yapilmaktadir.

Ayrica, bakima muhtag¢ engellinin yagadigi ikametgahtan ayrilmak istememesi ve giinliik ihtiyaglarinin
kargilanmasi i¢in destek istemesi halinde, 6zel bakim merkezlerinde istihdam edilen bakici personel
araciligryla kisisel bakim ihtiyaglarinin karsilanmasi hususunda yardimei olunmaktadir. Bu hizmet
kargiliginda bakici personeli istihdam eden 6zel bakim merkezine bir aylik net asgari ticret tutarinda

0deme, SHCEK Genel Miidiirliigii biitgesinden karsilanmaktadir.

Gerek kurumsal bakim hizmeti, gerekse evde bakim hizmetinde, her engellinin kendi 6zel durumu ve
bireysel ihtiyaglar1 dikkate alinarak hazirlanan “Bireysel Bakim Plan1” ve “Bireysel Rehabilitasyon

Planm1” dogrultusunda bakim hizmetleri sunulmaktadir.

Engelli bireylerin insan onuruna yakisir bir hayat siirmeleri gerek anayasa gerekse de yasalarca
giivence altina alinmistir. Sosyal devlet olmanin bir geregi olarak engellilerin bir baskasinin bakimina

muhta¢ olmadan hayatlarin1 siirdiirmeleri ongoériilmektedir. Giinliik yasamini siirdiiriirken kisisel
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ihtiyaclarinin karsilanmasinda bir bagkasinin bakim ve destegine ihtiyag duyan engellilere farkli
hizmet modellerinin gelistirilebilmesi ve iilke genelinde sistemli bir sekilde yayginlastirilabilmesi
ihtiyac1 ortaya cikmistir. Bu cercevede, Basbakanhk Oziirliiller Idaresi Baskanhig: tarafindan
diizenlenen 19-23 Kasim 2007 tarihleri arasinda Istanbul’da gerceklestirilen 3.Oziirliiler Surasi

“’Bakim Hizmetleri’’ konusunda yapilmustir.

“Glinlimiizde toplumun kisitlayici, ayrimci ve engelleyici tutumlarina karsi engelli bireylerin
kendilerini toplumdan soyutlamadan, tersine toplumla biitiinlesmis hissetmelerine olanak saglayan
sosyal model perspektifinden bakma gerekliligi 3.Oziirliiler Surasi’min  temel felsefesini

olusturmustur”’(3.Oziirliiler Suras1, 2007: 18).

Gecgmiste engelli bakimina yonelik hizmetler, SHCEK Genel Midiirliigi tarafindan sunulurken, halen
633 Sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile 2011 yilinda kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig
biinyesinde yer alan Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan yiirtitiilmektedir. 2015
yilinda yapilan mevzuat degisikligi ile evde bakim hizmeti kapsaminda siirdiiriilen hizmetler, sosyal
yardim niteliginde degerlendirilerek, bu hizmetle ilgili is ve islemler Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanliginin Sosyal Yardimlar Genel Miidiirligiine devredilmistir. Yapilan son mevzuat degisikligi
ile kisi bagina diisen gelir kriterinin 784,97 TL’nin altinda olmasi ve bakima muhta¢ engelli
kapsaminda degerlendirilmesi halinde, engelliye bugiin itibariyle 888,17 TL tutarinda evde bakim
ticreti 6demesi yapilmaktadir. 2016 yil1 Ocak ay1 itibariyle halen evde bakim iicretinden 464.490 kisi

yararlanmaktadir.
Tiirkiye’de Engelli Bakim Hizmetlerine Yonelik Uygulamalar

Ulkemizde engelli bakimina ydnelik hizmet sunumunda kurum bakim hizmetleri iki ana baslikta

degerlendirilebilir.
1) Resmi kurum bakim hizmetleri

a) Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri; engelli bireylere yatili hizmet sunan merkezlerdir.

Halen 89 bakim ve rehabilitasyon merkezinden 6288 engelli birey hizmet almaktadir.

b) Aile Damisma ve Rehabilitasyon Merkezleri; engelli bireylere tam veya yarim giin bakim
hizmeti sunan merkezlerdir. Aym1 zamanda engelli ailelerinin rahatlatilmasi, kendilerine zaman
ayirmalar1 saglanarak gerekli rehberlik ve danigma hizmeti sunulmaktadir. Halen 5 merkezimizden

419 engelli birey yararlanmaktadir.

¢) Engelsiz Yasam Merkezleri; Engelli bireylere hizmet sunan resmi kuruluslarin fiziki
sartlarinin iyilestirilmesi hedeflenmistir. 2006 yilindan itibaren “Engelsiz Yasam Merkezi Projesi”
gelistirilmis ve yayginlastirtimas: planlanmistir. Bu merkezler de; engelli bireylerin, iicer kisilik 4

yatak odasi, oturma odasi, mutfak, yemekhane, banyo, tuvalet ve personel odasi béliimlerinden olusan;
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toplam on iki kisilik; miistakil, tek katli ve bahgeli evlerde bakimlari saglanmaktadir. Bu birimler
araciligi ile engelli bireylerin var olan yeteneklerinin gelistirilmesine ve sosyal hayata uyumuna
yonelik c¢alismalar yapilmaktadir. Engelsiz Yasam Merkezi uygulamasina 2009 yilinda baslaniimis

olup, halen 28 merkez hizmet vermektedir.

¢) Umut Evi; Ailesi yaninda bakimi miimkiin olmayan engelli bireylere siirekli bakim
hizmetlerinin sunuldugu bakim ve rehabilitasyon merkezlerinde toplu yasamin getirdigi olumsuzluklar
olabilmektedir. Bu nedenlerle engelli bireylerin kii¢iik gruplar halinde bir apartman dairesinde veya
miistakil bir evde diger komsulari ile birlikte yasamalarmi siirdiirmesinin daha yararli olacagi
ongorist ile Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde bakilmakta olan engelli bireylerden durumlar:
uygun olanlarin, kuruluslarin ek iinitesi konumunda olan “Umut Evi” olarak isimlendirilen evlerde,
toplum yasamina aktif katilimlarinin saglanarak, bakimlarmin gerceklestirilmesi hedeflenmistir. Ulke

genelinde 113 Umut Evi bulunmaktadir.

Gegici ve Misafir Olarak Bakim Hizmeti; Engellilerin Bakimi Rehabilitasyonu ve Aile
Danismanligi Hizmetlerine Dair Yonetmeligi kapsaminda, ailesinin yaninda bakilan engelli bireylerin
ihtiyag duyulmasi halinde, tatil, hastalik gibi nedenlerle Engelli ve Yashi Hizmetleri Genel
Midirligine bagh resmi bakim merkezlerinde gecici ve misafir olarak bakimlarinin saglanmasi
hususu diizenlenmistir. Buna gore, bir engelli birey bir yil i¢inde en fazla otuz giin gegici ve misafir

olarak merkezde kalabilmektedir.

Evde bakima destek hizmeti; 2010 yilinda yapilan yasal diizenleme neticesinde, evinde
bakilan ancak evde bakim ticreti veya kurumsal bakim hizmeti gibi hizmetlerimizden yararlanmayan
bakima muhtag¢ engellinin, talep edilmesi halinde kuruluglarimizdan gorevlendirilecek bakici personel

tarafindan evinde bakimi saglanabilmektedir.
2) Ozel kurum bakim hizmetleri

a) Ozel Bakim Merkezleri; Engelli bireylerin yatili bakim ihtiyaclarinin gercek veya dzel
hukuk tiizel kigileri tarafindan agilacak bakima muhtag engelli bireylere yonelik 6zel bakim
merkezlerinde karsilanmasi halinde bakima muhtag engellilerin isterler ise ikametgahlarinda, isterler
ise 6zel bakim merkezlerinde bakimlarinin saglanmasi giivence altina alinmistir. Halen 157 6zel bakim
merkezinde 11.128 engelli birey bakim hizmeti almaktadir. Bu hizmet i¢in 6zel bakim merkezlerine

her bir engelli i¢in aylik 1.918,45 TL iicret 6demesi yapilmaktadir.

b) Evde bakim hizmetleri; engelli bireylerin yasadiklar1 ortamda bakilmalarini esas alan

evde bakim hizmetlerinde yillar itibariyla artis yaganmustir.
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AVRUPA BiRLiGi ULKELERINDE ENGELLI BAKIM HiZMETLERI
Avrupa Birligi Ulkelerinde Engellilere Yonelik Politikalarin Tarihsel Gelisimi

“Insanlarin toplu yasamdan kaynaklanan sorunlar1 (kimsesiz gocuklar, yoksullar, dziirliiler, hastalar
vb.) ¢6zme konusundaki ilk girisimleri actma ve merhamet duygulari ile baglamistir. Diinyada sosyal
calisma demokratik devlet yapisinin, is¢i hareketlerinin, ¢esitli sosyal diisiince okullarinin, toplumsal
yap1 doniisiimiiniin bir sonucu olarak dinsel 6zelliklerden armarak, gelisen sosyal bilimlerin etkisiyle
zamanla bilimsel bir igerik ve profesyonellik anlayisma gelmistir. Ozellikle Ikinci Diinya Savasi’nin
ardindan kabul edilen Evrensel Insan Haklar1 Bildirgesi, Kisisel ve Siyasal Haklar ve Sosyal,
Ekonomik ve Kiiltiirel Haklar S6zlesmeleri ile ¢ogu sosyal hizmet alani, insan haklart olarak kabul
edilmis ve saglanmalari/korunmalart konusunda uluslararasi gilivencelere kavusturulmustur.
Gilinlimiizde sosyal hizmetler, sosyal devlet, sosyal refah, sosyal adalet ve insan haklariyla anilir hale

gelmistir’’(SHCEK Stratejik Plan 2010-2014: 29).

Kapitalist Bat1 diinyasinda ilk ciddi sosyal politikalar, 19. yiizy1l Sanayi Devrimi ile birlikte ortaya
cikar. Engellilere yonelik sosyal politikalarin ortaya ¢ikip gelismesi ise 1. Diinya Savasi donemlerine
rastlar. I. Diinya Savasi’nda engellilik tiirlerine gore 6zel egitim tekniklerinin gelistirilmesi ve bu
tekniklerden yararlanilmasi, oncelikli hedef olmustur. 1. Diinya Savasi akabinde tibbi ve mesleki
rehabilitasyon hizmetleri yogunluk kazanmistir. Bu siireg II. Diinya Savasi’nin sonunda engellileri is

hayatina dahil edebilme arayiglariyla devam etmistir(Seyyar.A., 2008) .

Zira 1. ve II. Diinya Savaslar1t maddi ve manevi degerler bakimindan oldukca biiyiik yikimlara yol

acmis ve mevcut engellilere milyonlarca yeni engelliler eklenmesine neden olmustur”(Gékmen, 2007:

1091-1092)

“Avrupa tlkeleri, 1970’li yillardan itibaren engellilik alaninda hak temelli ve sosyal yurttaslik esasina
dayanan Onemli kanuni diizenlemeleri gerceklestirerek sosyal devlet olmanin geregini yerine

getirmislerdir” (UNICEF, 2011: 3).

Avrupa’da, 1970 o6ncesi donemlerde engellilik konusunda medikal yaklasim baskin, 6zel egitim, tibbi
tedavi ve rehabilitasyon metodu hakim idi. Gegen yillar igerisinde medikal modelin, hem bakima
muhtac engellilere, hem de isgiicii niteligi tasiyan engellilerin ihtiyaclarina yeterince cevap veremedigi
kanaatine ulasilinca, egitim yogunluklu sosyal model yaklagimina dogru bir yonelis gézlemlenmigtir
(Seyyar.A, 2008)

ABD, Fransa, Ingiltere, Almanya gibi gelismis iilkeler savas sonrasi toparlanan ekonomilerinin de
etkisi ile savaslar neticesinde bir hayli artan engelli niifuslarina yonelik politikalarini belirleme ve
engelli vatandaglarini toplumsal hayatta daha aktif duruma getirebilmenin yollarini arastirdilar. Bu

tilkeler engellilerin problemini ulusal diizeyden ¢ikarip BM giindemine getirerek, engellilerin hayat
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kalitelerinin ylikselmesi ve insanlik haklarinin kazandirilmasit dogrultusunda uluslararasi ¢aba sarf

etmislerdir (Gokmen, 2007: 1092)

1948 yilinda BM Insan Haklar1 Bildirgesi, 1955 tarihli Engellilerin Mesleki Rehabilitasyonu Hakkinda
99 Sayili ILO Tavsiye Kararlar ile baslayan, 1975 BM Engelli Haklar1 Bildirgesi ve 2008 yilinda
yirtirliige giren BM “Engelli Kisilerin Haklar1 Sézlesmesi” ile devam eden engellilerin hak arama

miicadeleleri, bugiin yetmis yilin1 doldurmustur.

Avrupa Konseyi Kararlar1 ve Avrupa Birligi gibi diinya tilkeleri tizerinde etkili olan bolgesel orgiitler
de engellilerin daha iyi bir diinyada yasayabilmelerinin zeminini olusturabilme gayreti icerisindedir.
Tim bu caligmalar engellilerin ulusal ve uluslararasi bir¢ok alanda giivence altina alinmasina yol

acmistir(CSGB, 2016).

20. yiizyilin ikinci yarisi ile birlikte gerek hiikiimetler gerek ulusal ve uluslararasi orgiitler, engelliligi
insanligin ortak sorunu olarak gérme egilimi igerisine girmislerdir. Diinya genelinde 1 milyar
engellinin olmasi ve yaglanan diinya insanlarimin engelli birey oranin1 giderek artirmasi, problemin

g0z ard1 edilemeyecek kadar 6nemli ve biiyiik oldugunu ortaya koymustur(UNICEF, 2011: 29).

21. ylizyilin modern toplumlari, engellilerin hayata daha siki sarilmalari, temel insan haklarindan
yeterince yararlanabilmeleri ve her seyden 6nemlisi, iireten ve mutlu bireyler olmalart dogrultusunda

sosyal politikalar tiretmenin ugrasi igerisindedirler (Blau, ve Abramovitz, 2003: 280-285)
Avrupa Birligi Ulkelerinde Engelli Bakim Hizmetlerinin Yasal Mevzuati

Sosyal devletin gereklerinin yerine getirilebilmesi siirecinde yasal mevzuat boyutu 6nem tagimaktadir.
Ulkelerin sosyoekonomik gelismislik diizeyi, sosyal ve Kkiiltiirel etkenler gibi degisik faktorler
engellilere sunulan hizmetlerin yasal dayanaginin olusturulmasinda farklilik yaratmaktadir.
Gelismekte olan tilkelerde engellilere yonelik engelli bakim hizmetleri, engellinin toplumdan izole
edilerek farkli kurumlarda ve birimlerde sunulan kurumsal bakim hizmetleri seklinde iken gelismis
iilkelerde engellinin yasadig1 ortamda ve evinde bakimi odakli hizmetler seklinde siirdiiriilmektedir.

Buradaki temel felsefe toplum temelli bir bakim modelinin olusturulmasidir.

“Engellilere yonelik ¢ok sayida uluslararasi belge ve faaliyet alani bulunmaktadir. Gerek Birlesmis
Milletler gerekse Avrupa Konseyi ve AB gibi bolgesel orgiitlerde engelliler konusunda cesitli belgeler
diizenlenmistir. 2006 yilinda BM Genel Kurulu’nun karariyla kabul edilen ve 2008 yilinda yiirtirliige
giren ‘Engelli Kisilerin Haklar1 Sozlesmesi’ engelli bireylerin haklarina ‘biitiinciil bir koruma
saglayan’ ve ‘baglayiciligi olan’ uluslararasi nitelikte ilk ve tek belge olmasi bakimindan oldukga
onemlidir. Toplam 50 maddeden olusan bu s6zlesme genel ilkeler, genel yiikiimliiliikkler, ayrimeilik
yasagl, erigilebilirlik, farkindaligin artirilmasi, yasam hakki, adalete erisim, kisisel Ozgiirlik ve

giivenlik, sOomiiri, siddet ya da istismara maruz kalmama, kisisel hareketlilik, konut ve aile
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dokunulmazligi, rehabilitasyon, egitim, saglik, calisma ve istihdam, siyasi ve kamusal hayata katilim,
sosyal koruma gibi ¢esitli bagliklar altinda engellilerin haklarini, sosyal politika konularin1 ve taraf

devletlerin yiikiimliiliiklerini diizenlemektedir” (Ozgokgeler, S,2011: 271).

“AB’nin engellilikle ilgili uluslararas1 diizeydeki politikalar1 Birlesmis Milletlerin 1993 yilinda kabul
ettigi “Firsat Esitligi Konusunda Engelliler I¢in Standart Kurallar ilke Karar” na dayandirilmaktadir.
Bu ilke kararinda engelli bireylerin istihdam ve sosyal yasama katilimlarinda toplumun engelli bireye
karsi kabullenici tutumunun 6nemli rol oynadig1 belirtilmektedir. S6z konusu standart kurallarin
izlenmesi icin AB Komisyonu “Engelliler igin Firsat Esitligi” bashkli bir teblig yaymlanustir.
Komisyon {iye {ilkelerden bu konudaki faaliyetlerini isbirligi icerisinde gerceklestirmelerini
beklemektedir. 1997 yilindan itibaren Avrupa Parlamentosu, iiye iilkeler ve sivil toplum orgiitleri ile
yapilan toplantilarda ve Konsey raporlarinda engellilerle ilgili konulara yer verilmektedir” (Engelliler

I¢in Engelsiz Avrupa Tebligi, 2000: 1).

Avrupa Konseyi’nin Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi, Avrupa Sosyal Sarti, Gozden Gegirilmis
Avrupa Sosyal Sart1 ve Avrupa Kentsel Sarti’nda da engellilerle ilgili diizenlemeler mevcuttur. Sosyal
Sart i¢inde engellilerin ¢caligma hayatina iliskin hiikiimlere yer verilmistir. Mesleki egitim, meslege ve
topluma yeniden intibaklar1 yoniinde haklar ve tedbirlere yonelik bir diizenlemedir. 1996 tarihli
Gozden Gegirilmis Sosyal Sart “in 12, 13, 14 ve 15. maddeleri sosyal giivenlik ve sosyal ve tibbi
bakim hakkini diizenlemektedir(http://www.tbmm.gov.tr/komisyon/kefe/docs).

“Avrupa Sosyal Sarti’nin engellilerin toplumsal yasamda bagimsiz olma, sosyal biitiinlesme ve
katilma hakkini diizenleyen 15 nci maddesi “Akit Taraflar, yaslar1 ve 6ziirlerinin nedenleri ve niteligi
ne olursa olsun, oziirliilerin toplumsal yasamda bagimsiz olma, sosyal biitiinlesme ve katilma hakkini

etkili bir bicimde kullanabilmelerini saglamak amaciyla 6zellikle, asagidakileri taahhiit ederler:

1)Miimkiin oldugunda genel plan ¢ergevesinde, ya da bu miimkiin degilse, kamusal ya da ozel
uzmanlasmig organlar aracilifiyla Ozirliilerin yonlendirilmesini, Ogrenimini ve mesleki
egitimini saglamak icin gerekli onlemleri almak.

2)Normal c¢alisma ortaminda Oziirliileri istihdam etmek ve onlarin istihdamini siirdiirmek ve
calisma kosullarini 6ziirliilerin gereksinimlerine uyarlamak, ya da 6ziirliiliik nedeniyle bunun
mimkiin olmadigi durumlarda ¢aligmay1 buna gore diizenlemek ya da 6zriin diizeyine gore
giivenli bir istthdam tiirii yaratmak ig¢in, igverenleri 6zendirmeye yonelik biitiin 6nlemlerle
onlarin istihdam edilmelerini tesvik etmek. Bazi durumlarda bu oOnlemler uzmanlasmis
yerlestirme ve destekleme hizmetlerine bagvurmay gerekli kilabilir.

3)Ozellikle, teknik yardimlari da icermek iizere, iletisim ve hareket engellerinin iistesinden
gelmeyi ve ulasim, barinma, kiiltiirel etkinlikler ve bos zaman kullanimini saglamay1

hedefleyen Onlemler yoluyla oOziirlillerin toplumla tam olarak biitiinlesmelerini ve toplum
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yasamina katilmalarini tesvik etmek.” hiikmiinii getirmistir

(http://www.tbmm.gov.tr/komisyon/kefe/docs).

“Avrupa Birligi; 6zgiirliik, demokrasi, insan haklar1 ve temel 6zgiirliiklere saygi ve hukukun istiinligii
ilkelerine dayanmaktadir. Avrupa Birligi Antlasmasi’nin 6(2). Maddesi uyarinca Insan Haklarimin ve
Temel Ozgiirliiklerinin Korunmas: Avrupa Sézlesmesi, iiye devletlerin ortak geleneklerine ve
Topluluk Yasasi tarafindan garanti altina alman temel haklara Avrupa Birligi saygi gostermek

durumundadir(Ayrimciliga Karst Topluluk Eylem Plani Olusturulmasi, 2001-2006).

“Avrupa Birligi’nin temel hedefi biitiinlesmis bir Avrupa toplumu yaratmaktir. Bu kapsamda
ayrimcilikla miicadele ve ekonomik ve sosyal yasama engellilerin tam katilimi temel ilkedir.1999
yilinda imzalanan Avrupa Toplulugu Amsterdam Antlagsmasinin ayrimcilikla miicadele kapsaminda
olan 13.maddesinde:“Avrupa Konseyi, Komisyondan gelen O&neriler dogrultusunda Avrupa
Parlamentosunun goriisiinii alarak cinsiyet, irk ya da etnik koken, din ya da inang, engellilik, yas ya da
cinsel tercihe dayali olarak karsi karsiya kalinan ayrimcilikla miicadele konusunda gerekli tedbirleri
alir” hilkkmii yer almaktadir. Bu hiikim ile Avrupa Birliginde engellilere iliskin olarak
gerceklestirilecek faaliyetlerin dayanagi daha giiglii hale gelmis ve engellilerin karsilastiklar: giigliikler

gortintirlik  kazanmistir  (http://www.eyh.gov.tr/mevzuat/uluslararasi-mevzuat/14-avrupa-birligi-ve-

engellilik).

Avrupa Birligi Ulkelerinde Engelli Bakim Hizmetlerine Yonelik Uygulamalar

AB Temel Haklar Sartinin 1. maddesi insanlik onurunun ihlal edilemeyecegini garanti altina alirken,
engellilerin topluma katilimlarina iliskin 26. maddesinde ise; “Avrupa Birligi, engelli kisilerin
bagimsizliklarini, toplumsal ve mesleki yagamla biitiinlesmelerini ve toplum yasamina katilmalarin
saglamaya yonelik 6nlemlerden yararlanma hakkini tanimakta ve saygi gostermektedir” hiikmii yer

almaktadir(http://engelsiz.eu/2010-2020-avrupa-engellilik-stratejisi/).

Avrupa Birligi ilkelerinde engellilerin bakim hizmetlerinin sunumunda her engelli kendi 6zel
kosulunda degerlendirilmektedir. Kurum bakimi, toplumla biitiinlesmelerine yonelik birka¢ engellinin
ayn1 evi paylastigi kiiciik gruplar halinde bakim, aile yaninda bakim gibi farkli uygulamalar giindeme
gelmektedir. Baz1 AB iilkelerinde yerel yonetimler engellilere hizmet sunarken, bazi iilkelerde devlet

direkt devrededir.

Sosyal refah seviyesi yliksek olan iilkelerde, gereksinim igerisindeki niifus gruplarina yonelik bakim
modelleri hizli bir bigimde gelismekte, hizmet sunumunda 6ncelikli olarak bireyin tercihleri goz
oniinde bulundurulmaktadir. Cocuk, geng, yasli ve her yas grubundan bakim ve sosyal destege
gereksinim duyan bireyi, yatili sosyal hizmet kurumlarinin izole edici ve psiko sosyal agidan orseleyici
olumsuz etkilerinden uzak tutmak i¢in onlar1 alistiklart ve sosyal iligkilerini siirdiirdiikleri yagsam alani

igerisinde ¢esitli hizmetlerle destekleyerek, yasamlarimi kendi evlerinde ve aile ¢evresinde
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siirdiirmelerini saglamak amaciyla, kurumsal bakim hizmetleri terk edilerek, toplum temelli bakim

modellerine gecilmektedir (Danis, 2005: 2).

AB eylemi; kurumsal bakimdan toplum temelli bakima gegisin saglanmasi, insan kaynaginin
egitilmesi, sosyal altyapinin uyarlanmasi ve kisisel destek mekanizmalarinin gergeklestirilmesi
amaclarim1 igermektedir. Nitelikli toplum temelli hizmetlerin sunulmasi, kisisel destege erisimi
saglanmasi yoluyla engellilerin topluma tam katilimlarinin saglanmasini da beraberinde getirmektedir

(http://engelsiz.eu/2010-2020-avrupa-engellilik-stratejisi/).

Avrupa Birligi tlkelerinde, AB normlartyla da hayat bulan, insan haklarina saygili, engellinin
toplumdan izole edilmeden iginde bulundugu sosyal ¢evreyle biitiinlesmesine olanak saglayan, ayni
zamanda engellinin yagam kalitesini ylikseltmeyi amaglayan toplum temelli bakim hizmetleri; evde

bakim hizmetleri kapsaminda yaygin olarak uygulanmaktadir.

Evde Bakim Hizmetleri; kendi evlerinde kalan ve temel gilinlik bakim aktivitelerini yerine

getiremeyen kisilere merkezi yonetim ve belediyelerin sundugu sosyal hizmetlerdir (Danig, 2005: 3).

a) Evde yardim (home help): Diizenli bakim ve takibe ihtiyag duyup kendi evinde yasayan
bireylerin, ev ortamina gotiiriilecek hizmetlerdir. Ev temizligi, camasirlarin yikanmasi, titiilenmesi,
ilaglarin temin edilmesi, aligverigin yapilmasi gibi isleri icerir (Thomas ve Pierson, 1999: 170-171).

b) Evde takip hizmetleri(home attendant care): Giinlikk yasam aktivitelerini yerine getirmede
giicliik ¢eken bireylere profesyonel hemsirelik becerisi getirmeyen (tirnak kesimi, sag- sakal tirasi,
banyo ve beslenme gibi) gereksinimlerinin gorevli personel tarafindan karsilandigi hizmettir (
Giberman,1995; 231).

c) Ev saglik hizmetleri(home health sevices): Tibbi bakim, hemsirelik mesleki terapi, fiziksel
terapi, konusma terapisi i¢in sunulan programlardir. Hastalarin kendi evlerinde bakimi ve izlenmesini

icerir (Barker, 1999: 218-219).

¢) Siireli bakim (respite care): Engelli veya yasli bireye sahip ailelerin dinlenmeleri ve kendilerine
zaman ayirmalaria yonelik gecgici bir bakim hizmetidir. Hizmet verme siirecinde engelli ve yash
alaninda uzmanlasmis kigiler ve hemsireler yer almaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari ise siireli bakim

hizmetinde vaka yoneticisi konumundadirlar ( Gibelman, 1995: 231).

d) Evlere yemek servisi (meals-on wheels): Kendi yemeklerini yapamayacak durumda olan ya da
gegici siire yemegini hazirlayamayan bireylerin evlerine sicak yemek servisi gotiiriilmesi seklindedir

(Kisa ve Karadag, 2001: 345-353).

Bugiin Ingiltere, Almanya, Fransa, Hollanda, Belgika, Liiksemburg, Ispanya, Portekiz, Danimarka,
Italya, Yunanistan gibi birgok iilkede evde bakim hizmetleri yiiriitiilmektedir ( Akdemir, 2003: 63).
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Avrupa Birligi iilkelerinde bakima muhta¢ bireyin, yasamint kendi evinde veya ailesinin yaninda
siirdiirmesi devlet giivencesi altina alinmistir. Avrupa Topluluguna dahil iilkelerde evde bakim,

kamusal sosyal yardim ve sosyal giivenlik sistemi igerisinde yer almaktadir (Danis, 2005: 10).

Tiirkiye'de engelli bakimina yénelik kurum hizmetlerinin AB normlarina uyumu iizerine

degerlendirmeler

Bu calisma ile Tiirkiye'de engelli bakimina ydnelik olarak verilen kurum hizmetlerinin kapsami
belirlenmis olup verilen bu hizmetlerin Avrupa Birligi normlarina uyumu iizerine degerlendirme

yapilmustir.

Calismada oncelikle engellilik kavrami, engelliligin sebepleri ve tiirleri agiklanmig olup Tiirkiye’de
engelli bakim hizmetlerinin kapsami, tarihsel gelisimi, ulusal mevzuat ve uygulamalarina
deginilmistir. Ardindan, Avrupa Birligi iilkelerinde engelli bakim hizmetlerinin tarihsel geligimi,
mevzuat ve uygulamalar belirtilmis ve Tiirkiye'de engelli bakimina yonelik kurum hizmetlerinin

Avrupa Birligi normlarina uyumu tizerine degerlendirmeler yapilmustir.

Avrupa Birligi siirecinin dikkate alinmasiyla birlikte bircok farkli alanda gerceklestirilen ya da
gerceklestirilmesi ongoriilen degisimlerden biri de kurum bakim hizmetlerinde yasanilan degisim
sirecidir. Bu stiregte engelli bireylerin yasam kalitesinin yiikseltilmesi igin bakim hizmetlerinin
gelistirilmesi, engellilerin bu hizmetlere erigiminin arttirtlmast ve engelli birey ve ailelerinin

bilinglendirilmesi amaglanmaktadir.

Engelli Haklar1 Sozlesmesiyle baglayan AB normlart ile hayat bulan engelli bireylere sunulan
hizmetlerde “bakim” 6zel bir 6énem tagimaktadir. Zira bir baskasinin destegine ihtiyag duyan bu

bireylerin 6zel olarak desteklenmesi 6nem arz etmektedir.

AB uyum siireciyle birlikte engelli bireylerin bakim hizmetlerinin kurum bakim odakli siirecinde
degisim yasanmistir. Burada temel etken engelli bireylerin toplumsal yasama aktif katilimlarinin
saglanmasina yonelik yeni sosyal politikalar gelistirilmesidir. Engellinin i¢inde yasadigi toplumla
biitiinlesebilmesi, topluma aktif katiliminin saglanmasi igin toplum temelli bakim hizmetleri giindeme

gelmistir. Bu kapsamda;

1) AB siireciyle diisiinsel doniisiim de gergeklestirilerek, kogus tipi bakim hizmetinin
sunuldugu kuruluglardan, Engelsiz Yasam Merkezlerine gecis siireci tamamlanmustir.
Boylece engelli bireylerin kii¢iik gruplar halinde bakimlar1 saglanarak daha nitelikli ve

daha kaliteli hizmet sunumu gergeklestirilmektedir.

2) Umut evlerinin agilmasi ile engellilere yonelik politikada degisiklik yapilarak, toplum

temelli bakim hizmetlerinin temeli atilmistir. Toplum temelli hizmetin bagslangic1 kabul
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

ettigimiz umut evlerinin yayginlastirilmasi kapsaminda 2008 ‘de 7 olan umut evi sayimiz

bugiin itibartyla 113’e ulagmustir.

Ailesi yaninda bakilan ve kurum bakimina verilmeyen engelli bireylerin, ailelerinin hastalik,
yillik izin, tatil gibi farkli nedenlerle engellilerini gegici ve misafir olarak bakim hizmetinden
faydalandirmalar1 da gelistirilen yeni politikalardan biridir. Sosyal devlet olmanin bir geregi
olarak bu engellilerin kurulusta kaldiklar siirede her tiirlii ihtiyaglari bulunduklart kurulus

tarafindan karsilanmaktadir.

AB, engellileri toplumda diger bireylerle esit haklara sahip ve bu haklar dogrultusunda
toplumla biitiinlesmek i¢in miicadele eden bir grup olarak goérmektedir. Son yillarda
iilkemizde engellilerin bakimina yonelik mevzuat hazirlanma siirecinde, engelli birey ve
ailelerinin ihtiyaclari, istek ve talepleri de dikkate alinmaya baslanmistir. Engellilere
sunulacak bakim hizmetlerinin planlamasinda, bireysel bakim plani ve bireysel rehabilitasyon
planlarimin hazirlanma siireclerinde engelli birey ve ailesi de bu siirece dahil edilmektedir.
Kendisine sunulacak hizmetlerin planlamasinda ve karar alma mekanizmasinda aktif rol alan

engelli birey ve ailesi hizmet kalitesinin temel aktdrii konumuna gelmistir.

Engelli bireyin i¢inde yasadigi aile ortamindan ayrilmadan bakim hizmetinden yararlanmasina
yonelik olarak 2006 yilinda yapilan mevzuat degisikligi ile evde bakim hizmeti giindeme
gelmistir. Toplum temelli hizmetler kapsaminda degerlendirilen bu hizmette, engellinin i¢inde
yasadig1 sosyal cevreden ayrilmadan bakimi saglanmaktadir. Halen iilkemizde 464.490

engelli birey evde bakim hizmetinden yararlanmaktadir.

Engelli birey ve ailesinin talep etmeleri halinde bakim hizmetinin 6zel bakim merkezinden
alinmas1 da miimkiindiir. Halen 157 6zel bakim merkezinden 11.128 engelli birey bakim

hizmeti almaktadir.

Yine 6zel bakim merkezinde istihdam edilen bakici personel kanaliyla ikametgahinda yasayan
engelinin kisisel bakim ihtiyaglar1 da 6zel bakim merkezinden gonderilen bu bakici personel

tarafindan engellinin yasadig1 ortamda karsilanabilmektedir.

Evde bakima destek kapsaminda, resmi bakim ve rehabilitasyon merkezlerinde istihdam
edilen bakici personel kanaliyla engelli bireyin yasadig1 ortamda kisisel bakim ihtiyaglar1 da
kargilanmaktadir. Mevcut durumda personel yetersizligi nedeniyle yaygin bir sekilde
uygulanamayan bir hizmettir. Bu hizmetin alt yapisinin giglendirilerek iilke genelinde

yayginlastirilmasi toplum temelli hizmetlerin yayginlastirilmasi agisindan 6nemlidir.

Sanayilesme, kdyden kente gbg, genis aileden cekirdek aileye gecis, kadimin ¢aligma
hayatina baslamas1 gibi nedenler engelli bireylere aile ortaminda bakilmasini
giiclestirmektedir. Bu nedenle engellisini yatili kurum bakimina vermeyen aileler,

“giindiizlii merkezlere” ihtiyag duymaktadir. Ulkemizde engellilere yonelik giindiizlii
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bakim hizmeti sunan 5 merkezimizden 419 engelli birey yararlanmaktadir. Ozellikle
calisan anne babalarin engellisini mesai saatleri icerisinde birakabilecegi giindiizlii hizmet
veren bakim merkezlerine duyulan ihtiyacin giderilmesi ve bu hizmetin yayginlastirilmasi
konusunda yeni diizenlemelerin yapilmasi ve kurumsal kapasitenin giiclendirilmesine

ihtiya¢ duyulmaktadir.

10) Bakim hizmetini alan engelliler agisindan konuya baktigimizda, degisen ihtiyaglarinin da

dikkate alindig1 yeni hizmet modellerine ihtiyag duyulmaktadir. Sadece kisisel bakim
ihtiyaclarinin  karsilanmasi anlaminda degil, toplumsal hayata katilimi siirecinde de

kendisinin, ailesinin veya profesyonel personel refakatinde siirece dahil edilmesi 6nemlidir.

11) Engellinin kisisel bakim ihtiyaglarimi karsilayacak personelin mesleki donanima sahip olmasi,

engellinin katilim saglayacagi sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere refakat edecek personelin
hizmet sunumunu degerlendirmeye yonelik takip ve kontrol sisteminin kurgulanmasi da

gereklidir.

12) Tiirkiye nin Avrupa Birligine adaylik siirecinde, Katilim Oncesi Mali Yardim Araci IPA

(Instrument of PreAccession) Birinci Bileseni olan, Kurumsal Kapasite Gelistirme
Bileseni 2008 yili Programlamasi kapsaminda, “TR0801.04 Engelli Bireylere Yonelik
Hizmetlerin Gelistirilmesi Projesi (Promoting Services for People with Disabilities)” adli
Proje kabul edilmistir. Projenin faydalanicilart Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel
Midirligi ile Saghik Bakanhigi Tirkiye Halk Saghigi Kurumu Baskanligi ve Tirkiye
Kamu Hastaneleri Kurumu Baskanligi’dir. Proje Diinya Saglik Orgiitii’niin teknik destegi
ile uygulanmaktadir. Bu proje ile engellilere yonelik etkili ve etkin toplum temelli destek

hizmetlerinin verilmesi amaglanmaistir.

Diinya Saglk Orgiitii’niin teknik destegi ile gerceklestirilen bu proje ile engellilere yonelik hizmet

standartlarinin, bakim kalitesinin ve engellilerin ihtiyaglarinin saptanarak, agir ruhsal bozukluklari ve

zihinsel engelli bulunan bireylere yonelik olarak tilkemiz kosullarina ve ihtiyaglarina uygun bir pilot

toplum temelli bakim ve destek hizmetleri modeli olusturulmasi amaglanmaktadir.

Proje amagclar1 dogrultusunda c¢esitli c¢aligmalar yapilmis ve 28 Nisan 2014 tarihinde proje

tamamlanmistir. Devam projesinin onay siireci devam etmektedir. Bu proje ile engelli bireylerin

toplum igerisinde kendilerini ifade edebilecekleri bir hayata sahip olabilmelerine yonelik olarak

gerekli destek mekanizmalar1 ve politikalarin olusturulmasi yoniinde ¢alismalar devam etmektedir.

13) Bakim hizmeti sunan resmi ve Ozel bakim merkezlerinin hizmet kalitesinin bagimsiz

kurumlarca denetlenmesine yonelik diizenlemeye de ihtiya¢ bulunmaktadir.
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SONUC

Engelli bireyler, temel haklarim1 kullanabilmeleri ve toplumsal yasama katilim saglayabilmeleri
acisindan, zaman zaman destege ihtiya¢ duyabilmektedirler. Bu destek bazen sosyal devlet olmanin bir
geregi olarak devlet tarafindan, gelistirdigi politikalar1 kanaliyla, bazen de engelli ailelerinin

desteklenmesi veya yonlendirilmesi kanaliyla olabilir.

Ulkemizde, Avrupa Birligi siireciyle birlikte engelli bakim hizmetlerinde yeni sosyal politikalar
gelistirilerek, uygulamaya yonelik 6nemli adimlar atilmistir. Aile igerisinde saklanan, hor goriilen ve
ihmal edilen engelliler, yapilan yasal diizenlemelerle ailelerinde hak ettikleri degeri gérmeye

baglamislardir.

Bakim hizmetlerinin sunumunda, engelli bireylerin ihtiyag duyduklar1 hizmetler konusunda
desteklenmeleri i¢in farkli sosyal hizmet uygulamalarina gereksinim bulunmaktadir. Hem bakim
hizmetini alan engelliler, hem de bu hizmeti verecek personel acisindan siirecin yeniden

kurgulanmasina ve yeni politikalarin gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Avrupa Birligine giris siirecinde son yillarda engellilerin bakimma yonelik, iilkemizde olumlu
gelismeler yaganmustir. Toplumsal farkindaligin arttigi bu siiregte engellilerin insan onuruna yarasir bir
yasam slirmeleri konusundaki cabalar artarak devam etmektedir. Bu siirecte bakim politikalarinin

engelli bireylerin yasam kalitesini artirmaya odaklanmas1 gerekmektedir.
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TOPLUM RUH SAGLIGI MERKEZLERINDE BIiLINMESI GEREKEN YASALAR

Dilber YILDIZ!

GIRIS
Toplum ruh sagligi merkezleri, Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Psikiyatri Kliniginde 1988 yilinda
giindiiz hastaneleri ad1 ile hizmet vermeye baglamistir. Glindiiz Hastaneleri; uzun siire yatmasina gerek

olmayan kronik hastalarin hem hastane i¢i, hem poliklinik tedavisine alternatif gereksinimler

arasindan dogmustur (Giiney M. 2008).

Giindiiz Hastanelerinin amaglari; yatirilarak tedaviye alternatif olmak, yatirilarak tedavi olan hastanin
hastane dis1 tedaviye gecerken ve ailesine donerken gegis doneminde gerekli olan, bir tedavi bigimi
olusturmak, taburculuktan sonra dis diinyada artacak olan toplumsal iliskiler ve ruhsal toplumsal
streslerle risk altina girecek olan hastanin ayaktan izleniminde ve tedavisine alternatif olusturmak,
sec¢ilmis uygun hasta gruplarina ruhsal toplumsal destek saglamak i¢in siirekli bir program olusturmak

ve hastalarin ruhsal toplumsal rehabilitasyonunu saglamak olarak belirlenmistir (Giiney M. 2008).

Toplum ve ruh sagligi merkezlerine F20-29 arasinda teshis konan kisiler devam etmektedir. F20-29

arasindaki hastaliklar ise psikotik hasta grubunu tanimlamaktadir.

Psikiyatrik hastaliklar da engel gruplari arasinda degerlendirilmektedir. Hastalar engelli saglik kurulu

raporlarini psikiyatri tizerinden almaktadir.
1.ENGELLILIK NEDIR?

Engellilik; Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, ve sosyal
yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik
gereksinimlerini karsilamada giicliikleri olan, bu nedenlerle koruma, bakim, rehabilitasyon,
danmigmanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag duyan kisi, engelli olarak tanimlamiyor (Giresunlu, G.,
Akinc1 V. 2013a).

Engelli Kanununa Gore;

Engellilerle ilgili derecelendirmeler, simiflandirmalar, tanimlamalar uluslar aras1 engellilik
siniflandirmasi temel alinarak hazirlanan engellilik dlgiitiine gore yapilir. Engellilere saglanan hak ve
hizmetlerden faydalanmak i¢in 14 Ocak 2012 tarih ve 28173 sayili Resmi Gazete yayimlanarak
yiirtirliige giren engellilik 6l¢iitl, Siniflandirilmasi ve engellilere verilecek saglik kurulu raporlari

hakkinda yonetmelige uygun olarak saglik kurulu raporu alinmasi gerekmektedir. Engelli Saglik

! Sosyal Hizmet Uzmani/Psikodramatist: istanbul Kuzey Anadolu Genel Sekreterligi, istanbul Erenkéy Ruh Sinir Hastaliklar1
Egitim ve Arastirma Hastanesi, Sultanbeyli Toplum Ruh Saglig1 Merkezi
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Kurulu Raporunda engel oran1 %40 ve iizeri olmasi durumunda iilkemizde engellilere yonelik hak ve
hizmetlerden yararlanabilmektedir. (Ozel egitim hizmetlerinde ise bu oran %20 olarak

uygulanabilmektedir (Alsancak H ve ark. 2013).

Saghk Kurulu Raporu %40 ve iizeri olmasi durumunda;

-Engelli kimlik kart1 almak,

-Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetlerinden yararlanmak,

-Engellilerin istihdamu ile ilgili hizmetlerden ve bakim ayhigindan yararlanmak,
-Bakim hizmetlerinden ve bakim ayligindan yararlanmak,

-H Sinif1 belgesi almak,

-Engelli aylig1 almak,

-Gumriik, gelir, emlak, motorlu tagitlar ve katma deger vergileri veya muafiyetlerinden yararlanmak,
-Bazi iiriinlerde Ozel Tiiketim Vergisi Muafiyetinden yararlanmak,

-Yerel yonetimlerin engellilere sagladigi haklar ve kolayliklardan yararlanmak.

Engelli Saglik Kurul Raporu diizenlenebilmesi igin, kamu kurum ve kuruluslarinca resmi yazi ile
birlikte gonderilmek veya raporu verecek olan hastanenin bastabipligine dogrudan miiracaat etmek
gerekmektedir. Engelli Saglik Kurulu Raporu diizenlemeye yetkili saglik kuruluslarinin ve hakem

hastanelerden biri olmas1 gerekmektedir (Alsancak H ve ark. 2013).
TRSM’lere miiracaat eden hastalar, baska engelleri yoksa zihinsel engelli olarak kabul edilirler.

2. ENGELLI AYLIGI

2022 sayilt “ 65 yasini doldurmus muhtag, giicsiiz ve kimsesiz Tiirk Vatandaglarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanunun “ ilgili maddelerince baglanan ayliktir. Ekonomik yoksunluk i¢inde bulunan; 18
yasindan biiyiik engelli bireyler ve kanunen bakmakla yiikiimlii oldugu 18 yasini tamamlamamis
engelli yakini bulunan Tiirk Vatandaslarina aylik baglanmaktadir. Engel oranina gore ayligin miktari

degismektedir (Giresunlu, G., Akinci V. 2013).
2.1.ENGELLI AYLIGINI KIMLER ALABILIiR?

Yetkili hastaneden alinmis engelli saghik kurulu raporuna gore “engelli ve baskasimin yardimi

olmaksizin hayatin1 devam ettiremeyecek derecede engelli (engel oran1%70 ve iizeri) olan,
Kanunen bakmakla yiikiimlii kimsesi bulunmayan

-Sosyal giivenlik kurumlarindan her ne ad altinda olursa olsun bir gelir veya aylik hakkindan

yararlanmayan,
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-Nafaka baglanmamis veya baglanmasi miimkiin olmayan,

-Mahkeme karariyla veya dogrudan bir mevzuat geregi baglanmis herhangi devamli bir geliri

olmayan,

Her tiirlii gelirleri toplaminin aylik ortalamasi, kanunla belirlenen muhtaglik sinirin altinda olan

kisiler ile

-Yukaridaki kosullara sahip olup kanunen bakmakla yiikiimlii olunan 18 yasini tamamlamamis engelli
yakini bulunanlar, bakimmin fiilen gerceklesmesi ve aylik ortalama gelirinin kanunla belirlenen

muhtaglik siniriin altinda olmasi kaydiyla bu ayliktan faydalanabilir (Giresunlu, G., Akinci V. 2013).
2.1.1.Aylik baglanmasi i¢in gerekli islem ve belgeler

-Miiracaatginin dilekgesi,

-T.C. Kimlik Numaras1 beyani (Oziirlii ve bakicinin kimlik fotokopisi),

-Engellinin Saglik Kurulu Raporu,

-Talep Formu,

-Hane halki kimlik bildirim formu (Muhtarliktan ek 5 formu),

-Engellinin 2 adet vesikalik fotografi,

-Gelir Durumuna iligkin beyan belgesi,

-Engellinin varsa 6grenim durumunu gdsterir belge,

-Anne-babasinin bosanma durumunda varsa bosanma kararti,

-Engellinin vasisi varsa, vasilik atanmasina iliskin mahkeme karar1 (Yilmaz H. 2015a),
2.1.2.Engelli Ayhig i¢in Nereye Bagvuru Yapilir?

-Ikamet edilen yerlerdeki ASPB ilge miidiirliiklerine miiracaat edilir. ilce miidiirliigii olmayan yerlerde

miiracaatlar ilge kaymakamliklarinda yapilir.
2.2.ENGELLIi BAKIM HiZMETLERIi
2.2.1.Evde Bakim Parasi Nedir?

Engelli bireylerin hayatlarmin idamesini evde yiiriitecek kisilere ASPB il Miidiirliigii tarafindan aylik
net asgari licret miktarinda verilen tutara evde bakim parasi denilmektedir. Evde bakim parasi engelli
bireylerin kendisine degil, bakimini iistlenen akrabasi, vasisi gibi {ligiincii kigilere 6denen bir meblagdir

(Giresunlu, G., Akinc1 V. 2013).
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Evde bakim maas1 ailesinde engelli olan kisilere verilen, devlet tarafindan her ay 6denen paradir.
Isminde maas olsa da bakim parasi bir emeklilik degil devlet tarafindan yapilan sosyal yardimdir.

Aylik olarak bu maas engelli kisinin kendisine degil ona bakan kisiye ddenir (Yilmaz H. 2015a).
Engelli bireylerin evde bakim parasi alabilmesi igin gerekli sartlar;

1.Her ne ad altinda olursa olsun her tiirlii gelirleri toplam1 esas alinmak suretiyle kendilerine ait veya
bakmakla yiikiimlii oldugu birey sayisina gore kendisine diisen ortalama aylik gelir tutarinin, bir aylik

net asgari iicret tutarinin 2/3’{inden daha az oldugu bakim raporu ile tespit edilmesi,

2.Engelli bireyin heyet raporu veren hastanelerden alacagi engelli saglik kurul raporunun agir engelli

kisminda mutlaka “Evet” yazan bir ibare bulunmasi,

3.Engelli bireyin bagkasinin yardimi olmadan hayatim1 devam ettiremeyecek sekilde bakima muhtag

olmasi gerekli oldugunun bakim heyeti raporu ile tespit edilmesi (Giresunlu, G., Akinct V. 2013).
2.2.1.1.Evde Bakim Parasi i¢in Nereye Basvurulur?

Evde bakim parasi alabilmek igin engelli bireyin ikametgahmin bulundugu yerdeki ASPB Il
Miidiirliigii’ne veya varsa ASPB Ilce Miidiirliiklerine bagvurulmasi gerekmektedir. ASPB Ilce

Midiirliiklerinin bulunmadigi yerlerde ise Kaymakamliklara bagvuru yapilabilir.
2.3.KURUM BAKIMI NEDIR?

Bakima muhta¢ engellinin aile igerisinde bakiminin miimkiin olmamasi halinde kurumda bakim
hizmeti, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’na bagli kuruluslar, 6zel bakim merkezleri ve resmi

kurum ve kuruluslar araciligiyla verilmektedir (Alsancak H ve ark. 2013).

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan 6denen bakim iicretinden yararlanabilmek igin; ilginin
%50 ve tlizerinde engel derecesi olup, raporunda agir engelli ibaresi bulunmasi, Durumu giinliik
hayatin alisilmig, tekrar eden gereklerini onemli Olglide yerine getirememesi nedeniyle hayatini
bagkasinin  yardimi  ve bakimi olmadan devam ettiremeyecek derecede diigkiin olarak
degerlendirilmesi, Her ne ad altinda olursa olsun her tiirlii gelirleri toplam1 esas alinmak suretiyle,
kendilerine ait veya bakmakla yiikiimlii oldugu birey sayisina gore kendilerine diisen ortalama aylik
geliri bir aylik net asgari ticret tutarinin 2/3” tinden daha az olmas1 gerekmektedir (Alsancak H ve ark.
2013).

Bakim hizmetleri ASPB il Miidiirliigii denetiminde vyiiriitilmektedir. Bakima muhta¢ engelli bireye

ASPB bakim merkezlerinde ya da 6zel bakim merkezlerinde hizmet verilmektedir.

45



2017 SOSYAL HIZMET

2.3.1.Kurum Bakimi i¢in Basvuru Yerleri

Engelli bireyin ikametgahmin bulundugu yerdeki ASPB il Miidiirliigii'ne veya varsa ASPB ilce
Miidiirliiklerine bagvurulmasi gerekmektedir. ASPB ilge Miidiirliiklerinin bulunmadig1 yerlerde ise

Kaymakamliklara bagvuru yapilabilir.

2.3.2. Kurum Bakimi icin Gerekli Evraklar

-T.C Kimlik Numaras1 Beyant,

-Oziirlii Saglik Kurulu Raporu,

-2 Adet Vesikalik Fotograf,

-Varsa 6grenim durumunu gosterir belge veya sureti,

-Oziirliiniin vasisi var ise, vesayete ve vasi atanmasina iliskin mahkeme karari,
-Anne babanin bogsanmis olmasi halinde, bosanmaya iligkin mahkeme karari,

-Yatili ve siirekli bakimi igin resmi veya O6zel bakim merkezine yerlestirilecek olan; 18 yasim
tamamlamamis bakima muhtag 6ziirli i¢in ilgili mahkemelerden alinacak, koruma altina alinmasi ve
bir bakim merkezine yerlestirilmesi karari ile velayet altinda degil ise vesayet altina alinmasi ve vasi
atanmasi karari ile; 18 yasimi tamamlamus olup akil hastaligi veya akil zayifligi sebebiyle islerini
gorememesi veya korunmasi ve bakimi i¢in kendisine siirekli yardim gerekmesi ya da baskalarinin
giivenligini tehlikeye sokmasi nedeniyle kisitlanmasi gerekli bakima muhtag oOziirli igin ilgili
mahkemelerden alinacak, kisitlanmasi ve bir bakim merkezine yerlestirilmesi karar ile velayet altinda

degil ise vesayet altina alinmasi ve vasi atanmasi karari,

-Bakmakla yiikiimlii olunan bireyler kapsamindaki kisilerin gelir ve mal durumuna iligkin yazil

beyani ve taahhiidii ile beyanin igerigine dair belgeler,

-Terk edilmis ve kimsesiz bakima muhtag 6ziirliilerin gerekli belgeleri tamamlamamasi durumunda, i

Miidiirligiince belgelerin tamamlanmasi igin yardim saglanir (Alsancak H ve ark. 2013).
2.4.ENGELLI KIMLIiK KARTI
2.4.1.Engelli Kimlik Karti Nedir, Hangi Kurum Tarafindan Verilmektedir?

Engellilere taninan hak ve hizmetlerden yararlanmada kullanilmak tizere engelli kisilere verilen kimlik

kartidir. Engelli kimlik kart1 Valilikler (ASP il miidiirliikleri) tarafindan diizenlenmektedir.
2.4.2.Engelli Kimlik Karti ile Ulkemizde Engelli Kisilere Saglanan Hak Ve Hizmetler Nelerdir?

Engelli kisilerin faydalanacaklari hak ve indirimler; ilgili kurum, kurulus veya yerel yonetimler
tarafindan belirlenmektedir. Bunun yaninda bazi kamu ve 6zel sektor kuruluslarinin, engelli kimlik

karti, niifus ciizdanina iglenmis engellilik bilgisi ya da engellilere verilen saglik kurulu raporunu esas
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alarak engellilere sagladigi kolayliklar bulunmaktadir. Bu indirimler ve/veya oranlari zaman zaman

ilgili kurumlar tarafindan degistirilebilmektedir
2.4.3. Engelli Kart: Ile Saglanan Indirimler
Sehirlerarasi Yolcu Otobiislerinde Engellilere Indirim Nasil Uygulanmaktadir?

Sehirleraras1 yolcu otobiislerinde, Karayollar1 Tasima Yonetmeliginin 57. maddesinin 11. fikrasi
geregi; % 40 oraninda engelli oldugunu belgeleyen kisiler icin bilet ticreti, gecerli {icret tarifesi

tizerinden % 30 indirimli olarak diizenlenmektedir (Giresunlu, G., Akinc1 V 2013).

2.4.3.1.Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar1 Tarafindan Engellilere Indirim Nasil
Uygulanmaktadir?

%40 ve lizeri olan engelli yolcunun sadece kendisi, engel orani %50 ve iizeri olan agir engelli
yolcunun kendisi ve varsa beraberindeki refakatgisi ana hat yolcu trenlerinde %50 indirimli olarak

seyahat edeceklerdir (Giresunlu, G., Akinc1 V 2013).

S6z konusu indirimden yararlanmak isteyenlerin «Engellilik Olgiitii, Smiflandirilmas: ve Engellilere
verilecek Saglik Kurulu Raporlar1 Hakkinda yonetmelik" ‘e uygun olarak alinmis saglik kurulu raporu,
engelli kimlik kart1 veya ( Engelli niifus clizdaninda yer alanlar i¢in) niifus clizdanini ibraz etmeleri

gerekmektedir (Giresunlu, G., Akinc1 V 2013).
2.4.3.2.Tiirk Hava Yollar1 Tarafindan Engellilere indirimi Nasil Uygulanmaktadir?

Tiirk Hava Yollari, yiizde 40 ve lizeri oranda engeli olan yolculara, uygulanabilir iicretler {izerinden

tiim i¢ ve dig hatlarda yiizde 25 indirim saglamaktadir (Giresunlu, G., Akinc1 V 2013).

Indirimden faydalanmak isteyen % 40 ve {izeri oranda engelli kisilerin, engelli kimlik kart1 veya saglik
kurulu raporu veya '“Engelli" ibaresi bulunan niifus cilizdanlarin1 ibraz etmeleri gerekmektedir

(Giresunlu, G., Akinci1 V 2013).

Ayrica, 'refakatci ile seyahat etmelidir' ibaresi bulunan doktor raporunun ibraz edilmesi halinde,
engelli yolcu ile ayn seferde seyahat edecek bir refakatgisine tiim i¢ ve dis hatlarda uygulanabilir

iicretler lizerinden yiizde 25 oraninda indirim saglanmaktadir (Giresunlu, G., Akinc1 V 2013).

2.4.3.3.istanbul Sehir Hatlar ve Deniz Otobiisleri isletmesi tarafindan éziirliilere indirim nasil

uygulanmaktadir?

Varsa Engelli Kimlik kart1 fotokopisi veya Engellilik bilgisinin niifus clizdanmna islenmis halinin
fotokopisi sayet o da yoksa ASPB il miidiirliigiinden ya da toplum merkezlerinden onaylanmis en az

%40 engelli saglik kurulu raporu (Giresunlu, G., Akinc1 V 2013),

Kimlik Fotokopisi,

47



2017 SOSYAL HIZMET

1 adet fotograf,

Herhangi bir Vakifbank subesinden IETT paso hesabina yatirilmis 10 TL’lik dekontla birlikte IETT

genel miidiirligiine basvuru yapilmaktadir.
2.4.3.4.Miize Ve Oren Yeri Girislerinde Engellilere Indirim Nasil Uygulanmaktadir?

Miize ve oren yerlerine, engelliler ile bir refakatgisi kimliklerini ibraz etmek suretiyle ticretsiz biletle

girmektedirler.

2.4.3.5.Milli Parklar, Tabiati Koruma Alanlar1 Ve Tabiat Parklarina Girisinde Engellilere

Indirim Nasil Uygulanmaktadir?

Engelliler, kimliklerini ibraz etmek suretiyle milli parklar, tabiat1 koruma alanlar1 ve tabiat parklarina

girigte ticret alinmamaktadir.

2.4.3.6.GSM Sebekelerinde (Cep Telefonlarinda) Uygulanan indirimli Tarife Nasildir?
GSM operatorleri ve Tiirk Telekom engelli kisilere dzel tarifeler uygulanmaktadir (%40 indirim).
2.4.3.7.Sular Idaresi Indirimi

Engellilere %50 indirim saglanmaktadir (Giresunlu, G., Akinci1 V 2013).

3. VERGI INDIRiMi VE ARACLAR

3.1.Engellilige Bagh Gelir Vergisi Indiriminden Kimler Yararlanabilmektedir?

Ucretli ¢alisan engelli kisiler, engelli kisiye bakmakla miikellef olan kisi, engelli serbest meslek
sahibi, engelli kisiye bakmakla miikellef serbest meslek sahibi, basit usulde vergilenen bazi (tiiccar ve
iicretli durumuna girmeksizin, imalat, tamirat ve kiigiik sanat isleri ile ugrasan, ilk madde ve yardimci
malzeme miigteriye ait olarak faaliyet gosteren terzi, tamirci, marangoz gibi) engelli esnaf ve

sanatkarlar da yararlanmaktadir (Alsancak H ve ark. 2013).
3.2.Vergi Muafiyeti i¢in Basvuru Yerleri

Calisan 6ziirlii bireyler ve bakmakla yiikiimlii olduklari 6ziirlii yakini olan ¢aliganlar, 6ziir oranlarina
gbre vergi indiriminden faydalanmaktadir. Oziirlii devlet memurlar1 ve bakmakla yiikiimlii oldugu
Oziirli yakin1 olan devlet memurlariin; c¢alistiklart kurumun ilgili birimine bagvurmalari
gerekmektedir. Diger calisan Oziirlii bireyler ve bakmakla yiikiimli oldugu 6ziirlii yakin1 bulunan
calisanlar ise calistiklar1 i yerinden alacaklari durumlarini gosterir belge ile illerde Defterdarlik Gelir
Mudirliigii’ ne, bagimsiz vergi dairesi bulunan il¢elerde Vergi Dairesi Miidiirliigiine, diger il¢elerde

Mal Miidiirliiklerine basvurmalar1 gerekmektedir (Alsancak H ve ark. 2013).
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3.2.3.Vergi Muafiyeti icin Gerekli Evraklar

Engelli Kisiye Bakmakla Miikellef Kisiler: Calistig1 is yerinden alacagi hizmet belgesi, engelli kisiye
ait niifus cilizdani1 6rnegi, engelli kisiye bakmakla yiikiimlii oldugu gdsteren belge, engelli kisiye ait 3
adet vesikalik fotograf.

Engelli Meslek Sahibi: Dilekge, T.C kimlik numarasi veya vergi kimlik numarasint gosteren belge,

niifus ciizdani 6rnegi, 3 adet vesikalik fotograf.

Engelli Kisiye Bakmakla Miikellef Serbest Meslek Sahibi: T.C kimlik numaras: veya vergi kimlik
numarasint gosteren belge, engelli kisiye ait niifus clizdan1 6rnegi, engelli kisiye ait 3 adet vesikalik

fotograf (Alsancak H ve ark. 2013).
3.2.4.Engellinin Sahip Oldugu Konutta Vergi Muafiyeti

Bakanlar Kurulu, Emlak Vergisi Kanunu ile oziirlii bireylerin, Tiirkiye simirlar ig¢inde briit 200
metrekareyi gecmeyen tek meskeni olmasi halinde, bu meskene ait vergi oranlarimi sifira kadar
indirmeye yetkili kilinmistir. Bu hiikiim, yukarida belirtilenlerin tek meskene hisse ile sahip olmalar
halinde hisselerine ait kisim hakkinda da uygulanir (Giresunlu, G., Akinct V 2013).

5378 Sayili Oziirliller Kanunu’nun 22’inci maddesi buna iliskin diizenlemeyi icerir. Madde 22.-
29.7.1970 tarihli ve 1319 sayili Emlak Vergisi Kanununun 8 inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan
“gazilerin,” ibaresinden sonra gelmek ilizere “Gziirliilerin,” ibaresi eklenmistir (Alsancak H ve ark.
2013).

3.2.4.1. Emlak Vergisi i¢in Gerekli Evraklar
Engellilere verilecek saglik kurulu raporu ve engellilere ait indirimli bina vergisi formu.
3.2.4.2. Emlak Vergisi icin Basvuru Yeri

Emlak vergisi indiriminde yararlanmak i¢in meskenin bulundugu Belediye Baskanligi’na miiracaat

yapilmalidir.
3.2.5. Engellinin Sahip Oldugu Arag¢ Vergi Muafiyeti (OTV)

H sinifi siiriicli belgesine sahip olan ve 6zel tertibatli ara¢ kullanabilecegi saglik kurulu raporu ile
belgelenen oziirliiler ile %90 ve {izeri 6ziir derecesine sahip olup ara¢ kullanamayacak durumda olan
ozirliilerin yurt icinden motor silindir hacmi 1.600 cm3’ e kadar olan alacaklar1 adlarina kayith binek
otomobil, panelvan vb. silindir hacmi 2.800° e kadar olan kamyonet, pikap vb. ile motosikletlerin Ozel
Tiiketim Vergisi ve Motorlu Tasitlar Vergisi’nden istisnadir. Oziirlii adina kayith olan arag, bu kisinin
liclincli dereceye kadar kan ve sihri hisimlarindan birisi veya noterce diizenlenmis is akdine bagh

olarak istihdam edilen tek bir siiriicii tarafindan kullanilacaktir (Alsancak H ve ark. 2013).
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Yukarida agiklanan usul ve esaslara gore istisnadan yararlananlar 5 yil siire ile ikinci defa OTV
istisnasindan yararlanamaz. Ancak araglarinin deprem, sel, yangin, kaza vb. sonucu kullanilamaz hale
gelmesi nedeniyle hurdaya ¢ikarilmasi durumunda ilk iktisapta OTV istisnasindan 5 yilin dolmasina
gerek kalmadan yararlanabilir. Arag¢ satin alirken KDV’ de herhangi bir istisna s6z konusu degildir
(Alsancak H ve ark. 2013).

3.2.5.1. OTV (Arag Vergisi) indirimi I¢in Miiracaat Yeri
Arag indirimi i¢in vergi dairelerine bagvurulmasi gerekmektedir.
3.2.6. Engellinin Giimriik Vergisi Muafiyeti

Engellilerin egitimi, calismas1 veya fiziksel, ruhsal ve sosyal gelisimlerine yonelik olarak 6zel suretle
imal edilmis olup, malul ve engellilerin kendi kullanimlar1 igin getirdikleri veya onlara yardim
saglanmasi amacima yonelik olarak kamu yararma faaliyette bulunan dernekler ile Saglik
Bakanligi’nca yetki verilmis kurum ve kuruluslarca ithal edilen ve Kararnamede sayilan egyalar

gliimriik vergisinden muaftir (Alsancak H ve ark. 2013).

Malul veya engelli kisiler; miilkiyetlerinde giimriik vergisi 6demeden ithal edilmis 6zel tertibath
otomobil, minibiis ve motosiklet kayith oldugu siirece ve bunlarn fiili ithal tarihinden itibaren 5 (bes)
yil gecmedikge, bu tasitlari satamaz ve yeniden ayni sekilde muaf olarak otomobil, minibiis,

motosiklet ithal edemez (Alsancak H ve ark. 2013).
4.MUHTAC AYLIGI

Vakiflar Yonetmeligi hiikiimlerine gore, 18 yasindan biiyiik engellilere ve 18 yasindan kiiciik engelli
¢ocugu bulunan anne babalara ve ayrica, annesi veya babasi olmayan 18 yasindan giin almamis yetim

cocuklara aylik baglanmaktadir (Alsancak H ve ark. 2013).
4.1.Muhta¢ Ayhgindan Yararlanma Sartlan

-%40 ve tizeri engelli olmak,

-Sosyal giivencesi olmamak,

-Herhangi bir gelir veya ayligi bulunmamak,

-Mahkeme karar1 veya kanunla bakim altina alinmamig olmak,
-Gelir getirici taginir ve taginmaz mali mevcut olmamak,

-Veya olup da bunlardan elde edecegi aylik ortalama gelirinin bu y&netmelikle belirlenen muhtag

aylig1 miktarin1 gegmemesi halinde muhtag ayligi baglanir (Alsancak H ve ark. 2013).
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4.2. Gerekli Belgeler

-Muhtag aylig1 bagvuru formu

-Engel oranini belirten Saglik Kurulu Raporu

4.3. Muhtac Ayhg icin Nereye Miiracaat Edilir?

Mubhtag aylig1 i¢in, ikamet edilen ilcede bulunan kaymakamlikta sosyal yardimlasma ve dayanisma

vakfl mudirliikklerine miiracaat edilir.
5.MALULEN EMEKLILIK

Malulen emekliligin omurgasint olusturan sartlar 2006 yilinda ¢ikartilan 5510 Sayili kanun ile
belirtilmistir. Kimlerin malulen emekli olacagr 5510 sayili kanunun 25, 26 ve 27. maddelerinde
diizenlenmigtir. 2006 yilindan bugiine malulen emeklilik sartlarinda yapilan tek degisiklik 21

hastaligin malulen emeklilik kapsamina alinmasidir (Yilmaz H. 2015b).
5.1. Sigortalilarda Maliilen Emeklilik

Isverenin veya sigortalinin talebi iizerine kurumca (SGK) yetkilendirilen hastanelerden usuliine uygun
olarak alinan raporda ¢alisma giiciiniin veya is kazasi veya meslek hastaligi sonucu meslekte kazanma
giiciiniin en az % 60'n1, (c) bendi kapsamindaki sigortalilar i¢in ¢aligsma giicliniin en az % 60’11 veya
vazifelerini yapamayacak sekilde meslekte kazanma giiclinii kaybettigi kurum saglik kurulunca tespit
edilen sigortali, maldl sayilir (Y1lmaz H. 2015).

Ayrica, malulen emeklilik isteyen sigortalinin en az bes yildan beri sigortali olmasi ve sigortalilik
siiresinin her yili i¢gin ortalama olarak en az 180 giin veya toplam olarak en az 1800 giin prim 6demis

olmasi gerekmektedir (Yilmaz H. 2015b).

Malulliik aylig1 baglanmasi i¢in yapilacak yazili miiracaatlarin, sigortalinin son ¢alistig igyerinin bagh

oldugu Sosyal Sigortalar Kurumu Sigorta Miidiirliigii'ne yapilmasi gerekir.
Maliilen Emeklilik I¢in Gerekli Evraklar:

Prim giin sayisi ¢iktisi,

Niifus cilizdani fotokopisi,

Vasisi varsa, ilgili mahkemeden alinmis vasilik karar1 evraki,

Maliilen emekli olmak istedigini beyan ettigi dilekce,

Vasisi olanlar igin, vasinin verecegi dilekge,
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Sosyal Sigortalar Kurumu'ndan, malulen emekli olanlar, sosyal giivenlik destek primine tabi
calisgamazlar. Yani, hem maluliyet ayligin1 alip hem de destek primi 6deyerek calismalar1 miimkiin

degildir (Yilmaz H. 2015b).

SSK'dan malulen emekli olanlarin bir hizmet akdine istinaden bir isyerinde galigmaya baslamalari

durumunda, Sosyal Sigortalar Kurumu'ndan aldiklar1 maluliyet maast kesilmektedir (Yilmaz H.

2015b).
5.2.Bagkur Malulen Emeklilik Sartlar

BAG-KUR kapsaminda sigortali olanlar icin yukarda anlatilan malulen emeklilik sartlari aynen
gecerlidir. BAG-KUR mensubu engelli, malulen emeklilik talebinde bulunmadan o6nce, saglik
sigortasi primi dahil, prim ve prime iliskin her tiirlii bor¢larinin 6demis olmasi gerekmektedir (Resmi
Gazete 2012).

5.3.TSK da Malulen Emeklilik sartlari

TSK (Tiirk silahli kuvvetleri) personelinin malulen emeklilik islemleri icin “TSK’da GOREV
YAPAMAZ” raporunu, saglik kurulundan almisg olmalar1 gerekir. Alinan raporun kabul gdrmesi
sonucu, T.C. Emekli Sandigi Kanununda yer aldig: ifadesi ile Adi Maliil, yani Malulen emeklilik
olacaktir (Resmi Gazete 2012).

Tiirk Silahli Kuvvetleri biinyesinde ¢alisan askeri ve sivil personel ile askerlik gorevi ile ylikiimliiler
igin Tiirk Silahli Kuvvetleri Saglik Yetenegi Yonetmeligi, Icisleri Bakanligi Emniyet Genel
Midiirligii biinyesinde ¢alisan personel i¢in Emniyet Teskilat1 Saglik Sartlar1 Yonetmeligi esas alinir

(Resmi Gazete 2012).
5.4. Emekli Sandigindan Maliilen Emeklilik Sartlar:

En az 10 yildan beri sigortali bulunup, toplam olarak 1800 giinii olan veya bagka birinin siirekli
bakimina muhta¢ derecede malil olan sigortalilar i¢in ise sigortalilik siiresi aranmaksizin 1800 giin
malalliik, yashilik ve 6liim sigortalar1 primi bildirilmis olan istirak¢ilerden kamudaki gorevlerinden
ayrildiktan sonra, herhangi bir sigortalilik haline tabi olmayanlara da calisma giiciiniin en az yiizde
60’1 kaybettiginin SGK Saglik Kurulunca saptanmasit durumunda maltlen emekli olabilmektedir
(Erdursun O, 2015).

6. YESIL KART

3816 sayili “Odeme Giicii Olmayan Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin Yesil Kart Verilerek Devlet
Tarafindan Karsilanmast Hakkinda Kanun” 03.07.1992 tarih 21273 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiirtirliige girmistir. Kanunun amaci, higbir sosyal giivenlik kurumu giivencesi altinda

olmayan ve saglik hizmetleri giderlerini karsilayacak durumda bulunmayan Tiirk vatandaslarmin bu
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saglik hizmetleri giderlerinin Genel Saglik Sigortasi uygulamasina gecilinceye kadar, devlet tarafindan

karsilanmasidir (Topcuk Y. 2012).

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanununun, gecici 12 nci maddesi geregi
3816 sayili Odeme Giicii Olmayan Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin Yesil Kart Verilerek Devlet
Tarafindan Karsilanmas1 Hakkinda Kanun kapsaminda yesil kart verilenlerin Kurumun devri ile ilgili

gecis siiresi, 1/1/2012 tarihi itibariyle sona ermistir.

S6z konusu kisiler, bu tarih itibariyle Kanunun 60 mc1 maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinin (1),

(3) ve (9) numaral alt bentleri kapsaminda genel saglik sigortalisi sayilacaktir.

1/1/2012 tarihinden once herhangi bir sosyal giivencesi olmayan kisiler ise, genel saglik sigortasi

kapsamina alinmustir.
-3816 sayili Kanuna gore saglik yardimlar karsilananlar,

-2022 sayili 65 Yasimmi Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaglarina Aylik

Baglanmas1 Hakkinda Kanuna gore aylik baglananlar,

442 sayili Koy Kanunun 74 tincii maddesine gore gorevlendirilen gegici kdy koruculari ile ek 16 nci
maddesine gore aylik alanlar, genel saglik sigortalisi olarak tescil edilecek ve aktivasyon islemleri

sistem tizerinden yapilarak Kanun hiikiimlerine gore saglik hizmetlerinden yararlandirilirlar.

Genel Saglik Sigortas1 Kapsaminda Adrese Dayali Niifus Kayit Sisteminde (ADNKS) kayitli bulunan
ikamet adresinin bulundugu yerdeki sosyal yardimlagsma ve dayamigsma vakiflarina bagvurmak

zorundadir (Resmi Gazete 2012).

Yesil kartalan vatandaslarin veri tabani bilgileri, oldugu gibi SGK veri tabanina aktarilmigtir.
Boylelikle 01.01.2012 tarihi itibariyle GSS’li olan yesil kart alan vatandaslarm, yesil kart vizeleri
doluncaya kadar herhangi bir islem yapmalarina gerek olmaksizin yesil kart saglik hizmetlerinden
yararlanmaya devam edeceklerdir. Vizeleri dolmasi halinde, bir ay i¢inde ikametgahinin bagl
bulundugu Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflarina, gelir testi yaptirmak i¢in miiracaat
edeceklerdir. Vakif tarafindan yapilan gelir testi sonucu, SGK’ya bildirilecektir. Gelir testi sonucuna

gore kisilerin 6deyecegi GSS primi belirlenmis olacaktir (Topcu Y.2012).

Yapilan gelir tespiti sonucunda; aile i¢indeki kisi basina diisen aylik gelir tutarinin biiriit asgari ticretin
ligte birinden(2012 yilinin ilk alt1 ay1 i¢in: 0 TL ile 295,50 TL arasi) az olmasi halinde bu kisilerin
primleri devlet tarafindan karsilanacak ve ilgili kisiler herhangi bir prim 6demesi yapmayacaktir

(Yilmaz H.2015b).

Yapilan gelir testi sonucunda; aile i¢cindeki kisi bagina diigen aylik gelir tutariin biiriit asgari iicretin

licte birinden biiriit asgari ticrete kadar(2012 yilinin ilk alt1 ay1 igin: 295,50 TL ile 886,50 TL arasi)
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olmasi halinde ise bu kisiler 2012 yilinin ilk alt1 ay1 i¢in aylik 35,46 TL prim 6deyecekler (Yilmaz
H.2015b).

7. EVLILIK SARTLARI
Engelli bireylerin evlenebilme sartlart medeni kanunda belirlenmistir.

Medeni Kanun’un 133’ {incii maddesine goére; Akil hastalari, evlenmelerinde tibbi sakinca

bulunmadig1 resmi saglik kurulu raporuyla anlasilmadik¢a evlenemezler.

Medeni Kanun Madde 145’ inci maddesinin 3. Fikrasina gore; Eslerden birinde evlenmeye engel

olacak derecede akil hastaligi bulunmasi (butlan) (Medeni Kanun 2001).

Her tiirlii akil hastaligi evlenme engeli sayilmamistir. Bu ayrim su nedene dayanmaktadir: Akil
hastaligindan maksat, ayirtim giiclinii siirekli bir bigimde kaldiran; genetik agidan gelecek neslin akil
saglhigint tehdit eden tiirde hastaliktir. Psikiyatri bilimi agisindan bir¢ok akil hastaligi tiirii
bulunmaktadir. Bunlardan 6rnegin, saralilar, sizofrenler ya da melankoliklerin makul bigimde hareket

edebilme kabiliyetlerinin bulundugu belirtilmektedir (Hamarat M ve ark. 2015).

Ancak bunun tespiti psikiyatri alaninda uzman hekimlerin isidir. Evlenen kiside akil hastaligi bulunup
bulunmadigi, bulunuyor ise tiirii ve 6zellikleri bakimidan evlenmeye engel derecede olup olmadig,
bu konularda alinacak resmi saglik kurulu raporu ile belirginlik kazanacaktir (Hamarat M ve ark.
2015).

Madde 165.- Eslerden biri akil hastast olup da bu yiizden ortak hayat diger es i¢in ¢ekilmez hale
gelirse, hastaligin gecmesine olanak bulunmadigr resmi saglik kurulu raporuyla tespit edilmek

kosuluyla bu es bosanma davasi agabilir (Medeni Kanun 2001).
8. COCUKLARIN VELAYETI

Medeni Kanunun 348’inci maddesine gore; Cocugun korunmasina iliskin diger énlemlerden sonug
almamaz ya da bu onlemlerin yetersiz olacagi 6nceden anlasilirsa, hakim agagidaki hallerde velayetin

kaldirilmasina karar verir:

1. Ana ve babanin deneyimsizligi, hastaligi, engelli olmasi, baska bir yerde bulunmasi veya benzeri
sebeplerden biriyle velayet gorevini geregi gibi yerine getirememesi. (Degisik: 5378 - 1.7.2005 /
m.38) (Kege H. 2015).

2. Ana ve babanin ¢ocuga yeterli ilgiyi gdstermemesi veya ona karsi yiikiimliiliiklerini agir bi¢imde
savsaklamas1 durumunda, velayet ana ve babanin her ikisinden kaldirilirsa g¢ocuga bir vasi atanir

(Kege H. 2015).
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Velayet hakkinin ana babadan birine verilmesi kural degildir. M. 348. hiikmiinde 6ngoriilen durumlar
gerceklesmigse hakim takdir hakkini kullanarak velayeti hem anadan hem babadan alarak, ¢cocugun

tigtincii kisiye verilmesine veya bir kuruma yerlestirilmesine karar verir (Kege H. 2015).

Kararda aksi belirtilmedikge, velayetin kaldirilmasi mevcut ve dogacak biitiin ¢ocuklart kapsar (Kege

H. 2015).

Anne veya babanin akil hastasi olmas1 durumunda, akil hastaliginin velayet tizerindeki etkisi, velayet
gorevini tarafin geregi gibi yerine getirip getiremeyecegi arastirildiktan sonra karar verilir (Kege H.

2015).

Anne veya babanin ruhsal sorunlarin olmast durumunda, ruhsal sorunlar1 olan tarafin, velayet konusu
incelenirken arastirilmasi ve gorevini geregi gibi yerine getirip getiremeyecegi tespit edilmelidir

(Kege H. 2015).
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GOC, GECEKONDU, KENTLESME VE SOSYAL HiZMET!
Sarenur BEYENAL?

OZET

Kentlesme ve go¢ oOzellikle gelismemis ve gelismekte olan iilkelerin baslica toplumsal
sorunlarindandir. Kirdan kente gerceklesen i¢c gocler bu tiir iilkelerin gelismesine olumsuz yonde
katkida bulunmaktadir. Yogun i¢ gogler neticesinde kent tanimi baska bir boyutta incelenmeye
baglanmakta ve nihayetinde kentlesme sosyal sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kentlesmeyi sosyal
politikalar ve sosyal hizmet uygulamalar1 aracilig1 ile dogru yonetebilmek sosyal devlet anlayis1 geregi

onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Gog, Kentlesme, Sosyal Hizmet.

GIRIS

Kentlesme siirecinin hangi tarihlerde basladigin1 belirlemek giigtiir. Buna ragmen arastirmacilar,
avcilik-toplayicilik doneminden yerlesik hayata gecilmesini kentlesmenin baslangi¢ noktasi olarak ele
almaktadirlar. Ozellikle 19. yiizyildan itibaren Avrupa’daki siyasi, sosyal ve ekonomik gelismeler
kentlesme siirecini ortaya ¢ikarmistir. Endiistri Devrimi’ni doniim noktasi olarak belirlemek

miimkiindiir. Nitekim bu donemden sonra kirdan kente gdgler artmis, kentlesme tam anlamiyla etkin

olmaya baglamustir.

Ingiltere’de baslayan endiistrilesme hareketleri kisa zamanla diger Avrupa iilkelerine yayilmistir. Bu
tilkelerde kirdan gelen insanlar, kentlerin etrafinda sefil bir sekilde ve aklin alamayacagi saglik sartlar
icinde yerlesmeye baslamiglardir. Bu sekilde kentlesme, “‘pislik’” ve “‘cirkinlik’” kavramlarina bir
anlam kazandirmistir(Es ve Ates, 2004: 206-207). Bu anlamiyla sanayi kentleri zamanla limitlerini
doldurmus; cesitli toplumsal sorunlar bas gdstermeye baslamistir. Ortaya ¢ikan sorunlara ¢dziim

olabilmek adina sosyal refah sistemleri ve sosyal devlet anlayisi gelismeye baslamistir.

Kirdan kente gdc siirecini ve kentlesmeyi gelismis {iilkeler zamana yayarak ve daha az yogun
gerceklestirdiklerinden 6tlirli sosyal sorunlarin giindeme gelmesi nadiren olmustur. Go¢ hareketlerinin
yogun olmasi iilkenin heniiz gelismisligi yakalayamamasinin, i¢ gocler ise gelismenin tiim bolgelere
esit dagitilamamasinin sonucudur. Baska bir ifade ile gog¢ sirkiilasyonu daha ¢ok gelismemis ve

gelismekte olan iilkelerde goriilmektedir (Geng ve Kara, 2016: 32).

Kentlesme bir degisme siirecini ifade etmektedir. Hizl1 kentlesme siireci ile birlikte gerek bireylerin,
gerekse bir biitiin olarak toplum hayatim etkileyen, hizli ve sagliksiz kentlesmenin sebeplerinden olan

gb¢ faktoriinlin etkisiyle sugluluk, igsizlik, konut sorunu, yalnizlik, yabancilasma gibi birgok sosyal

! Bu yaz1 Sakarya Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii yiiksek lisans programu "Sosyal Hizmetin Sosyolojik Temelleri" adli
ders kapsaminda hazirlanmis olup daha dnce yaymlanmamustir.
2 Sosyal Hizmet Uzmani/ Sakarya Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii yiiksek lisans 6grencisi
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problem ortaya ¢ikmistir. Ortaya ¢ikan sosyal sorunlarin ¢6ziimii i¢in sosyal politikalara ve sosyal

hizmete ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bahsi gecen sorunlardan hareketle bu makalenin amaci; sosyoloji c¢ercevesinde toplumsal yapi,
toplumsal degisme, goc, kent, kentlesme, kentlilesme olgularina genis tanimlamalar yaparak
kentlesmenin nedenlerini ve ortaya c¢iksan sosyal sorunlari, sosyologlarin getirdigi bakis acilari ile
degerlendirmektir. Biitiin bunlar1 sosyolojiden yararlanarak belirlemek sosyal hizmet agisindan
oldukca onemlidir. Ciinkii sosyal hizmet sosyolojiden elde ettigi teorik bilgiyi uygulamada kullanir.

Kentlesmenin beraberinde getirdigi sorunlar1 bu perspektiften ele almak faydali olacaktir.
KAVRAMLAR

* Toplumsal Yap1 ve Toplumsal Degisme

Toplumsal yap1 kavrami, sosyolojinin temel kavramlarindan biridir. Bu kavram, yasamdaki toplumsal
baglamlarin yalnizca olay ya da eylemlerin rastgele bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmis olduklarma
degil,bunlarin belirli yollardan yapilasmis ya da kaliplasmig olduklari olgusuna géndermede bulunur
(Giddens, 2012: 42).

Sosyologlarin toplumsal yap1 iizerine farkli diisiinceleri mevcuttur. Durkheim, toplumsal yapiy1
mekanik-organik toplum ftizerinden anlamlandirir. Tonnies ise, Gemeinschaft (cemaat)-Gesellschaft
(cemiyet) iizerinden degerlendirir. Levi Strauss toplumsal yapiyi, insan zihnin bir iiriinii olarak ele

alirken, Radcliffe Brown duyu organlariyla algilanabilir olarak nitelendirmektedir.

Giddens (2012), toplumlarin insanlar tarafindan siirekli yeniden kurulduguna dikkat ceker ve
toplumsal yap1 kavramini basit bir 6rnekle anlamli kilar. Kahve igmek isteyen birinin, kahvenin ona
otomatik olarak gelmeyecegini, onun ancak bir kafeye giderek bu ihtiyacini giderebilecegini soyler.
Onun bu karar1 -onunla ayni diisiincedeki diger milyonlarca insan gibi, kahve piyasasini sekillendirir
ve hatta kahve {ireticilerinin yasamlarini etkiler. Bu 6rnekten anlasilacagi gibi toplumun her bireyi

birbirine baglidir ve bireylerde olusan degisiklik biitiin toplumu etkiler.

Marx, toplumsal degismeyi ekonomik sebeplere baglar. Weber’e gore ise, ekonomik sebepler
onemlidir. Ancak diisiince ve inanglar da aym derecede etkilidir. Durkheim’in mekanik-organik
toplum ¢6ziimlemesinden, Marx ve Weber’in de bu diisiincelerinden hareketle toplumsal degismeyi ii¢

farkli kavramla agiklamak miimkiindiir: islevselcilik, ¢catigma yaklasimi ve simgesel etkilesimcilik.

Islevselcilik, toplumun degisik parcalarmin istikrar ve dayanisma ortaya cikarmak iizere birlikte
isledikleri karmasik bir sistem oldugu goriisiinii benimsemektedir. Catisma kuramlarimi kullanan
sosyologlar da toplumsal yapiya vurgu yapmaktadirlar. Simgesel etkilesimcilik dil ve anlama yonelik

ilgiden kaynaklanmaktadir(Giddens: 2012). Bu ii¢ kavram gergevesinde tiim toplumlarin degismeye ve
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gelismeye ugradigini belirtmek yanlis olmaz. Ozellikle kentlesme siirecinde toplumda biiyiik oranda

degisimler meydana gelmektedir.

* Gog

Insanlik tarihi boyunca bireyler cesitli nedenlerle yasadiklari yerden ayrilip baska bir yere go¢ etmek
zorunda kalmiglardir. Bu durum da bir¢ok sosyal sorunu beraberinde getirmis ve toplumsal
degismenin temel sebeplerinden biri olmustur. Ozellikle az gelismis veya gelismekte olan iilkelerde
toplumsal sorunlarin kaynagina inildiginde bu sorunlarin iilke igerisinde goriilen gocler ile baglantisi

bulunmaktadir.

Gog, “kent, kir gibi bir yerlesme biriminden digerine yerlesmek amaciyla yapilan niifus hareketi”
dir(Es ve Ates, 2004: 211). Baska bir ifadeyle gog; bir yerlesim biriminden, bir siyasi sinir1 olan
toprak parcasindan baska bir birime dogru, fert, grup veya kitle halinde gerceklesen bir harekettir
(Seyyar ve Geng, 2010: 272). Burada deginilmesi gereken nokta mahalle i¢i veya semt icinde
gerceklestirilen yer degistirme hareketinin gd¢ sayilamayacagidir. Diger bir nokta da siirenin énemli
olmasidir. Hangi durumlarda ve siirelerde yer degistirme hareketinin gog¢ sayilabilmesi goreli bir
kavramdir. Ek olarak iilke i¢inde ve iilke digi olarak gerceklesen gogler de farkli boyutlarda

incelenmelidir. Nitekim kiginin de getirecegi toplumsal degisimler farklilik arz etmektedir.

Kent bolgelerinde is olanaklariin artmasi, kirsal alandaki hane bazinda iiretimin diismesiyle birlesince
kirdan kente go¢ egilimi tesvik edilmis olur (Giddens, 2012: 549). Bu yer degistirme hareketi gog
tirleri agisindan degerlendirildiginde, salt fiziksel mekan degistirme eylemi degil; sosyal yapi

degisiminin de bir gostergesi oldugu goriilecektir(Geng ve Kara, 2016: 32).

+ Kent

Sosyologlarin birgogu uzun zamandir kent konusuna ilgi duymuslar, kent kavramina gesitli bakis
acilan ve tanimlamalar getirmislerdir. Klasik sosyologlardan Max Weber, 1921 yilinda yayimlanan
Sehir (The City) adli kitabinda kent kavramin1 tanimlamustir: Kent, basit olarak, bir veya daha fazla
ayr1 evler kiimesinden olusur ama goérece kapali bir yerlesim bolgesidir(Weber, 2012: 84).Sosyolojik
tanimlamalardan hareketle kent olgusunu farkli metotlardan cesitlilik arz eden betimlemelerle
anlamlandirmak miimkiindiir. Ekoloji, kenti “yasam alani” olarak ifade ederken i¢inde yasanilan
ortamlari, komsuluk birimlerini tanimlar. Fenomolojik tanim ise, kentlilerle kent arasindaki baglara
saldirir; ¢evre ve ufuklarini inceler. Ampirik tanim vurguyu morfolojiye yapar; insanlarin kent
gercevesinde, bir megapol c¢ercevesinde neler gordiiklerini tam bir kesinlikle dikkate alir (Lefebvre,
2013: 48).Genel olarak disiiniildiigiinde ise kent olgusu s6z konusu iken tarih, cografya, psikoloji,
demografi elbette sosyoloji, analitik bir siirecin {irlinii olan sonuglar getirirler. Bu bilimlerdeki her
kesif, toplam fenomenin i¢inde yeni bir ¢oziimlemeye olanak verir. Biitiiniin bagka yanlar1 ve unsurlari

ortaya ¢ikar(Lefebvre, 2013: 50-51).
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Kent olgusu sosyoloji temelli degerlendirildiginde, modern donem sosyologlarin goriislerini
sekillendirirken kent olgusundan faydalandiklar1 goriiliir. Marx, kapitalizm elestirisi yaparken kent
insanina deginir. Weber ise kenti feodalizmden kapitalizme gecisi simgeleyen bir olgu olarak alir.
Ancak her ikisi de basli basina kent olgusunun ¢dziimlemesini detaylandirmaz. Daha sonraki dénem
sosyologlarindan iki énemli isim olan Georg Simmel ve Ferdinand Tonnies kent olgusunu basli basina
ele alirlar ve kent insaninin sorunlarina deginirler. Simmel, modern metropolis yasamina iliskin
coziimlemeriyle sehir yasaminin getirdigi yalmizliktan ve sehir yasaminin hasmane olusundan
yakinanlara sosyolojik bir agiklama getirmistir. Tonnies de, Simmel gibi sehir yasaminin birey
iizerindeki etkileriyle ilgilenmistir. Cemaat iligkileri etrafinda insa edilmis olan toplumsal yasamin
doniismekte oldugunu ve yerini daha bireyci bir yagsama biraktigi elestirisini getirerek kent olgusunun

degisme siirecine agiklik getirmistir.

Lefebvre (2013), bugiin kent olgusunu karmasiklasma teorisi g¢ercevesinde degerlendirir. Kentin
devasaligiyla hayret uyandirdigini; karmasikligr bilginin araglarini ve pratik eylemin enstriimanlarini
astigin belirtir. Ayrica toplumsal fenomenlerin goreceli karmagikliktan daha biiyiik bir karmasikliga
dogru gittigini savunan savunur. Kokenini “doga” bilimlerinden ve bilginin genel teorisinde
anlamlandiran, fakat toplumsal gercekgilige ve bu gercekligin bilgisine dogru yonelen bir teori olarak
nitelendirir. Kentin bir araya getirdigini ve bir araya getirdigi seyleri doniistiirdigiini belirtir.
Doniistiiren bi¢im olarak kentin, endiistriden ve tarimsal déonemden gelen unsurlarin, mesajlarin ve
kodlarin yapisini bozduguna ve onlar1 yeniden yapilandirdigina vurgu yapar. Kentin degismesi ve
doniismesi siirecinde kente gelen yogun gogle birlikte bireyler kente farkli anlamlar yiiklerler. Bu

durum kentlesme, kentte yasamak ve kentlilesme kavramlarini dogurur.

* Kentlesme

Kentlesme fikri, 6zel bir kentsel yasam bicimi -0zellikle kirdakinden farkli bir yasam bi¢imi-
diistincesi ilk kez Amerikali sosyolog Louis Wirth tarafindan 1920'lerde Chicago'da gelistirilmistir.
Wirth kenti: "sosyolojik agidan heterojen bireylerin nispeten biiyiik, yogun ve siirekli yerlesim yeri"
olarak tamimlar (Slattery, 2014: 286). Wirth’e gore, kent yalnizca yasanan bir mekan degil, ayni
zamanda, insanlar etkileyen, onlardan etkilenen toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik bilesenleri iceren bir
biitiindiir  (Giddens, 2012: 549). Wirth’in kentlesme anlayisi, hayat tarzinda ve diinya
goriisiinde meydana gelen degisiklikler ile ilgili olmas1 seklinde &zetlenebilir. Wirth kentliligi sadece
toplumun bir pargasi olarak gdrmez ayni zamanda daha biiyiik bir toplumsal diizeni etkileyen bir olgu

olarak da gormektedir.

Keles (2014) ise, kentlesmenin zaman igindeki bir degismeyi, bir siireci anlatan devingen bir kavram
olduguna deginir. Ona gore kentlesme, kent sayisinin ve kentlerde yasayan niifusun artmasidir.
Kentsel niifusun, bir yandan dogumlarin 6liimlerden fazla olmasindan kaynaklandigini; 6te yandan da,

kdylerden ve kasabalardan gelenlerle, yani i¢ goglerle arttigini1 belirtmektedir.
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* Kentlilesme

Kentlilesme, basit olarak insanlarin kentle biitiinlesmesini ifade etmektedir. Biitiinlesme kavrami
genelde, bir niifus grubunun daha biiylik bir niifus grubuyla kaynasmasi anlamina gelmektedir.
Kentlilesme, kentlesme akimi sonucunda toplumsal degismenin insanlarin davraniglarinda ve
iligkilerinde deger yargilarinda maddi ve manevi yasam bicimlerinde degisiklikler ortaya ¢ikarmasi
siirecidir. Bagka bir degisle ‘kirliliktan uzaklasma, organize edilmis sosyal hayata gecis’ olarak da
kentlilesme ifade edilebilir. (Es ve Ates, 2004: 214-215). Kentlilesme, bir toplumsal degisme, uyum ve
biitiinlesme siireci, kente go¢ eden niifusun yeni kosullara uygun iliskiler bicimi gelistirerek kentin bir

0gesi olma siirecidir (Geng, 2008).

Kentlilesme kavraminda iki 6nemli sosyal bilimcinin goriislerine deginmek gorece gereklidir: Castells
ve Harvey. Her iki sosyal bilimci de toplumun genel gelisimini saglayan diizeneklerle mekansal
bi¢imin baglantili oldugu vurgusunu yapar. Kentlerin genel diizeni ile mimari 6zellikleri toplumdaki
farkl1 gruplarin miicadelelerini ve c¢atigmalarini yansitir. Her ikisi de kentin insanlar tarafindan
yaratilmig “yapay” bolgeler oldugu vurgusunu yapar. Bu goriislerden de kentli bireylerin dogal ¢evre
igerisinde yasamadiklarini séylemek olagandir. Nitekim gokdelenler kar elde etme beklentisiyle insa
edilmigtir. Ancak bu dev binalar aynm1 zamanda paranin teknoloji yoluyla sehrin iktidarimi elinde

bulundurmasini ve kendine giiveni simgeler. Boylece sirket kapitalizmi ¢cagini olusturur.

Bu duruma Tonnies de farkli bakis acilariyla elestiri getirmektedir. Hiiziinle karisik iligkiler, komgular
ve dostlar arasinda kurulan geleneksel, saglam, yakin baglara dayali olan ve kisinin kendi toplumsal
konumuna iliskin agik bir fikir sahibi olmasina izin veren Gemeinschaft ya da cemaat (1887)
iliskilerinin her giin biraz daha zayifladigin1 ortaya koymaktadir. Tonnies’e gore Gemeinschaftin
yerini Gesellschaft almistir. Tonnies Gesellschaft gegici ve aragsal iligkilere dayali bir tiir birlik ya da
cemiyet olarak tanimlamigtir. Cemaat iligkileri etrafinda insa edilmis olan toplumsal yasam
doniismekte ve yerini daha bireyci bir cemiyet yasamina birakmaktadir. Cemiyet iligkileri yalnizca

belli bir amaca ya da hedefe yoneliktir ve sadece bireyin ¢ikarimi gézetir(Giddens, 2012: 950).

Siirekli degisen ve gelisen kavramlar diinyasinda kent, kentlesme ve kentlilesme kavramlar1 da birgok
anlayistan etkilenerek dontistim igerisine girmislerdir. Modernizmden sonra post-modernizm ve
fordizmden sonra post-fordizm gibi kavramlarin ortaya ¢ikmasi kentlesme siirecinin kavramsal siiregte

ve toplumsal boyutta degisime ugradigini kanitlar niteliktedir.
« KENTLESMEYE ETKi EDEN FAKTORLER

Kentlesmenin birgok toplumsal nedeni vardir. Sosyal bilimciler daha agiklayici olmasi agisindan

kentlesmenin nedenlerini itici-¢ekici, iletici ve siyasi nedenler olmak {izere ti¢ baslik altinda inceler:

60



2017 SOSYAL HIZMET

» Kentin, kira veya bir baska yerlesim birimine gére sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yénden daha
iyl imkanlar saglamasi hatta bolgesel iklim kosullarinin cazibesi, bu baglamda da ¢ekiciligi ya

da kirin veya bir yerlesimin itici bulunmasi,

« Tletici olarak diisiiniilen ulasim ve iletisim imkanlarinin artmasi, kirsal niifusun kent yasami
konusunda bilgi sahibi olmasi ve gelecekle ilgili bir takim diisiincelerini gerceklestirme

firsatlarin1 yakalamasi,

» Hiikiimet kararlari ile bi¢imlendirilen statii degisiklikleri, yonetim yapisinin 6zellikleri, siyasi
etkilenme, kentsel gelismeyi tesvik eden (ekonomik faydanin artmasi) veya caydiran (giivenlik
endiseleri ve bozulan ekonomik yap1) kentlesme olgusunu etkileyen faktorler olarak

siralanabilir(Toprak, 2001: 25).

Gilinlimiizde kentlesme siirecini kirsal bolgelerde kisith is imkanlarinin olmasi, savaslar, toprak
yetersizligi ve dagilimin kotiligl, disik verimlilik, tarimda makinelesme, dogal afetler, egitimde
goriilen eksiklikler, saglik hizmetlerinin yetersizligi hizlandirmaktadir. Olumsuz kosullara sahip bir
yasam siirmeyi tercih etmeyen kirda yasayan bireyler daha iyi bir yasam umuduyla kente goc
etmektedirler. Kente go¢ etmeyi diisiinen bireyler, kentte fizyolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
ihtiyaglarinin karsilanacagi diisiincesine sahiptirler. Ancak ihtiyaglarin tam olarak karsilanmasi her
zaman miimkiin olmayabilir. Beklentilerin karsilanamamasi bireylerde ve ailelerde olumsuz sonuglar
olusturabilmektedir. Kentlesmenin nedenlerini tiim boyutlariyla kavrayabilmek birey, aile ve toplum

diizeyinde ortaya ¢ikardigi sonuclar1 ¢oziimleyebilmek agisindan dnemlidir.

« KENTLESME SURECININ TARIHSEL SEYRI

Sehirlesme siireci kavram olarak ¢ok eski donemlere dayanir ancak ele alinan kentlesme konusu
gorece yeni bir kavramdir. Kentlesme olgusu sanayilesmenin beraberinde getirdigi, art1 ve eksi yonleri
olan bir olgudur. Bir¢ok tilke sanayilesmenin hiz kazanmasiyla birlikte kaginilmaz son olan kentlesme
siirecini yagamustir. Ancak Avrupa ve Tirkiye’de kentlesme siireci ayni agamalardan gecmek soyle

dursun, ortaya ¢ikan sonuglar agisindan da farklilik gostermistir.

+ Bati’da Kentlesme Siireci

Ik caglarda yerlesimde onemli etken verimli toprak ve uygun kosullarm saglanmasina yonelikken
sanayi devriminden sonra kentlesme siirecinde énemli asamalar gerceklesmistir. Ozellikle Ingiltere’de
endiistri alanindaki yeni icatlar bulunmasi, tarimdaki ilerlemeler ve miilkiyetle ilgili yeni gelismeler,
koyliilerin endiistri bolgelerine go¢ etmelerine neden olmustur. Bu sekilde kirdan gelen insanlar,

kentlerin etrafinda kotli yasam kosullari iginde yerlesmeye baslamislardir (Toprak, 2001: 3).

Endiistri devriminin kentte yarattigi degisme, kentin fiziki yapisini etkilemis, kentin uzaginda yeni
yerlesim yerleri olugmus, kentin sosyal dokusu bozulmustur. Bu durum gecekondulagsma gibi énemli

bir kavrami giindeme getirirken ayn1 zamanda sosyal sorunlarin ortaya c¢ikmasiyla birlikte sosyal
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devlet kavraminin olusmasina ve gelismesine yol agmuistir. Bati’daki kentlesme siireci uzun bir zaman

almus, siyasi ve sosyal gelismeler zamanla kentlesme siirecini olusturmustur.

» Tiirkiye’de Kentlesme Siireci

Tirk tarihine bakildiginda yerlesik yasama gecen ilk toplulugun Uygurlar oldugu goriilmektedir.
Konar-goger anlayist bir kenara birakan Tirkler, Uygurlarin baslattigi kent olusturma siirecini
Osmanlt Donemi’nde cami, medrese, genis sokaklar ve bayindir merkezler olarak gelistirmislerdir.
Ancak asil dikkat ceken gelismeler cumhuriyet dénemiyle baslamistir. Kalkinma g¢abalarinin hiz
kazanmasiyla birlikte kentler, 6zellikle niifus hareketlerinden etkilenmislerdir. Ayrica kentlerin
sanayilesmesi ve kentsel gelisme, Avrupa kentlerinde oldugu gibi bir yilizyillik déneme yayilarak

ortaya ¢gitkmamis, daha ¢ok ani ve sigramali olarak gergeklesmistir (Toprak, 2001: 5).

Marshall yardimiyla tarimda makinelesmeye gecilmesi ve insan isgiiciine daha az is duyulmasi
Tiirkiye’de yasanan i¢ gogiin en dnemli nedenlerindendir. 1950°1i yillardan itibaren gerceklestirilen
altyap1 yatinmlarina paralel olarak tarimda makinelesme kirsal yorelerde, bir yandan tarimda sermaye
malt kullanimi yogunlastirarak isgiicii fazlaligina yol acarken, 6te yandan hem genel ekonomik
yapimin hem de tarim sektoriindeki sosyal yapinin degismesi sonucunu getirmistir(Toprak, 2001: 16).
Bu hazirliksiz gegis donemi de bir¢ok toplumsal sorunu beraberinde getirmistir. Uzun yillardir
Tiirkiye’de kentlesme bir sosyal sorun olarak algilanmis, kentsel doniisiim gibi yeni ¢ikis yollari
aranarak bu soruna cesitli ¢coziim yollart getirilmeye galisilmigtir. Giiniimiizde son olarak bu konuya
2014-2018 Kalkinma Plani’nda yer verilmis: “Sehir mimarisinin ve peyzajin insan iizerindeki etkisi
g6z onilinde bulundurularak, yapilacak kentsel tasarimlarin, imar planlarinin, toplu konutlar ve kamu
planlariin peyzaja, sehrin dokusuna, estetigine ve kimligine katki saglamasina 6zen gosterilecek ve
kentsel doniisiim uygulamalarinda kiiltiirel kimlige ve yapiya uygunlugu gozetilecektir.” seklinde

kararlar alinmigtir(Boynikoglu, 2016: 593-594).

Tablo 1. Tirkiye’de Kentlesme Durumu

Kentsel Niifus(*000) Kentsel Niifusun | Kentlesme Oram (%)
Yiizdelik  Degisimi
(%)

1995 | 2005 | 2015 | 2025 | 1995-| 2005- | 1995- | 1995 | 2005 | 2015 | 2025
2005 | 2015 | 2015

36,356 | 45,919 | 56,288 | 65,011 | 2.34 | 2.04 |2.19 |62.1 |67.8 | 734 |77.7
(http://wer.unhabitat.org, 2016)

Tablo 1.’de goriildiigii gibi Tiirkiye’de kentlesme orani giderek artmaktadir. 2025 yilina gelindiginde
ise kentlesmenin had sathalara ulagilacagi 2016 BM Diinya Sehirleri Raporu verilerinden

anlagilmaktadir.
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KENTLESME SURECINDE GOC iLE ORTAYA CIKAN SORUNLAR

Kentlesme, nedenleri ve sonuglar1 agisindan, pek ¢ok toplumsal soruna kaynaklik ettigi i¢in, planl ve
programli miidahaleyi gerektiren bir degisme siirecinin, toplumsal boyutu olarak ortaya
cikmaktadir(Es ve Ates, 2004: 212). Konuyu ozellikle gelismekte olan Tiirkiye gibi iilkelerde
kentlesme 6zelinde ele almak gerekirse sorunlari ekonomik ve sosyal sorunlar olmak iizere iki baslik

altinda incelemek mimkiindiir.

« Ekonomik Sorunlar

Kentlesme olgusu, giliniimiizde ¢evre iilkelerin en hizli yasadigi ve ag ekonomisi iligkileriyle
bigimlendirdigi bir siire¢ halini almaktadir. Kiiresellesmeyle birlikte degisen ekonomik iligkiler ve
kentler arasindaki ag ekonomisi metropollesme siirecini gegmis donemlerinkinden ¢ok daha giiglii ve

hizli bir sekilde gelismesine neden olmaktadir(Kaygalak ve Isik, 2007: 33).

Ekonomik sorunlarin en basinda kentlerdeki yogun niifusun neden oldugu kalabaliklagsma maliyeti
gelmektedir. Buna ornek olarak kent i¢i ulasimda milyonlarca insanin siirekli yer degistirmesi
sebebiyle ortaya ¢ikan ek maliyetler verilebilir. Kentlerdeki yogun niifusun sebep oldugu bir diger
faktor kira ve konut fiyatlarindaki artistir. Bu durum ¢ogu kentte arsa spekiilasyonlarina yol agmakta
ve haksiz kazang edinimi sonucunda adaletsiz gelir dagilimina neden olmaktadir. Bir digeri ise, belirli
bir biiytikliigii asan mahalli idarelerdeki iletisim giicliikleri, yogun biirokrasi ve politik baskilar sonucu
artan personel sayisi1 verimliligi diisiiriirken, maliyetlerin giderek artmasina neden olmaktadir.(Ulusoy
ve Vural, 2001: 10). Ek olarak yoksulluk, issizlik, sektorler aras1 dengesizlik, bolgeler arasi kentlesme
dengesizligi, altyapr hizmetlerinde tikanma da ekonomik sorunlar arasindadir (Es ve Ates, 2004:
218).Hem ekonomik hem toplumsal boyutu bulunan gecekondu sorununa ise ileriki boliimlerde

ayrintili deginilecektir.

» Toplumsal Sorunlar

Sosyal sorunlar; c¢evrenin tahribi, fiziki plansizlik ve yerlesme diizensizligi, gelir dagilimindaki
esitsizlik, sosyal tabakalagmanin veya siniflagmanin artmasi, kiiltiir degismesi ve boslugu, toplum
hayatindaki ¢6ziilme ve intibaksizlik, planlama ve ydnetim sorunlari olarak siralanabilir (Es ve Ates,
2004: 219). Bunlara hem ekonomik hem sosyal sorun sayilan igsizlik, yalnizlik, anomi, yabancilagma,
uyum sorunlari ve gecekondulasma eklenebilir.

o Issizlik

Modern sanayi ¢aginin bir iiriinii olmakla birlikte kentlesmeyle dogrudan iliskilidir. Issizlik evrensel
bir sorun olmanin yaninda etkisini daha ¢ok gelismekte olan {ilkelerde géstermekte ve bir¢ok sosyal
probleme zemin olusturmaktadir. Gelismekte olan {ilkelerde, hizli niifus artisi, kirdan kente gog,
yatirimlarin yetersizligi, enflasyon ve nitelikli ig giicii yetistirilmesinde karsilasilan giicliikler issizligi

yapisal ve kronik hale getirmektedir (Sentiirk, 1999: 74).Hizli kentlesme, 6zellikle kirsal kesimden
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gelen, endiistriyel calisma disiplini ve deneyimi olmayan, egitim diizeyi diisiik is giicii, tarim dist
iretim ve hizmet faaliyetlerinin yogunlasti§i kentlerin nitelikli is giicii gereksinimini
karsilayamamaktadir (Tathdil, 1997: 1). Issizlik aym zamanda bireyi birgok sosyal sorunla
iligkilendiren ve zamanla toplum ic¢inde dezavantajli konumda goriilmesine yol agan 6nemli bir

toplumsal problemdir.

*  Yalmzhk

Kentlesme, kentin kalabaliklasmas1 anlamina gelir. Bu siirecte bireylerin sosyal iliskileri zayiflamakta
bireyselcilik daha o6n plana ¢ikmaktadir. Giddens (2012), modern kent yasaminin ayriksi
ozelliklerinden biri de yabancilar arasindaki etkilesimlerin frekansi oldugunu sdyler. Kent yasaminda
ayn1 mahallede veya apartmanda oturan bireylerin birbirlerini tanimadigindan séz eder. Aslinda
vurguladig1 nokta, bireylerin gecici iligkiler kurdugu tizerinedir. SOyle ki, otobiis bileti i¢in kurulan
etkilesim veya marketten alinan gereksinimler i¢in kurulan iletisim kisa siireli ve gegicidir. Modern
kent insaninin siirekli iliskiler kurabilecegi ve giiven duygusunu hissedebilecegi iliskileri kisithdir. Bu

sebeple kentli bireylerin yalnizlastigini sdylemek miimkiindiir.

« Anomi
Anomi, Durkheim tarafindan c¢agcil diinyadaki degisim siireglerinin yol actigi, toplumsal normlarin
bireysel davranis iizerindeki sinirlamalarini yitirmeleriyle sonuglanan amagsizlik ve umutsuzluk

duygularini betimlemek i¢in kullanilan bir kavramdir(Giddens, 2012: 1051).

Baska bir deyisle anomi, toplumun degerlerinden uzaklagma halidir. Anomi teorilerindeki ortak 6ge
bireyin tutum ve davranislarinda gergeklesen degismeyi esas almalaridir. Karmasik toplumlarda
normlar, bireyler ve gruplar icin daha az baglayicidir. Bireylerin ve gruplarin davraniglarini
diizenlemek boyle toplumlarda daha sorunludur. Bu nedenledir ki, anomi kavrami kentlesmeyle bir
miinasebet icinde kullanilmistir(Giirsoy, 2013: 68). Literatiirde kirdan kente biiyiik umutlarla gé¢ eden
bireylerin anomik davraniglar géstermeye daha yatkin olduklart belirtilirken, ne tam kentli ne de tam

koylii olamama hali bu durum i¢in en iyi 6rnegi olusturur.

* Yabancilasma

Go¢ ve kentlesme siirecinde beliren yabancilagsmanin bes farkli boyutu oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Yabancilagan insan, ilk olarak kendi c¢abalariyla istediklerini elde edemeyecegini
diisiinmesinden kaynaklanan giisiizliik duygusuna sahiptir. Ikincisi, neye inanacagina karar
verememekte, anlamsizlik durumu igine girmektedir. Ugiincii olarak, toplumca belirlenen amaglara
ulasmak i¢in toplum tarafindan yasaklanan yontemlere ve davraniglara bagvurmasindan kaynaklanan
kuralsizlik durumu igindedir. Dordiinciisii, toplum tarafindan 6zellikle yiiksek deger verilen seylere
diisiik deger vermesinden dolay1 tecrit edilmislik durumuyla karsilagabilir ve son olarak kendinden

uzaklasmig diger bir ifadeyle kendine yabancilasmis olabilir (Ofluoglu ve Biiyiikkyillmaz, 2008:
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116).Dolayisiyla yabancilagsma kisinin, duygusal yonden toplumdan kopmasi, gergek Oziinden
uzaklagmasi anlamina gelmektedir Aslinda yabancilasma, kopuk olma, aidiyet hissedememe ile
yakindan ilgilidir. Yasadigi kente yabancilasan birey, kendisini kente ait hissetmeyecek, artik

benimseyemedigi kent i¢inde yabancilagma hissedecek ve yeterince kentlilesemeyecektir.

* Uyum- Kentsel Biitiinlesme

Ekolojik yaklasima gore uyum, bireyin yasadigi cevreye adapte olmasi anlamina gelir. Kente gé¢ eden
bireylerin de ilk karsilastiklar1 sorun uyum sorunudur. Yasadigi ¢evreye uyum saglayamayan birey
zamanla yok olmaya mahkiimdur. Cogu gé¢cmen, yeni yasadig1 ¢evrede daha once hic¢ karsilasmadigi
sorunlar ve fakliliklarla ugrasmak zorunda kalir. Ozellikle daha uzak mesafeli veya ¢ok farkli
kiiltiirleraras1 gergeklestirilen go¢ durumlarinda uyum baslica problem olarak kendini gosterir. Ekoloji
kuramcilarina gore kentlerin igindeki degisik semtler ve bolgeler, kent niifusunun, varolan kaynaklar
icin birbirleriyle rekabet etmeleri bi¢imindeki dogal uyum gosterme siireglerinin bir sonucu olarak
ortaya ¢ikmistir (Giddens, 2012: 1053). Sonug olarak uyum kavraminda hem bireyin kente uyumu
hem de kentin bireyin ihtiyaglar1 dogrultusunda kendisini gelistirmesi gibi iki farkli durumdan s6z
edilebilir.

Degisen ve yeni bir ortama giren birey, yasadigi ¢evre ile kendisini biitlinlestirir. Kentsel biitiinlesme
ad1 verilen bu kavram birden degil bir siire¢ igerisinde gergeklesir. Kentle biitiinlesmede ilk agama, is
elde etmek yani kentsel iglerle gecimini saglamak yoluyla ekonomik alanda ger¢eklesmektedir
(Sentiirk, 1999: 84). Fakat kirsal kesimden go¢ eden bireyin kente gelmesi, kente uyumu igin yeterli
olmamaktadir. Bireyin kiiltiirel bir degisim gecirmesi, kentli yasam tarzin1 benimsemesi, kentin
sundugu firsatlar1 degerlendirmesi, kentin ekonomik ve toplumsal yagaminda yer alan yeni deger ve
normlart Oziimsemesi, kentsel kurumlar ile iligkilerini diizenleyecek deneyimleri kazanmasi

gerekmektedir (Giirsoy, 2013: 59).

* Gecekondulasma

Gecekondular bakis acisina gore farkli kavramlarla anlatilmaktadir; kimisinde yasa disilik
vurgulanirken, kimisinde ise kullanicinin kendi olanaklar1 ile yapilma durumunun alt1 ¢izilmektedir.
Bu adlandirmalardan baslicalari: “kendiliginden olusan” (“spontaneous”), ‘“kullanicimin kendisi
tarafindan insa edilen” (“self-help”), “diizensiz” (“irregular’),ruhsatsiz/ kural dis1 (“unauthorized”),
“plansiz” (“unplanned”), “diizenleme yapilmamis” (“unregulated”), “kuliibe/baraka mahalleler”
(“ shanty towns”), “geciciligi ima eden ¢domelen” (“squad”), ve son olarak “gayri resmi/enformel

konutlar” (“informal housing”)dir (Erman, 2010: 20).

Gecekondu, kent kenar semtlerinde kurulan fakat sosyal ve ekonomik bakimdan kent hayatina
(merkezine) bagli bir yerlesme seklidir. Sozlilk manasiyla izinsiz olarak bir gecede kurulu verilen

yapidir. Genellikle bu evler izinsiz, gayri kanuni olarak yapilir (Es ve Ates, 2004: 221). Her iilkede
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yerel ve genetik bir ad altinda betimlenen gecekondu olgusu 775 sayili Yasa tarafindan “tapusuz ve
izinsiz arsalar {lizerine ruhsatsiz ve yasa dis1 konut insaat1” olarak tanimlanmaktadir . Oysa gecekondu,
cok yonli ve karmasik bir olgudur. Gecekondu olgusunu inceleyen ve tanimlamaya calisan
arastirmacilar farkli yaklasimlarla bu olguyu betimlemeye c¢aligmislardir. Gecekondu ¢ok yonlii
toplumsal-ekonomik ve fiziksel mekan faktorlerinin olusturdugu karmasik bir sorundur. Bu yoniiyle,
koylerden kentlere niifus akinlarinin ve ilgili iilkelerin toplumsal, ekonomik gelisme diizeyinin
dolaysiz bir iiriiniidiir. Gelismekte olan iilkelerde konut konusunda goriilen agik da, kentlere gdgmiis

bulunanlar1 gecekondu yapmaya zorlamaktadir.

Gecekondu mahalleleriyle ilgili en kapsamli arastirma Birlesmis Milletler Insan Yerlesimleri
Programi’nin (BM-HABITAT) Ekim 2003’te yayimladig: tarihsel ve ayn1 zamanda oldukca kasvetli
raporu The Challenge of Slums’dir. Bu anlamda ilk kiiresel denetleme raporu, James Whitelaw’un
1805 tarihli Survey of Povertyin Dublin adli ¢alismasiyla baslayan iki yiiz yillik bir aragtirmanin zirve
noktasidir. Arastirmanin igerigi Abidjan’dan Sydney’ye kadar 34 metropoldeki yoksulluk, gecekondu
mabhallelerin kosullar1 ve konut politikast tizerine olusturulmustur. Ayrica bu rapor, 2001°de BM-
HABITAT Kentsel Gostergeler Programi cercevesinde Istanbul ve bes ayri kentte yapilan Kent
Zirvesi’'nde diinya genelinde 237 kent icin olusturulan benzersiz bir karsilastirmali veri tabanindan

yararlanilarak hazirlanmustir.

Bahsi gecen raporun ana basligimi ve calismalarin odak noktasini olusturan ‘Slum’, Tirkceye
gecekondu mahallesi olarak ¢evrilmistir. Slum kelimesinin bilinen yazili ilk tanimi, hirsizliktan hitkiim
giymis yazar James Hardy Vaux’un 1812’de yayimlanan Vocabulary of the Flash Languge baslikli
sOzcliglinde gecer ve harag alip vermek kokeninden gelir. Gelgelelim 1930-1940°l1 yillar arasinda
yoksullar ‘slum’ faaliyetinde bulunmaktan ziyade ‘slum’larda yasamaktaydi. The Challenge of
Slums’in yazarlari ise klasik gecekondu mahallesi tanimini koruyarak soyle tasvir etmislerdir; asirt
kalabalik olma, kotli veya kacak insa edilmis konutlardan olugma, giivenilir su kaynaklarindan ve

hifzissthhadan yoksun olma ve zilyetlik glivencesinin bulunmadigi yerdir(Davis, 2007: 35-38).

Gecekonduda yasayanlarin; toplumlarin dar gelirli ve yoksul siniflar1 oldugu gergegi genellikle kabul
edilmektedir. Bir¢ok iilkenin biiylik kentlerindeki gecekondu boélgelerinde yapilan arastirmalar,
buralarda yasayanlarin, okumasi yazmasi olmayan, niteliksiz, hemen hemen istihdam edilemeyecek
Olciide yeteneksiz bireylerin satin alma giiclinli, kentin tiimiine oranla, genis Olgiide azaltan bir
etmendir(Keles, 2002: 541).Gecekondu, kent yoksulunun evidir ve yasal olmasa bile, yoksul iilke
devletlerinin yoksul halk kesimlerine barinabilecekleri konut saglamakta yetersiz kalmalar1 sonucunda

ortaya ciktiklari i¢in belli bir mesruiyet de tasimaktadir(Erman, 2010: 228).

Davis’e (2007) gore gecekondu bolgesinin ilk sartt kot bir ekolojidir. Diinyanin en biiyiik

gecekondulagsmasina sahip Venezuela’nin Caracas bdlgesinin, kaygan zeminli dag eteklerine ve sismik
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hareketlilik i¢indeki Caracas Vadisi’ni ¢evreleyen derin bogazlara kurulmasi bu duruma iyi bir
ornektir. Dolayisiyla bolge dogal afetlere acik bir konumdadir. Gecekondularin kétii yasam kosullari,
dogal afetler disinda toksik sanayilerle, anarsik trafikle ve ¢okmekte olan altyapilarla olan etkilesimi
de yeni ve tamamen yapay afetler de yaratmaktadir. G6¢men niifus kentsel alanlarin “mikrop yuvas1”
olarak adlandirilan yerlerde yasarlar. Kentin dis mahallerinde nerede bir bos yer goriilse cuvaldan ve

kartondan bozma, derme ¢atma gecekondular kurulmaktadir (Giddens, 2012: 958).

Tablo 2. Kenar Mahalle Tipolojisi

e Metropol Merkezi

« Formel Konutlar
*  Ucuz kiraliklar
. Kiralik kdhne evler
. Yoksullar i¢in insa edilmis kiralik evler
* Toplu konutlar

e Yatakhaneler, pansiyon odalari vs.

»  Enformel Konutlar
»  Gecekondular
. Ruhsatli gecekondular
. Ruhsatsiz gecekondular

e Kaldirim sakinleri

e Metropol Cevresi

»  Formel Konutlar
e Sabhsa ait kiraliklar
e Toplu konutlar
«  Enformel Konutlar
« [frazli arsa iizerine insa edilmis sahsa ait konutlar
. Mal sahibinin oturdugu konutlar
. Kiralik konutlar
»  Gecekondular

. Ruhsatli gecekondular (yer ve hizmet ruhsati
dahil)
. Ruhsatsiz gecekondular

e Miilteci kamplari

(Davis, 2007: 47)
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Gecekondu ekolojisine gore, kentsel agik alanlarin genellikle denetimsiz atiklarin altinda kalir, bu
alanlar fareler ile sivrisinekler gibi bulasici hastalik mikroplar1 tasiyan bocekler icin ideal kiigiik
alanlar yaratmaktadir. Kaba bir konu olan digki atig1 meselesi de kentin ezeli celiskisidir. Hindistan’da
22 gecekondu mahallesinde yapilan bir arastirmada, bu mahallelerden 9’unda higbir tuvalet tesisati
olmadigi, 10°’unda 102.000 kisiye 19 tuvalet diistiigii ortaya ¢ikmistir. Gecekondu arastirmacilari da
gecekondu sakinlerinin hastalik agisinda iki kat yiik altinda oldugunu belirtir (Davis, 2007: 151-183).
Biitiin bunlardan hareketle, gecekondu sakinlerinin saglik, egitim, ulasim gibi bircok hizmetten

mahrum kaldigini ve daha birgok tehlikeye agik halde yasamlarini siirdiirdiikleri soylenebilir.

Gelisme siirecinde olan tilkelerden biri olan Tiirkiye’de kentlesme siirecini incelemek gerekirse; II.
Diinya Savagi sonrasi ¢ok partili sisteme gegilmesi, Tiirkiye’de yasanan sosyal ve ekonomik
gelismeler kentlesme siirecinin baglamasina yol agmistir (Artan, 2012: 159). Kalkinmakta olan
tilkelerde muazzam kentsel gelisim siiregleri yaganmaktadir. Bu toplumlardaki sehirler birgok agidan
Bati’daki muadillerinde biiyiik farklilik goriilmektedir. Kalkinmakta olan diinyadaki bir¢ok kentte
kayit dis1 ekonomi 6ne ¢ikmaktadir. Hitkiimetler niifusun egitim, saglik ve aile planlamasi konusunda

giderek artan taleplerini genellikle karsilayamamaktadir.

Gecekondu sozciigiiniin Tiirkgeye girisi 1940-1950 yillan arasindadir. Temelinde go¢ olgusu yatan ve
o gilinden bugiine normal bir degisme ya da gelisme olarak degerlendirilmeyen gecekondulasma her
zaman bir sorun olarak goriilmektedir. Ozellikle Dogu ve Giineydogu Anadolu’nun kdy ya da asiret
alanlarindan, kasaba ve kentlerinden, i¢ Anadolu ve Karadeniz bolgesinin kirsal alanlarindan Bati’daki
gelismis sanayi kentlerine (Istanbul, Bursa, Zonguldak vb.) gdcen insanlar gecekondu yapimini
hizlandirmiglardir. Bu nedenle, 1950 doneminden sonra hizli bir bigcimde gelisen gecekondu
yerlesimleri, 1953 yilinda sayisal olarak 80 bine ulagsmistir(Cakir, 2011: 212-213). Bu degisim
stiregleriyle yakindan ilgili olan ve sorunun goriinmeyen yiizeyini olusturan sosyo-ekonomik, politik
ve kiiltiirel nedenler, daha oOnce goriilmemis bir bicimde gecekondulasmanin {ilke diizeyinde
yayginlagsmasini ve ¢0ziimsiiz bir sorun olarak bugiine tasinmasini saglamistir. Tablo 2.’den de
anlagilacagi gibi 2016 BM Diinya Sehirleri Raporu’na gore 1990 yilindan itibaren Tiirkiye’de
gecekonduda yasayanlarin oram1 azalma gostermistir. Gecekondu, Tiirkiye’de sagliksiz ve plansiz
sehirlesmenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmis yerlesim yerleri ile bu boélgelerin yasam tarzlarini ifade

eden bir olgudur.

Tablo 3. Tiirkiye’de Gecekonduda Yasayanlarin Orani

Yil 1990 1995 2000 2005 2010 2014

Yiizde% | 23.4 20.7 17.9 155 13.0 11.9

(http://wer.unhabitat.org, 2016)
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Gecekondular, Bati’da benzer sartlardan dogan yerlesim yerlerinden, hem yap1 hem de islev yoniinden
farkli anlamlar tasimaktadir. Genellikle, akraba ve hemseri kiimelenmeleriyle olusan gecekondularda
yasayanlar, gilicli dayanisma sistemleri ve sosyal kontrol mekanizmalariyla, sehirlesmeden
kaynaklanan bir takim olumsuzluklara kars1 diren¢ gosterebilmektedirler. Gecekondulari, Bati’daki
benzerlerinden ayiran belki de en temel Ozellik ise; bu yerlesim yerlerinde yasayanlarin oldukga

yiiksek diizeyde sehirlilesme egilimi gostermeleridir (Karaman, 2003: 130).

Gecekondu sorunu ayni zamanda kentlilesme sorunudur. Ger¢cek anlamda kent bilincine sahip
olamayan bireyler birgok sosyal problemle bas etmek zorunda kalmaktadir. Bu yiizden devletin sosyal

refah sistemlerinin etkin kullanilmasi 6nem tasimaktadir.
KAVRAMLARIN SOSYAL HiZMET iLE ILISKILENDIRILMESI

Mikro diizeyde aile ve bireyin sorunlari, mezzo diizeyde komsuluk, ¢ete gruplart vb., makro diizeyde
de toplumsal sorunlar olmak iizere kentlesme, sosyal hizmetin miidahale siirecini gerektiren sonuglari
meydana getirmektedir. Sosyal hizmet ayni zamanda toplumsal degisme ile ortaya ¢ikan sorunlarin
¢Oziimil i¢in birey, aile, grup ve toplumun sorunlariyla bag etme kapasitelerini giiglendirmeyi ve

islevsellik kazandirmay1 amaglar.

Kentlesmeyle ortaya ¢ikan sorunlar, birey diizeyinde, yabancilagma, kentlilesememe, anomi, yalnizlik,
issizlik, ¢ocuk suc¢lulugu, toplumsal cinsiyet ¢ercevesinde kadin sorunlar1 gibi aile ve toplumu da
etkileyen sonuglar dogurabilmektedir. Kentin disindaki gecekondu bélgelerinde ise bu sorunlar daha
belirgindir. Kotii ev kosullari, saglik ve beslenme sorunlari, yiiksek suc oranlari, ¢ocugun sokakta
yasamasi, madde bagimlilig1 gibi bircok sosyal sorun bu bolgelerde daha etkilidir. Aslinda tiim bunlar
sosyal hizmetin baglica ilgi alanlaridir. Dezavantajli bireylerin ¢cogu bu tiir sorunlarla bas etmek

zorundadir.

Kente go¢ eden ailenin ylizlesmek zorunda kalabilecegi pek ¢ok sorun vardir. Bunlarin baginda igsizlik
dolayisiyla yoksulluk gelmektedir. Bir sosyal sorunun diger sosyal sorunun nedeni olmasi fikrinden
yola ¢ikilarak yoksullugun olumsuz getirileri de aile i¢inde etkin hissedilmektedir. Yoksul bir aile,
cocugunun egitimi i¢in yeterli Ozeni gosteremeyebilir, barinma, beslenme gibi temel fizyolojik
ihtiyaglar1 karsilamada yetersiz kalabilir, bu tiir ailelerde aile i¢i siddet, suga siiriiklenmis ¢cocuk ya da
sokak ¢ocugu, alkol veya madde bagimliligi gibi durumlar bas gosterebilir. Kent yasamina uyum

saglayamayan aile, tiim bunlara karsi savunmasiz hale gelir.

Insanlar gog ettikleri yorelerin kiiltiirii ile yeni yasam alanlarini sekillendirmektedirler (Artan, 2012:
161). Kentlerde enformel iligki aglari nitelik degistirmis ve geleneksel dayanigma mekanizmalari
ortadan kalkmaya baglamaktadir. Kentsel yasamda topluluk iligkileri yeniden tanimlanmaktadir.

Giivene dayali iligkilerin yerini denenmis iliskiler almaktadir. Bu durum da geleneksel sosyal destek
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mekanizmalarinin azalmasina yol agmistir. Toplumdaki sosyal destek mekanizmalarin azalmasi demek

sosyal hizmet meslegine daha fazla ihtiya¢ duyuldugu anlamina gelmektedir.

Ailenin bireylerinin gog siireci ve sonrasi olusan yeni yasantinin getirilerinden olumsuz etkilenmesi ve
yipranmasi, toplumun temelini olusturan aile kurumunun korunmasina yonelik uygulama ve hizmetleri
gerekli kilmaktadir (Geng ve Kara, 2016:37). Sosyal hizmet, kente go¢ etmis ailenin sorunlarinda
koruyucu-onleyici, rehabilite edici, egitici ve gelistirici misyonuyla hareket eder. Ailenin
giiclendirilmesi, olumsuzluklarin azaltilmasi i¢in ¢aba gosterir. Aile ile ilgili problemler ortaya
ctkmadan Onleme caligsmalar1 veya problem ortaya ¢iktiktan sonra da gidermeye yonelik ¢aligmalarin

yliriitiilmesi gerekmektedir.

Kentlesmenin kaginilmazligi karsisinda ortaya c¢ikan ve cikabilecek her tiirlii sosyal sorunun
¢oziimlenmesi sosyal devlet anlayis1 geregince yiiriitiilecek sosyal hizmet politika ve uygulamalarina
baglidir. Bugiin biitiin diinyada sorunlarin yerinde tespit edilmesinin énemi anlasilmis, en uygun

sosyal hizmet yonteminin kullanilmasi genel kabul géren bir yaklagim olarak goriilmektedir.
SONUC

Caglar boyunca insanlar yer degistirme hareketlerinde bulunmuslardir. Ozellikle Sanayi Devrimi
sonrast kirdan kente gocler artmus, kentlesme kavrami ortaya cikmistir. Kentlesme ile birlikte
toplumsal degismeler yasanmis ve yeni sosyal sorunlar meydana gelmistir. Kentlerde niifus artisi,
isboliimiiniin olmasi, uzmanlagsmanin artmasi ve iglerin farklilasmasi gibi olumlu 6zellikler 6n plana
cikmaktadir. Ancak bu tiir gelismelerin daha ¢ok gelismis iilkeler i¢in gecerli oldugu goriilmektedir.
Az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde ise, kentlesme siireci sanayilesmis iilkelerin
kentlesmelerinden ¢ok baska kosullar i¢inde tanimlamaya calisiimaktadir. Ozellikle bu tiir iilkelerde

kentlesme beraberinde bir¢ok toplumsal sorunu meydana getirmektedir.

Kir yasamindan kentlere gd¢ eden aileler genis aile kavramindan uzaklagmis cekirdek aile olma
yolunda egilim gostermistir. Daha kendi kabuguna ¢ekilen aileler, sosyal destek mekanizmalarindan
yoksun kalmig, kent ile tek baslarina miicadele etmek zorunda kalmiglardir. Kente uyum
saglayamayan bireyler ve aileler ise, kentin disinda gecekondu ad1 verilen yapilanmalar olusturmuslar
ve kentin gosterisli binalar1 arasinda izole yasam siirmeye mahkm birakilmislardir. Bu izole yasam
issizlik, yoksulluk, su¢luluk gibi temel birgok problemle bas etmeyi mecbur kilmis ve yaninda sosyal
dislanma kavramini da getirmistir. Gelgelelim gecekondu bdlgelerinde yasayan aileler barinma,
1sinma, beslenme gibi saglik basligi altinda toplanabilecek temel fizyolojik ihtiyaglardan yeterince
faydalanamamaktadirlar. Gecekondu bolgeleri fiziksel olarak kot yerlesim yerleridir. Ek olarak bu
yerlerde ekonomik ve sosyal olanaklar da yetersizdir. Gecekondu bélgelerinde yasayan bireyler birgok
soruna karsi savunmasiz haldelerdir. Bu sorunlarin ¢6ziime kavusturulabilmesi ise ancak etkin sosyal

politikalar ve sosyal hizmet uygulamalarina baghdir.
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Esas hedefi sosyal adaleti saglamak, bireylerin sosyal islevselligini kazandirmak ve iyi olma halini
desteklemek olan sosyal hizmet disiplini ve meslegi, kirdan kente go¢ olgusunu ve kentlesme
siirecinde bireylerin karsilagabilecegi sorunlar1 ¢6zmek icin g¢esitli mesleki miidahalelerde
bulunmaktadir. Bunun i¢in sosyal politika iiretmek veya uygulayicilariyla fikir paylasimi yapmak,
birey, aile, kurum ve kuruluslarin birbirine bagli oldugu bilgisinden hareketle bunlarla karsilikli
etkilesim ve dayanisma hali icerisinde olmak, toplum kaynaklarini harekete gecirerek kentlesmenin
olumsuz sonuglarini en aza indirmek i¢in ¢alismalar yiirlitmektedir. Sosyal hizmet, bireyi ¢evresinden
bagimsiz olarak degerlendirmekten ziyade yasadigi cevre ve bulundugu yasam kosullart icerisinde
degerlendirir, bunu gerceklestirirken bireylerin i¢ dinamiklerini de dikkate alir. Bu yoniiyle sosyal
hizmet, ¢ok yonlii bakis agisi gerektirmektedir. Kentlesme siirecinde de birey, aile ve toplumun
durumu multidisipliner yaklagimla ele alinir ve sorunlar ¢ok boyutlu degerlendirilir. Sonug olarak
kirdan kente gerceklestirilen go¢ olgusu olduk¢a karmasik sonuglar dogurabilmektedir. Ancak bu
sonuclarin olumsuz yansimalari sosyal hizmet ve sosyal politikalarin etkili uygulanmasi sonucu en aza

indirgenebilir.

71



2017 SOSYAL HIZMET

BiR SOSYAL HIiZMET ALANI OLARAK YASLILIK
Seving OZ!
Ozet

BU ¢alismanin amaci yaslhihigin farkly boyutlariyla degerlendirilmesidir. Yash niifusa yonelik hizmetler
ele alinmaktadir. Yashlk algisi ve yashihik politikalarinin  diinden bugiine gelen durumlar
degerlendirilmistir. Ayrica yaslhilarin da kendileri i¢in sunulan hizmetler konusunda belirleyici olmast
gerektigi tizerinde durulmustur. Yashihigin evrensel boyutta nerede yer aldigi sunulan hizmetlerle
birlikte ele alimmustir. Yashimin ve hizmetlerin, ulusal boyutta, toplumsal degerlerle ve yonetimsel
olarak es zamanl farkhilik gosterdigi de anlatilmistir. Sonug¢ olarak yaslhilik bir sorun degil aktivize
edilmesi gereken bir sosyal hizmet alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yash, yaslilik, politika, hizmet

Giris

Yaslanma bireyin hem fiziksel hem de ruhsal anlamda degisime ugramasi anlamina gelmektedir. Bu
durum sadece bireysel baglamda degil toplumun da etkilesim iginde oldugu bir siire zarfindan
olugmaktadir ve yaslanma sadece biyolojik degil ayn1 zamanda kiiltiirel de bir olaydir. Buna bagh
olarak zamana ve mekana yani toplumlara gore farklilik gostermektedir. Toplumda yasli denince akla
gelen bakima muhtaglik algis1 yashinin bilgelik kaynagi olma durumunu gérmezden gelmeye neden
olmakta, boylece yaslinin hayatin1 olumsuz degerlendirmesi, bagimsizligini kaybetmesi gibi siirecleri
yasamasina neden olmaktadir. Saglikli ve aktif yaglanma icerisinde olan yashlar da bu alg1 nedeniyle
kaybolmaktadir. Uretkenlik, bilissel ve sosyal yeterlilik, kontrol, yasamdan zevk alma ve yasam
siiresinin uzunlugu saglikli yaslanmanin gdstergeleri olarak karsimiza ¢iktiginda bu yaslanma seklinin
saglanabilmesindeki etkinin tek bireyden olusmadigi ve yasliya sunulan politikalar bazinda fiziksel,
psiko-sosyal ve ekonomik hizmetlerin de saglanmasimnin gerektigi bir gergeklik olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ulkemizde de yasliya bakisin geleneksel degerlerden ¢ikilarak bakilmasi gerekliligi
niifusun her gegen zaman yaglanmasi ile birlikte kendini gostermektedir. Bu amagcla yasli hizmet
modellerinin sadece bakim odakli olmaktan ¢ikarilmasi ve nicelik olarak kendini yenileyen yaglinin
ayn1 zamanda niteliksel baglamda da yerinin belirlenmesi énem arz etmektedir. Kiiresellesen ve
gittik¢e yaslanan diinya niifusunu takip eden iilkemizin de yasliya yonelik politikalarda nerede oldugu
ve kendini yenilemesi ve degistirmesi gerekliligini dogurmaktadir. Bu ¢er¢evede hem yaslinin kim
oldugu hem de yaslinin toplum igerisindeki yerinin ne oldugu ve de bireysel ya da toplumsal anlamda

sunulan hizmetlerin neler oldugu, yash niifusun gostermis oldugu artis ile birlikte artik kesinlikle

1“Sosyal Hizmet Uzmani, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Politika ve Sosyal Hizmet Yiiksek Lisans
Ogrencisi ve Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi Kiiltiirel Etkinlikler Miidiirliigii
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gorlilmez olmaktan ¢ikmis ve iilkemizde de derinlemesine konusulmaya baglanan bir olgu ve olay

halini almustir.
Yashlik ve Yaslanma

flkel ve geleneksel toplumlarda yashda var olan otoriter ve yonetsel durumun cagdas toplumlara
gelindiginde 6yle olmadigini gérmekteyiz. Grentocracy yani yasli yonetimi olarak bilinen ve yash
kurullariin olusturuldugu toplumlardan bugiine oldukga yiiksek degisimler olmus ve yash statiisiinde
azalma goriillmiistiir. Ayrica yerlesik toplumlarda yaslinin toplumdaki etkisinin artmasi ve giliven
kazanmalar1 mevcutken g¢agdas toplumlarda bu durum tam tersi pozisyon seyretmistir. Yaglinin
sanayilesme i¢inde kaybolmasi ve sadece kronolojik olarak degil ruhsal baglamda da yaslandig
diistintildiigiinde bedensel, seksiiel, entelektiiel gerilemelerle birlikte psikolojik gerilemelerin de
oldugu bir dénemden bahsedilmesi yanlig olmayacaktir. Yaglanma boliimleri ise molekiiler yaglanma,
hiicresel yaslanma, doku ve organ yaslanmasi, kisisel yaslanma ve toplumsal yaslanma olarak
kisimlara ayrilmak suretiyle bir yaslinin yaslilik degerlendirilmesi yapilabilir. Her bir siireg

yaslanmadaki etkili faktorlerin neler oldugunu anlatmaktadir.

Yaslilik da her donem gibi duragan ge¢gmeyen ve kendi iginde degisimleri olan bir siire¢ zarfini
kapsamaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) yasliligin kronolojik olarak evrelerini siralarken drnegin

su sekilde bir siniflamaya yonelmistir:

45-59 yag arasi orta yas,

60-74 yas arasi yaslilik,

75-89 yas arast ileri yashilik,

90 ve {istii ise ihtiyarlik

Biyolojik olarak ele alinan bu siniflama kiiltiirel, sosyal, ekonomik, ruhsal olarak da degerlendirilip
her bir yaglilik evresi kendi icinde gecisler olusturmak suretiyle degisimler yasamaktadir. Yasin
ilerlemesi ile doku ve organlarda meydana gelen degisimler fizyolojik bir yaslanmanin, viicuddaki
fonksiyonelligin degisime ugramasi biyolojik yaglanmanin, bireyin kendini yasli hissetmesi ile gelen
yasam seklinin degisimi duygusal yaglanmanin bir gostergesidir. Bu degisimler de i¢ ice ge¢mis bir

orgii olarak birbirlerine bagli, siireci sekillendirmektedirler.

Tiirkiye’de ve Diinya’da Yashhk

Tarihsel olarak bakildiginda yaslilik Eski Roma’da Yunan’da ve tabi dogu iilkelerinde (6zellikle Cin
ve Japonya) bir bilgelik kaynagi olarak goriilmiis ve degeri en iist seviyede tutulmustur. Yine yerlesik
tarim toplumlarinda da yagsli, aileyi bir arada tutan ve diizenleyen, yasam alani igerisinde tecriibesinden
ve bilgeliginden faydalanilan birey olarak goriilmiistiir. Sanayilesmis toplumlara gelindiginde ise bu
durumun biiyiik bir degisime ugrayarak yaslinin statiisiiniin kaybedildigi géze carpmaktadir.

Giiniimiizde kentlesmis toplumlarda &zellikle teknolojinin gelismesi ile birlikte yaslt niifusunda da
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artis goriilmektedir. Niifus dinamigindeki degisim, yaslilikta zaten var olan aile iliskilerinin degismesi
sorununu, konut sorununu, ¢alisma ve emeklilik ile gelen sorunlari, fiziksel ve ruhsal sorunlar1 daha da
etkilemis ve ileri boyutlara taginmasina zemin hazirlamistir. Diinya genelinde diger yas gruplarina
gore hizla artan yas grubunu 60 ve daha biiyiik yastaki bireyler olusturmaktadir. 1970-2025 yillar
arasinda diinyada yashlarin sayisimin 694 milyon (% 22,3) olmasi tahmin edilmektedir. Boylece 2025
yilinda 60 yas iizerindeki bireylerin sayisimin 1,2 milyar, 2040 yilinda 1.3 milyar, 2050 yilinda -
gelismekte olan iilkelerin % 80"i ile birlikte- 2 milyar olacagi ongériilmektedir. 2002 yilinda
gelismekte olan iilkelerde yasayan 60 ve daha biiyiik yastaki bireyler yaklasik 400 milyondur. 2025
yilina gelindiginde bu sayimin yaklasik 840 milyona yiikselecegi ongériilmektedir. Dolayisiyla,
gelismis iilkelerin, neredeyse tiimii oniimiizdeki on yillar i¢inde niifuslarimin yaslanmasina taniklik
edeceklerdir. Sosyo-ekonomik yonden gelismis iilkelerdeki her 7 insandan biri 65 yagsin iizerinde iken,
2030 yilina gelindiginde bu oran her 4 kisiden biri olacaktir. Bu durum, yash niifus icin “yashilarin
yaslanmasi” olarak adlandirilan bir siireci baslatacaktir. 2000"li yillarin ilk yarisi sonunda 85 yas
tizerinde “‘yashi yashilar/ileri yas” kategorisindekilerin sayisi; 65 yasindaki “gen¢ yashlarin
sayisindan alti kat fazla olacaktir (WHO, 2002). BM’nin ilk defa yapmis oldugu “kiiresel yas takip
endeksi”ne gore lilkemiz niifusunun da %9,6’sinin yani 7,1 milyon kisinin yagh oldugu ve bu rakamin
2050 yilina gelindiginde niifusun %26’sm1 olusturacagi tahmin edilmektedir. Bu gibi demografik
nedenlerin yanisira ekonomik ve sosyal nedenler de yasli {izerinde olusturulmak istenen politikalarin
alt yapisim olusturan Ozelliklerdir. Ornegin aktif yash niifusun azalmasi ile yashi bagimlihiginin
artmasi, yasliya doniik harcamalarin artmasi (OECD iilkelerinde harcama ortalama GSMH’nin
%19’u), ¢cekirdek aile, tek ebeveynli aile, bosanma oranlari, aile kurma oranlari, tablo1 de gdsterilen

demografik degisimler yash politikalarinin {iretilmesinde ve gelistirilmesinde ne kadar énemli bir yer

teskil etmesi gerektigini gozler oniine sermektedir.

Tablol.

Almanya %11.5 %16.2 %31.1
Fransa %11.1 %11.2 %27.3
Italya %10.1 %23.3 %35.3
Isveg %11.7 %15.8 %24.3
Ingiltere %7.4 %16.2 %26.6
Tiirkiye %3.5 %5.3 %17.6

Kaynak: Eurostat, 11.05.2008: 62
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Yashya Yonelik Hizmetlerin Olusumu ve Bugiinii

Diinyada 1948 Insan Haklar1 Bildirgesi ve akabinde Diinya Saglik Orgiitii (5. ve 13. hedef), Viyana
(1982) ve Madrid (2002) Yaslilik Asambleleri ile gelen yash politikalar1 olusturma ve gelistirme
caligmalari, yaglinin bagimsiz yasam, katilimcilik, bakim, onurlu yasam ve kendini gerceklestirme
haklarinin 6n plana c¢ikarilmasinin yanisira; yasli yasam kalitesinin 1iyilestirilmesi, topluma
entegrasyonlari, gecim ve saglik sorunlari gibi sorunlarinin ¢éziime ulastirilmasinda etkili olmak adina
gerceklestirilmistir. Tiirkiye’de de ilk olusum 11. yy.’da Selguklular tarafindan Sivas’ta kurulan Dariil-
Reha’dir. Daha sonra II. Abdiilhamit donemine kadar Osmanli’da hizmetlerin vakiflar araciligryla
yiiriitiilmesinden kaynakli olarak her hangi bir resmi kayit politika iiretimi géze carpmamis ve 1895°te
Dariilaceze Kurumu Abdiilhamit tarafindan Istanbul’da agilmustir. Ik acilis amaci olarak toplumda
aciz olarak tanimlanan marjinal kesime hizmet sunma noktasi olarak agilan kurum su an igin yashya
yonelik hizmetini devam ettirmektedir. Akabinde gelen 1580 Sayili Belediye ve Kamunun Yaslilik
Bakimi Kanunu (1930), Sosyal Hizmetler Genel Midiirliigii (1963), 2828 Sayili SHCEK (1982), 633
Sayili ASPB (2011), 1963 yilindan itibaren Kalkinma Planlarinda yer alan yasliy1 korumaya yonelik
tedbir kararlar; yashya yonelik hizmet politikalarinin olusum &rnekleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu olusumlar ile giiniimiiz yasliya yonelik sosyal politikalar1 en genelde; emeklilik sistemi, ¢aligma
hayatinda koruma; ayrimciliga ve sosyal diglanmaya karsi, sosyal hizmet ve sosyal yardim olarak
tanimlamaktayiz. Devaminda gelen yaslilik hizmetleri ise; sosyal giivenlik hizmetleri, saglik
hizmetleri, barinma hizmetleri, serbest zaman degerlendirme hizmeti ve yash egitimi ve caligsma

hizmetleri olarak nitelendirilmektedir.

Sosyal Giivenlik hizmetleri tiim halkin sosyal sigortalara baglanmis olmasi ile sosyal yardim ve kamu
yardimini tanimlamaktadir. Bu cergevede sigortalilik kapsaminda ingiltere’deki Milli Sosyal Giivenlik
Sistemi ile Tiirkiye’deki Sosyal Gilivenlik Kurumu gosterilebilir ki burada amag, yaslinin emeklilik ile
gelen zaman sonrasi gelir hakkinin elde edilmesini saglamaktir. Emekli olamayan yasliya ise sosyal
yardim ve kamu yardimi adi altinda maddi destek saglanmasi gerekmektedir. Ingiltere’de var olan
emeklilik yardimi ve Tiirkiye’de var olan 2022 Sayili Kanun bu duruma bir 6rnek olarak

gosterilebilmektedir.

Ulkemiz bazinda sosyal giivenlik sisteminin ya da sosyal yardim sisteminin yaslinin, sirastyla, gelir
hakki ve onur hakkini gézetmeksizin hizmet modeli iirettigi, tartisilmasi gereken bir durum olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Saglik hizmeti ise geriatri hastaneleri (ABD), evde saglik hizmetleri (ingiltere, Tiirkiye vs.), yasliya
licretsiz bakimin saglanmasi olarak bilinmektedir. Bu ¢ergevede yasliya hem kendi ev igerisinde hem
de kurumda, oncelik saglanmak kaydiyla, saglik hizmeti gotiiriilmektedir. Ancak genel baglamda

niifusun yogunlugu, saglik sisteminin devlet kanalindan ¢ok 6zel sektdrler eliyle yiiriitiilmesi ve GSS
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kapsam dis1 ya da sigortalilik durumu olsa dahi maddi anlamda sagligin sektdrel bir piyasa hali icinde

oldugu bir durum s6z konusudur.

Barinma hizmetleri olarak bilinen sifa yurtlari, yatili ve giindiizlii bakim evleri, huzurevleri,
dariilacezeler yasli hizmetinde en goze carpan ve iilkemizde de olduk¢a yaygin olan bir hizmet
modelidir. Yaslinin kurumda bakimini gozeten ve her tiirlii ihtiyacinin karsilikli ya da karsiliksiz
kurum tarafindan karsilandigi bu hizmet modelinde, yasli bagimli bir hale getirilmedigi siirece;
kendini gerceklestirmesi ve bagimsizligi ile yiiksek yarar1 disiiniilerek hizmet boyutunun
sekillendirilmesi gerekmektedir. Ancak bu bakim modelinde sadece ve sadece saglik kosullarinin
diisiiniilmesi yaslinin psiko-sosyal anlamda ele alinmayisini bu baglamda da gormezlikten gelinerek

pasifize edilmesine neden olabilir.

Genellikle yerel yonetimler ve goniilli kuruluslar tarafindan gerceklestirilen serbest zaman
degerlendirme ve eve hizmetin gotiiriilmesi; ev islerini, yemek hizmetini ve birlikte vakit gecirmeyi
kapsamaktadir. Bu gercevede iilkemizde de ¢ok yaygin olmasa dahi bazi yerel yonetimler acil buton
uygulamasi, yashlar ic¢in diizenlenen geziler, ev islerinin yapilmasi ve saglikla ilgili olarak
kontrollerinin saglanmasi seklinde bir takim zaman degerlendirme etkinlikleri ve ¢aligmalar

gostermektedir.

Bununla birlikte her ne kadar yasli egitiminin ve ¢alismasinin yas ayrimciligi bazli duyulmamasi ile
birlikte yardimci1 gorevler (ABD), Fransa’da ve Amerika’da iiniversitelerde diizenlenen emeklilik
programlar1 ve kurslar, Japonya’da agilan yaslilik tiniversitesi (1969) gibi hizmet modelleri, yaslinin,
calisma hayatinda ve yasam boyu Ogrenme programi ile emeklilik programinda kendini aktif

yaslandirmasini saglamaktadir.

Tim bu c¢ercevede yaslt hizmetlerini kurum bakim hizmeti, evde bakim hizmeti ve yashlik ayligi
bazinda 3 kategoride degerlendirmek miimkiin goriilmektedir. Her bir hizmet modelinin igerisinde de
yine yaslinin bahsi edilen haklarindan yararlanmasi kaydi ile hem ekonomik hem de sosyal baglamda
temel kaynaklara erisebilir konumda olmasi1 gerekmektedir. Yine 3 kategoride ele alinacak olursa her
ne kadar farkl iilkelerde farkli adlarda tanimlaniyor olsa da -Bakima Muhtaclik ve Emeklilik Sistemi
(Almanya), Emeklilik Sistemi ve Sosyal Hizmetler (ingiltere), Emeklilik Sigortasi, Bakim Hizmetleri
ve Sosyal Yardim (Italya), Emeklilik Sistemi, Bakim Modelleri ve Sosyal Yardim (Tiirkiye) ve
Isveg’in 1950 6ncesi kurumsal bakimu tercih etmesine ragmen 1992 Maastricht Anlasmasi: Subsidiarty
(Yerindenlik Anlayig1); makul hayat standardini saglamak amagli sosyal yardim modelini
benimsemesi seklinde- emeklilik sistemi, sosyal yardim ve bakim yaslh igin gerceklestirilen sosyal

politikalar olarak ele alinmaktadir.

Her bir hizmet modelinin sosyal devlet anlayisi altindaki politik bir anlayigla var olmasi elbette her

iilke i¢in gecerli bir durum degildir. Hizmetler par¢ali olarak sunulmakta bu nedenle de ¢esitli
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alanlarda yaglilar icin farkli uygulamalar goriilmektedir. Her bir kurumun (6zel ya da kamu) yaslinin
aktivize edilerek kendini ortaya koyabilmesinde, etkin bir rol oynamasi distiniildiiginde, yerel
yonetimlerin de 6zel huzurevlerinin de vakiflarin da bakanlik biinyesindeki hizmetlerin de degisim ve
gelisim gostermesi beklenmektedir. Ancak piyasa yonelimli ve bagimlilik arz edici bir sistemde
diinyanin ve tabii ki Tiirkiye’nin yaslanan niifusuna gotiriilen hizmetler smirli ve yetersiz
kalabilmektedir. Salt piyasanin istedigi sekilde hizmet sunumlarinin degil hem kurumsal ve kuramsal

odakli hem de birey odakl1 yaklagimlarin gelistirilmesi saglanmasi 6nem arz etmektedir.
Sonuc ve Degerlendirme

Kiiresellesen ve yaslanan diinya niifusunu takip eden Tirkiye de yashilik adina olusturdugu
politikalarla yerini almaya ¢aligmaktadir. Gelistirilen her bir hizmet modeli yaslinin yaslanmayla gelen
degisimlerini anlamaya yonelik ve hayat boyu 6grenmenin bir evresi olarak diigiiniilmelidir. Bununla
birlikte yaglinin hizmetten ne bekledigi énemlidir. Bugiin Tiirkiye’de yaslilarin bircogu evde bakim
istemekte, kurum bakimini kaliteli yaslanilabilecek degil de sigmilmasi gereken bir yer olarak
gormektedir. Bu ¢ercevede bakilacak olursa planlanan sosyal politikalarin yaglinin salt kendi bireysel
degisimlerinden degil toplumun yagliya olan bakis agisindan, olusturulan fiziki kosullara kadar
etkilesim iginde oldugu diisliniilerek hareket edilmelidir. Temelde yoksullugun oldugu ve buna baglh
hizmet sektorlerinin iiretildigi ve paylastirildigi bir toplumda asil var olan esit haklarin ve temel
ihtiyaglarin insan ekseninden ayri diigiiniillemeyecegidir. Yaglinin da bir birey oldugu diisiiniildiigiinde,
olaylara ve olgulara kiiresel boyutlariyla bakmak sanirim yanlis olmayacaktir. Bununla birlikte ulusal
baglamda yaslinin politikalara aktif katiliminin saglanmasi ve kendi hizmet modelini belirlemesi adina
kurumlarin etkilesim halinde olmas1 gerekmektedir. Uygulamada yaslinin hak talebi bilincinin, artarak
ve/veya artirilarak yansimasi, yasliy1, “ikinci bir sinif” ya da “hayalet” gibi goériinmeyen bir varlik
olmaktan ¢ikartacaktir. Yaglilik oraninin artis gdstermesindeki nedenlerden; dogurganligin artmasinin
yani sira Oliim oranlarindaki diisiis; tabii bagli oldugu tibbi sektdriin gelisimi bireyin Omriini
uzatmaktadir. Nicel olarak yash niifusun artmasi, sosyal politika baglaminda alinmayan onlemler,
yaslilig1 bir sorun haline getirebilmektedir. Bu baglamda tibbi gelisimin yani sira toplumsal bazli alg1
degisimlerinin ve yaslilik i¢in olusturulmasi gereken sosyal politikalarin bir arada yiiriitiilmesi,

sorunsali ortadan kaldirabilecek; niteliksel olarak kaliteli bir miir uzunlugunu saglayacaktir.
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COCUKLARIN KORUNMASINDA BiR HUKUK ABIDESI

“1593 - Cocuk Hifzissihhas1”
S. Sedat TURKERT"

“Cumhuriyet bilhassa kimsesizlerin kimsesidir” Gazi Mustafa Kemal ATATURK

“Bin bes yiiz doksa nii¢” kanunun numarasi. Kabul tarihi 24 Nisan 1930. “23 Nisan Ulusal
Egemenlik ve Cocuk Bayraminin” ertesi giinii. Tirkiye Biiyiik Millet Meclisinin ag¢ilisinin 10.Y1l1.
“Sihhat ve Ictimai Muavenet Vekaleti” (Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligr) 10. Kurulus Yili(3
Mayis 1920). “Himaye-i Etfal Cemiyeti”nin “Sihhat ve Ictimai Muavenet Vekaleti”ne
baglanmasi (6 Mayis 1920), kisa bir siire sonra “Himaye-i Etfal Cemiyeti”nin Cocuk Esirgeme
Kurumu olarak yeniden drgiitlenmesi(30 Haziran 1921) 10. Yili. ilk Meclisin agilisindan itibaren “az

zamanda yapilan biiyiik islere” anlamli 6rnekler.

Ornekler devam ediyor! Y1l 1930, Nisanin 24’ii. “Umumi Hifzissthha Kanunu” bir hukuk cinar1!
Cumbhuriyet Tarihinin 6nemli hukuk abidelerinden tipki “Tevhid-i Tedrisat Kanunu (Ogretim
Birligi Yasasi-3 Mart 1924 )”, tipki “Tiirk Kanunu Medenisi” (17 Subat 1926) gibi.

Milletler Cemiyeti heniiz kurulmug(Cemiyet-i Akvam-10 Ocak 1920). “Birlesmis Milletler”
kurulmamis(Kurulus-24 EKim 1945), “Insan haklar1 Evrensel Beyannamesi” ilan edilmemis(Kabul
Tarihi: 10 Aralik 1948), Birlesmis Milletler “Cocuk Haklar1 Sozlesmesi” imzalanmamigtir(20 Kasim
1989 tarihinde kabul- 2 Eyliil 1990 tarihinde de yriirliik).

“Umumi Hifzissthha Kanunun” 6ziinde adinda da anlasilabilecegi gibi toplumun bir biitiin olarak
biyo-psiko sosyal saglinin korunmasi vardir. Bir bagka ifade ile “Toplum Sagh@” vardir. Adeta
toplum sagliginin “Anayasasidir.” 1593 Sayili bu 6nemli yasanin tarihsel siirecte toplumumuzun
ekonomik, sosyal gelisiminde, toplumsal kalkinmasinda 6nemli etkilerinin oldugu bir gercektir. Bu
gercekligin tiim yonleriyle ortaya cikartilabilmesi birden fazla bilimsel c¢alismanin konusudur.
Denilebilir ki 1593 sayili yasanin toplum kalkinmasinin temel taslarindan birisi olan toplum sagliginin

gelisimi ve korunmasinda giliniimiizde de giincelligini koruyan yansimalar1 devam etmektedir.

Toplum sagligi agisindan baktigimizda ise bireylerden baglayarak tiim toplumu kapsadigi, toplumun
ana dgelerini olusturan anne, ¢ocuk, geng, yasli ve benzeri tiim toplumsal katmanlar1 kapsadigi, bu
katmanlarin gelisim ve yas Ozelliklerine gore oncelikle bedensel sagliklarinin korunmasini, giderek
siirdiriilebilir bir saglikli yasam ortami ve saglikli ¢evresel kosullari hedefledigi, saglikli beslenme

konusuna ayri bir 6nem verdigi agik¢a goriilmektedir.

! Sosyal Hizmet ve Egitim Uzmani, ANKARA — TURKIYE, ssturkeri@gmail.com
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“1593 Sayih Umumi Hifzissthha Kanununun” temel oOzelliklerinden birisi de “Cocuklarin
Korunmasi” konusu ve bu konunun ayri bir baslikta ele alinarak tiim kamusal gérevleri devletin ilgili

organlar1 temelinde ele almasidir.

“1593 Sayih Umumi Hifzissthha Kanunu” tarihsel siirecte Saglik ve Sosyal Hizmetlere iliskin
sayisiz hukuksal diizenlemeye yol agmasinin yaninda bazi degisimlere ugramasina ragmen giiniimiizde
varligimi siirdiiren bir hukuksal abidedir. Asagidaki agiklamalarda goriilebilecegi gibi gerek ulusal

diizeyde ve gerekse evrensel diizeyde ders niteligindedir. Devami var...
1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu Saghk ve Sosyal Yardim Bakanhginin;

1. Dogumlarin artiglarin1 tesvik, buna karsin bebek 6liim oranlarinin azaltilmasina yonelik
onlemleri,

2. Dogum 6ncesi ve dogum sonrasi anne sagliginin korunmasi,

7. Cocuk ve genclerin sagliklarinin korunmasi ile ¢ocuklarin bedensel ve saglik gelisimlerinin
saglandigi kurumlarin denetim ve gozetimini,

8. Okul ortamlarinda  koruyucu saglik  hizmetlerinin  yerine  getirilmesini  6n

gormektedir(Madde:3).
Yerel yonetimler(il 6zel idareleri ve Belediyeler)

Il Ozel Idarelerinin biitgelerinde ayrilan ve Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligmin onay1 ile harcanan
saglik ve sosyal hizmetlere ait paylar il merkezinde veya uygun goriilecek diger mahallerde agilacak
hastane ve dispanser, gezici saglik araclarinin saglik istasyonlariin kurulumuna bulasici hastaliklarla
cocuk Oliimlerinin azaltilmasina yonelik c¢alismalara koruyucu toplum sagligi dispanserlerine, ilag

alinmasina ve benzeri harcanir(Madde:18).

Belediyelerin koruyucu saglik hizmetleri ile sosyal yardimlara iliskin hizmetleri yerine getirmekle

ylikiimlii olduklar1 hizmetler;

13. Hastane, dispanser, siit ¢ocugu, muayene ve tedavi evi, giicsiizler ve yash bakim merkezleri ile
dogum evi agma ve isletme,

14. Ucretsiz dogum igin ebe istihdanmini saglar(Madde:20).
Bulasici Hastaliklarla Miicadele

Dogan her ¢ocuk dogumu takip eden ilk dort ay zarfinda asilanir. Cocugun anne ve babasi asi
mecburiyetinin yerine getirilmesinde esit diizeyde sorumludurlar. Ebeveyni olmayan ¢ocuklar veya
ebeveyni yaninda bulunmayan ¢ocuklar i¢in ¢ocugu bakmak iizere kabul eden sahislar veya kurulus

miidiirleri sorumludurlar( Madde:89).
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Bulasici hastaliklarla miicadele kapsaminda okula devam edemeyen, devam etmesi sakincali olan

cocuklar i¢in Saglik Bakanligi ile Milli Egitim Bakanligi ortaklasa 6zel 6nlem alirlar (Madde:102).

Bulasici hastaliklara yakalanan ¢ocuklarin tedavilerini saglamak mecburiyeti anne ve babalarina veya

bu ¢ocuklara bakan ve himaye eden kisilerle kuruluslara aittir(Madde 103).

Siitannelik yapacak kadinlar bulasici hastaliklar1 olmadigina dair doktor raporu alirlar. Raporlar her
alt1 ayda bir tekrar edilir. Bu raporu olmayan kadinlarin siitannelik etmesi ve rapor talep etmeden
herhangi bir kadinin siitannelige kabul edilmesi yasaktir. Resmi doktorlar siitannelik edecek kadinlari

ticretsiz muayene ve rapor islemlerini yerine getirirler (Madde:125).
Cocukluk ve Genglik Korumasi

Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlig1 kiigiik ¢ocuklarin sagliklarinin korunmasi ve hastaliga bagli cocuk
Olimlerinin azaltilmasi igin ihtiya¢ duyulan kuruluslari agar ve yonetir. Cocuk sagliginin korunmasi
stireglerinde hizmetlerinden yararlananlara iligkin yaygin egitim uygulamalari i¢in 6nlem alir(Madde:
151).

Cocuk diisiirmede araci olarak kullanilan ve Saglik ve Sosyal Yardim Bakanliginca belirlenen alet,
arag, gerec ve malzemelerin ithal ve satig1 yasaktir. Bunlardan tibbi tedavide kullanilanlar1 Saglik ve
Sosyal Yardim Bakanliginca belirlenen kosullar gercevesinde ithal edilerek regete ile eczanelerde

satilir(Madde: 152).

Hikiimet ve belediye tabipleri ve ebeleri fakir kadinlarin dogum hizmetlerinden iicretsiz

yararlandirilmalarini saglamaya mecburdurlar(Madde 154).

Kendisi ve ¢ocugunun sagligi icin bir zarar meydana getirmeyecegi bir tabip tarafindan rapor
edilmedik¢e dogum Oncesi li¢ hafta ve dogumu takip eden {i¢ hafta zarfinda fabrika imalathane ve 6zel

ve kamuya ait igyerlerinde ¢alismasi ve galigtirllmasi yasaktir( Madde: 155).

Stitannelik edecek kadinlar kendi ¢ocuklarimin yedi ayliktan fazla olduguna dair resmi belge ibraz
etmedikleri ve yeterli emzirme kabiliyeti mevcut olmadig: takdirde siitannelik etmelerine miisaade
edilmez. Siitannenin c¢ocugu yedi ayliktan kiiciik oldugu halde bunun baska kadin tarafindan
emzirildigi ispat edilmek zorundadir. Bu belgeler siitannelerin 125 inci maddede gdsterilen muayenesi

esnasinda talep edilir(Madde: 157).

Yedi yasindan asagi olan terk, oksiiz veya babasi ve anasi hayatta ¢ocuklar1 gerek para ile ve gerek
parasiz kabul ederek bakan resmi ve 6zel biitiin kuruluslar Saglik ve Sosyal Yardim Bakanliginin
denetim ve gdzetimine baglidir. Bu amagla agilan kuruluslarin agilis izinleri is yeri sahipleri tarafindan

bakanliga bildirilir(Madde: 158).
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Yedi yasindan kiiciik cocuklara para karsiliginda bakan kisilerin 6ncelikli olarak mahalli belediyeden
0zel izin almas1 zorunludur. Belediye saglik yetkilileri bu kisilerin ikametgahi ve diger sartlarinin
uygunlugunu onaylamadan s6z konusu izin verilemez. Bu gibi kisilerin ikametgahlar1 da 158 inci

maddede bahsedilen denetime tabidir(Madde: 159).

Kabul ettikleri ¢ocuklarin saglik ve yasamsal korunmalar1 igin gerekli kosullarin saglanmasi veya
cocuklarin saglik ve yasamlarmi riske eden tehlike durumlarinin ortaya ¢ikmasi vb. sakincali
durumlarda 158 ve 159’uncu maddelerde zikredilen kuruluslar ve kisiler, saglik memurlarinin
uyarilariyla bu noksanlar ve mahzurlar1 gidermeye mecburdurlar. Bu uyarilar1 on bes giin icerisinde
yerine getirmeyenlerin bakimini stlendikleri ¢ocuklarin bu olumsuz kosullarda bulundurmalarina

miisaade edilmez ve kuruluslar kapatilir(Madde: 160).

Terk c¢ocuklari alti yagin1 ikmal edinceye kadar mahalli belediyeleri, belediye olmayan yerlerde koy
ihtiyar heyetleri korumaya mecburdurlar. Ozel kuruluslari olmayan yerlerde belediyeler bu ¢ocuklart
gerektiginde bir licret karsiliginda bakilmak ve bilyiitiilmek tizere ailelere verirler. Alt1 yagindan sonra

bu ¢ocuklarin himayesi ve tahsil ettirilmesi Milli Egitim Bakanliginca yerine getirilir(Madde: 161).

Niifusu on binden fazla olan mahallerde belediyeler bir "Siit cocugu muayene ve danigma evi" agarlar.
Bu kuruluslarin nitelik ve kosullart ile gorevleri Saglik ve Sosyal Yardim Bakanliginca belirlenir.
Niifusu kirk binden fazla olan mahallerde bunlara bagl olarak "Siit damlas1" tesis edilir. Niifusu yiiz

binden fazla olan mahallerde bu kuruluslara ihtiyaca gore yenileri eklenir(Madde: 162).

Tiim okullarin bina ve saglik sartlar1 ve bulasici hastaliklara kars1 korunmalarina iliskin konular Saglik
ve Sosyal Yardim Bakanligimin denetimine tabidir. Sadece Ogrencilerin kisisel saglik kontrolleri

bulunduklari okullarin tabi olduklar1 makamlar, dernek veya sahislar tarafindan yerine getirilir(Madde:

163).

Genellikle okullarda belli araliklarla 6grencinin beden, ruh ve goz ve kulaklarina ait muayeneler

okullarin 6zel doktorlari(okul doktoru) tarafindan yerine getirilir ve her 6grenciye ait ayr1 kayit altina
alinir (Madde: 164).

On yasidan kii¢iik cocugun babasi, anas1 veya Oksiiz olanlarin diger akrabalari tarafindan bedensel,
ruhsal ve sosyal yasantisin1 (hayat ve sihhati ve ahlakini) tehlikeye maruz birakilmasi, koti
muamelede bulunulmast veya siddet uygulandigi takdirde bunlarin belediye veya Devlet

miiesseselerine kabul edilmek iizere s6z konusu kisilerden alinmasi uygundur (Madde: 165).

On iki yasindan kiigiik ¢ocuklarin yanlarinda ebeveyni veya velileri oldugu halde dahi meyhanelere
girmesi ve on sekiz yasindan asagi genglere her nevi ispirtolu igki verilmesi veya satilmasi

yasaktir(Madde: 166).
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On iki yagindan kii¢iik ¢cocuklarin, sinema, tiyatro, dans salonu ve bar gibi mahallere getirilmesi ve
kabul edilmesi yasaktir. Alt1 yasindan yukar1 olanlarin giindiiziin egitim amacl 6zel icerikteki olan

sinema veya tiyatrolara getirilmesine izin verilebilir(Madde: 167).

Her sehir ve kasaba belediyeleri o sehir ve kasabanin kendi 6zellik ve niifus yapisina gore gerekli
biiyiikliikte kiiclik cocuklarin temiz hava almasina yonelik bir veya birden fazla bahge ve spor alanlari

yapmaya mecburdurlar(Madde: 168).

Kiz liselerinde ve kiz orta 6gretim okullarinda okul yonetimlerince uygun goriilen siniflarda 6grenciye
bilimsel ¢cocuk bakimi yontemleri teorik ve uygulamali olarak 6gretilmek iizere haftada bir saatlik 6zel

bir ders konulur(Madde: 169).
Calisan Cocuklar

On iki yasindan kiigiik biitiin ¢ocuklarin fabrika ve imalathane gibi her tiirlii sanat miiesseseleriyle
maden islerinde amele ve ¢irak olarak istihdami yasaktir. On iki yas ile on alt1 arasinda bulunan kiz ve

erkek ¢cocuklar giinde azami sekiz saatten fazla galistirllamaz(Madde: 173).

On iki yas ile on alti yas arasinda bulunan cocuklarin saat yirmiden sonra gece caligmalari

yasaktir(Madde: 174).

Biitiin amele igin gece hizmetleriyle yer altinda yapilmasi gereken isler 24 saatte sekiz saatten fazla

devam edemez(Madde: 175).

Mahalli belediyelerince bar, kabare, dans salonlari, kahve, gazino ve hamamlarda on sekiz yasindan

asag1 ¢ocuklarin istihdami yasaktir(Madde: 176).

Gebe kadinlar dogumlarindan evvel ii¢ ay zarfinda ¢cocugunun ve kendisinin sithhatine zarar veren agir
hizmetlerde ¢alistiritlamaz. Dogurduktan sonra 155’inci maddede belirlenen belli bir siire dinlenmeden
sonra ise baglayan emzikli kadinlara ilk alt1 ay zarfinda ¢ocugunu emzirmek iizere mesai zamanlarinda

yarimsar saatlik iki ara verilir(Madde: 177).
DEGERLENDIRME

24 Nisan 1930 tarih ve “1593 Sayili Umumi Hifzissithha Kanununun” “Cocuklarin Korunmasi”
perspektifinde kisa bir Ozetinin verilmeye calisildigi bu c¢alismamizin bir degerlendirmesinin
yapilabilmesi i¢in s6z konusu yasanin yayimlandigi tarihteki iilkemizin i¢inde bulundugu sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel kosullar ile diinyanin konjonktiirel yansimalarinin objektif on kosul oldugu

kabul edilmelidir.

Ayrica s6z konusu tarihsel siiregte Diinya toplumlarinin ¢ocuklara bakis agisi heniiz tartisma
gotiriirken, 1593 sayili yasanin 1930’Iu yillardan giiniimiize her toplumun kendine 6zgii kosullari

ger¢evesinde gocuklarin korunmasina yonelik yapilan calismalar ve bu galismalarda temel aldiklari
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insan haklar1 ve bu haklara dayali Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi, Cocuk Haklar
Sozlesmesinin Uygulanmasina Dair Avrupa Sozlesmesinin ortaya ¢ikmasinda ilk oldugunu o6ne

siirmek yaniltict olmasa gerek.

1593 Sayili yasa “Cocuklarin Korunmasi” acisindan degerlendirildiginde birgok parametrenin

Cocuk Haklar1 S6zlesmesinde dogrudan ya da dolayli olarak yer aldig1 acik¢a goriilebilmektedir.

1593 Sayili yasanin ana temalarindan birisinin de saglik ve egitim hizmetlerinin birbirlerini
biitlinleyen bir yaklasimi benimsemis olmasi, buna ek olarak saglik ve sosyal giivenligin birlikte ele
almmasimin kacimilmaz oldugu diistincesidir. Bir diger onemli tema ise cocuklarin sagliklarinin

korunmasinin sosyal boyutunun birlikte ele alinmasi zorunlulugudur.

Bir baska gergek ise Cocuklarin Korunmasinda devlet egitim, saglik ve sosyal hizmet vb. kendi
kurumlariyla es zamanli olarak toplumun goniillii katki ve katilimlarini da 6zendirerek biitiinciil bir
yaklagimla konuya yaklasmak zorundadir ki 1593 Sayili yasa bunlar1 da ongoren bir yaklasim

sergilemektedir.

Glinlimiliz uygulamalar1 acisindan bakildiginda dogrudan bireyin sagliginin korunmasinda sagligin
Diinya Saglik Orgiitii(World Health Organization) taniminda ifade edilen “saghk, bireyin bedensel,
ruhsal ve sosyal bakimdan tam bir iyilik halidir” taniminda yer alan “bireyin sosyal iyilik halini”

de kapsadig: gercegidir.

Bireyin sosyal iyilik halinin korunmasi ve gelistirilmesinde, siirdiiriilebilir koruma o6nlemlerinin
almmasinda basat uygulamalara sahip hizmet tiirli saglik ve egitim hizmetlerinin oldugu gibi “Sesyal

Hizmet” uygulamalaridir.

Sosyal hizmetin iilkemizdeki gegmis uygulamalarindan kazandig1 deneyimleri bize gostermektedir ki
saglik, egitim ve sosyal hizmet toplum refahinin saglanmasinda birbirleriyle eklemlenmis makro

hizmetler biitliniinii olusturmaktadir.

Bu hizmetlerin bilgi, iletisim ve teknoloji ¢aginda geldigi boyut ise ¢cok daha anlamlidir. Bu nedenle
her ii¢ sektorde hizmet sunma durumunda olan tiim profesyonellerin bilgi, beceri ve yetkinligini asgari
diizeyde garanti eden akademik egitim siirecinden ge¢meleri ile uygulamadan elde edilen kazanimlarin

egitim miifredatina yansitilmasinin zorunlulugu 6niimiizdeki en 6nemli konudur. 29.12.2017

KAYNAK: 1593 Sayili Umumi Hifzissthha Kanunu
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LiSANS TEZI OZETIi

“DEVLET KORUMASINDA KALIRKEN iSTEGI DISINDA KORUMA KARARI
KALDIRILAN VE 3413 SAYILI iSE YERLESTIRME KANUNUNDAN
YARARLANAMAYAN BIREYLERIN YASAM DENEYIMLERI”*

Azime AKKAYA, Murat ALTUNBEZER, Uzeyir ARSLAN, Selman CALIKUSU,
Ramazan Asim INCE, Seyma VURAL?

Koruma altinda yetisen bireylerin 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu ve 3413 sayili Korunmaya
Ihtiyaci Olan Bireylerin Ise Yerlestirilmesine Iliskin Tiiziik ¢ergevesinde kamuda ise yerlestirilme
haklar1 bulunmaktadir. Ayrica, 19/02/2014 tarihinde c¢ikarilan mevzuat geregi koruma altindaki
bireylerin SGK primleri korumadan ayrildiktan sonra 6zel sektorde istihdam edilmeleri durumunda 5
yil boyunca devlet tarafindan iistlenilmektedir. Koruma karari kaldirilan bireylerin ise bu ve benzeri
haklardan yararlanamamalari bu bireylerin hayata uyumunu zorlastirmakta, yillardir siirdiiriilen

bireysel hukuk miicadeleleri ile ¢ok kiiciik ve kismi ilerlemeler saglanmaktadir.

Daha &zel olarak 3413 Sayili ise Yerlestirme Kanunu Devlet korumasi altinda yetisen bireylerin
istthdamin1 amaglamaktadir. “Devlet korumasinda en az iki yil kalmig ve resit olunca koruma karari
kalkmis olan” bireyler bu kanundan yararlanabilmektedir. Korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklar i¢in firsat
niteligi tasiyan bu kanun yillar igerisinde istismara agik hale gelmistir. Bununla birlikte doksanli
yillardan bu yana gerekli diizenlemeler yapilmadan ve yapilar olusturulmadan ¢esitli nedenlerle yuva
ve yurtlar kapatilmaktadir. Bu durum, Bakanligin resmi rakamlarina gére 15200 ¢ocuk ve gencin

cesitli sebeplerle Devlet korumasindan ¢ikartilmasina neden olmustur.

Bu arastirmayla birlikte bu konuda farkindalik kazandirmak ve literatiir de bu soruna deginen bir
arastirmaya ulasamadigimiz i¢in bu sorunu akademik alanda goriiniir hale getirerek daha kapsamli
caligmalar hazirlamak i¢in temel olugturmak biiylik 6nem tagimaktadir. Bu arastirma, kiiciik de olsa bir
azinligin sesini duyurmak ve miicadelelerinin farkinda oldugumuzu belirtmek adina yaptigimiz bir
calismadir. Bu arastirmay1 gelecegin sosyal hizmet uzmanlari, akademisyenleri olarak hak temelli
yaklagim ve sosyal adalet g¢ercevesinde savunuculuk rollerimizi takinarak yapmaktayiz. Meslek

etigimiz geregi binlerce cocugun yasamis oldugu bu sorunu gérmezden gelemeyiz

Aragtirmamiz, nitel bir arastirmadir. Goriismeler derinlemesine goriisme teknigi kullanilarak

yapilmigtir. Tirkiye’nin farkli illerinden olan Oznelerimize sosyal medya iizerinden ve ilgili

! Hacettepe Universitesi [IBF Sosyal Hizmet Boliimii Lisans Tezi.
2 Hacettepe Universitesi 1iBF Sosyal Hizmet Bolimii Ogrencisi
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derneklerin araciligi ile ulasilmustir. 11 kisi arastirma konumuza uygun olup bizimle goriismeyi kabul

etmistir.
BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmamizda 6znelerimizin demografik 6zelliklerine iligkin, yurt yasamina iliskin, koruma altina
neden alindigina iliskin, okula devam etme, meslek edindirmeye yonlendirmeye iliskin, personelin
yaklagimina iliskin, istihdam olanagi hakkinda bilgi sahibi olmaya iliskin, koruma kararinin kaldirilma
siirecine iligkin, yurt yasami sonrasina iliskin, egitim durumuna iliskin, goriisme sirasindaki yasam
kosullarina iligkin, yurttan ayrildiktan sonra yasadig1 sorunlara iliskin, evlilik ve aile yasamina iliskin,
hak arayisi siirecine ve beklentilerine iliskin olmak tizere on dort temadan olusmaktadir. Her bir
temanin en 6nemli sonuglart ortaya c¢ikarilmis ve degerlendirmeleri yapilmistir. Ayrica her garpici
sorun i¢in de bir tema olusturularak sorunlarin arka planda kalmasinin 6niine gecilmistir. Yorumlar ve

degerlendirmelerden sonra ulasilan sonuglar, sonug ve dneri boliimiinde sunulmustur.
Demografik Bulgular

Yiriitilen arastirma sirasinda da goriisme yapilan 11 6znenin; 4’1 kadin, 7’si erkektir. Goriisme
yapilan kisilerin 4’1 20-25 yas Araliginda, 3’1 26-30 yas Araliginda, 1’1 30-35 yas Araliginda, 1’1 36-
40 yas Araliginda, 2’si 41-45 yas araligindadir.

Koruma Altina Alnma Nedeni (Ihtiyacimiz gercekligimizdir.)

Aragtirmamizda Oznelerimizin koruma altina alinma nedenlerinin aile i¢i siddet, fiziksel istismar,
psikolojik sorunlar, ebeveynlerinden biri ya da her ikisinin kaybindan yasanan sorunlardan kaynakli
oldugu goriilmiistiir. Bunun yanmi sira 6znelerimizden bir kaginin egitim hakkina ulasamamasi da
koruma altina alinma nedenleri arasinda oldugu soOylenebilir. Ayrica en biiyiik etkenin ailenin
ekonomik ve sagliga bagl sorunlar1 oldugu goriilmiistiir. Ekonomik durumu yeterli diizeyde olmayan
ailelerin, ¢ocuklarini egitim, saglik, sosyal islevselliginin gergeklestirememe ve diger ihtiyaglarim
kargilayamamalar1 sebebiyle koruma karar1 ile herhangi bir kuruluslara yerlestirildikleri goriismelerde
belirtilmistir. Oznelerimizin bir kism1 kendi istekleri ile koruma altina alindiklar1 gibi bazi 6znelerimiz

yasamlarinda olusan olumsuzluklardan dolay1 koruma altina alindiklar1 aktarilmistir.
...... ben 5 yasinda annemin vefat etmesiyle kuruma verildim.”’( Ozne 2)
Okula Devam Etme, Meslek Edinmeye Yonlendirme: Yiizme bilmeden okyanusa atlanir m ?

Oznelerimizle yaptigimiz goriismede cogunlugun devlet korumasindayken egitimlerine devam
ettikleri fakat nitelikli bir egitim alamadiklar gézlenmistir. Ayrica koruma karar1 kaldirildiktan sonra
var olan egitim haklarmin da ellerinden alindig1 sdylenebilir. Nitelikli bir egitim alamamalar1 sonraki
siirecte is yasaminda basar1 elde edememelerine neden olmustur. Oznelerimizin bir kismi1 3413 sayili

yasa hakkinda bilgi sahibi olmustur fakat bu da egitim yasamlarini devam etmeleri hususunda “zaten
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is sahibi olacagiz.” diisiincesine sebep olmus ve onlar1 olumsuz etkilemistir. Sonraki siirecte ise 3413
sayili yasadan faydalanamayinca issiz kaldiklar1 ve ekonomik yetersizlikle birlikte gesitli sorunlar

yasadiklarini ifade etmislerdir.

“Ozne 1 ve Ozne 2 ise aldiklari egitimlerin yetersizlikleri sonucunda yasamlarmin ilerleyen
siireclerinde is bulmaya yonelik sorunlarini su sekilde aktarmiglardir: “Sadece etiit saatlerimiz
oluyodu. Ogretmenler ders veriyodu 1 saat iste. O konuda iyiydiler yani. Ama psikolojik olarak

¢ocuklara o sekilde yaklasimda yoktu.”’( Ozne 1)
Istihdam Olanag Hakkinda Bilgi Sahibi Olma: Thmalsizlik zaten suctur.

Oznelerin tamamia yakini istihdam olanag: saglayan 3413 ise Yerlestirme Kanunu hakkinda yeterli
bilgi verilmedigini dile getirmistir. Geriye kalan 6zneler ise ¢evresinden duyarak bu kanun hakkinda
bilgiye sahip oldugunu sOylemistir. Ayrica Oznelerin birgogu personelin de bu kanun hakkinda

yeterince bilgiye sahip olmadigini diistinmektedir.

“Higbir sekilde olmadi ben sana ne diyorum olmuyor, bilgi vermiyorlar ¢ocuklara. Ama benim gibi
sana sunu soracak insan var bana neden bu konu anlatilmadi? Neden 3413 bana anlatilmadi? Yani bi
devlet memuru bunu niye yapmadi. Bakin anlatmayan kisi yine memur. Her kapt memura ¢ikiyor.
Yani bu cocuklarin haklarini ellerine vermeyen haklarindan faydalandirmayan bunlarin bilgisini
vermeyen bu kisiler hakkinda ben tamamen ihmalsizlik demiyorum bu tamamen suctur. Bak bu
tamamen sugtur. Thmalsizlik zaten sugtur. Bugiin trafikte kirmizi 1s1kta gegtiginiz zaman bunun ad
ihlal degil sugtur kardesim. Bu memurun da bu isini ihlal ettigini diistinmiiyorum sug¢ isledigini

diisiiniiyorum’’ (Ozne 8)
Koruma Kararinin Kaldirilma Siireci: Bazi seyler sebepsiz ya da sebebi siz

Ozneler, Tiirkiye'nin degisik illerinde yetistirme yurdunda kalirken son 30 yil igerisinde haksizliga

ugradig1 gézlemlenmistir.

Burada da onceki yorumlarimizda oldugu gibi personelin ihmal ve istismariin koruma kararlarinin
kaldirilmasinda biiylik etki gosterdigini sOyleyebiliriz. Okuma yazma bilmeyen ailelere zorla imza
attirilmasi, koruma kararmin kaldirilacagi  konusunda 6znelerin  ve ailelerin  yeterince
bilgilendirilmemesi, 0znelerin  goriislerinin  dikkate alinmamasi, vaat edilen hizmetlerin

uygulanmamasi 6rnek verebilecegimiz ihmal ve istismarlardan birkagidir.

> Kafalarina yatmayani ¢ikariyorlard: yani... onlara yalvardi annem, dedi iste gocuklarimi yurttan
cikarmayin. Biz bakamiyoruz, esim gérmiiyo, ben hem psikolojik rahatsizim hem bagka hastaliklarim
var diye. Ben ¢ocuklarima bakabilecek durumda degilim diye yalvarmaya baslamis o yiizden ee bu bi
tane bayan vardi adi S. idi, o da sosyal hizmet uzmaniydi. Sadece yaziyo iste babanmizin maasi var

babaniz galisiyo ¢alistigi i¢in de sizi ¢ikariyoruz koruma karariniz kaldirildi. Yani tek sebep babamin
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caligmasi, e babam zaten gérme engelli adam ee engelli seyinden girmis zaten ee isyerinde maas
almaya baglamis o da zaten hi¢ bi sekilde yani suan bile yetmiyor yani siz diisliniin babam suan

emeklidir hig bi sekilde emekli maas1 bile yetmiyor bize.”’(Ozne 3)

... Izinsiz disar1 c¢iktik diye babama telefon agmuslar, kuruma c¢agirmuslar, sonra kizim al git
demisler. Kizin1 alip gideceksin kurumdan uzaklastirilacak dendigi zaman, babam diyo ki; ‘benim
ontime iki segenek sundular, ya kizini alip gideceksin, ya da kizini siirgiin edicez.” demisler. Babam da
diyor ki ; ‘zaten yanimdayken ben sizle ilgilenemiyordum, bir de siirgiin edilirseniz izinizi

kaybetmekten korktugum icin ben yurttan almak zorunda kaldim.” diyor.”” (Ozne 2)
Yurt Yasam Sonrasina iliskin Bulgular
Yurttan Ayrildiktan Sonra Yasanan Sorunlar: Heniiz hayatin acimasiz oldugunu bilmiyorduk

Yurttan ayrildiktan sonra 6znelerin yasadiklari sorunlart su sekilde siralayabiliriz; 6znelerin toplum
tarafindan dislandiklari, diglanmanin sonucunda yasanan psikolojik sorunlar nedeniyle intihar
girisiminde bulunduklari, ekonomik olarak sorunlar yasadiklari, is hayatinda isverenler tarafindan
haksizliklara ugradiklari, egitim ve is hayat1 dolayisiyla kendini gelistirmeye zaman ayiramadiklari,
barinma ve beslenme gibi temel haklara dahi ulasamadiklaridir. Ayrica kadin 6znelerimizin sadece bir
tanesi erken evlendirilmesine ragmen evliliginde sorun yasamazken, erken evlilik yapan diger kadmn

Oznelerimiz sorunlarla karsilagmiglardir.

’Bir giin kurumda biiyliyen bir arkadasimla hayata dair konusurken kurumda biiyiiyen 6grencilerin
hayatta vermis olduklar1 zorlu miicadelelerden bahsediyordum. Tabi herkes kendi capinda zorluklar
¢ekiyor hayata tutunmak adina, arkadasim;’ iste ben devlet isi elde ettim de, dedi benim hayatim kolay
mi1?’ , bende ona dedim ki; ‘ikimizin arasindaki fark nedir biliyo musun? Devlet seni okyanusun
ortasina kayikla birakmis eline de kiireklerini vermis, sen sadece kiirek ¢cekmek zorundasin. Fakat ben
ylizme bilmiyorum, hayatta kalmak adina hem ¢irpintyorum hem de kopek baliklartyla bogusmak

zorundayrm. Hayatta kalmak adina. > (Ozne 3)
Evlilik ve Aile Yasami: Sekerli Suyla Biiyiimek Kadar Acidir Hayat

Oznelerin evlilik ve aile yasamina baktigimizda; ailelerin saglik sorunlari, ekonomik yetersizlikleri,
aileye dondiikten sonra aile fertlerinin ve toplumun 6znelere bakis acilarinin degistigi bundan dolay1
etiketlenmeye ve dislanmaya maruz kaldiklari, ebeveynlerin 6znelerin egitim haklarini ihlal ettikleri,
evlilik, aile i¢i ¢atigmalar ve ekonomik yetersizliklerden dolayr Gznelerin kendilerini gelistirmeye

zaman ayiramadiklar gibi sorunlar gézlemlenmistir.

“’Hep tek basima miicadele vermeye c¢alistim yani pazarlama gibi hani ee sigortasi olmayan islerde
calistyorum. Ha iyi kot bir ev aldim kendime hani kredi ¢ekerek. Onu 6demeye ¢alisiyorum onun

¢abasini gosteriyorum. Ciinkii ok magdur oldum hani evden hep oturdugum evlerden atildim, esyalar
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onunla. Disarda kaldim sokakta kaldim a¢ kaldim agikta kaldim. Cocuklarima Sekerli suyla biiyiittiim
o sekilde.”’(Ozne 2)

Hak Arayis1 Siireci: Hukuk Miicadelesi Hak Miicadelemizdir.

Oznelerimiz farkl bilgi kaynaklarindan, ugradiklar1 haksizliga kars1 cikabilecekleri hakkinda bilgi
sahibi olmustur. Bu siire¢ esnasinda, bazi 6znelerimizin hangi kurum ve kuruluslara bagvuracaklarina
dair bilgisiz olduklari, onlar1 yénlendirecek kisilerin olmamasi ve bazi uzmanlarin 3413 Sayili Kanun
hakkinda bilgisinin yetersiz oldugu o6zneler tarafindan belirtilmistir. Cesitli yollarla hukuki siireci

baglatan 6znelerimizden heniiz kesim sonuca ulasanin olmadigini séyleyebiliriz.

“’Hak arayisinda bulundum o6ncelikle aile sosyal politikalar miidiirliigiine sonrasinda valilige her
yerden olumsuz ret cevaplar geldi en son olarak avukat ile mahkemeye mahkeme siirecim devam

etmekte.”’(Ozne 4)

©’87 tarihinde giris yaptim, 98 tarihinde bizim ¢ikisimizi vermigler. Ama daha sonra is i¢in bu olay1
aragtirdigimda bizim yurttan ¢ikis tarihimizi 87 ve 88 yapmuslar. Yani benim on yilimi yok etmisler,

sadece bir yil kaldim goziikiiyo. ’ (5)

“Devletin yapmis oldugu bir hata degil aslinda bizim yasadigimiz sikintilar, devletin gorevlilerinin

yapmis oldugu hatadir.” (7)
Beklentiler

Burada dile getirilenlerin tezimizin sonug¢ ve dnerilerinin tabanini olusturdugunu séyleyebiliriz. Ciinkii
Oznelerimiz, iistiinde durdugumuz konular1 birebir yasayan kisiler oldugu i¢in onlarin sundugu oneriler
daha somut ve gercekei ifadeler tasimaktadir. Burada da ortak sdylemler koruma altinda kalan bireyler
icin adalet ve esitlikten yana olurken alaninda daha uzman personelin istihdam edilmesi konusunda

birlesmistir.

“Ben sadece sunu istiyorum yani sosyal hizmetlerde cocugu ¢aliganlarin hepsinin yani her seye duyarl
olmasini istiyorum yani ¢ocuklart magdur etmemelerini istiyorum. Cocugun ailesi ne kadar zengin
olursa olsun ¢ocuk i¢in o zenginlik bir yere kadardir. Bir yerden sonra ¢ocuk kendi kendine sey
yapmak zorundadir. o zenginlikte onun igine yaramaz yani babasinin parasi. Babasinin cebi babasinin
cebidir ama kendi cebi olmadiktan sonra babasinin cebini ne yapsin yani. Yani eger kendi maasi oldu
mu kendi isi oldu mu kendi ayaklari lizerinde durabilirsin ama kendi igin olmadi mu1 111 babana da yani
ne zamana kadar nereye kadar babana muhtag olabilirsin ki. Baba parasiyla yasayabilirsin ki. Bunlar

gdérmek lazim.”” (Ozne 3)

89



2017 SOSYAL HIZMET

SONUC VE ONERILER

Korumaya ihtiyaci olan c¢ocuklarin istihdami onlarin hayatlari1 optimum standartlarda devam
ettirebilmesi yoniinden biiylik 6nem tasimaktadir. Bu sebeple 3413 sayili kanunun varlig1 da biiytik
Oonem tasimaktadir fakat kanunun uygulanabilirligi ve kapsami konusunda eksikler bulunmaktadir.
Yeterince istthdam alanmin bulunmamasi yurttan ayrilan bireylerin tamamina yakininin ige
yerlesmesini imkansiz hale getirmektedir. Is alanlar1 genisletilmeli ve biitiin bireyler calisma
hakkindan oldugu gibi yararlanabilmelidir. Calisma hakki, bireylerin istedikleri iste, istedikleri

kosulda, ayrimciliga ve mobbinge ugramadan ¢aligsmalarini kapsar.

Devlet korumasinda kalan bireyler i¢in hayata hazirlanmak korumanin basladigi giin baslamalidir.
Herkese ulagsamayan istihdam hakkinin yerini kapatacak, boslugunu dolduracak, en azindan bireyi
bilingli hale getirecek politikalar uygulanmalidir. Istihdam igin yeterli kosullar1 yaratmak uzun yillari

alacagl icin bu siireg icerisinde korumasi kaldirilan bireylerin donanim sahibi olmasi saglanmalidir.

Giliniimiizde devlet korumasi altinda kalan bireylere maddi olarak biitiin kosullar saglanmakta fakat
hayata hazirlanmalar1 konusunda eksik kalinmaktadir. Alaninda uzman personelin bireylerin hepsine
tek tek ulasip onlarin ihtiyaci olan psikolojik ve sosyal destegi saglamasi gerekmektedir. Ayrica sevgi
evleri, cocuk evleri, yetistirme yurtlar1 gibi kamu kurumlar1 kapali birer kutu olmaktan ¢ikarilip seffaf
hale getirilmelidir. Bu sayede bireylerin toplumla daha c¢ok i¢ ice olmalar1 saglanacak ve sosyal

islevsellikleri artacaktir

3413 Sayili Kanun’un istismara agik hale getirilmesinin Oniine gecilmelidir. Bdyle bir kanunun
varligina gilivenerek egitimden uzak kalan bireylerin yeterli bilgi sahibi olunmasi saglanarak yine
istismar durumu olan bu olayin 6niine gecilmelidir. Daha 6ncede ifade ettigimiz gibi egitimin niteligi
artirnlmali, gerekirse bu kanun kaldirilarak biitiin bireyler egitime yonlendirilmelidir. Her birey
becerisine gore egitim almali ve istihdam sahibi olmalidir. Bu sebeple iilke olarak egitim sistemi

yeniden incelenmelidir.
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DOKTORA TEZ OZETi

“PEDIATRIK ASTIM HASTALARINA BAKIM VEREN ANNELERIN
PSIKOSOSYAL OZELLIKLERI iLE ASTIM YONETIMi OZ-YETERLILIiKLERIi
ARASINDAKI ILISKILERIN INCELENMESI”*

Bugra YILDIRIM?

OZET

Bu calisma biyopsikososyal model temeline oturtularak sosyal hizmetin biitiinciil bakis
acistyla gerceklestirilmistir. Ilaveten, astimli ¢ocuguna bakim veren anneler ekosistem
yaklagimi c¢ergevesinde ele alinmis ve bu yonde degiskenler arasi iligkiler incelenmeye
calisilmistir. Saglik alaninda sosyal hizmete 6zgii yapilan ¢esitli arastirmalarda genelde kronik
hastalara 6zelde ise pediatrik astim hastalarina bakim veren annelerin psikososyal 6zellikleri
ile hastalik yonetimi arasindaki iligkiler incelenmemistir. Oysa astimli ¢ocuklarina bakim
veren annelerin psikososyal Ozellikleri her kronik hastalikta oldugu gibi sosyal hizmet
uzmaninin dikkatini ¢eken kilit degiskenlerdir. Hali hazirda bu durum, ¢alismanin ¢ikis
noktasini olusturmaktadir. Dolayisiyla aragtirmanin genel amaci, astimli ¢cocuklarina bakim
veren annelerin astim yonetimi 6z yeterlilik diizeylerini agiklamak ve bir model Onerisi

olusturmaktir.

Arastirmanin metodolojik yonelimi ise nicel agirlikta olup calismada nitel ve nicel
yontemlerin ikisini de igeren karma yontem segilmistir. Ankara ili kent merkezinde bulunan
bir ¢ocuk hastaliklar1 hastanesinden tedavi hizmeti almakta olan 300 bakim veren anne ile
nicel asama tamamlanmis, toplamda 20 bakim veren anne ile nitel asamada goriistilmiistiir.
Dahasi caligmanin veri toplama araglarindan bazilari ¢ok boyutlu algilanan sosyal destek
Olcegi gozden gegcirilmis formu, ebeveyn astim yonetimi Oz-yeterlilik O6lgegi, zarit bakim
veren yiikil 6lgegi ve aile apgar 6lgegidir. Tiim veriler 1 Nisan 2016-1 Ekim 2016 tarihleri
arasinda toplanmis, nitel veriler ise nicel verileri desteklemek i¢in kullanilmistir. Ayni
zamanda nicel veriler SPSS 20 (Sosyal Bilimler igin Istatistik Paket Programi) yazilimi

aracili81 ile nitel veriler de son sathada MAXQDA 11 nitel analiz programinda islenmistir.

Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugu yagamlarinin geng yetiskinlik donemlerinde olup ortalama iki

cocuklu, orta 0gretim diizeyinde egitime ve orta-alt gelir seviyesine sahip bakim veren

! Dr. Bugra YILDIRIM’in Doktora Tezi. Ankara: Hacettepe Universitesi. (Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyal Hizmet ABD /
Sosyal Hizmet Boliimii, 2017.
2 Sosyal Hizmet Uzmani
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annelerdir. Bakim veren annelerin ve eslerinin ii¢te birinden fazla 6nemli bir kismi astimli
cocukla ortak alanlarda sigara tiiketmektedir. Bakim veren anneler en yiiksek sosyal destegi
aile ve arkadaslarindan saglarken orta derece/dlizey de bakim yiikii ve aile islevselligine
sahiptir. Ote yandan bakim veren annelerin astim yonetimi 6z yeterlilik diizeyleri ortanin
iistiinde yer alirken yeterince yiiksek bulunmamaktadir. Aile destegi ile Aile APGAR, arkadas
destegi ile Algilanan Sosyal Destek, ataklar1 onleme ve atak yonetimi ile Ebeveyn Astim

Yonetimi Oz Yeterlilik puanlart arasinda pozitif yonlii kuvvetli iligkiler bulunmaktadir.

Ebeveyn astim yonetimini en iyi yordayan degisken biyolojik ve sosyal etmenlerin yer aldig:
modelleme, ikinci yordayict bakim yiikii, iigiinciisii aile islevselliginden memnun olma
durumu, son degisken ise algilanan sosyal destektir. Oyleki; bakim yiikii, aile islevselliginden
memnun olma durumu ve algilanan sosyal destegin psikososyal faktorler tanimlamasi ile
yordayict olarak yer aldig1 biyopsikososyal modelleme ebeveyn astim yonetimi 6z yeterlilik
diizeyinin {igte birinden fazlasini agiklama yetisine sahiptir. Arastirma sonuglari, bakim veren
annelerin ebeveyn astim yonetimi 0z yeterlilik diizeylerinin biiylik oranda biyolojik ve
psikososyal 6zellikleri ile baglantili olduguna iliskin varsayimi giiglendirmistir. Arastirmanin
sonucunda biyopsikososyal model temelinde ekosistem yaklagimi kullanilarak “Bakim
Verene Yonelik Astim Psikososyal Destek Miidahale Model Onerisi ve Uygulama Alan1” ile

yeni bin yilda sosyal hizmet meslegine 6zgii postmodern bir bakis agis1 sunulmustur.
Anahtar sozciikler

Biyopsikososyal model, sosyal hizmet, ekosistem yaklasimi, astimli ¢ocuk, bakim veren

anneler, psikososyal 6zellikler, sosyal hizmet uzmani, astim yonetimi 6z yeterlilik diizeyleri.
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ENGELLILERE YONELIK KURUMSAL HiZMETLERDE
DONUSUMUN YENI ADI: “UMUT EVi”

Secil ARSLAN AKAY!

Engelli bireylerin ayrimciliga ugramadan toplumsal yagamin tiim alanlarina onurlu bir birey olarak
katilimlarinin saglanmasi konusunda yenilik¢i politika ve stratejiler gelistirme arayisi icinde giindeme
gelen “Umut Evi”, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Stratejik Planinda "toplum destekli hizmetler"
kapsaminda, “Birey” odakl1 hizmet yaklasimi i¢cinde 6nemli bir yer tutmaktadir.

Umut Evi hizmeti ile kurum bakimi hizmetinden yararlandirilan engelli bireylerin toplu yasamin
getirdigi olumsuzluklar1 asgari diizeye ¢ekebilmek amaciyla, 2 ila 6 engellinin bir apartman dairesinde
veya miistakil bir evde yasamlarini siirdiirebilmeleri saglanmaktadir.

Engelli bireylerin toplumsal yasama uyumlarinin ve katilimlarinin saglanmasi igin bireysel gelisim ve
gereksinimlere 6nem verilmesi dogrultusunda temel amag, engelli bireylerin kendine giivenen, iireten
ve bagimsiz yasayabilen kisiler haline gelebilmesidir. Bu amagla, ilk kez 31.12.2008 tarihinde
Karsiyaka Ayse-Seving Solmaz Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi Miudiirliigii’ne bagh ek tinite olarak
hizmete giren Umut Evi sayis1, EKim 2017 tarihi itibariyle 137'ye ulagmistir.

Baslangig itibariyle proje uygulamasi olarak gelistirilen model, halihazirda Engelli ve Yaghi Hizmetleri
Genel Midirliigii tarafindan hazirlanan “Engelli Bireylere Yonelik Umut Evleri Yonergesi”
gergevesinde yiriitiilmektedir. Kurum bakimi hizmetinde 6nemli bir doniisiim saglayan “Umut Evi”,
engelli bireylere sunulan bakim hizmetleri siirecinde insani yasam standartlarinin uygulanabilirligi
adina da biiyiik 6nem tasimaktadir.

S6z konusu yonergenin getirdigi yenilik¢i yaklasim, engelli bireyin kiigiik gruplar halinde miistakil bir
evde veya apartman dairesinde yasamini siirdiirmesi ile sinirhh kalmayip; ayni zamanda yapilan
diizenleme ile; bakim altina alinma talebiyle miiracaat eden engelli i¢in miiracaat ettikleri sirada
yasadiklar1 evin kosullari, yonergede belirtilen standartlara uydugu takdirde, evlerinden ayrilmadan
kaldiklar1 evin, umut evine donistiiriilebilmesi miimkiin hale gelebilmektedir. Kurum bakiminda olup
kendi evi bulunan engellilerin istemesi halinde de bu talepleri degerlendirilerek uygun goériilmesi
halinde kendi evleri ev tipi sosyal hizmet birimine (umut evi) doniistiiriilebilmektedir.

Anilan y6nergede yer alan bir diger unsur ise; engelli bireyin kendisi veya yasal temsilcisinin talep
etmesi halinde, kendisine refakat edecek ve engelli olmasi zorunlu olmayan bir akrabasi ile umut
evinde kalabilecek olmasidir.

Umut Evi hizmet modelinin genel esaslar1 ve isleyisi hakkinda gerekli bilgiler i¢in www.aile.gov.tr-
Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidirligii- Ulusal Mevzuat-Yo6nergeler internet erigsim adresinde
yer alan “Engelli Bireylere Yonelik Umut Evleri Yonergesi’ne ulagmak miimkiindiir. 23 Ocak 2018

! Sosyal hizmet Uzmani, ASPB Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii
93



2017 SOSYAL HIZMET

SOSYAL HIiZMET UZMANLARI iCiN ETiK KILAVUZ*

(SOSYAL HIZMETLERDE YOLSUZLUK VE DiIGER ETiK SORUNLARI ASMADA
VE ONLEMEDE BIR YOL OLARAK ETiK KAPASITE GELISTIRME PROJESI)

Sosyal Hizmet Uzmanlari I¢in Etik Kilavuz, Tiirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi tarafindan
ortaklasa finanse edilen ve Tiirkiye Felsefe Kurumu Dernegi tarafindan Sosyal Hizmet Uzmanlari
Derneginin isbirligi ve Cocuk ihmali ve Istismarin1 Onleme Dernegi, Giindem Cocuk Dernegi, Hayat
Sende Genglik Akademisi Dernegi, Kadim Calismalar1 Dernegi, Kucuradi Felsefe ve Insan Haklari
Vakfi, Maltepe Universitesi Insan Haklar1 Arastirma ve Uygulama Merkezi, Toplumsal Etik Dernegi
ve Tiirkiye Biyoetik Derneginin katilimiyla gerceklestirilen “Sosyal Hizmetlerde Yolsuzluk ve Diger
Etik Sorunlar1 Asmada ve Onlemede Bir Yol Olarak Etik Kapasite Gelistirme” konulu projenin bir

parcasi olarak hazirlanmistir.

Bu proje, konuyla ilgili olarak 18 ilde yapilan bir arastirmadan, 60 sosyal hizmet uzmaninin ii¢ grup
halinde yapilan bir haftalik etik ve insan haklar1 egitiminden ve bu Kilavuzun hazirlanmasindan

olusuyordu.

Kilavuz, bu arastirma ve egitimden sonra, etik kodlarla ilgili basarili ¢aligmalar1 ve bu konudaki
deneyimiyle taninan Prof. Dr. Neyyire Yasemin Yalim tarafindan, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi
Genel Bagkani Biilent Karakus’un ve ayni dernegin Yonetim Kurulu tiyesi Kenan Topgu’nun
katkilartyla hazirlanmis ve sosyal hizmet uzmanlart Giil Erdost, Emrah Kirimsoy, Sultan Camur
Karatas, Kasim Karatas, Sedat Tiirkeri ve Arzu Icagasioglu Coban tarafindan degerlendirilmistir.
Kilavuzun son hali, Mehmet Onur Yilmaz ve Mustafa Horus tarafindan basima hazirlanmus, Tiirkiye

Felsefe Kurumu tarafindan basilmistir.

Bu metin sosyal hizmet mesleginin temellerini ve bu temellere dayanan sosyal hizmet uygulamasinin
etik cercevesini ortaya koymak amacindadir. Ulkemizde bu alanda yapilnus bir dizi calismadan ve
yaymlanmig olan metinlerden yola ¢ikilarak, sosyal hizmet mesleginin son yillarda degisen yapisinin

ortaya ¢ikardig1 yeni durumlar ve standardizasyon ¢abalar1 da géz 6niinde tutularak hazirlanmistir.

Sosyal hizmet, insan haklarinin savunulmasina ve yasanmasina katkida bulunmayi amaglayan bir
meslektir. Sosyal hizmet mesleginin temelinde, kisilerin insan olarak haklarimin korunmasi i¢in gerekli
olan kaynaklarin gelistirilmesi, sosyal adaletin gergeklesmesine katki saglanmasi ve her kisinin

ozerkligini gergeklestirebilmesi i¢in destek olma ve yol gosterme bulunmaktadir.

! Bu kilavuz SHUDER’in ortag1 oldugu “Sosyal Hizmetlerde Yolsuzluk ve Diger Etik Sorunlari Asmada ve Onlemede Bir
Yol Olarak Etik Kapasite Gelistirme” konulu proje kapsaminda hazirlanmstir. Projeyle ilgili bilgiye
http://www.shudernegi.org/?pnum=157&pt=Etik+Projesi adresinden ulasilabilir
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Asagidaki etik ilkeler, yukarida tanimlandig1 bi¢imiyle sosyal hizmet mesleginin uygulayicilari olan
sosyal hizmet uzmanlarinin mesleklerini icra ederken gbéz Oniinde tutmalari gereken temelleri
Ozetlemektedir. Sosyal hizmet mesleginin ¢ok aktorlii, ¢ok boyutlu ve dinamik bir diinyada icra
edildigini géz Oniinde tutarak, sosyal hizmet uzmanlarinin eylemlerinin sonuglar1 bakimindan tek ve
mutlak belirleyen olmadiklarini kabul etmek gerekir. Bu nedenle sosyal hizmet uzmanlar1 kendi
eylemlerini ve meslektaslarinin eylemlerini degerlendirirken, oncelikle eylemlerin temelindeki etik

deger unsurlarin1 g6z 6niine almalar1 uygun olur.

1. Sosyal hizmet uzmani, sosyal hizmet mesleginin insan haklarina ve insan sevgisine dayandigini
kabul eder. Bu temel degerlerin korunabilmesi ve sosyal adaletin gerceklesebilmesi i¢in yalniz kisinin
esenliginin degil, i¢cinde yasadigi toplumun refahinin ve ¢evrenin korunmasinin da dikkate alinmasini

gerekli gorir.

2.Sosyal hizmet mesleginin evrensel normlara dayanan bir egitimi gerektirdigini, meslegin
uygulanmasinda bilimsel kanitlara, deneyime, mesleki oOzerklige ve meslegin etik temellerine

dayanmanin zorunlu oldugunu bilir.

3.Sosyal hizmet uzmani, profesyonel yasaminda mesleginin bilgisel temellerini gelistirmeyi etik bir
sorumluluk olarak goriir. Hem kendisinin hem de meslektaslarinin bilimsel gelisimini 6ncelikli bir
amag olarak kabul eder. Bu tutumunun geregi olarak meslektaglarinin, miiracaat¢ilarinin ve genel

olarak toplumun bilgilenmesine katkida bulunur.

4. Sosyal hizmet uzmani mesleki yeterliliklerinin bilincindedir. Meslek uygulamalar1 sirasinda kendi
smirlarim  bilir ve bu sinirlar icinde kalmaya oOzen gosterir. Gerektiginde meslektaslarinin
deneyimlerinden yararlanmaktan ve yardim almaktan kaginmaz. Yetkilerini kullanirken dikkatli ve

Ozenlidir.

5. Sosyal hizmet uzman1 baska mesleklerin bilgi, tutum ve beceri ¢ergevelerine saygi gosterir. Ortak
hedefe yonelmis ekibin etkili bir iiyesidir. Sosyal hizmet mesleginin bilimsel bilgi dagarcigini ve

ilkelerini biitlin ortamlarda titizlikle temsil eder.

6. Sosyal hizmet uzmani meslegini uygularken ve onun disinda, biitiin insanlarin yalnizca insan

olmalar1 nedeniyle esit olarak degerli ve saygideger olduklarini kabul eder, ayirimcilik yapmaz.

7. Sosyal hizmet uzmani, sosyal hizmet mesleginin insan olarak kendi haklarini1 koruyamayan, kolayca
incinebilir kigiler ve gruplar s6z konusu oldugunda, onlarin insan olarak haklarini savunmalarina

destek olma ya da dogrudan bu haklar1 savunma sorumlulugunu tagidigini bilir.

8. Sosyal hizmet uzmani miiracaatgisina saygiyla yaklagir. Onu anlamaya galisir, esitlik¢i ve diiriist bir

iligki kurar.
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9. Miiracaatgisinin onuruna ve Ozerkligine saygi gosterir. Bu sayginin geregi olarak miiracaatcisini
haklar1 ve sorumluluklari, i¢inde bulundugu durum, yapilacak eylem planlar1 ve bunlardan beklenen
sonuclar konularinda bilgilendirir; onun kararlarin olusturulmasina katilmasini  destekler.
Miiracaatcinin kendisiyle ilgili konularda, kendi anlayislarina dayanarak karar verme hakkini, tigiincii

kisilere, topluma ya da bizzat kendisine agik¢a zarar verme olasilig1 olmadikga Korur.

10. Sosyal hizmet uzmani miiracaatcisiyla ilgili olarak elde ettigi bilgileri 6zel yasama saygi ve
mahremiyet ilkeleri ¢ercevesinde gizli tutar. Bu etik sorumlulugun sinirlar1 konusunda miiracaat¢isini

bilgilendirir.

11. Sosyal hizmet uzmani miiracaatgisinin durumunu kendi ¢ikari igin kullanmaz ve istismar etmez.
Bu tiir davraniglarin baska profesyonellerce yapilmasina izin vermez, gereken bildirimlerde ve

eylemlerde bulunur.

12. Sosyal hizmet uzmani calistign kurumun temel misyonuna baglilik gosterir. insan haklarina
baglilig1 ise diger biitiin sorumluluklarinin dniindedir. Bu nedenle ister kurumdan, ister 6teki ekip
tiyelerinden, ister kendi meslektaslarindan, isterse 6teki miiracaatgilardan gelsin, her tiirlii ayirimer ve

kotii muameleye karsi ¢ikar. Mesleki bilginin ve yetkinin koétiiye kullanilmasina izin vermez.

13. Sosyal hizmet uzmani mesleginin toplum tarafindan dogru anlagilmasi igin ¢aba gosterir. Bu
amagcla inisiyatif kullanma, sorumluluk alma ve hesap verme gibi mesleki yetkinliklerini geregince

uygular. Toplum karsisinda meslegini temsil ettiginin bilincindedir.

14. Sosyal hizmet uzmani hizmet verdigi ortamin kucaklayici, ayirimciliktan uzak ve hizmet alanlarin
gelisimlerini destekleyici nitelikte olmasi, hizmet kalitesinin yiikselmesi ve degisen gereksinimleri
karsilayict bicimde dinamik 6zellik gostermesi icin mesleki bilgi, tutum ve becerileri ¢ergevesinde

katkida bulunur.

15. Sosyal hizmet uzmaninin meslegini uygularken kendini korumaya ve korunma talep etmeye hakki

vardir. Kendisine yonelik acik tehdit ve yakin tehlikenin oldugu ortamlarda ¢alismaya zorlanamaz.

Not: Kilavuz http://www.tfk.org.tr/_doc/pcpl0_etik_kilavuz.pdf adresinden tam metin olarak

edinilebilir.
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The British Association of Social Workers, The Code of Ethics for Social Work: Statement of Principles, 2012.

The National Association of Social Workers, Code of Ethics of the National Association of Social Workers, US,
2008.
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SOSYAL HIZMET SEMPOZYUMLARI

“ULUSLARARASI SOSYAL HiZMET KONGRESI 2017 (USHK17):
Sosyal Sorunlar ve Sosyal Hizmetin Gelecegi”

Biilent KARAKUS!

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi tiiziigii geregi Ulusal Sosyal Hizmet Konferansi, Sosyal Hizmet
Uzmanlarimin bir faaliyetidir. Bu kapsamda 5 yilda yapilan Ulusal Sosyal Hizmet Konferansi/Kongresi
Dernek tarafindan diizenlenirken, her yil diizenlenen sosyal hizmet sempozyumu ise SHUDER’le
iiniversitelerin sosyal hizmet boliimlerinin igbirligi ile her yil ulusal diizeyde gerceklestirilmektedir.
Iki 1995 yilinda gerceklestirilen sempozyumlar 1995 yilindan 2003 yilina kadar SHUDER ile tek
sosyal hizmet okulu olan Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu isbirligiyle
yapilmistir.  2000°1i yillardan itibaren sosyal hizmet boliimlerinin artmasiyla sosyal hizmet
sempozyumlar1 sempozyum sonunda verilen ortak kararla, SHUDER’le her yil degisen 1 sosyal
hizmet lisans boliimii tarafindan diizenlenmekte sempozyumun nasil diizenlenecegi Sosyal Hizmet

Uzmanlar1 Dernegi ile sempozyumu diizenleyecek okul tarafindan belirlenmektedir.

Son yillarda igerik olarak kongreye doniisen ve 2015 yilinda gergeklestirilen sempozyumda bir sonraki
sempozyumun 2016 yilinda SHUDER ile Hacettepe Universitesi IIBF Sosyal Hizmet Boliimii
isbirliginde gerceklestirilmesi kararlastirilmig ancak uluslararasi olarak planlanan organizasyona
yurtdisi katilimlarin planlanmasi ve {ilkemizde yasanan siire¢ nedeniyle organizasyonun 2017 yilinda
yapilmasina karar verilmistir. Bu g¢ercevede sempozyum 2017 yilinda genis bir tema ile ulusal
Olcekten uluslararast 6lgege tasgmmustir. Uluslararast Sosyal Hizmet Kongresi 2017: Sosyal Sorunlar
ve Sosyal Hizmetin Gelecegi” temasi ile Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi ve Hacettepe Universitesi

Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii isbirligiyle 29-31 May1s 2017 tarihlerinde

Ankara’da Hacettepe Universitesi Kiiltiir ve Kongre Merkezinde gerceklestirilmistir.

Sosyal sorunlarin yerel, bolgesel ve uluslararasi boyutta yansimalarina sosyal hizmetin gelecegine
odaklanarak yanitinin tartisilmasi gereksinimi, 2017 Kongresi’nin temelini olusturmustur. Kongrenin
amact akademisyenlerin, arastirmacilarin, egitimcilerin ve saha calisanlarinin, egitim, hizmetlerin
orgiitlenmesi, sosyal politikalar, kirllgan gruplarin degisen gereksinimleri ve hizmet sunumlar ile
ilgili goriislerini, sosyal hizmetin gelecegi baglaminda paylagabilmeleri i¢in bulugmasim saglamak

olmustur. Bu kapsamda belirlenen temalar sunlardir:

! Edit6r, Sosyal Hizmet ve Kamu Yénetimi Uzmani
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SOSYAL HIZMET

Ana Tema: Sosyal Sorunlar ve Sosyal Hizmetin Gelecegi

Alt Temalar:

a) Sosyal hizmet egitimi ve 6gretimi

Sosyal hizmetin bilgi, beceri ve deger temeli

Kuram ve uygulama iliskisi

Uygulama ve egitimde sosyal hizmet arastirmasi

Genelci veya uzmanlagsma yonelik sosyal hizmet egitimi
Acik veya uzaktan egitim

Sosyal hizmet egitiminin uluslararasi boyutu

Sosyal hizmet tiretiminde yeni yontemler

Sosyal hizmet miifredati gelistirmede giigliikler ve firsatlar
Sosyal hizmet 6gretim yontemlerinin yansimalari

Sosyal hizmet 6gretiminde teknolojinin kullanimi

b) Sosyal hizmetlerin 6rgiitlenmesi ve sosyal politikalar

Sosyal hizmetlerin merkezi ya da yerel yonetimi
Yeni kamu yonetimi

Sosyal politika uygulamalari

Sosyal hizmetlerin 6rgiitlenmesi ve kurumsallagmasi
Kamu ve kamu dis1 sosyal hizmet sunumlari

Goniilliilik

¢) Kirilgan gruplarin degisen gereksinimleri ve yeni hizmet sunumlari

Yoksulluk

Saglik ve akil saglig
Siddet

Cocuk refahi
Engellilik

Kadin haklar
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Toplumsal cinsiyet
Yaslanma

Aile sorunlar1

Go¢

Afetler

Ceza-adalet sistemleri

Insani hizmet teknolojileri

SOSYAL HIZMET

Kongreye yabanci davetli konusmaci olarak sosyal hizmetin uluslararasi alanda 6ncii isimlerinden

Prof. Dr. Malcolm PAYNE katilmis ve Anahtar Konusmaci olarak “Sosyal Sorunlar Ve Sosyal

Hizmetin Gelecegi: Kiiresel Bir Analiz” konusmasi ile katilimcilarla birlikte olmustur. Ulkemizde

sosyal hizmetin 6nde gelen akademisyenlerinden olusan yerli davetli konusmacilarin katildig1 “Sosyal

sorunlar ve sosyal hizmet egitiminde giincel gelismeler” ve “Sosyal sorunlar ve sosyal hizmetlerin

orgiitlenmesi” baslikli 2 adet panel gergeklestirilmistir. Ayrica kongrede 30’u agkin oturumda pekgok

bildiri sunulmustur. Kongre bildiri kitab1 yayinlanmig olup ayrintili bilgiye kongre web sayfasindan

ulagilabilir: http://www.sh2017.hacettepe.edu.tr/tr/

Ilki 1995 yilinda diizenlenen ve bugiine kadar gergeklestirilen diger Sempozyumlar ise sunlardir:

SOSYAL HIiZMET SEMPOZYUMLARI

YIL SEMPOZYUM DUZENLEYENIN
ADI
Sosyal Hizmet Sempozyumu 95
“« N Ce HACETTEPE
1995 30. Yilinda Sosyal Hizmmet ve Gelecege Yonelis UNIVERSITESI

Ankara, 22-24 Kasim 1995
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Sosyal Hizmet Sempozyumu 96
« , C. Lo . " HACETTEPE
1996 Toplumsal Gelisme ve Degisme Siirecinde Sosyal Hizmet UNIVERSITES]
Ankara, 16-18 Ekim 1996
SOSYAL HiZMET lw
. SEMPOZYUMU
Sosyal Hizmet Sempozyumu 97
« L Lo P . " HACETTEPE
1997 Toplumla Biitiinlesme Siirecinde Oziirliiler ve Sosyal Hizmet UNIVERSITESI N L)
Istanbul, 18-20 Eyliil 1997 inpimg
B oo ®
Sosyal Hizmet Sempozyumu 98
« Lo . v HACETTEPE
1998 ‘Kentlesme Siirecinde Sosyal Hizmet (NIVERSITESI
Antalya, 5-7 Kasim 1998
Sosyal Hizmet Sempozyumu 99
“p Lo . " HACETTEPE
1999 '‘Bolgesel Kalkinma Siirecinde Sosyal Hizmet UNIVERSITESI
Diyarbakir, 20-22 Ekim 1999
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2000
SORAL HIZMET SEMPOILM 2000
“Avrupa Birligi Siirecinde Tiirkiye’de Sosyal Hizmet Politikalar LOUSLAARLS? RATILIRS
2000 HACETTEPE
UNIVERSITESI

(Uluslararas: Katiliml)”

Ankara, 25-26 Ocak 2000

AVRUPA BIRLIGI SURECINDE
X TURKIVE'DE *
SOSYAL HIZMET POLITIKALARY
* X

*
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http://www.shy.hacettepe.edu.tr/sempozyum-armagan/TARIK TUNCAY KITAPLAR/1996.pdf
http://www.shy.hacettepe.edu.tr/sempozyum-armagan/TARIK TUNCAY KITAPLAR/1997.pdf
http://www.shy.hacettepe.edu.tr/sempozyum-armagan/TARIK TUNCAY KITAPLAR/1998.pdf
http://www.shy.hacettepe.edu.tr/sempozyum-armagan/TARIK TUNCAY KITAPLAR/1999.pdf
http://www.shy.hacettepe.edu.tr/sempozyum-armagan/TARIK TUNCAY KITAPLAR/2000.pdf

2017

Sosyal Hizmet Sempozyumu 2001

SOSYAL HIZMET

« , " HACETTEPE
2001 ‘Deprem ve Sosyal Hizmetler (NIVERSITESI
Ankara, 5-7 Aralik 2001
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2002
« . C..o . " HACETTEPE
2002 ‘Sosyal Hizmet Egitiminde Yeni Yaklasimlar UNIVERSITESI
Ankara, 18-19 Ekim 2002
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2003
« . " HACETTEPE
2003 Yoksulluk ve Sosyal Hizmetler (NIVERSITESI
Antalya, 9-11 Ekim 2003
CILT Il
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2004
"Tiirkiye’de Sosyal Hizmet Uygulamal
2004 urkiye’de Sosyal Hizmet Uygulamalari BASKENT
UNIVERSITESI

Intiyaclar ve Sorunlar

Alanya 4 - 6 Kasim 2004
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http://www.shy.hacettepe.edu.tr/sempozyum-armagan/TARIK TUNCAY KITAPLAR/2003-1.pdf
http://www.shy.hacettepe.edu.tr/sempozyum-armagan/TARIK TUNCAY KITAPLAR/2003-2.pdf

2017 SOSYAL HIZMET
BASKENT ONIVERSITESI
b SN
Tiirkiye'de Sosyal Hizmet
A Uyoulamafin
1htiyaglar ve Sorunlar
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2005
e < " ANKARA
2005 Tiirkiye'de Cocugun Korunmasi UNIVERSITESI
Ankara, 02 Aralik 2005
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2007
« . . . " SAKARYA
2007 Cocuk ve Aileye Yonelik Sosyal Hizmetler (NIVERSITESI
Sakarya, 14-16 Kasim 2007
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2009 Sos yal
Hizmet
“ . 9 BASKENT Ssrparyavs
2009 'Sosyal Dislanma ve Sosyal Hizmet (NIVERSITESI ¢ 0 9
Ankara, 12-14 Kasim 2009 oy e
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2010
« . " ANKARA
2010 ‘Sosyal Kalkinma ve Sosyal Hizmet (NIVERSITESI
Ankara, 09-10-11 Aralik 2010
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2011
2011 “Sosyal Hizmet Egitiminde 50. Yil” HACETTEPE
UNIVERSITESI
Ankara, 15-17 Aralik
http://sh2011.hacettepe.edu.tr/
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2012
2012 “Farkliliklart Anlamak” SELCUK
UNIVERSITESI

Konya, 07-08 Kasim 2012

https://www.facebook.com/SosyalHizmetSempozyumu2012/?fref=nf
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2017
;'le.;a': :;zl;;n SEMPOZYUMU 2013
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2013 SRS
Tﬂrklv'!'de Cocugun Refah ve Konjnmasv
2013 Tiirkiye'de Cocugm; le{aht vj Kormf'mast: 'Kapsayict Bir KOCAELI o S5
aktasim Arayist UNIVERSITESI || @ F S
Kocaeli, 28-30 Kasmm 2013 |/ sowncormmaman
http://shb.kocaeli.edu.tr/Sempozyum2013.pdf
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2014
2014 “Tiirkiye’de Adalet Sistemi ve Adli Sosyal Hizmet” BASKENT
UNIVERSITESI
Ankara, 20-22 Kasim 2014
http://shsempozyum2014.baskent.edu.tr/
i | Y8
Sosyal Hizmet Sempozyumu 2015 “‘"
Tiirkiye’de Sosyal Hizmet Uygula{nasmm .10. Yili: Insan Deger ve CELAL BAYAR s ]
2015 Onurunu Yiiceltmek UNIVERSITESI s %nsapo
Manisa, 26-28 Kastm 2015 T Vilelimen
http//sthOlScbuedutl’/ " (z, BIiLDiRi OZETLERI
23
¥u
T 20
INTERNATIONAL ‘= ULUSLARARAS
Uluslararasi Sosyal Hizmet Kongresi 2017
“Sosyal Sorunlar ve Sosyal Hizmetin Gelecegi”
HACETTEPE
UNIVERSITESI
29-31 Mayrs 2017 — Ankara
2017  Sosyal Sorunar ve Sosyal Hizmetin Gelecegi
Social Problems and the Future of Social Work
http://www.sh2017.hacettepe.edu.tr/tr/

Kaynak: http://www.shudernegi.org/?pnum=45&pt=Sempozyum
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SOSYAL HiZMET UZMANLARI DERNEGiI GENEL MERKEZi
14. OLAGAN GENEL KURULU

Biilent KARAKUS!
Abidin OZDEMIR?

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi 14. Donem Yonetim Kurulu 28 Mart 2015 — 18

Mart 2017 tarihleri arasindaki 2 yillik siirecte asagidaki isimlerden kurulu olarak gérev yapmustir. (ilk

6 aylik siirecin ardindan yonetim kurulu arasinda gorev dagilimi yapilmis ve iilkemizde yasanan zorlu

siirecte ¢alismalar kurumsal kimlikle siirdiirtilmiistiir).

13.0LAGAN GENEL KURUL: 28.03.2015- (14.DONEM/1)

ZEYNEP MUTLU
ELIF GOKCEARSLAN CIFTCI
SULTAN KARATAS

ABIDIN OZDEMIR

MEHMET CAN OZKAYA
BULENT KARAKUS

UMUT YANARDAG

KENAN TOPCU

CAGRI SEVIN

© 00 N o o B~ W DN B

GENEL BASKAN

GENEL BASKAN YARDIMCISI
GENEL SEKRETER

GENEL SAYMAN

VEZNEDAR

UYE

UYE

UYE

UYE

YONETIM KURULU KARARI: 05.10.2015- (14.DONEM/2)

BULENT KARAKUS

SULTAN KARATAS
MEHMET CAN OZKAYA
ABIDIN OZDEMIR

MEHMET CAN AKTAN

ELIF GOKCEARSLAN CIFTCI
UMUT YANARDAG

KENAN TOPCU

CAGRI SEVIN

© 00 N o o~ W DN B

! SHUDER 14.Dénem Genel Basgkani

GENEL BASKAN

GENEL BASKAN YARDIMCISI
GENEL SEKRETER

GENEL SAYMAN

VEZNEDAR

UYE

UYE

UYE

UYE

2 SHUDER 14.Dénem Genel Merkez Yénetim Kurulu Sayman Uyesi
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14.Dénemde, iilkemizin i¢cinden gectigi olaganiistii siirecte dernek ¢alismalar1 kurumsal yapiya uygun
olarak 6zveriyle kesintisiz olarak siirdiiriilmiis ve 6nemli calismalar gerceklestirilmistir. Bu ¢ercevede;
5 yilda 1 SHUDER tarafindan diizenlenen sosyal hizmet kongresi, “8.Ulusal Sosyal Hizmetler
Kongresi Tiirkiye’de Sosyal Politikanin Doniisiimii: Yerellesme ve Sosyal Hizmetler” basligiyla 15-16
Nisan 2016 tarihlerinde Ankara’da gerceklestirilmis; IFSW kongrelerine katilim saglanmis, kongrenin
iilkemizde diizenlenmesi icin bagvuruda bulunulmus; Dernek genel merkez yeri tasinmis, genel
merkez yeri alinmasi i¢in calisma baslatilmis; komisyon, platform, kongre, calistay, yonerge,
egitimler, paneller, meslek/oda kanunu, hukuki savunuculuk, projeler, subelesme, kitap/dergi, mesleki
bilgi yayini vs. pek¢ok calisma gerceklestirilmistir. 14.Dénem c¢alismalarina iliskin bilgiler dernegin
web sayfasinda (http://www.shudernegi.org/?pnum=359&pt=SHUDER+GMY K+2015-
2017+Faaliyet+Raporu-12.03.2017) sunulmustur.

14.Dénem yonetim kurulu siireci sonunda yeni genel kurul planlamasi yapilmis ve onemli tiiziik
degisiklikleri de dahil genel kurula dair hazirliklar yapilmistir. Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi
Genel Merkezi 14. Olagan Genel Kurulu asagidaki giindemle 18 Mart 2017 cumartesi giinii saat
13.30-17.30 arasinda 100. Y1l Carsis1 Konferans Salonu Atatiirk Bulvar1 No:2 Zemin Kat Ulus /
ANKARA adresinde gergeklestirilmistir.

Genel Kurul Giindemi:

1-Acilis-Yoklama

2-Sayg1 Durusu

3-Divan Kurulu Se¢imi

4-Yonetim Kurulu Calisma/Faaliyet Raporu ile Kesin Hesap/Mali Raporunun Sunumu,
5-Denetim Kurulu Raporunun Sunumu

6-Genel Merkez Yo6netim Kurulunun ibra edilmesi,

7-Genel Merkez Denetim Kurulunun ibra edilmesi

8-Tahmini Biit¢enin Goriisiilmesi,

9-Tiiziikk Degisikliklerinin goriisiilmesi

10-Genel Merkez Yeri Aliminin Goriigiilmesi

11-Yonetim, Denetim ve Onur Kurulu Segimi

12-Sube Genel Kurulunca kabul edilmis biitce ve diger kararlar1 onaylamak
13-Dilek ve Temenniler

14-Kapanis.
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Acilis-yoklama ve saygi durusundan sonra Divan Heyetine oybirligi ile Fikri AKBIN Baskan, Yasar
CAVDAR KOLBUKEN ve Merve Deniz PAK Uye olarak segilmislerdir.

Faaliyet Raporu, Genel Bagkan Biilent KARAKUS tarafindan okunmus ve ayrica kitapgik olarak da
dagitilmistir. Kesin Hesap Mali Raporu, Genel Sayman Abidin OZDEMIR tarafindan okunmustur.
Denetim Kurulu Raporu, Denetim Kurulu Uyesi Dog¢.Dr. Gonca POLAT tarafindan okunmustur.

Genel Merkez Yonetim Kurulu ve Denetim Kurulu oybirligi ile ibra edilmistir.

Tahmini Biitce, Genel Sayman Abidin OZDEMIR tarafindan sunulmus ve oybirligi ile kabul

edilmistir.

14.0lagan genel kurula katilan iiyeler tarafindan meslegimize ve dernegimize iligkin dnemli konular
tartistlmis ve Ozellikle tiiziikk degisiklikleri konusunda oOnemli goriismeler yapilmistir. Tiiziik
degisiklikleri madde madde goriisiilmiis oygoklugu ve oybirligi ile kabul edilmistir. Genel kurulda

yapilan tiiziik degisikliklerinden baslicalar1 sunlardir:

Tiiziikte bulunan Onur Kurulu kaldirilarak yerine Etik Kurul ve Danigma Konseyi olusturulmustur. Bu
cergevede etik kurulun, etik ilkelerin uygulanmasi ve gelistirilmesi, iiyelerin bu etik ilkelere ve dernek
tiiziigline uymasina iligkin degerlendirmeler yapmasi 6ngoriiliirken, danisma konseyinin ise dernek ile

ilgili genel konularda yonetim kuruluna tavsiye kararlar1 vermesi 6ngorilmiistiir.

Ayrica, sosyal hizmet lisans dgrencilerine dernege fahri iliye olabilme hakki getirilmis, SHUDER’e

iiyelik icin lisans kosulu vurgulanmis, dernek iiyelerinin yillik aidatlar1 120 TL olarak belirlenmistir.

Dernegin 14. olagan genel kurulunda yeni yoOnetim, denetim ve onur kurulu su isimlerden

olusturulmustur.
YONETIM KURULU
1- Rahmiye BOZKURT (Genel Bagkan)
2- Abdullah OZBAY (Genel Bagkan Yardimcisti)
3- Esin BOYRAZ POLAT (Genel Sekreter)
4- Cigdem KARAHAN BEDIR (Genel sayman)
5- Tilin KUNAR (Veznedar)
6- Zeynep MUTLU (Uye)
7- Fayik YURTKULU (Uye)
8- Ergin BALCI (Uye)
9- Mehmet Can OZKAYA (Uye)
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DENETIM KURULU

1- Dog. Dr. Arzu ICAGASIOGLU COBAN
2- Dog. Dr. Bilge Onal DOLEK
3- Dog. Dr. Gonca POLAT

ONUR KURULU/ETIK KURULU

1- Prof. Dr. Ilhan Tomanbay
2- Prof. Dr. Kasim KARATAS
3- Gil ERDOST

4- Murat ALTUGGIL

5- Biilent KARAKUS

Bugiine kadar dernek organlarinda gorev alarak katki veren meslektaslarimiza tesekkiir ediyor, yeni

secilen meslektaslarimiza basarilar diliyoruz.
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KITAP TANITIMI
Aygiil KILIC YILDIZ!
Esin Polaf g Esin Polat _
2 Yoksulluk ve s Sy
& Siddet Kiskacinda Kadin z Yoksulluk ve

% e - Siddet Kiskacinda

Yasam Sykiisii 1:... kocas fiziksel siddet di... Yasam Ka d l n
Bykisd 2:... kocasi tarafindan fiziksel ve cinsel siddete maruz kalmisti... X
Yasam &ykisd 3:... kocas tarafindan fiziksel ve siddet

P Sy Miicadelede Ornek Olaylarla Birlikte
0 Kadin istihdamimin Onemi
Mevcut Politikalar ve Uygulama Ornekleri

di... ¢ocuklarindan biri demans hastasi dedesi tarafindan éldiriilmiisti...
Yasam Sykiisi 4:... kocasindan gordiigii fiziksel, ekonomik ve psikolojik siddet
nedeniyle hastaligi ilerledi amk ynmga bagimli bir M.S. hastastyd:... Yasam

Bykiisi 5:... evli oldugu stirede k insel tacizl maruz kalmisti
ve bunu k /le lastiktan sonra hem k hem de k d fi- S
ziksel ve cinsel siddetiyle karstlasmisti. Yasadigi travmalar nedeniyle intihara te-
sebbiis etmisti... 61
2
“Yoksulluk ve siddet sarmalindaki ortak acilan yasadiklan mekani da ortaklas-
trmisti.
Esin Polaf kitabind: de yasayan kadinlarin sakli kalmis yasam

oykilerini, alandaki yirmi bes yillik deneyiminin giicti, buna ragmen kaybet-
medigi heyecani ve agik yiirekli yaklagimiyla bize sunuyor. Yoksullugun ve
siddetin kadinlarin yasaminda yarattigi yikimi aktarirken, aile ve diger bag-
lantilarini ve sosyal diglanma stireglerini de giin yiiziine cikariyor. Kadin yok-
sulluguna ybnellk tespitler tzerinden mevcut politika ve uygulamalar de-

bu baglamda, siddet ve yoksull indt en etkili

politika aracinin kadinlar I;In hd If
Siginma evl yasayan dinl sosyal icerme siireclerinde
bilir etkin ve do k Y once-

likli ele almasi gerektigini bmekleﬂe ortaya koyuyor.

Yoksulluk ve Siddet Kiskacinda Kadin adli bu eser politika tretenler, uygula-
yicilar, arastirmacilar, yoksulluk ve kadina yonelik siddetin nlenmesi igin
emek veren herkes agisindan 6nemli bir yer tutacak.

uipe)] BpUIDR)SIY }2PPIS SA N|INSHOA

IRGU KULTOR MERKEZ! vau\

1L Il

= e

Kitap Adi: YOKSULLUK VE SIDDET KISKACINDA KADIN
Yazar: Esin POLAT
Yaymevi: KKM Yayinlar

Basim Tarihi: Subat 2017

Bir konuda kafa yormak i¢in, kafanizi yormaya deger buldugunuz sey neyse onun sizi ilgilendirmesi
veya rahatsiz etmesi gerekir. Felsefi yaklasim olarak “sey”ler diinyasindan yola ¢ikarsak “sey”,
“diislinen bilincin konusu olabilen, gergekte var olmayip da yalnizca diisiiniilmiis olan, disiince
nesnesi” demektir. Esin Polat da biitin bu seyler diinyasinda yoksulluk ve ‘kadin’it kendine dert
edinenlerden biridir. Bunu daha aragtirma kitabinin baginda gorebilmek miimkiin. Ciinkii insanin yani

kadimin dolayisiyla ¢ocuklarin ve toplumun gelismesinin Oniindeki en biiylik engel olarak

! Sosyal Hizmet Uzmani, Ankara Cocuk izlem Merkezi
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“yoksullugun dayatildigi kadinlar” oldugunu biliyor. Polat, yoksulluk ve kadini “sey”ler diinyasindan
alarak nesnel tanimlamalar, gercek yasamdan alintilarla, aklin 1s18inda ¢oziimler sunarak, somut bir

zemine oturtuyor kitabin icerigini.

Yoksullugun tarihi taniminin degismedigini sadece yoksulluk kavraminin tanim olarak kategorik
siniflandirmasina yeni yoksulluk tanimlarinin (egitim yoksullugu, sosyal yoksulluk) eklendigini,
bunun bir tiir kendini yenileyen dongiisel caresizlik olarak karsimiza c¢iktigini aktariyor POLAT. Bu
caresizligi de oldukea etkileyici bir tanim olan “yoksullugun kadinlasmasi” (sayfa 27) bdliimiinde
acikliyor. Yoksulluk carkina once kolunu sonra bacagini, sonra biitiin bedenini kaptirarak ruhunu
teslim eden kadinlarin kurtulusunun, ayni ve nakdi yardimlarla desteklenerek degil kadinin iiretime, is
yagamina katilimini1 ve uygulanabilir ulusal istihdam stratejileriyle desteklenerek miimkiin olacagini,
bu haliyle de kalkinma planlar1 ve kadinin istihdami projeleriyle ¢6ziim yollarin1 gdstermektedir.
Kadin istthdamini arttirmaya yonelik mevcut politikalardan (s.93) s6z ederken kalkinma planlarindan,
ulusal istihdam stratejisi belgesinde kadin istithdamina yonelik politika ve tedbirlerden, toplumsal
cinsiyet esitligi eylem planlarindan, kirsal alanda kadinin giiglendirilmesi ulusal eylem planindan,
diger hiikiimlerden ve kadimna kars1 her tiirlii ayrimeiligin nlenmesi sdzlesmesine de atifta bulunarak

Onerilerini saglam bir zemin {lizerinde temellendirmistir.

Kadmin yoksullugunun temel nedenlerini (s.29) yine kadinin isgiiciine katilim orani, toplumsal
cinsiyet esitsizligi, egitim esitsizligi, kadimin saglik hizmetlerine erisim engeli, karar alma
mekanizmalarinda yer almama olarak siniflandirarak sayisal veriler ilizerinden gercekei uygulama ve

¢Oziim arayislarina katkida bulunarak 6nemli istatistik bilgileri bir arada sunmaktadir.

Polat’in bu aragtirma kitabini hazirlarken bir hayli titiz davrandig1 ve yirmi bes yillik alan ¢aligmasi
deneyiminden yararlandig1 sdylenebilir. Esin POLAT bu deneyimlerini yogun bir emek sonucunda
bizlere ulastirirken yoksulluk, siddet ve kadinlarin sesi olmay1 amaglamaktadir. Bu nedenle sosyal
bilimler alaninda calisma yapan meslek elemanlarinin, alanda ¢alisan meslektaslarin ve dgrencilerin
yararlanabilecegi degerli bir arastirma kitab1 oldugunu goniil rahatligiyla sdylemek miimkiindiir. Bu

duyarliligindan dolay1 Polat’in ellerine, emegine ve bilincine saglik.
ESIN POLAT (OZGECMIS)

Sivas’m Giiriin ilgesinde dogmustur. ilk ve orta ve lise egitimini Giiriin ilcesinde tamamladiktan sonra,
1987-1991 yillarinda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksek Okulundan, Sosyal Hizmet
Uzmani iinvaniyla mezun olmustur. 2008-2010 yillar1 arasinda, Davramis Bilimleri Enstitiisiinden,
Stratejik Aile Terapisi Egitimi almustir. Yiiksek Lisansm (2012-2014), Ankara Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Kadin Calismalar1 Ana Bilim Dalinda yapmustir.

Meslek yasamu siiresince bir¢ok mesleki egitim, seminer ve ¢alistaylarda yer almis, panel, konferans,

ulusal, uluslararasi sempozyumlara bildirileriyle ve panelist olarak katilmasinin yani sira, yoksulluk ve
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sokakta yasayan/calisan ¢ocuklarin sorunlarma iliskin, ¢esitli televizyon programlarina konusmaci
olarak katilmistir. Yaptig1 mesleki calismalar ve basarilari nedeniyle; Ankara Valiligi ve ilgili diger

Kamu Kurumlarinca Takdirname ve Tesekkiir Belgeleriyle ddiillendirilmistir.

TRT Belgeselde bes boliim olarak yayinlanan, Avusturya ve Almanya' da yasayan gurbetci kadinlarin
yasam oykiilerinin yer aldigi, "IKI VATAN TEK KADIN" isimli belgeselin ve aile i¢i siddeti konu
alan Sosyal Hizmet uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi icin hazirlanan, Kamu Spotunun Program

Danismanligint yapmustir.

Halen; Ulastirma Bakanligi Devlet Hava Meydanlari Isletmesi Genel Miidiirliigiinde Miisavir olarak
gorev yapmaktadir. Ayrica 13. ve 15. Donem Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkez

Y o6netim Kurulu iiyesi olup, Genel Sekreterlik gérevini siirdiirmektedir.
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PORTRE / ROPORTAJ
“4NLAMLI VE COSKULU BIR YASAM: GUL ERDOST”

Mehmet Can AKTAN?

Giil ERDOST kimdir?
Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 1974 Lisans ve Yiiksek Lisans mezunudur.
SSK Hastanelerinin ¢esitli birimlerinde Sosyal Hizmet Uzmanlig1 ve yoneticilik yapmigtir.

Tiirkiye Insan Haklar1 Vakfi (TIHV) kurucu iiyesidir. Bu alanda (iskencenin &nlenmesi ve iskence
gorenlerin rehabilitasyonu, iskence gorenlerin yakinlari ile sosyal hizmet calismalari konusunda)

Tiirkiye’de caligan ilk sosyal hizmet uzmanidir.

Profesyonel galismalarinin yaninda sivil toplum caligmalarini da ¢ok 6nemsemektedir. Birgok sivil

toplum kurulusunun kurucusu ve iiyesidir.

12 Eyliil’de esini iskencede kaybetmis olup yakinlarini siyasi cinayetlerde kaybetmis 28 ailenin

olusturdugu “Toplumsal Bellek Platformu” mensubudur.

Uzun siiredir kadin alaninda edindigi ulusal ve uluslararasi deneyimleriyle; toplumsal cinsiyet
esitsizligi ve farkindaligi, kadinin giiclenmesi, kadinin karar mekanizmalarinda ve ekonomik yasamda

var olmasini kolaylagtirma ve sorunun ¢dziimiine iliskin katki sunmaya ¢abalamaktadir.

! Aragtirma Gérevlisi, Baskent Universitesi SBF Sosyal Hizmet Bolimii
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Tiirkiye’de ve diinyada kadinlar agisindan yaygin bir ¢aligma alani olan Ev Eksenli Calisma ile ilgili
destek grubu olan Ev Eksenli Calisan Kadinlar Calisma Grubu’nun iiyesidir. Bu alanda ¢alisanlarin
gorlintirliigli, orgilitlenmeleri, {iriinlerini pazarlamalari, kamu politikast olusturulmasina iligkin iilke

diizeyinde ve uluslararasi diizeyde caligmalar yiiriitmektedir.

S6z konusu calismalartyla ilgili yazilmis, yayinlanmis ¢esitli makaleleri vardir. Ulusal ve uluslararasi

toplantilarda sundugu bildirileri de bulunmaktadir.
Yerel radyolarda kendisinin hazirlayip sundugu yayin ¢alismalari vardir.

Son yillarda kadina yonelik siddetin yayginlasmasi sorununa ¢oziim olarak gordiigii erkeklerle
“Toplumsal Cinsiyet Rolleri Farkindaligini” artirma baglaminda “Siddet-Gii¢-Erkeklerle Calisma”

konusuna iligkin egitimler vermektedir.

Birlegsmis Milletler Niifus Fonu’nun (UNFPA) koruma altindaki ¢ocuk ve genclerin giiclenmesini
hedefleyen “Nar Taneleri; Gligli Gen¢ Kadinlar, Mutlu Yarinlar” projesinin koordinatorligiini

yuritmiistur.

Halen UNFPA’de siginmacilar i¢in Insani Yardim Programi ¢ergevesinde “Kadmlar ve Kiz Cocuklar
Icin Giivenli Alanlar” merkezlerinin Kadin Giiglenme Uzmani ve ASPB’nin 19 ildeki Sosyal Hizmet
Merkezlerinin siginmacilarla ¢aligmalarini kolaylastirmak i¢in giiclendirilmesi projesinden sorumlu

olarak caligsmaktadir.

Tiirkiye’de kadin kuruluslarina, kadin gruplarma ve STK'’lara birikimleri g¢ergevesinde goniillii

danismanlik yapmaktadir.

Meslek orgiitii olan Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi tiyesi olup iki donem genel sekreterlik

yapmustir, suanda da Onur Kurulu Uyeligi yapmaktadir.

[22 Kasun 2017 — UNDP Ankara Ofisi]

M. Can Aktan: Oncelikle tesekkiir ediyorum, hem degerli vaktinizi ayirmis oldugunuz igin hem de

katki sunmak tizere katiliminiz igin...

Giil Erdost: Ben de Dernege ¢ok tesekkiir ediyorum, bdyle bir calismada beni de diisiinerek

onceledigi ve sectigi igin... Gergekten ¢ok mutlu oldum.

M. Can Aktan: Biz de mutlu olduk. Hem camia i¢in hem de zaten taninan bir isim oldugunuzu
biliyorum. Genel kurullarda ben de sizi yiiz yiize gordiigtimii ifade edebilirim. O vesileyle boyle bir

calismanin i¢inde bulmus olduk kendimizi.

Giil Erdost: Cok iyi bir diisiince ayrica yani. Dernegi zaten orgiitlenmeyi ve dayanigsmayi ¢ok

onemsiyorum. Onun yer yer ¢ok altin1 ¢izecegim fakat bu tiir ¢aligmalarla da daha canli ve daha
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dinamik tutuyor meslek orgiitiinii. O nedenle kutluyorum ayrica Dernegi, ¢ok zor bir isi ¢ok keyifle

yaptigimiz i¢in de.

M. Can Aktan: O anlamda tabi meslektaslarin deneyimlerinden yararlanmak ve belki bir yoniiyle
hem camiadaki meslektaslarin hem de gen¢ kusaklarin aslinda tanimasi da bu anlamda “portreler”
iizerinden 6nemli; biraz da buradan dogru fikri olusan bir calisma oldu. $6yle baslayalim: Genelden
Ozele dogru belki bir tarz olabilir; hani kisisel algilamayin, “Giil Erdost kimdir?” ile baslayalim

isterim. Yani mesleki kimliginiz disinda mesela kendinizi nasil tanimlayabilirsiniz?

Giil Erdost: Mesleki kimligim disinda ben “insan haklar1 savunucusu olarak” acik ve net bunu
sOyleyebilirim. Insan haklar1 savunucusuyum. Tiirkiye’de gercekten ¢ok ihtiyag olunan bir alan;
olunmasi gereken ve desteklenmesi gereken bir alan diye diisiiniiyorum. insan haklar1 alan1 cok genis
bir alan simdi; o nedenle belki sunu soyleyebilirim: Genel olarak insan haklart alan1 ama &zelde de
“kadin haklar” ya da daha hak kayb1 oldugunu diisiindiigiim alanlarda ¢alismak... LGBTI alaninda
caligmak ya da iste cesitli ayrimciliga ugrayan Ermenilerle ¢aligmak ya da Siiryanilerle ¢aligmak vb.
konularda azinliklarla ¢alismak diyebilirim genel olarak. Ama kadin haklar1 alaninda ¢ok yogunlagtim
belki onu sdylemem ¢ok onemli. Daha ¢ok da kadin giliglenmesi ve kadinin haklarinin bilincine
varmasi konusunda neler yapabilecegimi ¢ok diigiiniiyorum, ¢ok deniyorum. Ciinkii gercekten Avrupa
bize cok &rnek. Ben Avrupa’da da ¢ok fazla calistim; dzellikle Almanya’da, Fransa’da ve Isveg’te.
Hangi alanda ¢alistim? Miilteci alaninda, yani Tiirkiye’den go¢ etmislerle galistim, oraya giden siyasi
miiltecilerle. Oranin olanaklartyla Tiirkiye’nin olanaklar1 ¢ok farklt oldugu icin dogrusu c¢ok
ortiistiiremiyorsunuz oradaki planlanan ¢alismalari, kendi iilkenize oldugu gibi aktaramryorsunuz.
Yani mutlaka ayagmiza bir seyler takiliyor. O nedenle biraz daha 6zgiin, biraz daha yerele uygun
kosullar1 degerlendirip ¢ozlimii de dyle bulmaniz gerekiyor. O anlamda biraz daha iyi gormek, bakmak
gerekiyor. Onu yapmaya calistyorum ve insan haklar1 alaninda, iste kadimin giiclenmesi alaninda o
nedenle Tirkiye nin dort bir yerinde goniillii olarak yaptigim ¢aligmalar bunlar. Son dort yildir da —
zevkle ve iftiharla sdyleyebilirim- erkeklik ¢alismasi yapmaya basladim. Bunu da nigin yapiyorum?
Kadinin giiglenmesi, toplumsal cinsiyet esitligi baglaminda algiladigimiz bir sey. Toplumsal cinsiyet
esitligi egitimlerinde c¢ok fazla calistyorum fakat gordiim ki erkek kismui eksik kalirsa, erkegin
farkindaligi olmazsa her ikisini bagdastirmak, sadece kadini giiclendirerek olmuyor. Yani birlikte
giiclenmek. Birgok feminist arkadagimin bana “bizim isimiz degil” demesine karsin —ben c¢iinkii
gergekten sorunun nasil ¢oziilebilecegine iliskin diisiindiiglimde- bunun gerektigine ikna oldum, bunu
yapmaya c¢alistyorum: “Erkeklik calismasi”. Manisa’daki son sempozyumda da zaten bunu
sunmustum. Sempozyumlari izlerim, mutlaka ¢aligmalarimi da oraya aktarip genclerle paylagmak da

istiyorum. Elimden geldigince ¢aba harciyorum.
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M. Can Aktan: Yani aslinda bahsettiginiz alanlar tizerinden bir ilginiz oldugunu da herhalde
anlamak, yorumlamak yanlis olmayacaktir. Yani insan odakli calismak ya da insani degerlerin sizin

karakterinizi de buna dogru yonelttigini ifade etmek herhalde yanlis olmayacaktir.

Giil Erdost: Yani hem meslegim beni hem ben meslegimi... Ikisi de birbirine ¢ok fazla sey alip
veriyor. Gergekten bunu hep sdyliiyorum: Bir kere daha dogsam... Sosyal hizmet meslegi benim
ruhuma uyan bir meslek. Bu kadar olabilir. Ve ben ¢ok bilmeden segtim bu meslegi, sosyal ¢aligma
mezunuyum ben. Emre Kongar’in 6grencisiyim. Felsefe 6gretmenim —liseyi de dereceyle bitirdim-
beni yonlendirdi. Dedi ki: “Boyle bir bolim agildi, sen ona ¢ok uygun bir insansin. ” Ne yapar hocam,
nasil, nerede ¢aligir falan hi¢bir sey bilmiyorum. Ve birinci tercihim oldu, hemen de girdim; yani
oncelikle de kabul edildim, girdim. Gergekten de Oyleymis yani; hocam beni ¢ok iyi tanimis, ona
gercekten minnettarim beni yonlendirdigi i¢in. Simdi de gelistirme konusunda ben meslegimi elimden
geldigince; mesela alan olarak insan haklar1 alaninda ilk ¢aligsan sosyal hizmet uzmaniyim ve okulu da
¢ok zorladim. Sosyal hizmet egitimi verilsin, dersler olmali diye ¢ok ¢abaladim, ¢ok ugragtim. Kadin
alaninda calisan ilk sosyal hizmet uzmaniyim. Erkeklik ¢alisan da ilk sosyal hizmet uzmaniyim. Tabi
simdi var artik, olmasini da ¢ok arzu ediyorum, ¢ok istiyorum. Yani yenileri, ilkleri de gérmek —
ihtiyaglar cergevesinde- harekete gecmek gerekiyor. Kaygisiz, korkusuz gidiyorum. Sunu herkese
anlatirim: Ben Tiirkiye insan Haklar1 Vakfi’nin kurucusuyum. iskence gérenlerin tedavi ve rehabilite
edildigi bir kurum biliyorsunuz orasi. Profesyonel de calistim orada. Yani, ilk mezun oldugumda
saglik alaninda ¢alistim. Ama 20 yilimi doldurunca zaten dort yildir hatta alt1 yildir goniillii ¢calistigim
TIHV beni ¢ok istedi, gel sana ihtiyacimiz var diye. Ben de emekli oldum ¢ok erken yaslarda ve oraya
gectim. Bir giin bankadan hesap agtirmam gerekiyor ki maasim yatsin oraya. Hi¢ unutmuyorum,
Kizilay’da bir bankaya gittim ve adres olarak TIHV deyince ¢aligan gdzlerini ayirdi, “terdristmisim”
gibi bakti. O donemde insan haklar1 s6zciigii bile insanlar1 ¢ok rahatsiz ediyordu, yani bunu sunun igin
sOylityorum: Okulun “insan haklar1 dersi koyun” 6nerilerimizi kabul etmemesi, “insan haklar1 alanina
stajyer yollayin” konusunda cevap alamamak bunun getirdigi bir seydi. Yani toplumsal baskinin
verdigi bir seydi. Dolayisiyla —hani ilkler diyorum ya- ne kadar zorlarsa zorlasin siz ihtiyag¢ var diye

direniyorsunuz ve sonucta da goriiyorsunuz ki gercekten o alan sosyal hizmet alani yani.

M. Can Aktan: Yani onemli bir bariyerdi belki asilmasi gereken ve birilerinin aslinda onciiliik

yapmasi gerekiyordu ya da bir inisiyatif almasi1 gerekiyordu o anlamda.

Giil Erdost: Yani gormek, karar vermek ve direnmek. Direngli olmak gerekiyor ve biraz da cesur
olmak gerekiyor galiba. Cesaret ¢ok onemli. Iste aym sey bu erkeklik calismasinda da feminist
arkadaslarima karsin cesaretliyim. Simdi yavas yavas herkeste bir sey oldu. Yani bundan 5-6 yil 6nce
ben sdylemeye basladim bunun gerekliligini. Iste dort y1ldir aktif bir bicimde yapmaya ¢abaliyorum ve
simdi de herkes oraya gelmeye basladi.
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M. Can Aktan: Evet o alanda simdi boyle bir merak uyandiran ve gittikge daha fazla dediginiz gibi
profesyonelin de el atmaya bagladig: bir alan. Ki sey tabiri kullaniliyor o alanda, ben seviyorum onu:
“Ar1 kovanina ¢omak sokmak...” Gergekten 6yle ama sonuglar1 da uzun vadede etkili olacak bir alan

izlenimi de uyandiriyor.
Sosyal hizmet mesleginde tamisma siireciniz diyecektim ama aslinda siz bahsetmis de oldunuz...

Giil Erdost: Sosyal hizmet meslegi ile tanisma siirecim; felsefe 6gretmenim ve ardindan da Emre
Kongar’dir. Simdi aslinda soyle sdylemek lazim: Ben memur bir ailenin yedi cocugundan biriyim. Alti
kiz, bir erkek. Hepimiz iiniversite mezunu olduk. Yani, dyle bir aile diisiiniin ki babam sunu sdylerdi:
“Benim yedi tane apartman dairem var” derdi. Ciinkii yedi ¢cocuk da {iniversite bitirmisti ve ayaklar
iizerinde durabiliyordu. Oyle bir ortamda yetistik. Mesela biz ¢ok kiiciiktiik, babam karayollarinda
miihendisti; tayin olacaginda —¢ocuguz hepimiz- mutlaka toplanirdik ve el kaldirmamiz1 isterdi. Iste
Bandirma derdi, Konya derdi... Nereye gideyim, tayin olayim diye? Boyle 6zgilir ve demokratik bir
ortamda yetistik. Dolayisiyla bu meslegi segmem konusunda da zaten Ozgiirdim. Caliskan bir
Ogrenciydim, istedigim her yere girebilecek; mesela Hacettepe’de %25 kontenjan lise birinci ve
ikincilerine tanintyordu. Her bdliime girebilirdim ama bdyle bir ortamda biiyiidiigiimiiz i¢in hepimiz,
kendi segimlerimizi kendimiz yaptik hepimiz ve dedik ki ben bu alanda okumak istiyorum,
desteklediler. Diger biitiin kardeslerim de 6yle. Sunu yaptik: Ben ikinci bilyiigiim, belki sey yaptik
yani agikladik; iste bu meslek soyle, sunu se¢sen daha iyi olur falan gibi onerilerimiz oldu ama higbir
zaman baskici olmadik. Cok okuyan bir aileydi; babam da 6yle, cok okumay1 severdi. Biz Doguluyuz
ama bdyle hep erkek c¢ocuk i¢in degil. Babam dogarken annesini kaybetmis, dolayisiyla ben
evlenecegim ve cok cocuklu kocaman bir ailem olsun diye istemis ve ger¢gekten de sevgi dolu bir aile.
Kardesler, hepimiz dyleyiz simdi ¢ocuklarimiz da dyle. Ama babami ¢ok erken kaybettik, sanssizlik
oldu. Dolayisiyla boyle bir ¢ocukluk yasadik. Boyle bir meslek oldu. Hah, Emre Kongar bana
Marksist klasiklerle tanismam konusunda ¢ok yol agmistir. Yani, Sol Yayinlari’ni, Onur
Yayinlari’ni... Onceden Emre Kongar sayesinde tanidim ben onlari. Okutup onlar1 amfide iste
idealizm, sosyalizm, materyalizm konusunu tartigtiran bir insan oldugu i¢in o da bana ¢ok ayr1 bir ufuk
act1 ve yol actt. Tabi ki benim de zaten boyle bir hevesim oldugu i¢in o yolda yiiriimeyi sectim. Yani
hem sorumluluk alarak ama hep kendimi gelistirerek hem de diinyay1r da tanimaya calisarak bir
ogrencilik yasadim. Fakat ogrenciligimden de baslayarak orgiitlenmeye c¢ok Onem veriyorum.
Orgiitliiliik benim i¢in vazgecilmez bir sey. Su anda da dyle zaten: Kadin drgiitlenmesi benim igin cok
kiymetli. Olmazsa olmaz. Orgiitten kastettigim sadece dernek vb. tiizel kisiligi olan bir yer degil.
Birlikte bir seyler yapmayi, diisiinmeyi, hareket etmeyi kolaylastiran bir sistem oldugu icin beraber
olmanin 6nemini vurgularim. Kadinlara da bunu vurgulamaya c¢alisirim hep. Yani ilkokul mezunu bile
olmayan, diinyasi ¢ok dar olan kadinlardan s6z ediyoruz. Burada ufkunu genisletmek, onu inandirmak

falan biraz zaman aliyor, kolay bir sey degil. Ama sonunda goriiyorsunuz ki simdi benim bir siirii lider
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kadin olan, kadin calismalarina benim gibi c¢abalayan bir siirii kadin arkadasim var ve onlarla da

kivang duyuyorum.

M. Can Aktan: Yani aslinda kisisel ilgi ve iyi bir 6gretmen yonlendirmesiyle birlesmesi, sizin de tabi

kisisel gayretiniz...

Giil Erdost: Muhtesem oldu. Yani o 6gretmeni gergekten simdi ¢cok artyorum... Yani reenkarnasyona
da inanmiyorum ama “bir daha diinyaya gelsem yine sosyal hizmet uzmani olmak isterdim.” Hig
bagka bir meslek bana uygun degil. Ruhum benim sosyal hizmetle bagdasiyor. Dolayisiyla ¢ok

Onemsiyorum.

M. Can Aktan: Bahsediyorsunuz, az once de aralarda da vurgu yaptiniz; uygulama ge¢misiniz

acisindan sosyal hizmetin hangi alanlarinda mesela ¢calismalarda bulundunuz?

Giil Erdost: Simdi ben dedigim gibi 7 ¢ocuklu ailenin bir 6grencisi olarak SSK’dan burslu okudum.
Yani sosyal ¢alisma boliimiinde —Emre Kongar’in boliimiinde- SSK’dan burs alarak okudum. Onlar da
SSK Hastaneleri’nde ¢aligma kosulu getiriyorlardi. Dolayisiyla ben mezun olunca hemen bana
Ankara, Istanbul, izmir hastanelerinden hangisi dediler? Ankara dedim ama Izmir’e tayin oldum. Izmir
Tepecik Hastanesi’nde basladim. Asabiye klinigi vardi o zaman (psikiyatri). Noropsikiyatri’de
gercekten klinik seflerimin de bana yarattigi ortamlar, orada da ¢ok cabaladim. Iki yil siireyle cok
bagimsiz ve biitiin hastalarin anamnezini/Gykiisiinii benim almami isterlerdi. Dolayisiyla birgok
vakayi, ¢ozemedikleri vakanin onlar agisindan tibbi anlamda, psikiyatrik anlamda ¢6zemedikleri
vakalara destek oldugumu, bu nedenle de oradan becayis yaparak gelmek istedigimde “senin yerine bir
bagka sosyal hizmet uzmani olmazsa kabul etmeyiz” dediklerini sdyleyebilirim. Bunu bir kere daha
yasadim, fizik tedavi kliniginde caligirken. Saglik alaninda ¢alistim. Oradan biraz 6nce de dedigim
gibi insan haklar1 alanina gectim. Kadin galigmalar1 baglaminda; Mamak bolgesinde Cagdas Kadin ve
Genglik Vakfi’na transfer oldum. Bizim Kasim da oradaydi zaten (Prof. Dr. Kasim Karatas’i
kastediyor). Kadin projesini yasama gecirdim. Bu arada genglikle ilgili de calismalar yapiyordum.
Onlara TIHV’deyken baslamistim. Yani TIHV e Almanya’dan bir vakif Genglik Degisim Programlar
yapalim demisti. Dolayisiyla gecekondu bolgesinde Avrupa’ya gitme sansi1 bulamamis yiizlerce genci
onar kisilik gruplar halinde ben Marsilya’ya, Toulous’a, Berlin’e, Bremen’e gotiiriip getirdim.
Karsilikli bdyle degisim programlari yaptim. Onlar da beni ¢ok gelistirdi. Yani oralarda yontem
ogrendim ¢ilinkil mesela sunu sdyleyeyim: Biz hani bu tanismay1 falan simdi gayet giizel yapiyoruz.
Ben ilk gittigimde 1990’11 yillarda, bu tanismay1 oyunla yapiyorlardi. Ben ilk gordiigiimde etrafa
baktim, ingallah kamera yoktur ¢iinkii ben bu oyunlarla Tiirkiye’ye nasil donecegim, bana ne derler?
Iste kendimizi tanitmak icin oyunla yapiyoruz ya... Drama teknikleri uygulaniyor ama tabi alisik
degiliz, hi¢ de uygulanmiyor. Giil Erdost’un gobek atarak iste kendisini tanitmasi falan biraz sey...

Onlart 6grenmek de benim ufkumu agti. Hala kullandigim birtakim yontemleri oralardan 6grendim
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diyebilirim rahatlikla. Arkadaslarima da aktardim tabi bu deneyimlerimi. Boyle katkis1 oldu. Daha
sonra bu genglik calismalarimi kadin calismalarina doniistiirdiim. Fas, Tunus... Oralardan kadinlar
geliyor, siz gotiirliyorsunuz falan. Dolayisiyla bu seyler de benim gelismemde etkili oldu diyebilirim
yani. Hem biraz &nce soziinii ettiim hani bu Avrupa’da uygulanan yéntem —Isve¢’te uygulanan
yontem- Tiirkiye’ye nasil uyarlanacak meselesine bakmak ortamini bulmus oldum. Ama gelistirdi beni
diyebilirim.

M. Can Aktan: Yurtdisi deneyimleriniz, aslinda dernek ve vakif faaliyetleri, STK faaliyetleri

araciligryla yurt disina da kapi agilmis oldu sizin aginizdan...

Giil Erdost: Tabii ki. Soyle: Kendim 6grendim ama hem de bircok kadinin mesela ilk kez ucaga
binmesi, ilk kez yurtdigina ¢ikmasi, iste pasaport almasi falan... Bunlar ¢ok 6nemli seyler. Mesela
Mamak bdlgesindeki kadin, Mamak’tan Kizilay’a gitmemis! Dolayisiyla bunu siz Mamak’tan
Kizilay’1 birakin, alip Kazablanka’ya gotiiriiyorsunuz. Yani olacak is degil. Aslinda hem kadinin
ailesi, kocasi, izin meselesi hem de birakin onu Toplum Merkezi’ne gelmesi bile problem. Onu
saglayacagim derken bunu yapiyorsunuz, Kizilay’a gotiiriiyorsunuz; Istanbul, Ankara, Adana,
Hakkari’ye gotlirliyorsunuz. Ardindan Afrika’ya gotlriiyorsunuz. Yani dolayisiyla bunlar, bu
sOyledigim hop diye olacak bir sey degil, siire¢ istiyor; yillar aliyor bazen. Sizi tanimalari, sizinle
etkilesimlerinin iyi olmasi... Yani benim mesela Toplum Merkezi’ne gelmesine izin verilmeyen
kadmin kocasi, benim elektrik iglerime falan bakar oldu. “Ay nolur sikismayin, ben yaparim” falan...
O kadar giiven gelistirdik ki bunlar1 da yapmak zorundasiniz. Cocufunun egitimini, bursunu da
diisiiniiyorsunuz. Sonra erkeklik alanina gecisimi sdyledim biraz 6nce de. Yani toplumsal cinsiyet
egitimleri vermeye basladim. Once kendim aldim, bilmiyorum ki. Yani iste bize niye mavi, neden
kadin hep evin i¢cinde olmak zorunda da erkek disarida ge¢imi saglamak zorunda? Dolayistyla bunlari
once kendiniz igsellestiriyorsunuz ki sonra egitim verebiliyorsunuz. Ardindan erkeklerin bunun
farkindaligin1 kazanmasiyla ilgili neler yapabilirime erkek goziiyle bakmak, gii¢lii olmak ne kadar
isimize yariyor, nerede bizi rahatsiz ediyor? Iste asker olmak, silah tutmak ne kadar istedigimiz bir
sey? Karsidakini 6ldiirmek zorunda olmak gibi... Bunlan erkeklerle konusunca bir bakiyorsunuz ki
hi¢ farkinda degiliz durumun diyorlar yani. Mesela ben kadinlara sunu sorarim: “Hi¢ evlenme teklif
ettiniz mi?”” Hayir canim, olur mu falan... Erkeklere de sunu sorarim: “Size evlenme teklif eden kadim
nasil algilarsmiz?” Simdi toplum ¢ok fena algilar. “Eyvaaah, bu aranan bir kadin; bu makbul kadin”
diye... Evin gecimini saglamak zorunda olmak erkege ne kadar yiik getirir, ne kadar keyifle yapiyor
bunu? Issiz kaldiginda ne olacak? Ya da cinsel performansmin olmasi, yarin andropoza girdiginde
onda nasil olumsuz bir sey yaratacak? Yani bugiin keyifle bunun pesinden gidebiliyor ama yarin ne
olacak, ne yapacagiz o zaman? Dolayisiyla bunlarla karsilagmak, farkindaliklarini artirmak erkeklere
de ¢ok iyi geliyor ger¢ekten. Hangisini tercih edelim, hangisi daha ¢ok isimize yarar1 géstermek iyi bir
sey oluyor. Sonra, ben iste Birlesmis Milletlere 2009°da “Nar Taneleri” projesiyle girdim.
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Biliyorsunuz koruma altindaki c¢ocuklarin bakim sonrasi hayatlarim1  kendi baglara
siirdiirebilmeleriyle ilgili bir ¢alismaydi. 7 yil calistik biz ASPB’yle, SHCEK iken basladik. Orada
muhtesem insanlarla ¢alistim. Cok anlastik tabi, ¢ok anlatabildim kendimi. Yani bu ¢alismanin ¢linkii
sOyle bir yani vardi: Mentorliik mekanizmasin1 kurmaya calistik. Disaridan ablalarla sorumluluk
alarak-vererek, yani -mentorlilk mekanizmasindan g¢ocuklarin islerini yapan bir kurum algilanmasin
diye bunu ozellikle soyliiyorum- sorumluluk vererek; iste su konuda arastirma yap, gelecek
toplantimizda buna birlikte bakalim diyerek... Yine Tiirkiye’nin doért bir yanindan topladigimiz
gorlismeler sonucunda segerek aldigimiz Nar Taneleri ile yaptigimiz c¢alismalarda, son ii¢ yilinda
kurum igerisine girdik, yani sadece nar taneleri ile ¢alismadik; bakim elemanlar1 ile ¢ok yogun
caligmalar yaptik. Meslek elemanlar1 ve egitim kadrosundaki personel ile ayr1 ayr1 ¢aligmalar yaptik;
nelere dikkat edelim, nasil davranalim, zor ¢ocukla nasil bas edilir, nasil iletisim kuralim, nasil
birbirimize anlatabiliriz ya da anlayabiliriz... Madde bagimlis1 olarak geldi karsiniza; bunu nasil
¢ozebilirsiniz? Daha sonra da zaten bizim projemizden yararlanip Anka projesini yaptilar. Biitlin bizim
egitimlerimizi ve egiticilerimizi de kullanarak zaten biz énerdik. Onemli olan sorunu ¢dzmek giinkii
bizim derdimiz o. Sonra benim buradan ayrilmamu istemediler, o sirada da zaten maalesef Suriye krizi
dogdu ve neler yapabiliriz diye merkezlerimiz kurulmaya basladi. Ben bir taraftan merkezlerde neler
yapabiliriz? Haydi ben suraya gidiyorum, gidip bakip geliyorum... Aa sunlar eksik, bu tiir seyler, su
aktiviteler, bu farkindalik ¢alismalar1 Suriyelilerle, uyum caligmalar1 yerelle. Ciinkii uyum g¢aligsmast
deyince biz sadece Suriyelilerin buraya uymasini anliyoruz. Halbuki uyum iki tarafli olur. Ben ayni
seyi yurt diginda da yaptim. Yani gidiyorsunuz Viyana’ya, uyum saglamak... Peki siz kendiniz ne
yaptiniz uyum olarak? Hatta birakin onu, su anda yapacagimiz ¢aligma su: SHM’lerde ¢alisanlar ya da
ISKUR’da calisanlar, “bir an 6nce savas bitse de gitse” mantigryla yaklasirlarsa uyum olmaz.
Dolayisiyla “hak bilinci gelistirerek” bu ¢ercevede yapilacak olan miilteci ¢alismasina adim atmis
oldum. Diger goniillii ¢calismalarim devam ediyor. Kadin Koalisyonunun iiyesiyiz, Ev Eksenli Calisan
Kadinlar Calisma Grubunun iiyesiyim. Bunlar hep evde firiinlerini yapip satmak isteyen kadinlar
giiclendirmekle ilgili, drgiitlenmelerini saglamakla ilgili, ulasabilecekleri merkezleri 6grenmeleriyle
ilgili yaptigimiz caligmalar. Yerel yonetimlerle nasil ¢alisabilir, pazar mekanini nasil bulabilir gibi bir

siirii calismamiz var.

M. Can Aktan: Yani aslinda kamuyla baslayip hastane siirecini diisliniirsek, sonra uzunca bir sivil
toplum eliyle insan haklari, kadin haklari, oradan belki adim adim erkeklik; akabinde Nar Taneleri ve

halihazirda devam eden siginmacilarla ¢aligmalar...

Giil Erdost: Simdi de biitiin enerjimi siginmacilarla ilgili ¢alismalara verdim. Simdi SHM’lerle ilgili
bir projemiz basliyor. Onun sorumlulugunu bana verdiler. Projenin yaziminda da ¢ok etkin rol aldim.
Arkadaslarimla konustum SHM’den, neye ihtiyaciniz var Suriyelilerle ¢alismak icin diye. Zaten bu

ihtiyag analizi ¢alismalarin1 yapmazsaniz hepsi havada kalir. Hep arkadaslarima sunu séyliiyorum:
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“Liitfen bir plan-program yaparken gideceginiz, birlikte calisacaginiz ekibin de ne yapmak istedigini
sorun.” Mesela ihtiya¢ analizi calismalarini ben arkadaslarimla yaptim ama yine onunla da
yetinmedik, Protokol imzalanir imzalanmaz iki ayr1 ihtiya¢ analizi calismasi yapacagim: Biri
SHM’lerin yoneticileriyle; nasil yapalim bunu demezseniz sahip ¢ikmiyorlar. Ben Nar Tanelerinde de
eger bakim elemanlariyla, 6gretmenlerle ve meslek elemanlariyla ¢alismay1 planlamasaydim onlar da
sahip ¢ikmayacakti. Cok haklilar. Yani o zaten “ben alanda galistyorum ve bunu en iyi yaptigimi
biliyorum” derken ne kadar tiikenmislige ugradiginin farkinda degil. Ben ensent vakalarini
gordiigiimde mesela tiiylerim diken diken oluyordu ilk zamanlar. Sonra dyle ensest olaylar1 dinledim
ki yani iste bir babanin iki ¢ocugundan {i¢ tane ¢ocugu var... Bir sene Onceki rastladigim ensest bana
ensest gibi gelmedi. Fark etmiyorsunuz. Ben otele bir gittim, “dedim gegen seneki ensest olmaz ki o
enisteydi” dedim. Farkinda olmadan tiikeniyorsunuz. Dolayisiyla bunun farkina vardiracak bir
mekanizmaya ihtiyag var. Iste bu da travmayla bas etme vb. egitimleri de devreye sokarak oluyor.
Sosyal hizmet ¢alismalarinda bu ¢ok Onemsedigimiz bir konu. Hem siginmacilarla ilgili “neler
yapabiliriz, kim siginmaci, kim miilteci?” Meslektaslarimiz da bilmiyor bunun ayrimini. “Go¢men
kim, niye go¢men deniyor, siginmaci deniyor da miilteci denmiyor?” Mesela Suriyelilerle calismaya
baglayinca benim ilk 6grenmek istedigim suydu: Bu arkadaslarin giinliilk yasamdaki ritiiellerini ¢ok
merak ediyorum. Nasil merhaba diyorlar, nasil glinaydin diyorlar, kina toreni yapiyorlar mu,
stinnetlerini nasil yapiyorlar, Bayramda birbirleriyle nasil tebriklesiyorlar ya da yemegi nasil
yiyorlar... Dolayisiyla giinlilk yasama iliskin de kiiltiirlerini 6grenme konusunda —tabi ki ayrintili
bilmemiz miimkiin degil- genel olarak bir seyler 6grenmenin ¢ok 6nemli oldugunu diisiiniiyorum;
uyum bdyle oluyor. Yoksa uy bana olur. Liitfen bdyle bakalim. Oyle bakinca da ASPB’deki arkadaslar
etkilendiler. Uzman yok maalesef su andaki projenin kabul siirecinde. Ama ikna oldular yani.
Dolayisiyla baslayacagiz bakalim, 1 Ocak’tan itibaren bu merkezlerimizle kadinlar ve kiz ¢ocuklar

icin “glivenli alanlar” hazirladik 41 merkezde. SHM’lerde daha aktif olmam bekleniyor.

M. Can Aktan: Sosyal hizmette hep deriz zaten ihtiyag ve sorun-gereksinim analizi. Aslinda her

caligsmada dediginiz gibi kendini hissettiriyor; yapilmadig1 zaman da hep bir ayak eksik kaliyor.

Giil Erdost: Hem ihtiyaglar belirlemek hem de kisileri katmak anlaminda, sahiplenmek anlaminda.
Yani gercekten bana da simdi senin suna ihtiyacin var diye birisi gelse ve bana empoze etmeye kalksa
¢ok hoslanmam. Ama diyelim beraber “hadi neye ihtiyacimiz var”a bakarsak... Hem miidahaleyi daha
dogru yapariz, sahiplenir arkadagim. Der ki: “Benim de rolim var, bu se¢imde ben de s6z
sahibiydim.” Onun i¢in bu egitimler kondu der mesela. Dolayisiyla zaten projeyi yazarken de biitiin
SHM c¢alisaniyla, birgok meslektasimla konusup dyle planlamaya ¢abaladim. Tabi bazi kurallar1 da var
BM’nin. Onlar1 da yuvarlayarak altina monte etmeye ¢alistik. Muvaffak olursak gercekten hem
arkadaslarin isi kolaylasacak; iste terciiman konacak, Arapca bilen sosyal hizmet uzmani koymaya

calisacagiz, yine psikolog koymaya calisacagiz, sofor olacak... Hem biitce anlaminda bir destegi
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olacak hem de personel anlaminda da biraz daha giliglenmis olacak, isleri daha da kolaylasacak diye de
seviniyorum. Miilteci ve sigmmacilara iliskin farkindalik artirmak anlaminda, ayrica 300 SHM
calisanina da birtakim egitimler koyduk. Sadece hedef iller degil, onun disinda da Tiirkiye nin dort bir
yanindan SHM’de calisan meslektagimizin da bu konularda egitim almasinin ortamini da hazirlamis
olduk.

M. Can Aktan: Geriye doniip baktigimzda, sizin basladigimiz siirecten simdiki doneme degin

(yaklasik 40 yillik bir siirecte) sosyal hizmet meslegini nasil goriiyorsunuz?

Giil Erdost: 1974 mezunuyum ben. Akademidekiler 1960’11 yillardan baglayarak daha varlar. Ama
ben sosyal calismanin 3. mezunuyum. Fakat benden 6nce Taner Arnaz’lar, Tomanbay’lar falan ¢ok
daha onceden mezunlar. Cilga benden bir dénem once SOC mezunudur. Dolayisiyla evet ilkleri
sayiliriz. Baz1 konularda ger¢ekten ¢ok daha iyi yani. Mesela ben ilk gittigimde SHU ne yapar kimse
bilmiyordu. Hastanede Oyle, gittim kendi kendime yarattim. Formlar yarattim, baska seyler yarattim.
Kimseye de danisamiyorum. Ben mesela danigsmanlik aliyordum, acile giderdim gece vakalar géreyim
diye. Onlar1 not alirdim. Ertesi giin vizite girdigimizde sunardim. Dolayisiyla o dénem ile bu donem
arasinda gercekten damigmanlik/siipervizyon alacaginiz yer anlaminda ¢ok fark var, simdikiler o
acidan ¢ok daha sanslilar. Kollar da artti. Aslinda uzmanlik meselesi ¢ok 6nemli. O konuda hala bir
eksiklik goriiyorum sosyal hizmet camiasinda. Yani sosyal hizmet okulunu bitiren diyelim ki hig
hoslanmadigi yaslilik alaninda calisabiliyor. Sirf kadro orada oldugu ya da ortam orasi oldugu i¢in. Ya
da saglik alani istemiyor, saglik alanina tayin oluyor. Dolayisiyla bu uzmanlik alaninin mutlaka ikinci,
iiclincli yildan sonra ilgilere gore —kadin meselesi O6rnegin- bence okullarda bunun konusulmasi
konusunda ge¢ bile kalindi. Biz hep sunu sdylemeye calisiyoruz: Iste yiiksek lisans siirecinde bu
yapilsin diye. Bence ¢ok ge¢. Ciinkii ise girmis oluyor. Ha toplum merkezini sevmeyen birisi orada
zorla neden calistirilsin? Bunu hi¢ algilayamiyoruz yani. Cocukla calismak istemeyebilir ya da
yasalarla basi belada olanlarla ¢alismak istemeyebilir. Cezaevinde niye ¢alismak zorunda kalsin?
Nitekim iste bulamiyorlar da. SHU’lar devaml1 ayriliyorlar. Clinkii hem ortamlar1 uygun degil hem
kosullar1 uygun degil hem de ilgileri yok. Simdi yani karisim1 6ldiirmiis bir insanla ¢aligmak igin
motivasyonunuzun olmasi lazim, o alanda bilginizin olmasi lazim. Hop diye gidilip de bu ¢alismalarin
kargt tarafa bir yarari olmaz. Sunu hep sOylerim ben: Biz bireyle calisiyoruz, her bireyin ayri
kosullarmin degerlendirilip her birine ayr1 bir plan ¢izmemiz gerekiyor. Yani “vaka yonetimi”
meselesine ¢ok farkli bakmamiz gerekiyor ve her bir vakay1 ayri dinleyip ayri planlayip yani genel
suna su yapilir gibi bir sey olmamali bence. Ben mesela “miiracaatg1” sozciigiine de ¢ok kargiyim.
Miiracaatc1 ne demek? Kapiyr ¢alip gelen, benim su ihtiyacim var diyen kisi degil midir? Miiracaat
etmeyen nedir? Bakin bilmezseniz miiracaat edemezsiniz. Biz uzman olarak onun hakkini, kurumlarin
da bildirmek, Ogretmek ve ortami a¢gmak durumundayiz. Evinde oturup bekliyor... Miiracaat

edebilmesi i¢in bilmesi lazim. Ya da Tiirkiye’de bagka bir sey oldu yani bu yardim kavrami,
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giiclenmenin disinda ¢ok onayladigim bir sey degil. Gegici siirelerle yapilir, sosyal yardimlar gegici
siirelerde yapilir. Diyeceksiniz ki isin mi var da ya da giiclendirecek bir ortamin mi1 var ki... Yok.
Yani bunlar da devletin politikalar1 tabi, politika tiretmek bu konuda gerekiyor, onu da ittirmemiz
lazim biraz. Dolayistyla o miiracaat¢i kavramindan ¢cok hoslanmiyorum ben. Yani o meselenin yerine
ne koyariz? Bagvuran ayni anlama geliyor. Yararlanici desek, yani birey olarak bakip biz her seyimizi
ona gdre yapmamiz gerekiyor. Planlama yapip uygulamay: da &yle yapmayi bilmemiz gerekiyor.
Dolayisiyla uzmanlasmay1 ¢ok dnemsiyorum. Yani uzmanlik meselesi hem calisanlarin ilgisinin ve
birikiminin ya da diinya goriisiiniin de oray1 beslemesi gerekiyor. O nedenle biraz daha okulun bu
konuda miifredatin bu konuda elden gecirilmesi ve 6grencilerin bunun segimiyle ilgili biraz inisiyatif

almalarma destek vermemiz gerekiyor. Yoksa olmuyor.

Tabi ki bu okullarin ¢ok fazla agilmasi meselesi, 6gretim elemanlarinin olmamasi meselesi zaten
hepimizin bildigi bir sey. Onun iizerinde ¢ok fazla durmak istemiyorum. Yani yetismeleri konusunda,
sosyal hizmet mezunu... Ama ne 6grendi, hangi SHU ne tiir bir deneyim paylasimi saglandi, oray1
bilmiyorum. Alandan mutlaka okullarin beslenmesi gerekiyor. Alan ¢ok farkli. “Yani kitapta yazdigi
gibi degil sosyal hizmet.” Ve bence okullardaki 6gretim iiyelerinin de alanla baglarini kesmemesi
gerekiyor. Mutlaka gormesi gerekiyor. Ki ona gore kurgulasin, egitimi de ona gore anlatsin. Tibbi
sosyal hizmet mi anlatacak, mutlaka hastanedeki ii¢-bes ¢alismay1 gidip gérmesi lazim. Mutlaka alanla

teoriyi kucaklastirmak gerekiyor.
M. Can Aktan: Onun i¢in de uygulamali bilim dali oldugumuzu o anlamda unutmamamiz lazim.

Giil Erdost: Onun igin de Atatiirk Universitesi’ne mesela karsiyim. Baska sorun olarak... Sorun degil
yani, bunlar desteklenmesi, gliclenmesi gereken alanlar olarak sdyleyelim liitfen. Ama dedigim gibi
bir¢ok kurumda galisiyor olmak da iyi bir sey, cok mutlu oluyorum yani. Ama bir de orgiitlii olmamizi
da ¢ok Onemsiyorum. “Mezunlarin Orgiitlenmeye girmelerini saglayacak ortamlari da yaratmamiz
gerekiyor.” Okullarda bu da eksik mesela. Mutlaka okullarda bunun da verilmesi gerekiyor. Ama
orgiit deyince korkuyor ¢ocuklar.

M. Can Aktan: Diinyaya yine gelsem yine sosyal hizmeti secerdim dediniz. O anlamda aslinda su
sorunun da cevabini vermis oldunuz: Yaptiginiz calismalar size cok sey mi katti yoksa sizden cok

sey gotiirdiigiinii mii diisiiniiyorsunuz?

Giil Erdost: Hig¢ gotirdigini diisinmiiyorum. Yani iste aligveris gibi bakiyorum ben ona. Sosyal
hizmet bakis agis1 tabi ki kisilerin bakisiyla ilgili olarak hem ¢ok da okumaya calisiyorum elimden
geldigince. Orneklerini uygulayabilir miyim diye de bakiyorum. Dolayisiyla bakmaya calistyorum,
arkadasglarimin vakalar varsa onlari izlemeye g¢alisiyorum; nasil ¢6zmiisler, onlardan yararlanabilir

miyim? Ya da dneride bulunabilir miyim diye mutlaka bakiyorum. Dolayisiyla hem sosyal hizmet beni
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gelistirdi, benim de nagizane bazi alanlarda sosyal hizmet bakis acisina katkim oldu diye

diisiiniiyorum.
M. Can Aktan: Sivil toplumcu yoniiniizden zaten epeyce bahsettiniz...

Giil Erdost: 18 yasi bitirdim ve dernek kurdum. Yani bu ¢ok 6nemli bir sey. Bu da iste aileden
gelen bir sey. Yani bizim derneklerle bir arada olmakla, dayanigsmayla birtakim sorunlarimizi
cozebilecegimizi diisiiniiyorum. Mesela benim hayatimda “12 Eyliil” var biliyorsunuz. 12 Eyliil benim
dagildigim bir donem. Yani, birkac yil kadar gercekten ¢ok agir travma yasadigim i¢in dagildigim bir
donem olarak aliyorum. Iste oradaki orgiitten kastettigim, hani dedim ya vakif-dernek her zaman
birlikte olmak... O dayanigsma bilinci beni ayaga kaldirdi. Daha sonra da tabi zaten insan haklari
derneklerinin kurulmasiyla da bir seyler yapmak gerektigi... Soyle sdyliiyorum: Bilgi Universitesi’nin
travma boliimiindeki arkadaslar beni soyle tammliyorlar: Travma gormiis —tabi TIHV iskence
gorenlerin tedavi ve rehabilite edildigi bir yer- aslinda ben travmali biriyim iskenceden kaynakli ama

oradaki travmalarin iyilestirilmesiyle ilgili ¢caba harcamak benim travmami tedavi etmeme destek oldu.
M. Can Aktan: Bir anlamda kendi kendinizi de tedavi eden bir siirecin i¢ine girmis oldunuz...

Giil Erdost: Tabi ki. Ciinkii niye? Kocamin iskence gordiigiinde bir sey yapamadim. Ama iskence
goren digerlerine, hem ailelerine hem g¢ocuklarina hem de kendilerine destek vermek beni daha da
giiclendirdi. Dolayisiyla “travmayla travmamu iyilestirdim” diye kendimi tanimliyorum. Oyle bir siireg
yagamis oldum. Sivil toplum ve drgiitlenme benim i¢in vazgecilmez, kiymetli bir sey. SHUDER’de de
iki donem genel sekreterlik yaptim. O dénemde “Cuma Sdylesileri” diye muhtesem seyler yaptik yani.
Akin Birdal’dan, Halit Celenk’ten, Talip Apaydin’dan herkesin bdyle her Cuma bir sdylesisini
yaparak, yiizlerce kisi yani. Dernegin salonuna sigdiramiyorduk gelenleri. 100-150’nin altinda
katilime1 yoktu. O zaman ¢ok farkliyd: tabi ortam da. Yani ben orgiitliiliige ¢ok inanan, onun icin de
genel kurullara Ankara’daysam mutlaka katilmaya calisan biriyim. Bu tarz faaliyetlere yonlendirme
tabi ki yaparim ama organize edebilecek zamanim ve enerjim olur mu dogrusu ona s6z vermek

istemiyorum. Yoksa {iretime de girerim yani.

M. Can Aktan: Tiirkiye’nin mevcut durumunda -yasananlar1 da takip etmeye calisiyoruz,
goriiyoruz- sosyal hizmeti mesela nereye koyabiliriz bu orgiitlii toplum ve Tiirkiye’nin mevcut

STK yapasi icerisinde? Sosyal hizmet acaba kendine yeteri kadar yer bulabiliyor mu?

Giil Erdost: Bulamiyor tabi. Yani giderek de daraliyor. Ciinkii korku ¢ok insani bir sey. Ama yani bas
etmek de insani bir sey. Ikisini ¢ok iyi ayarlamak gerekiyor. Eger bu korkuyla sinecek olursak bu sefer
her seyimizi kaybetmemiz s6z konusu. Dolayisiyla bunu tartmak gerekiyor. Ben hep hayatimda
tartarim. Cocuklarimla ilgili bir seyde de; gitsinler gitmesinler konusunda da mutlaka tepkimizi

gostermek ve alanlarda olmak gerektigine inanan bir arkadasinizim, meslektasginizim. Dolayisiyla tabi
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ki Tirkiye’nin konumu, su anki durumu gercekten giderek kaygi veren bir siiregte, direnmeyi

siirdiirmek gerekir.
M. Can Aktan: Basarabilir miyiz bunu, samimi olarak soruyorum?

Giil Erdost: Cok zor bir soru sordun. Ciinkii bu ¢ok zor oluyor. “Ben 12 Eyliil’de bile bundan daha

iyimserdim.”

M. Can Aktan: Sizin gibi isin i¢inde olan insanlarin verdigi bir cevap bu aslinda ve diistindiriicii de

bir cevap...

Giil Erdost: 12 Eyliil’de esini iskencede kaybetmis biri olarak daha umutluydum. Cok sikintiliyim
simdi... Mesele yonetimle ilgili degil, mesele popiilasyonla ilgili benim i¢in. Toplumun ¢ok i¢inde
calistyorum, kaygilarnm oradan kaynaklamiyor. Analiz-sentez ~ yapmayan, diigiinmeyen,
degerlendirmeyen bir toplum var su anda karsimizda. Gergekten ¢ok sasiriyorsunuz yani. Cok unutkan
bir toplumuz. Toplumsal hafizay1 kullanan bir toplum halinde hi¢ degiliz ve ger¢ekten ¢ok sikintili bir
siireg. O nedenle meslektaglarimiza umutsuzlugu asilamamak adina; ben hep dayanigmanin, birlikte

olmanin bizi daha gili¢lendirecegi ve her konuda basariya gotiirecegini altini gizerek sdylerim.
M. Can Aktan: Yani mevcut gii¢liikleri goz ardi etmeden ama enseyi de karartmadan diyorsunuz...

Giil Erdost: Tabi mutlaka ¢alismak, ¢cabalamak lazim. Simdi mesela bir yer alalim diye de... Nedir
derdimiz? Bir yer alalim ki daha bagimsiz, daha ¢at kap1 girebilecegimiz bir yerimiz olsun. Ha, bunu
kaybetmek de var karsiliginda. Ben bu degisikligi mutlaka onerecegim: Dernegimiz kapatildiginda
(kapatilirsa) suraya verilsin dememiz sart. Onu diyelim. Hemen alip ilgisiz bir yere aktarabiliyorlar.
Her sey oraya gidiyor. Dolayisiyla tiizilk degisikligini —bilmiyorum ne yaziyor bizim tliziiglimiizde-
mutlaka onerecegim. Mesela TPD’ye devredilir, o konuda bir sey sdylemek lazim. Ya da iste SHOD’a
aktarilir gibi... Mutlaka bir sey koymamiz sart ama bir yer almamizi ¢ok istiyorum, g¢ok

heyecanlaniyorum.

M. Can Aktan: Emekli oldugunuzu sdylemistiniz. Kamuda calistiginiz siirecte anladigim kadariyla

optimum diizeyde kendi mesleki faaliyetlerinizi yiiriitebildiniz...

Giil Erdost: Hi¢ birakmadim zaten. Yani Orgiitlenmeyi seviyorum dedim ya sivil toplum
calismalarima hep devam ettim zaten. Okulda calisirken de mesela TIHV kuruldu, THD kuruldu. Yine
cumartesi-pazar aktif ¢alisttm. Hi¢ bos zaman gegirmem, sevmiyorum da yani ayrica.
Yorulmayacaksin. Iki tane en az STK’n olacak. Mutlaka sdylerim: Arkadaslar ilgi alaninizda bir
STK’yla mutlaka gobek baginiz olsun. Cocuk mu kadin mi neyse... Her alanda STK mevcut. Ve
mutlaka secin. Sizi gelistirir, bakis aginiz1 farklilastirir. Ciinkii gergekten profesyonel c¢alisma bagka
bir sey. Okullar da dahil buna. Okullarda da iste konferanslara gitmek, sempozyumlara katilmak,

birtakim toplantilarda olmak, birtakim projeler ig¢erisinde olmak... O insanlari tanimak, iliski kurmak-
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gelistirmek sizi ¢ok farklilastiriyor. Mesela simdi siginmacilarla ilgili yiizlerce sey var, gidin 6grenin.
Kenarda dursun senin kafanda. Sorunlart nedir, ¢6ziim ic¢in neler yapilmis, SHU olarak ben ne
yapabilirim? Bunlar diisiinmek bile insan1 gelistiriyor ger¢ekten. Siirekli kafa yoracagiz, yormadan

olmaz.

M. Can Aktan: Calisjma yasamimizda asla unutmam dediginiz; ders ¢ikarilabilecek nitelikte bir

ani, olay, yasanti var midir?

Giil Erdost: Ensest vakalariyla calisirken kendimdeki tiilkenmislik meselesini hep sdylemek
istiyorum. Ya da siddet goren kadinlarla galisirken ¢ok fazla siddet Gykiisii alan kadinla ¢alisirken
“daha az siddet gdérmiis” diyenlerle karsilasmak beni ¢ok rahatsiz eder. Yani siddeti teraziye
koymak... Oyle seyler ¢ok fazla gozlemleyebiliyoruz, bunu daha ¢ok kamuda g¢alisan arkadaslar
yapiyor. Dolayisiyla bu tiir seylere dair benim anilarim ¢ok fazla. Genel olarak konular iizerinden
bunu soyleyebilirim. Cok fazla rastladigim bir sey. O beni ¢ok {iziiyor. “Bu da siddet mi” lafin1 ¢ok
fazla duyuyorum ben. Mesela siginma evinde ¢alisan arkadasimdan duyuyorum. “Gelmis iki tane tokat
atmig, bu da siddet mi?” Ona gelene kadar psikolojik siddet mi, duygusal siddet mi, cinsel siddet mi
seninle paylasmadig1? Dolayisiyla yani tokat ya da bagka bir seyle siddeti kiyaslamak bana biraz
yanlig geliyor.

M. Can Aktan: Sizin tecriibelerinizden de yararlanarak 6grencilere STK’lar ile muhakkak iliski

kurun dediniz ama daha genel tavsiyeleriniz nelerdir?

Giil Erdost: “Insan haklar1 bakis acisim1 kaybetmesinler.” Herkesi ayrimcilik yapmadan dinlemeyi
ogrenmek ¢ok onemli. Bu tabi zor kazanilacak bir sey. O kadar ayristiran bir iilkede yasiyoruz ki
gercekten dilimize mutlaka dikkat edelim bu konuda. Bir de STK ¢aligmalar1 ve kendi profesyonel
caligmalarimiz disinda mutlaka “ilgi alanimiz” olsun. Sarki soyleyelim, tiyatro yapalim... Kendimizi
besleyecek iliskiler kuralim, gelistirelim. Mutlaka iyilestirici birtakim seylerimiz olsun. Ciinkii
alammmiz gercekten ¢ok zor, travmatik bir alan. Hep tiiketen bir alan. O nedenle kendimize de yatirim

yapalim yani. Hep bilgi anlaminda degil ama boyle giizellikleri de ihmal etmeyelim.
M. Can Aktan: Son olarak eklemek istedikleriniz. ..

Giil Erdost: Bu alanin gelismesi konusunda yapilacak seylere kapilar1 agik tutmak gerekir diye
diisiiniiyorum. Akademisyenlerin bunu yapmasini ¢ok onemsiyorum. Yaptik oldu ile gitmedigini
goriiyoruz. Dolayisiyla kapilarimizi aralayip aradan bize gelecek olan seylere kulak versek belki bu
konustugumuz bir siirii sorun, bir siirli sey ¢6ziim bulacak diye diisiiniiyorum. Birlikte giiclenecegiz.
Birbirimizle dayanigsmayi, birbirimizin goziinlin i¢ine bakmayi, birbirimize dokunmayi da ihmal

etmeyecegiz. Bununla ancak her sey miimkiin olabilir...

M. Can Aktan: Paylastiginiz degerli bilgiler i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum Giil Hanim.
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Prof. Dr. Sema Kut’un ardindan

“Sosyal Hizmet Uzmaninin
Meslegini Algilayist Ve Meslegiyle Bagdasabilmesi Onemli”

Sadiye DONUMCU*

Y1l 2004. Mayis ay1. Donemin Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Baskani -ve can arkadasim-
Hiirriyet Uguroglu’nun, dernek biinyesindeki Avrupa Birligi Miiktesebati ¢er¢evesinde sosyal hizmet
uzmani mesleki tanimi galigmasi i¢in Hocamiz Sema Kut’un goriisiinii de almak i¢in evine yapacagi

ziyarete, ben de eslik etmistim.

Keyifli gecen sohbetin sonunda yasamini sosyal hizmet egitimine ve uygulamalarina adayan, biz
sosyal hizmet 6grencilerinin yetismesine ve iilkenin sosyal hizmet politikalarinin olusmasinda énemli
pay1 olan Prof. Dr. Sema Kut Hocanin yagam oykiisii fonunda sosyal hizmet mesleginin gelisim

Oykiisiine dair bir sozlii tarih ¢alismasi yapmay diisiindiik. Durumdan ¢ikan vazifeyi iistlendim.

Sosyal Hizmetler Akademisinde 1977-1981 yillarinda 6grenciyken, uzaktan “hoca” sapkasiyla
tanidigim Prof. Dr. Sema Kut ile 2004 Haziran ayida baslayip eyliil sonunda bitirdigimiz sdylesinin
biiyiik boliimiinii Hocanin Ankara’da Ayranci Paris Caddesindeki evinde, son boliimiini de Eski
Foca’daki yazlik evinde yaptik. Soylesi kayitlarinin desifresi ve yazilip diizenlenmesi bitince, ayni
yilin son giinlerinde yayimlandi.

Yasamu, aile iligkileri, 6grenimi, ¢alisma 6zge¢misi, hocaligl, akademisyenligi, yoneticiligi, goniillii
caligmalari, sosyal hizmete ve sosyal hizmet egitimine iligkin elestiri ve Ozelestirileri, ulusal ve
uluslararast resmi ve hiikiimet dis1 gorevleri, gezip gordiigii yerleri, hayata bakigi, i¢ goriisi,
beklentileri, umutlari ¢ok yonlii gdzlemleri, diisiinceleri ile anilarini i¢eren bu nehir sdylesi “Yasamla
Biitiinlesen Bir Meslegin Oykiisii: Sema Kut&Sosyal Hizmet” http://www.

sosyalhizmetuzmani.org/semakut.htm kitabi, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi adina

yayimlandi.

Soylesi siireci ikimiz i¢in de keyifliydi, duygu yiikliiydii, yorucu oldugu kadar da heyecan vericiydi.
Konustugumuz ancak kitapta yer vermedigimiz ‘sey’ler epeyce oldu.

“Sevdiklerini kaybetmek hazin bir sey. Yokluk insan1 derinden {izen bir durum, ama bu yoklugu nasil
kabul ettigin ¢ok onemli. Clinkii kaybettigin insan yasamindan c¢ikmiyor. Kaybettigim sevdiklerim
yasamimdaki yerini koruyor ve hep onlarla beraberim. Bu duygular beni yasama daha ¢ok bagliyor ve
yasama sevincimi siirdiiriiyorum. Ben yasamimda hep kavusmalar1 sevdim. Kavusmalar sevingli,

ayriliklar hiiztinliidiir”, “demisti hocam, sdylesinin bir yerinde.

! Kamu Yonetimi ve Sosyal Hizmet Uzmant
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" Yasam giizel de inkar edemedigimiz bir gergek var; gitmek", diyen hocamiz, 17 Mayis 2017°de gitti.

EE I I

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi yayin1 “Sosyal Hizmet Dergisi” igin is bu yaziy1 yazarken arada
bir kitabi karistiriyor ya da 26 Mayis 2017’de bianet.org https://m.bianet.org/bianet sitesinde

“Yasammm Sosyal Hizmete Adamis Bir Kadin: Sema Kut”, bashgiyla yayimlanan

https://m.bianet.org/bianet/yasam/186840-yasamini-sosyal-hizmete-adamis-bir-kadin-sema-kut ”

yazimin ¢iktisina goz atiyorum. Kulakligim araciligiyla da hocamin g¢ok sevdigi “Gesi Baglar1”

tiirkiistini dinliyorum.

EE I I

Sema Hoca 1931 istanbul dogumlu. Anne-babasinin tek gocugu. Erkek olsaymis adi ‘toprak’
manasinda ‘zemin’ olacakmis. Kiz olunca da ‘gokylizii’ manasinda ‘sema’ olmus. “Kutsal anlamina
gelen soyadimi ¢ok sevdigim i¢in hi¢ degistirmek geregi hissetmedim galiba”, demisti.

Anne Kafkasya kokenli. Bakimli, duygusal ve duyarli, i¢cindeki ¢ocugu biiylitmeyen, dans etmeyi
seven, Fransiz okulundan terk. Baba Yalvag¢’li. Diiriist, diizgiin, calisgkan ve ciddi. Ankara Hukuk

mezunu. Anadolu’da hakim-savci-agir ceza reisligi yapan edebiyat agig1 bir entelektiiel.

Ailesi, Sema’y1 bagimsiz, yliksek 6z gilivenli yetistirme ¢abasinda. Minnacikken yiizmeyi 6grendigi
Gerze’den aklinda kalan, sahildeki gazinonda calan tas plaktan yiikselen “Umitlerim hep kirildi, ydrim
arttk gelmeyecek” sarkisi. Gazete-Kitap okuma ile ‘ajans’ dinleme aligkanligi babasindan. Sik giyim
tutkusu annesinden. Ankara ve Istanbul’da gecirdigi yaz-kis tatilleri sayesinde Ogrenir, ayriliklarimn

sonunda kavusmalarin oldugunu. Yeni ortamlara hizla uyum saglamayi kiiciik yasta 6grenir.

Cocuklugunun Ankara’sina 6zlemi hi¢ bitmeyecek olan Sema, Ankara Kiz Orta Okulu’nda birinci
sinifi okur. Sonrasini Uskiidar Amerikan Koleji’nde yatili okuyor. Ailesini 6zlese de, yasammnin en
koklii arkadasliklari burada filizlenir. Iyi egitimin yani sira kendine yetmeyi, yasami paylasmayu,
dayanigsmayi vb. burada 6grenecektir. Cumhuriyet Tiirkiye’sine taniklik eden Sema, 6limi ilk kez

Atatlirk’le taniyacaktir.

Babasmin ailesiyle iliskileri zayif. Ankara Cikrik¢ilar yokusundaki Almanyali mimar-miihendislerin
eseri evde oturan anneanne, iki teyze ve kuzeninin yeri hep ¢ok 6nemli olacaktir yasaminda. 33 giinliik
lohusayken dul kalan ve kardesten ote kuzeni Giiloren’in annesi Sehime Teyzesi; otoriter, sevgisi

kontrollii, akilli ve ailenin en baskin {iyesi.

Diger teyze Mediha Eldem, kadin dogum doktoru. ilk gérev yeri olan Ankara’ya ilk kadin hiikiimet
tabibi olarak atanan ve ilk icraati genelev hijyeni saglamak olan Eldem, Cocuk Esirgeme Kurumu,
Verem Savas Dernegi, Kizilay, Yardim Sevenler Dernegi gibi kuruluslarda goniillii ya da yonetici.

Hastalandiginda Ulus’taki Yahudi Mahallesindeki Sinagogda, Yahudi Cemaatince, iyilesmesi igin
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ayin yapilacak kadar, adi Sihhiye’de bir sokaga verilecek kadar oncii ruhlu, heyecanl ve piriltils,

topluma mal olmus biri.

Kuzen Prof. Dr. Giiléren Unliioglu, Rasim Adasal’in dgrencisi, Ankara Tip Fakiiltesi Psikiyatri
Klinigine ¢ok emek veren, insan iligkilerinde keyifli, gercekei, 6gretici biri.

Liseyi bitirdigi yaz babasim kaybeder Sema. O yil istanbul Hukuk Fakiiltesine kaydolsa da ilk dénem
birakir okulu. Ertesi yil Dil Tarih Cografya Fakiiltesi Ingiliz Dili Edebiyati Béliimiine girer.
Ogrenciyken Ankara Radyosu Ingilizce Servisinde soézlesmeli statiide calisir. Mikrofondan g¢ok
hoslanir. 27 Mayis 60 gecesi ndbetcidir radyoda. Isim benzerligi nedeniyle Askeri Mahkemede

yargilanmishig da, 6zel bir ilkokulda Ingilizce dersi vermisligi de var.

Memuriyete ilk ad: "Orta Dogu Yiiksek Teknoloji Enstitiisii" olan Orta Dogu Teknik Universitesinde
(ODTU) baslar. Okulun kurucusu Amerikali miisavir Mr. Godfrey’in akademik idareciligini yapar. Ik
rektor Feyzioglu’nun, Universite Genel Sekreterligi teklifini reddeder, akli baska yerlerde oldugundan.

Yil 1959. Birlesmis Milletler sosyal refah miisaviri Miss Hersey’in Onerisiyle girdigi burs sinavini
kazanir. Ingiltere Svansea Universitesi’nde sosyal hizmet yiiksek lisans programina dahil olur, iki

yilligina.

Londra’daki okulda ve kaldig1 yurtta her kitadan, her renkten, her irktan arkadasi olur. Tiirkiye’yi ve
ailesini ¢ok ozler. Uygulama calismalarindan ¢ok 6greticidir. Yurttaki odasi i¢in Bit Pazarindan aldigi
radyoyu ilk acisinda duyar; Ankara’da Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi’na (SSYB) bagli Sosyal
Hizmetler Akademisinin (SHA) agildigini. Heyecanlanir.

1962-1963 o6grenim yilinda SSYB-SHA’da goreve baslar. “Cocuklar beni hafife aldilar dnceleri.
Ogrenciler yeni, meslek yeni, egitim yeni, ben de hocalikta yenivim Birlesmis Milletler Teknik Yardim
Boliimii miigavir ve uzmanlarinin, Fullbrigt aracihgiyla Amerikan Universitelerinden gelen hocalarin,
ikili anlasmalar gergevesinde gelen hocalarin ilk yillarda sosyal hizmet egitimine anlamli katkist oldu.
Us kurum, Sosyal Hizmetler Enstitiisii, Sosyal Hizmetler Akademisi ve Sosyal Hizmetler Genel
Miidiirliigii aymi amag igin ¢alisiyordu. Akademide, iiniversitelerden ve yurtdisindan gelen hocalarla
uyumlu ¢alistik. Birlesmis Milletler, Avrupa Konseyi, CENTO, Hollanda Teknik Yardimi ve Fullbrigt
gibi orgiitlerin bursuyla, yurt disinda egitim alan arkadagslarin bazilar: déniiste akademide ¢alisti.”

Soylesi sirasinda Sema Hocanin vurguladigi noktalardan bazilar soyle...

Akademinin Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullart Birligi'ne (1963) iiye olmast diger iilke

egitimlerinin deneyimlerinden yararlanmasint sagladi.
Asistanlik Yonetmeligi (1969) sayesinde Akademiye 6gretim goreviileri atandh.
Egitimde biitiinciil yaklasim benimsendi.

Sosyal hizmet uzman: (SHU) mezun etmeden once Cocuklara Yardim Fonu UNICEF
isbirligiyle “koruyucu aile* hizmeti igin “Sosyal Yardimci Yetistirme Programi” agild.
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Sosyal hizmetin odagindaki insan ve toplum siire¢ igerisinde biitiinlestiginden ilk yillarda
karsal kesimde toplum kallkinmasi etkin uygulandi. Yillar sonra yiikselen deger olacak toplum
kalkinmasi ve organizasyonu, bir sosyal hizmet yontemi iken simdilerde halk katilimina ve

bilin¢lenmesine iligkin bir yontem oldu.

Farklh yaklasimlar/tartismalarin one ¢ikmasinda deger yargilari, yonetim, politika ve siyaset

etkin oldu.

Okulun kurumsallasma siireci ¢cok sancu oldu. Hedefe bata ¢ika yiiriidiik.

Sosyal hizmet egitiminde her seyin en iyisini yaptik diyemem.

Hep bir iiniversite biinyesinde olmak istedik, basvurularimiz oldu ama basaramadik.

YOK 'ten sonra Hacettepe Universitesine baglandik. Baglanma siireci sancilart beni ¢ok

yordu.

Sema Hoca, soOylesi esnasinda hi¢ bitmeyen sosyal hizmet teorisi ile pratiginin farklilig

elestiri/tartismasina iligkin olarak soyledikleri onemli.

“Beceri, kisive ait bir yeti. Ornegin: mesleki karar verme. Egitimdeki kaliplari aynen
kullanamazsin. Mevcut bilginle yonlendirme yapabilirsin ancak. Bilgi, uygulama, deneyim ve
beceri birlikte onemli. Kuram ve bilgi oniimiizii acar. Sosyal hizmette bireysellestirme dnemli.
Her miiracaat¢t baskadir. Bireyi tek géreceksin. SHU miiracaatgisina tavsiyede bulunmaz,
¢coziim alternatiflerini sunar, tartisirlar. Ama ‘Yasam senin, karar senin. Bunlardan birini
se¢’, der. Miiracaat¢i kendisine zarar verecek bir seyi secerse, onu yonlendirir. Akli dengesi
yverinde degilse, yasi kiiciikse yani karar verme diizeyinde degilse yonlendirme yapar,
miidahale eder. SHU nun tavsiyesi o kisi icin en iyisi degildir, kisi kendisi se¢meli. Sosyal
hizmet egitiminin en onemli ve incelikli yeri bu. Igneyle kuyu kazmak yani.”

Hocanin, sosyal hizmet uzmani algisina iliskin sdyledikleri anlamli.

“llk bakista sosyal hizmet cok depresif bir meslek gibi. Hep karanliklarda, insanlarin
sorunlari, sikintilart, yoksunluklari ve yoksulluguyla yiiz yiizesiniz. Mesleginiz bu durumda
size umut veriyor aslinda. Siz ‘Ben bu ¢aresizliklere ¢oziim getirecegim’ dediginizde giiclenip,
hayatimizi  aydinlatabilmelisiniz. O nedenle meslegi algilama biciminiz ve mesleginizle

bagdasabilmeniz onemli.”

Soylesi sirasinda da “Keske daha bir¢ok sosyal hizmet egitimi veren okullar agilsa” diyen hocanin, son
zamanlarda pitrak gibi ¢ogalan ve eksik ve yetersiz olanaklara sahip sosyal hizmet béliimlerine ¢ok

mesafeli oldugunu biliyorum.
Akademi miidiirligiinii yaptig1 yillara iligkin olarak sdyledikleri de anlaml.

“Alisilmigs, beklentilere uygun bir biirokrat olamadim. Yéneticilikte hep fire verdim. Patronluk

yapamadim hi¢. Uluslararast sosyal hizmet camiasiyla kurdugum iliskiler egitime yansidi.
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Bazi olanaklar ve tesadiifler ¢ok ise yaradi. Katildigim her bir uluslararasi toplanti bana okul
oldu, bireysel ve toplumsal diizeyde ¢ok sey kazandirdi. Okulda c¢eviri (pembe) kitaplar

okutuluyor diye ¢cok elestirildim. Yerli materyal tiretemedik yeteri kadar dogru.”

Ogrencileri olan bizlerin her birimizin tanidigi Sema Hoca arasinda farklilik vardir mutlaka. Hocanin,

biz 6grencilerine iliskin aktardiklari kisaca sdyle.
Osrencilerle olmaktan ve genclerle calismaktan cok keyif aldim.
Osrencileri dengede tutmak kolay degil. Onlarla iletisim kurarken ‘béyle/séyle yap’ diye
degil, ‘isterseniz boyle/séyle yapin’ séylemi daha uygun.
Hoca ile 6grenci arasindaki aligverigin karsuliklidir.

Genglerin ogrenme hevesi, dinamizmi, sabirsizligi, tahammiilsiizliigii, atilganligi, her seyin
tistesinden gelebileceklerini diisiinmeleri ¢ok hostur. Onlarin bu ozelliklerinin bazilarim
tolere etmek gerekir.
Sekilci/bi¢imsel bir hoca degildim ama kendime karsi ¢ok bi¢imsel oldum.
Osrencilerime hep inandim ve giivendim. Kendime karsi olan ogrenciler dahil hepsini sevdim.
Mezunlarla iliskim kopmadi. Meslegin gelisimi ve yasatilmasina tiim mezunlar katki verdi. Ilk
mezunlarin mesleki kimlikleri sorgulandi ve kendilerini tanitmada zorlandilar.

Hocanin, soylesi esnasinda yaptigt SHU tanimlamasi 6nemli ve tekrarlamakta yarar var.
SHU, hayati seven, miicadeleden ka¢inmayan, duygulu fakat duygularimi kontrol altina
alabilen, sicak fakat gercekci, pesin hiikiimlii olmayan, insanlart ayirt etmeden kabul edebilen
bir kisidir.
SHU, yasami énce kendisi i¢in sevmeli, yasamanin giizel bir sey oldugunu ve insanlarin
yasama hakki oldugunu ¢ok iyi algilamali ve herkesin giizel yasamasini istemeli.
SHU, pesimist degil optimist olmali ve her seyde bir ¢ikar yol aramall.
SHU, miicadeleden kacinmaz. Miicadele bizim kaderimiz. Ulkede hak kavrami yerine
oturmadigindan sistem bizi miicadeleye sevk ediyor. Sistemle c¢eliskiye diigen insanlarla
calistigimiz igin ya da bu meslegin uygulanmasini zorlastiran bosluklar: doldurulmayan bir
sistemde ¢alistigimiz i¢in igimiz zor.
SHU, toplumun sesini iyi dinlemek zorunda. Toplum tarafindan zaman zaman kabul edilmesi
glic bireylerle calistigimizdan SHU, miiracaat¢iya ‘ben seninle ilgiliyim, sana onem

veriyorum’, mesaji verebilmeli.

SHU, miiracaatcisiyla sicak iliski kurabilmeli, ona dokunabilmeli. Kullanacagi sozciiklere,

hitap sekline dikkat etmeli. Bilgisini aktarmal.

SHU, gergekei olmali ve olmayacak seyler icin miiracaat¢isina umut vermemeli.
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SHU, asla pesin hiikiimlii olmamah, wk, dil, din vb. ayrimi yapmamall.

“Yoneticilik, akademisyenlik, profesyonellik, hepsinin étesinde goniilliiliik zor is” diyen Sema Hoca’ya
“Sizi en ¢ok tizen égrencilerinizden ikisi, yani iki muzur égrenciniz Sadiye ve Hiirriyet (Uguroglu),
sizi, meslegi ve mesleki uygulamayr —araciliginizla- anlatmaya kalkisti. Ne diistiniiyorsunuz” diye
sordugumda “Muzur muydunuz? Onu bilemeyecegim. Ama ben sosyal hizmet gibi degisime inanan bir
meslek elemammnin, toplum gibi insanlarin da degisebilecegini, degisimin yasam deneyimiyle,
ogrenmekle saglanabildigini biliyorum. Bu yiizden ben kimsenin aym kalacagini zaten diigiinmemistim
ve gortiyorum ki dogru diigiinmiisiim. Olgunlagma dedigimiz sey bu iste...” demisti.

* kK k *x

Yazacaklarim bitmedi ama yazinin bitmesi gerekiyor.

Soylesi stirecinde ve sair bir araya gelislerimizde sik¢a “Yasam giizel de inkar edemedigimiz bir
gercek var; gitmek”, diyen Sevgili Hocama yamtimdir: “Evet, biiyidiik, olgunlastik, degistik
gergekten. Ancak gitmelere alisamadik.”

Sevgili Hocam, “Omiir Hanimla Giiz Konusmalar1” adli siirinde ozan Siikrii Erbas, "(...) bir
atkestanesi durmadan yaprak dékiiyor,/ yalmzhigin sokaklarinda, /értiiyor émriimiin ilkyazini.// Icimde
bir ¢cocuk, yalin ayak kosuyor yashiliga dogru/, binlerce kez yenilmis umut éliilerini ¢igneyerek. // Sahi
yashhik, derin bir i¢ ¢ekis,// yanilmis bir ¢cocukluk olmasin?" diyor.

Yaslhilik —sairin dedigi gibi- ‘derin bir i¢ ¢ekis’ ve ‘yanilmuis bir ¢cocukluk’mugs gercekten, Hocam.

*kkkkk

Yasamla Butlnlesen
Bir Meslegin Oykisu

SEMA KT

&
SOSYAL HIZMET
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PAYDAS PAYLASIMLARI
Insan Kendini Nasil Iyilestirir?

Tayyar Fikret BEKTAS?

Gonca hanim benden bu yaziyr yazmami istediginde, ¢ok sevinmistim. Bu taniy1 aldiktan
sonraki tecriibelerimi aktarma firsati dogmustu. Cok seyden bahsedebilirdim, fakat kagidin

karsisina gecince nereden baglayacagimi bilemedim. En iyisi en bastan baglamak.

Tan1 almis kisilerin ugradigi ilk sok, toplumdaki yerlerinin, bugiine kadarki yapip ettiklerinin
bir anda (tahterevallinin onu yukarida tutan agirliginin g¢ekilmesiyle asagi diismesi gibi)
yikilmasini gérmek ve cehennemi yasamak tabi buna yakin ¢evresi de dahildir. Calisiyorlarsa
islerinden, evliyseler eslerinden, 6grenciyseler okullarindan, yaslilarsa hayatlarindan koparlar.
Sozlerimden sanki yercekimsiz bir ortamda yasadigimiz anlagilmasin. Higbir sorumlulugumuz
yok, hi¢bir bagimiz yok, hicbir ihtiyacimiz yok ve kendi diinyamizda yasiyormusuz gibi ama

Oyle degil aslinda.

Her seyin uzmaninin oldugu bir ¢agda yasiyoruz. Tip gibi biitiinliik¢li olmas1 gereken bir
ugrasta, farklt uzmanliklar arasinda bir iletisim olsa bile hizmet alan insanlarla iletisim
kuruldugunu pek sdyleyemeyiz. Ben ilk doktor tecriibemde ve sonrakilerde kendi basit veya
karmasik durumumu dinleyecek, beni yargilamayacak bir gdlge aradim. Iletisim becerisi

yiiksek bir insana basit gelen bir merhaba, benim duvarimdi.

Hastanedeki son gilinlimde, anne ve babamla doktorumuza hosca kal diyorduk. Doktorum
bana Sizofreni Dostlar1 Dernegi’nden bahsetti, gider misin dedi. Klinikten daha kétii olamaz
diye diislindiim, giderim dedim. Doktorlarin sdyleyemedigi seyleri oradaki hastalar birbirine
soyliiyordu. Aldigimiz tanilari, yasadigimiz sikintilart paylasiyorduk. Dernekteki ortam
mecburen imece usulilydii. Hastalar geliyor, ¢ay kahve i¢ip sohbet ediyor, sonra sikiliyor
evlerine gidiyorlardi. Bu ortam ailem i¢in 6zellikle annem i¢in bir 6grenme benim iginse

dinleme ve sigara igme ortamiydi. Insanlarin sosyal giivenceye, ise, insan yerine konmaya,

! Bu boliimde sosyal hizmet alaninda faaliyet gosterenler, miiracaatgilar/hizmet alanlar veya yakinlarimin izlenim ve
paylasimlar1 yer almaktadir.

? Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Fotograf bolimii mezunudur. Fotografci, kameraman ve miizisyendir. 20 yildir
psikotik ila¢ kullanmaktadir. 2014-2016 arasinda Tuzla Umutevi’nde kalmustir. Simdi ailesiyle birlikte Istanbul’da
yasamaktadir. RUSIHAK 1n Avrupa Bagimsiz Yasam Ag: ile yiiriittiigii caligmalara katilmus, 2015°te Bulgaristan’a gitmistir.
Sonrasinda gesitli iiniversitelerde ve sempozyumlarda tecriibeyle uzman/hizmet alan olarak deneyimlerini aktarmaktadir.
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fikirlerinin sorulmasina ihtiyact vardi. Her konuda herkes her seyi konusuyordu. Ama
yasamin zor zanaat oldugu biliniyordu. Universite terk bir piyangocu da olabiliyordu bu,

annesini sessizce takip eden lise ¢caginda bir geng de...

Herkesin iyi bir fikre ihtiya¢ duydugu bir zaman vardir sanirim. Bu fikri kendin bulursan oh
ne ala ya bulamazsa, bu durumu kroniklesirse, bir destege ihtiyac duyarsa? Iste
yasayabilmenin gerekli sarti, biitiin zorluklara karsi ayakta riizgara karsi durabilmek. Bu
yiizden kurumlara gidiyoruz, ilag altyoruz, umut ediyoruz, dua ediyoruz, riizgara karsi ayakta

durabilmek i¢in. Aklimizdaki soru ise:

Insan kendisini nasil iyilestirir?
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SOSYAL HiZMET UZMANLARI DERNEGI GENEL MERKEZi

2017 YILI CALISMA VE FAALIYET RAPORU

SIRA
NO

TARIH

FAALIYET

YER

KATILANLAR

03.01.2017

Saglik Bakanlig: Tiirkiye Halk Sagligi
Kurumu’nda yapilan ve Dernegimizin
de katildig, “Yaslilara Gotiirtilecek
T1bbi Bakim Hizmetlerinin Niteligine
Ve Standart Uygulamalarina Dair
Egitim Taslak Toplantis1” sonrasinda
olusturulan, “Yasl Izlemi Taslak”
dokiimanina iligkin Dernegimizin
goriisii yazili olarak Tirkiye Halk
Sagligi Kurumu’na sunulmustur.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, Uye Mehmet
Kiirsat ALDEMIR

04-05.01.2017

Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu,
Sivil Diisiin AB Programu tarafindan
mali destek saglanan ve Uluslararasi
Cocuk Merkezi (ICC) tarafindan
yiiriitiilen ve Tiirk PDR-DER, Oz-Ge
Der ile birlikte ortagi oldugumuz “
Cocuklarla Giigliiyiiz” projesinin bir alt
faaliyeti olan ¢ocuk katilim1 ve ¢ocuk
istismar1 konularindaki faaliyetlere hibe
verilmesi kapsaminda basgvuru yapan
cocuk, genclik grubu ve ag iiyesi
STK’larin bagvurulari
degerlendirilmistir.

Bilkent
Ankara

Genel Sayman Abidin
OZDEMIR ve Genel Sekreter
Mehmet Can OZKAYA

05.01.2017

Dernege gelir getirebilecegi diisiiniilen
TEKKART projesi degerlendirme
toplantisina katilim saglanmigtir.

Ankara

Genel Bagkan Yardimcisi
Sultan CAMUR KARATAS

6-7-8.01.2017

Avrupa Birligi ve Tiirkiye Arasinda
Sivil Toplum Diyalogu IV kapsaminda
Aile Danigsmanlar1 Dernegi tarafindan
yiiriitiilen “Insan Ticareti ile
Miicadelede Sivil Toplumun Giicii
Projesi” Ulusal Sivil Toplum Kurulusu
Ag1” Olusturma Programma SHUDER
Genel Merkezi adina katilim
saglanmistir.

Antalya

Genel Merkez YoOnetim
Kurulu Uyesi Umut
YANARDAG

08.01.2017

Altinokta Korler Dernegince
diizenlenen “Altinokta Okulu Egitim
Programi1” kapsaminda SHUDER adina
“Organizasyon Yapma ve Siire¢

Y 6netme” baslikli sunum yapilmustir.

Ankara

Genel Bagkan Yardimcist
Sultan CAMUR KARATAS

9-10-11.01.2017

Saglik Bakanlig1 Saglik Hizmetleri
Genel Midiirliigii Hasta Haklar1 ve
Tibbi Sosyal Hizmetler Dairesi
tarafindan diizenlenen T1bbi Sosyal
Hizmet Yonetmelik Caligtayina katilim

Haymana-
Ankara

Genel Merkez Yonetim
Kurulu Uyesi Umut
YANARDAG
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saglanmistir.

10.01.2017

SHUDER Okul Sosyal Hizmeti
Komisyonu toplantis1 yapilmistir.

Ankara
Yildirirm
Beyazit
Universitesi

Komisyon tiiyeleri

12.01.2017

22.05.2014 tarihli ve 29007 sayili resmi
gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren,
Saglik Meslek Mensuplari {le Saglik
Hizmetlerinde Calisan Diger Meslek
Mensuplarmin Is ve Gérev Tanimlaria
Dair Yonetmeligin; 1) Yonetmeligin Ek
1’de (Saglik Meslek Mensuplarinin s
ve gorev Tanimlari) ‘Sosyal Hizmet
Uzmanlar1’ meslek mensuplarina yer
verilmemesi yoniinde tesis edilen eksik
diizenlemenin, 2)Ydnetmeligin Ek 2’de
(Diger Meslek Mensuplarinin Saglik
Hizmetlerinde Is ve Gorev Tanimlar1)
‘Sosyal Calismact’ ibaresinin oncelikle
yiirlirliigiiniin durdurulmasi ve bilahare
iptali i¢in agtigimiz davada Danistay
15.Dairesinin 2015/300 Esas ve
11.05.2016 tarihli karariyla talebimiz
reddedilmis ve karsi taraf Vekalet
iicreti 6dememize karar verilmis,
yaklasik 2000 TL vekalet iicreti
O0denmistir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS ve Genel Sayman
Abidin OZDEMIR

13.01.2017

Uyelerimiz ve dernegimizin yararina
kullanilmak iizere mali bir uygulama
olan TEKKART Projesiyle ilgili olarak
firma yetkilisi Erk TEZCAN ile
degerlendirme toplantis1 yapilmistir.

Ankara —
Engelliler
Federasyonu

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, Genel Baskan
Yardimcist Sultan CAMUR
KARATAS, Genel Sayman
Abidin OZDEMIR, GMYK
Uyesi Mehmet Can AKTAN,
Uye Ayla GUMRAH

10.

13.01.2017

SHUDER Genel Merkez Y 6netim
Kurulu Toplantisi yapilmustir.

Ankara

GMYK Uyeleri

11.

16-20.01.2017

Basbakanlik Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu tarafindan yiriitiilmekte olan
“Yolsuzlugun Onlenmesi ve Etigin
Tesviki” projesiyle finanse edilen hibe
programi kapsaminda, Dernegimizin
ortag1 ve yararlanicisi oldugu, Tiirkiye
Felsefe Kurumu tarafindan
gergeklestirilen “Etik Kapasitenin
Giiglendirilerek Sosyal Hizmetlerde
Yolsuzluk Ve Diger Etik Sorunlar
Asmada ve Onlemede Bir Yol Olarak
Etik Kapasite Gelistirme” projesi
kapsaminda “Sosyal Hizmetlerde Etik
Egitimi” 1.Grup Egitimi yapilarak

[stanbul
Maltepe
Universitesi
Marmara
Egitim Koyii

GMYK Uyesi Kenan TOPCU
ve liyeler
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dernek genel merkez ve subelerinden
katilim saglanmistir.

12, 19.01.2017 Dernek hesaplarindaki blokenin Ankara Genel Bagkan Biilent
kaldirilmasi igin Maliye Bakanlig Maliye KARAKUS ve Genel Sayman
Muhasebat Genel Miidiirliigii’nde Bakanlig Abidin OZDEMIR
yetkililerle goriismeler yapilmistir.

13. 20.01.2017 Losemili Cocuklar Vakfi'nmn (LOSEV) | LOSEV Genel Sekreter Mehmet Can
Sosyal Hizmet Uzmani alimina iliskin OZKAYA
ilaninda; sosyal hizmet lisans mezunlari
disinda ((Universitelerin sosyoloji,
felsefe, tip, dis hekimligi, eczacilik,
hemsirelik) ki meslek mensuplariin
sosyal hizmet uzmani olarak
alinacagina yonelik ilaninin
diizeltilmesi icin LOSEV yetkilileriyle
goriligiilmiis ve ilan diizeltilerek sadece
Sosyal Hizmet Lisans mezunlarinin
sosyal hizmet uzmani olarak
almabilecegi yoniinde diizeltme
yapilmustir.

14, 21.01.2017 AB tarafindan desteklenen, UNICEF, Ankara Neva |Genel Bagkan Biilent
ICC (Uluslararas1 Cocuk Merkezi) ve | Palas Otel KARAKUS, Genel Baskan
Engelliler Konfederasyonu tarafindan Yardimcist Sultan CAMUR
yiiriitiilen "Engelli Cocuklar ve Aileleri KARATAS ve Uye Sultan
I¢in Kapsayici Hizmetler Panel ve SAKINCI KARAKUS
Calistayma " katilim saglanarak sunum
yapilmustir.

15. 22.01.2017 Genel merkezimizce yapilan son Ankara Genel Bagkan Biilent
caligmalarla dernek genel merkez ve Maliye KARAKUS ve Genel Sayman
sube hesaplarindaki bloke Bakanlig1 Abidin OZDEMIR
kaldirilmistir.

16. 23.01.2017 Engelsiz ve Mutlu Yasam Dernegi Ankara Genel Bagkan Biilent
bagkan1 Ali ULUSOY ile olasi proje Engelsizve  |[KARAKUS, Genel Sayman
caligmalar1 ve igbirligi olasiliklar1 Mutlu Yasam [Abidin OZDEMIR, GMYK
konularinda toplant1 yapilmustir. Dernegi Uyeleri Kenan TOPCU ve

Mehmet Can AKTAN

17. 23.01.2017 SHUDER Genel Merkez Y 6netim Ankara GMYK Uyeleri

Kurulu Toplantisi yapilmustir. Engelsiz ve
Mutlu Yasam
Dernegi

18. 23-24.01.2017 | Sivil Toplum Gelistirme Merkezi Ankara Niza |Genel Baskan Biilent
tarafindan diizenlenen Dernekler igin Park Otel KARAKUS
Mevzuat Bilgilendirme Toplantisina
katilim saglanmustir.

19. 23-27.01.2017 | Basbakanlik Kamu Gorevlileri Etik Istanbul Genel Bagkan Yardimcist
Kurulu tarafindan yiriitiilmekte olan Maltepe Sultan CAMUR KARATAS
“Yolsuzlugun Onlenmesi ve Etigin Universitesi
Tesviki” projesiyle finanse edilen hibe | Marmara

programi kapsaminda, Dernegimizin
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ortagi ve yararlanicisi oldugu, Tiirkiye
Felsefe Kurumu tarafindan
gergeklestirilen “Etik Kapasitenin
Gtglendirilerek Sosyal Hizmetlerde
Yolsuzluk Ve Diger Etik Sorunlar
Asmada ve Onlemede Bir Yol Olarak
Etik Kapasite Gelistirme” projesi
kapsaminda “Sosyal Hizmetlerde Etik
Egitimi” 2.Grup Egitimi yapilarak
dernek genel merkez ve subelerinden
katilim saglanmistir.

Egitim Koy

20.

24.01.2017

Gegici ortak merkezden ayrilarak yeni,
bagimsiz ve daha merkezi bir genel
merkez yeri bulmak amaciyla ¢alisma
baslatilmastir.

Ankara
Kizilay

GMYK Uyeleri

21.

25.01.2017

Uyelerimiz ve dernegimizin yararina
kullanilmak iizere mali bir uygulama
olan TEKKART Projesiyle ilgili olarak
firma yetkilileri ve Dernek
avukatimizla birlikte s6zlesme taslagi
iizerinde degerlendirme yapilmistir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, Dernek avukati
Sahin ANTAKYALIOGLU

22.

26.01.2017

AB cagris1 ve destegiyle hazirlanacak
projelerin sunulabilmesi i¢in
Dernegimizce planlama yapilmis ve
sunulacak projeler icin gerekli olan
teknik islemler kapsaminda SHUDER
PiC No yenilenmistir.

Ankara

Genel Sekreter Mehmet Can
OZKAYA

23.

27.01.2017

Dernek Yonetim Kurulu iiyelerimiz,
Okul Sosyal Hizmeti Komisyonu
iiyelerimiz, Sosyal Hizmet Okullar1
Dernegi iiyeleri ile alanla ilgili
akademisyenlerimizin katilacagi “2.
Okul Sosyal Hizmeti Mesleki Cerceve
Caligtay1” hazirlik caligmalari
yapilmustir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS ve GMYK Uyesi
Mehmet Can AKTAN

24.

28.01.2017

Hollanda Biiyiikel¢iligi (MATRA)
tarafindan agilan insan haklar1 programi
baslig1 altinda kadin haklarinin
giiclendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik Genel Merkezimiz ve Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig isbirligiyle
kadin istihdamina iliskin ortak proje
hazirlama ¢aligmasi yapilmstir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS ve Genel
Sekreter Mehmet Can
OZKAYA

25.

29.01.2017

Tiirk Tabipler Birligi tarafindan
gerceklestirilen ¢alistaya dernegimiz
adina katilim saglanmustir.

Ankara

Uye Yasar CAVDAR
KOLBUKEN

26.

300cak-
3Subat2017

Basbakanlik Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu tarafindan yiiriitiilmekte olan
“Yolsuzlugun Onlenmesi ve Etigin

Istanbul
Maltepe
Universitesi

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS
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Tesviki” projesiyle finanse edilen hibe
programi kapsaminda, Dernegimizin
ortag1 ve yararlanicisi oldugu, Tiirkiye
Felsefe Kurumu tarafindan
gergeklestirilen “Etik Kapasitenin
Giiglendirilerek Sosyal Hizmetlerde
Yolsuzluk Ve Diger Etik Sorunlari
Asmada ve Onlemede Bir Yol Olarak
Etik Kapasite Gelistirme” projesi
kapsaminda “Sosyal Hizmetlerde Etik
Egitimi” 3.Grup Egitimi yapilarak
dernek genel merkez ve subelerinden
katilim saglanmustir.

Marmara
Egitim Koyl

217.

31.01.2017

Hollanda Biiyiikel¢iligi (MATRA)
tarafindan agilan insan haklar1 programi
baslig1 altinda kadin haklarinin
giiclendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik Genel Merkezimiz ile Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig isbirligiyle
hazirlanan kadin istihdamina iligkin
projemiz Dernegimizce Hollanda
Biiyiikel¢iligi MATRA fonlarinca
finansa edilmek tizere 31 Ocak 2017
tarihinde sunulmustur. Konya
subemizle yiiriitiilecek olan projede,
proje ortaklari/istirakgileri Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi, Kiiltiir ve
Turizm Midiirliigii, Halk Egitim
Merkezi ve Aksam Sanat Okulu, Iskur
ve Doga Dernegi olmakla birlikte, proje
cergevesinde kadinlara yonelik okuma
yazma, yoresel iiriin gelistirme, kadin
haklar1 vb egitimlerin verilmesi ve
istihdam siireglerine katilarak
kadinlarin gii¢lendirilmesini igeren
faaliyetler gerceklestirilmesi
ongoriilmektedir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS ve Genel
Sekreter Mehmet Can
OZKAYA

28.

03.02.2017

Basbakanlik Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu tarafindan yiiriitiilmekte olan
“Yolsuzlugun Onlenmesi ve Etigin
Tesviki” projesiyle finanse edilen hibe
programi kapsaminda, Dernegimizin
ortagi ve yararlanicisi oldugu, Tiirkiye
Felsefe Kurumu tarafindan
gerceklestirilen “Etik Kapasitenin
Giiclendirilerek Sosyal Hizmetlerde
Yolsuzluk Ve Diger Etik Sorunlari
Asmada ve Onlemede Bir Yol Olarak
Etik Kapasite Gelistirme” projesi
kapsaminda “Sosyal Hizmetlerde Etik
Egitimi” genel merkez ve sube
iiyelerimizden 3 grup halinde 60

[stanbul
Maltepe
Universitesi
Marmara
Egitim Koy

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS
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meslektagimizin katilimiyla Ocak ve
Subat 2017°de Istanbul’da
gergeklestirilerek 3 Subat 2017
tarihindeki genel degerlendirme ile
tamamlanmustir.

29. 04.02.2017 Japonya Biiyiikel¢iligi tarafindan agilan | Ankara Genel Bagkan Biilent
Yerel Projelere Hibe Programi basligi KARAKUS ve Adiyaman
altinda dezavantajl gruplara sunulan Sube Baskan1 Bedriye
hizmetlere yonelik Genel Merkezimiz BOZAT
ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1
isbirligiyle dezavantajli gocuk
gruplarina iliskin ortak proje hazirlama
caligmasi yapilmustir.

30. 05.02.2017 Uyelerimiz ve dernegimizin yararina Ankara Genel Bagkan Biilent
kullanilmak iizere mali bir uygulama KARAKUS, Dernek avukati
olan TEKKART Projesiyle ilgili olarak Sahin ANTAKYALIOGLU,
firma yetkilileri ve Dernek TEKKART Yetkilisi Erk Bey,
avukatimizla birlikte sozlesme taslag Uye Ayla GUMRAH
iizerinde son degerlendirme toplantisi
yapilmustir.

31. 06.02.2017 Yeni genel merkez yeri bulmak Ankara Genel Sayman Abidin
amaciyla arastirma yapilarak olasi Kizilay OZDEMIR
yerlere iligkin 6rnek yer ziyareti
yapilmustir.

32. 07.02.2017 SHUDER Okul Sosyal Hizmeti Ankara Komisyon Uyeleri
Komisyonu toplantis1 yapilmustir. Yildirim

Beyazit
Universitesi

33. 08.02.2017 Japonya Biiyiikel¢iligi tarafindan agilan | Ankara Genel Bagkan Biilent

Yerel Projelere Hibe Programi basligi KARAKUS

altinda dezavantajl gruplara sunulan
hizmetlere yonelik Genel Merkezimiz
ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1
isbirligiyle hazirlanan Adiyaman ilinde
Yasayan Muhtag Ailelerin Cocuklari ile
Sokakta Calistirilan/Yasayan Cocuklara
Yonelik Mobil Bakim Hizmetleri
projemiz Dernegimizce Japonya
Biiyiikel¢iligi fonlarinca finansa
edilmek tlizere sunulmustur. Adryaman
subemizle yiiriitiilecek olan projede,
proje ortaklari/istirakcileri Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig1 ve
Adiyaman Yoksullar ve Kimsesizler
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma
Dernegi olmakla birlikte, proje
cercevesinde dezavantajh ¢ocuk
gruplarina mobil bakim ve alternatif
sosyal hizmet modelleri sunulmasini
iceren faaliyetler gerceklestirilmesi
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ongoriilmektedir.

34. 09.02.2017 Yeni genel merkez yeri i¢in arastirma | Ankara Genel Bagkan Biilent
yapilarak olasi yerlere iligkin 6rnek yer | Kizilay KARAKUS
ziyareti yapilmstir.

35. 09.02.2017 Genel merkez genel kurulu i¢in yer Ankara Genel Bagkan Biilent
aragtirmasi, ziyaret ve goriismeler KARAKUS
(Ankara BB, Cankaya Belediyesi,
iiniversiteler) yapilmustir.

36. 10.02.2017 Dernek Yonetim Kurulu iiyelerimiz, Ankara Genel Bagkan Biilent
Okul Sosyal Hizmeti Komisyonu KARAKUS, Genel Bagkan
tiyelerimiz, Sosyal Hizmet Okullari Yardimcist Sultan CAMUR
Dernegi iiyeleri ile alanla ilgili KARATAS, Genel Sayman
akademisyenlerimizin katilacagi “2. Abidin OZDEMIR ve GMYK
Okul Sosyal Hizmeti Mesleki Cergeve Uyesi Mehmet Can AKTAN
Calistay1” son hazirliklar1 yapilmstir.

37. 11.02.2017 SHUDER Genel Merkez Y 6netim Ankara GMYK Uyeleri
Kurulu Toplantist yapilmistir. Cankaya

Belediyesi

38. 11.02.2017 Dernek Yonetim Kurulu iiyelerimiz, Ankara Genel Bagkan Biilent
Okul Sosyal Hizmeti Komisyonu Cankaya KARAKUS, Genel Baskan
tiyelerimiz, Sosyal Hizmet Okullar1 Belediyesi Yardimcist Sultan CAMUR
Dernegi tiyeleri ile alanla ilgili KARATAS, Genel Sayman
akademisyenlerimizin katildigi “2. Abidin OZDEMIR, GMYK
Okul Sosyal Hizmeti Mesleki Cergeve Uyesi Mehmet Can AKTAN
Caligtay1” dernegimizce ve katilimcilar
gerceklestirilmistir.

39. 12.02.2017 Dernegimiz tarafindan gerceklestirilen | Ankara Genel Sayman Abidin
8.Ulusal Sosyal Hizmet Kongresi kitab1 OZDEMIR
icin son diizenlemeler ve gbzden
gecirme yapilarak basima hazir hale
getirilmistir.

40. 12.02.2017 Milli Egitim Bakanligi’nin (MEB) 3 Ankara SHUDER GMYK

Ekim 2016 tarihli agiklamasinda yer
alan habere (“Milli Egitim Bakanligi ile
Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu
arasinda, Tiirkiye de gegici koruma
altindaki Suriyeli 6grencilerin Tiirk
egitim sistemine entegrasyonunun
desteklenmesi amaciyla 300 milyon
avroluk mali kaynagin kullanimini
iceren proje sozlesmesi imzalandi.
...Savas sartlarindan kacarak
iilkemizde misafir olan egitim
cagindaki Suriyelilerin psiko-sosyal
destek alabilmeleri i¢in 500 psikolog,
sosyolog, rehber 6gretmen
gorevlendirmesi yapilarak bu hizmet
sahada saglanacak) iliskin olarak
SHUDER Yo6netim Kurulu ve
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SHUDER Okul Sosyal Hizmeti
Komisyonu olarak, AB Tiirkiye
Delegasyonu ve MEB ile bir goriisme
gerceklestirmis ve s6zkonusu proje
kapsaminda Sosyal Calismacilarin da
istihdam edilmesini talep edip konuyla
ilgili raporumuzu sunmustuk. Konuyla
ilgili olarak MEB tarafindan
diizenlenen ve akademisyenlerimizin de
katildig1 hazirlik ve egitim
toplantisinda “Tiirkiye'de gegici
koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin
Tirk egitim sistemine entegrasyonunun
desteklenmesine yonelik proje”
kapsaminda savas sartlarindan kagarak
tilkemizde misafir olan egitim
cagindaki Suriyelilerin psiko-sosyal
destek alabilmeleri i¢in yapilacak
caligmalarda Sosyal Calismacilarin da
istihdam edilecegi belirtilmistir.

41.

13.02.2017

Genel kurul 6ncesi web sayfasi
giincelleme ¢alismast i¢in igerik tarama
ve giincelleme ¢alismas1 yapilmustir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS ve GMYK Uyesi
Mehmet Can AKTAN

42.

13.02.2017

Yeni genel merkez yeri i¢in Kizilay
Atag Sokakta bulunan yer i¢in son
gorlisme yapilarak tutulmasi karari
verilmistir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, Genel Baskan
Yardimcist Sultan CAMUR
KARATAS, Genel Sayman
Abidin OZDEMIR ve GMYK
Uyesi Mehmet Can AKTAN

43.

14.02.2017

TBMM’de yiiriitiilen Ruh Saglig1 Yasa
Taslagi galigmasina SHUDER olarak
dahil olunmasi igin ilgili milletvekili
Deniz DEPBOYLU ve danigmaniyla
goriisme yapilmistir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS

44,

14.02.2017

2. Okul Sosyal Hizmeti Mesleki
Cerceve Calistay1” katilimeilartyla
calistayda goriisiilen konularin gézden
gegirilip, eksiklerin tamamlanmasi igin
devam toplantist yapilmasina iliskin
hazirlik ¢alismalari yapilmustir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, Genel Baskan
Yardimcist Sultan CAMUR
KARATAS ve GMYK Uyesi
Mehmet Can AKTAN

45,

15.02.2017

TBMM’de ilgili meslek orgiitleriyle
yiiriitiilen Ruh Saglig1 Yasa Taslag:
calismasina SHUDER olarak dahil
olunmasi i¢in hazirlanan taslakla ilgili
goriis olusturmak tizere SHUDER’den
ilgili akademisyen ve alandan
meslektaglarimizdan olusacak
komisyon i¢in hazirlik ¢caligmasi
yapilmustir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS ve YK Uyesi
Umut YANARDAG
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46. 15.02.2017 Uluslararas1 Cocuk Merkezi(ICC), Ankara Genel Sayman Abidin
Tiirk PDR-DER, OZGEDER ve OZDEMIR
Dernegimizin ortak ytiriittiigii
Cocuklarla Giigliiyiiz Projesi
faaliyetleri kapsaminda kiigiik proje
destegi bagvurular degerlendirme
caligmasi yapilmustir.
47. 16.02.2017 Dernegimiz tarafindan gergeklestirilen | Ankara Genel Sayman Abidin
8.Ulusal Sosyal Hizmet Kongresi kitap OZDEMIR
taslagina iligkin diizeltmeler
yapilmustir.
48. 16.02.2017 Dernegimizin aldig1 hizmet sonucu, SHUDER GMYK
Medya Takip Merkezinden hergiin
diizenli olarak yazili medya araglarinin
taranmastyla, meslektaslarimizin da
goriigleriyle belirlenen Sosyal Hizmet
konularma (Cocuk, yasl, kadin,
istismar, bosanma, siginmact vs.) ve
Dernegimize iligkin haberler
tiyelerimizin daha kolay ve diizenli
olarak ulasilabilmesi ve
yayginlastirilmasi amaciyla giinliik ve
diizenli olarak mail grubumuzdan
yaymlanarak akademik ve mesleki
caligmalar ve meslektaglarimizin
kullanim i¢in paylasilmaya
baglanmustir.
49, 16.02.2017 SHUDER 15.0lagan Genel Kurulu i¢in | Ankara Genel Bagkan Biilent
hazirlik ¢alismalari yapilmustir. KARAKUS, Genel sayman
Abidin OZDEMIR, GMYK
Uyeleri Kenan TOPCU ve
Mehmet Can AKTAN
50. 17.02.2017 Kizilay Atag Sokak No:29-17’de Ankara Genel Bagkan Biilent
bulunan daire yeni genel merkez yeri KARAKUS, Genel Bagkan
olarak tutularak sozlesmesi Yardimcist Sultan CAMUR
imzalanmustir. KARATAS
51. 17.02.2017 “2. Okul Sosyal Hizmeti Mesleki Ankara Genel Bagkan Biilent
Cergeve Calistayr” katilimeilariyla Cankaya KARAKUS, Genel Bagkan
calistayda goriisiilen konularin gézden | Belediyesi Yardimcisi Sultan CAMUR
gecirilip, eksiklerin tamamlanmasi i¢in KARATAS ve
2. devam toplantisi yapilmigtir. akademisyenlerden olusan
calistay katilimeilart
52. 18.02.2017 Uluslararas1 Cocuk Merkezi(ICC), Ankara Genel Sayman Abidin

Tiirk PDR-DER, OZGEDER ve
Dernegimizin ortak yiiriittiigii
Cocuklarla Giigliiyiiz Projesi
faaliyetleri kapsaminda kiigiik proje
destegi bagvurular degerlendirme
calismasi yapilmustir.

OZDEMIR
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53.

18.02.2017

Uyelerimiz ve dernegimizin yararina
kullanilmak iizere mali bir uygulama
olan TEKKART Projesiyle ilgili olarak
firma yetkilileri ve Dernek
avukatimizla birlikte yapilan
degerlendirme dogrultusunda yeni
sozlesme taslagi hazirlanmistir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, Dernek avukati
Sahin ANTAKYALIOGLU,
TEKKART Yetkilisi Erk Bey,
Uye Ayla GUMRAH

54.

19.02.2017

Kizilay Atag Sokak No:29-17’de
bulunan ve genel merkez yeri olarak
tutulan dairenin tadilat, boya vb. isleri
yapilmustir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS

55.

21.02.2017

BM veya UNICEF in de
destekleyecegi, Save The Children
dernegi ile Hatay'da ortak
yiiriitebilecegimiz bir ¢ocuk destek
merkezi lizerinden faaliyet
gergeklestirip, hem ¢ocuk ve genglere
yonelik aktivite, hem mesleki egitimler
hem de maddi olarak da dernegimizin
yararina olabilecek ¢aligsmaya iligkin
isbirligi caligmasi i¢in Protokol taslagi
hazirlanmasina yonelik goriisme ve
degerlendirme yapilmistir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, GMYK Uyesi
Kenan TOPCU, Cemile
GUVERCIN, Meri¢
RAMAZANOGLU

56.

22.02.2017

SHUDER Okul Sosyal Hizmeti
Komisyonu iiyesi, Bagkent Universitesi
Sosyal Hizmet Boliimii Ogretim Uyesi
Psikolog Dr. Ural NADIR vefat
etmistir, sevgili dostumuz ve kiymetli
komisyon iiyemize Allah’tan rahmet,
yakinlarina bagsagligi ve sabirlar
dileriz.

Ankara

SHUDER

57.

24.02.2017

Basbakanlik Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu tarafindan yiiriitiilmekte olan
“Yolsuzlugun Onlenmesi ve Etigin
Tesviki” projesiyle finanse edilen hibe
programi kapsaminda, Dernegimizin
ortagi ve yararlanicisi oldugu, Tiirkiye
Felsefe Kurumu tarafindan
gerceklestirilen “Etik Kapasitenin
Giiclendirilerek Sosyal Hizmetlerde
Yolsuzluk Ve Diger Etik Sorunlari
Asmada ve Onlemede Bir Yol Olarak
Etik Kapasite Gelistirme” projesi
2.Danigma Kurulu toplantisi ve Etik
Kod Rehberi degerlendirme toplantisi
yapilmustir.

Ankara Neva
Palas Otel

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, GMYK Uyesi
Kenan TOPCU ve proje ekibi

58.

25.02.2017

Kizilay Atag Sokak N0:29-17°de
bulunan ve genel merkez yeri olarak
tutulan dairenin genel temizlik isleri
yapilmustir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS ve Ankara Sube

iyeleri
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59. 25.02.2017 “SHUDER 2. Okul Sosyal Hizmeti Ankara Genel Bagkan Biilent
Mesleki Cergeve Calistay1” Cankaya KARAKUS ve
katilimcilariyla ¢aligtayda goriisiilen Belediyesi akademisyenlerden olusan
konularin gbzden gegirilip, eksiklerin calistay katilimeilart
tamamlanmasi icin 3. devam toplantisi
yapilmustir.
60. 25.02.2017 Dernegimizin de paydast oldugu Ankara GMYK Uyesi Kenan TOPCU
Cocuga Kars1 Siddeti Onlemek i¢in ve paydaslar
Ortaklik Ag1 genel kurulu yapilmis ve
Dernegimiz Ag’1n yiiriitme kurulu asil
iiyeligine se¢ilmistir.
61. 26.02.2017 SHUDER genel merkezi Batikent’teki | Ankara Genel Bagkan Biilent
gecici yerinden, Kizilay Atag Sokak Batikent ve KARAKUS, Genel Sekreter
N0:29-17’de bulunan yeni yerine Kizilay Mehmet Can OZKAYA,
tasinmustir. Genel Sayman Abidin
OZDEMIR, GMYK Uyeleri
Kenan TOPCU, Umut
YANARDAG ve Mehmet
Can AKTAN
62. 27.02.2017 “SHUDER 2. Okul Sosyal Hizmeti Hacettepe Akademisyenler ve komisyon
Mesleki Cergeve Caligtay1” Universitesi  |iiyelerinden olusan calistay
katilimcilariyla calistayda goriisiilen katilimeilart.
konularin gézden gegirilip, eksiklerin
tamamlanmasi i¢in 4. ve son devam
toplantist yapilmstir.
63. 28.02.2017 Basbakanlik Kamu Gorevlileri Etik Ankara Neva |Genel Baskan Biilent
Kurulu tarafindan yiiriitilmekte olan Palas Otel KARAKUS ve GMYK Uyesi
“Yolsuzlugun Onlenmesi ve Etigin Kenan TOPCU
Tesviki” projesiyle finanse edilen hibe
programi kapsaminda, Dernegimizin
ortagi ve yararlanicisi oldugu, Tiirkiye
Felsefe Kurumu tarafindan
gerceklestirilen “Etik Kapasitenin
Giiglendirilerek Sosyal Hizmetlerde
Yolsuzluk Ve Diger Etik Sorunlari
Asmada ve Onlemede Bir Yol Olarak
Etik Kapasite Gelistirme” projesi
2.Danigma Kurulu toplantisinda alinan
karar geregi Etik Kod Rehberi
hazirlanmasi i¢in komisyon olusturma
ve hazirlik ¢aligmasi yapilmistir.
64. 28.02.2017 | Baskent Universitesi Sosyal Hizmet Ankara Onceki genel bagkanlardan
Boliimii tarafindan diizenlenen Baskent Murat ALTUGGIL
“Uyusturucu ile Miicadelede Hizmet Universitesi
Sunum Sistemi: Bir Model Arayist"
konulu calistaya dernegimiz adina
katilim saglanmustir.
65. 01.03.2017 “SHUDER Okul Sosyal Hizmeti Hacettepe Genel Bagkan Biilent
Mesleki Cergeve Calistayr Raporu” Universitesi  |[KARAKUS, GMYK Uyesi
dernegimizce Diinya Okul Sosyal Mehmet Can AKTAN,
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Hizmeti haftasinda yayinlanarak, vefat
eden SHUDER Okul Sosyal Hizmeti
Komisyonu iiyesi Dr.Ural NADIR’in

Prof.Dr.Nurdan DUMAN,
S.Sedat TURKERI, komisyon
iiyeleri ve calistay

anisina ithaf edilmistir. katilimcilar

66. 01.03.2017 TBMM’de hazirlanan Ruh Saghig Yasa | Ankara Genel Bagkan Biilent
Taslagina iligkin SHUDER’in KARAKUS, GMYK Uyesi
gOriiglinlin hazirlanmasi igin hazirlik Umut YANARDAG, Dr.Ugur
caligmasi yapilmistir. OZDEMIR, SHU Ahmet

Cemil OLCER ve SHU Fatih
KILICASLAN

67. 02.03.2017 2017 Tirkiye Aktif ve Saglikli Ankara Genel Bagkan Biilent
Yaslanma Zirvesine katilim Latanya Otel |KARAKUS
saglanmigtir.

68. 02.03.2017 Olaganiistii Hal Kapsaminda tesis Ankara SHUDER, Tiirk Tabipler
edilmis olan haksiz uygulama ve Birligi, Tiirk Dishekimleri
islemlerin ortadan kaldirilabilmesi ve Birligi, Tiirk Hemsireler
magduriyetlerin 6nlenmesi i¢in kurulan Dernegi, Tiirk Psikologlar
Olaganiistii Hal Islemleri inceleme Dernegi, Tiim Radyoloji
Komisyonlarinin gorev, yetki, caligma Teknisyenleri ve Teknikerleri
usul ve esaslarina iliskin olarak, Dernegi, Tiirk Medikal
dernegimizin de dahil oldugu emek ve Radyoteknoloji Dernegi.
meslek oOrgiitlerince, 685 sayili KHK ile
yapilan diizenlemeler ile ilgili etkili
idari bagvuru yollaria iligkin diinya
ornekleri, Venedik Komisyonunun
konuya iliskin 6nerileri ile Avrupa
Insan Haklar1 Mahkemesinin érnek
kararlar1 kargilastirmali olarak
incelenerek, hazirlanan goriis, oneri ve
talepler Bagbakanliga sunulmustur

69. 02.03.2017 Genel kurul igin yer hazirligi ve Ankara Genel Bagkan Biilent
islemleri yapilmistir. 100.Y1l KARAKUS

Carsis1
Konferans
Merkezi

70. 02.03.2017 Vefat eden SHUDER Okul Sosyal Ankara Genel Baskan Biilent
Hizmeti Komisyonu tiyesi Dr.Ural KARAKUS, GMYK Uyesi
NADIR igin dernek ve komisyon adina Mehmet Can AKTAN ve
taziye ziyareti yapilmigtir komisyon tiyeleri

71. 03.03.2017 1-7 Mart Diinya Okul Sosyal Hizmeti | Ankara Genel Bagkan Biilent
Haftasina iliskin SHUDER Basin KARAKUS, Prof.Dr.Nurdan
Aciklamasi yayinlanmistir. DUMAN, SHU S.Sedat

TURKERI

72. 03.03.2017 TBMM’de ruh saghig alaninda ¢alisan | Ankara Genel Bagkan Biilent
meslek orgiitleriyle gergeklestirilen TBMM KARAKUS ve meslek
Ruh Saglig1 Yasa Taslagi Toplantisina kurulusu temsilcileri
dernek adina katilim saglanmstir.

73. 04.03.2017 SHUDER yeni merkezinde Genel Ankara GMYK Uyeleri
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Merkez Yonetim Kurulu Ik Toplantist
yapilmustir.

74.

04.03.2017

Basbakanlik Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu tarafindan yiiriitiilmekte olan
“Yolsuzlugun Onlenmesi ve Etigin
Tesviki” projesiyle finanse edilen hibe
programi kapsaminda, Dernegimizin
ortagi ve yararlanicisi oldugu, Tiirkiye
Felsefe Kurumu tarafindan
gergeklestirilen “Etik Kapasitenin
Gtglendirilerek Sosyal Hizmetlerde
Yolsuzluk Ve Diger Etik Sorunlar
Asmada ve Onlemede Bir Yol Olarak
Etik Kapasite Gelistirme” projesi
Sosyal Hizmet Uzmani Etik Kod
Rehberi hazirlanmasi i¢in olusturulan
komisyonla toplant1 yapilmistir

Ankara Neva
Palas Otel

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, Genel Bagkan
Yardimcist Sultan CAMUR
KARATAS, GMYK Uyesi
Kenan TOPCU ve komisyon
iyeleri.

75.

05.03.2017

Sosyal Hizmet Ogrencileri Proje
Yarigsmasina iligkin jiiri olugturulmast
icin On ¢aligma yapilmistir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, GMYK Uyesi
Kenan TOPCU ve Avrupa
Sosyal Gelisim Akademisi

76.

05.03.2017

Sosyal inceleme Raporunun Sosyal
Calismaci (Sosyal Hizmet Uzmani)
tarafindan hazirlanabilecegine iligkin
diizenlemenin de yer aldig1,
giincellenen ASPB “Avrupa Birligi ve
Dis iliskiler Dairesi Baskanliginimn
Gorev, Yetki, Calisma Usul ve
Esaslarina iliskin Yénerge” subat ay1
itibariyla yaymlanmis olup liyelerimizle
paylastlmstir.

Ankara

SHUDER GMYK

77.

06.03.2017

Dernegimiz tarafindan gergeklestirilen
8.Ulusal Sosyal Hizmet Kongresi kitap
taslagi tamamlanarak, yayimla ilgili
teknik islemler yapilarak basima
verilmistir.

Ankara

Genel Bagkan Biilent
KARAKUS, Genel Sayman
Abidin OZDEMIR ve
SABEV

78.

06.03.2017

Bir sosyal hizmet uygulamasi olan Aile
Sosyal Destek Programi (ASDEP)
siirecindeki yanliglar ve meslegimize
yonelik hak kayiplari ile miidahale
hususunda ASPB ile yapilan gériisme
ve yazismalardan olumlu bir sonug
almamamasi nedeniyle,
meslektaslarimizin magduriyetine yol
acan ASDEP kapsaminda yapilan 1500
kisilik ilk personel aliminin iptali ve
yapilacak 1500 kisilik yeni alimla,
konuya iliskin diger uygunsuzluklarin
yiirtitmesinin durdurulmasi ve iptali
talebiyle dava dosyas1 hazirlanmstir.

Ankara

Genel Baskan Biilent
KARAKUS ve Uye Nihat
TARIMERI
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79. 07.03.2017 Dernegimizin hukuki ¢aligmalari ile Ankara Genel Bagkan Biilent
ilgili olarak Avukatimizla, mali KARAKUS, Genel Sayman
islemleri ile ilgili olarak Abidin OZDEMIR
Muhasebecimizle toplanti yapilarak,
genel kurul 6ncesi Dernegimizin
konuyla ilgili islemleri tamamlanmustir.

80. 08.03.2017 Cocuk Fizyoterapistleri Dernegi Ankara Genel Bagkan Biilent
tarafindan, 20-22 Ekim 2017 KARAKUS
tarihlerinde, Askeri Miize ve Kiiltiir
Sitesi, Harbiye,

Istanbul’da, "Giiniimiizden Gelecege
Cocuga Dair Her sey " temastyla
diizenlenecek olan 4. Pediatrik
Rehabilitasyon Kongresine
SHUDER’in Destek¢i Kurulus olarak
yer almasina iliskin olarak Cocuk
Fizyoterapistleri Derneginin talebi ile
gorlisme yapilmustir.

81. 08.03.2017 Dernegimizin yeni yerine iliskin agilis | Ankara Genel Bagkan Biilent
kokteyli ve genel degerlendirme SHUDER KARAKUS, Genel Sekreter
toplantis1 yapilmasi kararlastirilmis ve | Genel Merkez [Mehmet Can OZKAYA ve
buna iliskin hazirlik ¢alismalari Genel Sayman Abidin
yapilmistir. OZDEMIR

82. 09.03.2017 Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet | Ankara Genel Bagkan Biilent
Boliimii ve Dernegimiz igbirliginde Hacettepe KARAKUS, Genel Sayman
gerceklestirilecek olan “Uluslararasi Universitesi  |Abidin OZDEMIR, GMYK
Sosyal Hizmet Kongresi 2017: Sosyal Uyesi Kenan TOPCU,
Sorunlar ve Sosyal Hizmetin Gelecegi” Hacettepe Sosyal Hizmet
temal1 Kongrenin hazirlik toplantisi Boliimii Bagkani
yapilmistir. Prof.Dr.Sunay IL,

Dog¢.Dr.Tartk TUNCAY,
Dog¢.Dr.Erciiment ERBAY

83. 10.03.2017 Bir sosyal hizmet uygulamasi olan Aile | Ankara Genel Bagkan Biilent
Sosyal Destek Programi (ASDEP) KARAKUS ve Avukat Sahin
siirecindeki yanliglar ve meslegimize ANTAKYALIOGLU
yonelik hak kayiplari ile miidahale
hususunda ASPB ile yapilan goriisme
ve yazismalardan olumlu bir sonug
almamamasi nedeniyle,
meslektaglarimizin magduriyetine yol
acan ASDEP kapsaminda yapilan 1500
kisilik ilk personel aliminin iptali ve
yapilacak 1500 kisilik yeni alimla,
konuya iliskin diger uygunsuzluklarin
yiirtitmesinin durdurulmasi ve iptali
talebiyle Danistay’da dava agilmistir.

84. 11.03.2017 Dernegimizin yeni yerinde agilis Ankara GMYK Uyeleri ve
kokteyli ve genel iiye degerlendirme SHUDER Uyelerimiz

toplantist yapilmis, genel kurula iligkin
siire¢ gorisiilmiistiir.

Genel Merkez
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85. 12.03.2017 Dernegimizce gergeklestirilen 8.Ulusal | Ankara SHUDER ve SABEV
Sosyal Hizmetler Kongresi “Tiirkiye’de
Sosyal Politikanin Doniigiimii:
Yerellesme ve Sosyal Hizmetler”
kitabinin basim yapilarak, dagitimina
baglanmugtir.
86. 12.03.2017 Dernegimiz ve iiyelerinin yarar Ankara- SHUDER-TEKKART
saglamasi amaciyla Dernegimiz Istanbul
tiyelerinin kendi aralarinda dayanigma
saglamak ve indirimli aligverislerden
yararlanmak {izere bir grup olusturmasi
ve bu grup iiyelerinin TEKKART
Bilisim Hizmetleri Ticaret A.S.” nin
miilkiyetinde olan servis saglayict
iizerinden ve onun anlagmali oldugu
igyerlerinden yapacagi aligverislerinden
yararlanmasi, ad1 gegen sirketle igbirligi
yapilmasi karar1 alinmstir.
87. 18.03.2017 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi 100. Y1l GMYK Uyeleri ve
Genel Merkezi 15.0lagan Genel Kurul | Carsist Uyelerimiz
Toplantisinin 18 Mart 2017 Cumartesi | Konferans
giini, saat 13:30-17:30 arasinda Salonu
gergeklestirilmesi ve genel kurula Atatiirk
iligkin hazirliklar. Bulvari No:2
Genel Kurul Giindemi: LZJTS;I;] Kat
1-Acilis-Yoklama ANKARA

2-Sayg1 Durusu

3-Divan Kurulu Segimi

4-Yonetim Kurulu Calisma/Faaliyet
Raporu ile Kesin Hesap/Mali
Raporunun Sunumu,

5-Denetim Kurulu Raporunun Sunumu
6-Genel Merkez Yonetim Kurulunun
ibra edilmesi,

7-Genel Merkez Denetim Kurulunun
ibra edilmesi

8-Tahmini Biitgenin Goriigiilmesi,
9-Tiiziik Degisikliklerinin goriisiilmesi
10-Genel Merkez Yeri Aliminin
Goriisiilmesi

11-Yo6netim, Denetim ve Onur Kurulu
Secimi

12-Sube Genel Kurulunca kabul
edilmis biitge ve diger kararlar
onaylamak

13-Dilek ve Temenniler

14-Kapanis.
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88. 18 Mart —31 | Dernek Yeri alma Daha 6nceki SHUDER GMYK tarafindan baslatilmis olan ve mali
Aralik 2017 | calismalari komisyon eliyle yiiriitilen dernek yeri alma calismalari, 15.
Doénem GMYK ve mali komisyon tarafindan yogun emek stirekli
bir sekilde siirdiiriilmiig, 2018 yili iginde bir yer almayr hedef
olarak belirlemistir.
89. 24.03.2017 | Ruh Saghig1 Yasa TBMM Kadin-Erkek Esitligi Komisyon Uyesi Aydin Milletvekili
Tasaris1t Komisyon | Deniz DEPBOY Baskanliginda yapilan Ruh Sagligi Yasa Tasarisi
Calismasi Komisyon Calismasina Katilim Saglandi. Yukarida belirtilen
tarihli ¢aligmaya; Dernegi temsilen Genel Sekreter Esin POLAT
ve SHUDER iiyesi Sosyal Hizmet Uzman1 Ahmet Cemil OLCER
katilmiglardir. Yasa tasarisi calismalar1 Genel Baskan Rahmiye
BOZKURT ve Ahmet Cemil OLCER tarafindan takip edilmekte
olup, caligmalar devam etmektedir.
90. 7-8 Nisan Stileyman Demirel | Calistayda SHUDER MYK tarafindan hazirlanan metin sunumu
2017 Universitesi Egirdir | yapildi. Metin disinda baska bir gériis bildirilmedi. Sosyal Hizmet
Sosyal Hizmet On | 6n lisans programindan mezun olacak &grencilerin Sosyal Hizmet
Lisans Calistay1 alaninda meslek eleman1 olarak degil, “Ara-Teknik Elaman”
olarak, biiro islerinde meslek elamanlarina yardimei olmalar ve
on lisans ders igeriklerinin ise Sosyal Hizmet alanina gore degil,
diger profesyonel meslek elamanlarinin ihtiyaglarina gore
belirlenmesi yoniinde goriis saglandi. Calistaya Dernek adina
SHUDER Y é6netim Kurulu Uyesi; Fayitk YURTKULU katilmistir.
91. 20 Nisan 2017 | Adalet Sistemiile | ilgili toplantiya SHUDER Yénetim Kurulu Uyesi Zeynep
ilgili Toplant1 MUTLU Katilmgtir.
92. 21 Nisan 2017 | Cocuklara Kars1 SHUDER’IN 2013 yilindan itibaren ortak oldugu ve ¢aligmalarimi
Ticari Cinsel stirdiirdiigii “Cocuklara Kars1 Ticari Cinsel Somiiriiyle Miicadele
Somiiriiyle Ag1 planlama toplantisina, Genel Baskan Rahmiye BOZKURT,
Miicadele Ag1 Yénetim Kurulu Uyesi Zeynep MUTLU, Yénetim Kurulu Uyesi
Fayik YURTKULU katilmustir.
93. 21 Nisan 2017 | Saglik Emekgileri Saglik Emekgileri Sendikasinin Olagan Genel Kurulu Acilis
Sendikasinin davetine Genel Baskan Rahmiye BOZKURT katilmstir.
Olagan Genel
Kurulu
94. 22 Nisan 2017 | TUYUP projesi TUYUP projesi kapsaminda daha Once egitime katilan
meslektaglarimiza  sertifikalari, sosyal kiiltiirel etkinlikler
komisyonunca organize edilen dernek iiyelerimizden olan, Derya
YELEKCI, Fikri AKBIN ve Cagr1 SEVIN'den olusan miizik
grubunun sarkilar1 esliginde verildi. Yaklagik 50 katilimcinin yer
aldig1 sertifika torenine dernek yonetim kurulu iyelerinin yani
sira, sertifika almaya hak kazanan meslektaglarimiz katilmislardir.
95. 24 Nisan 2017 | Ziyaret Yildirrm Beyazit Universitesi Sosyal Hizmet Béliimiinden Prof.

Dr. Nurdan DUMAN ziyaret edildi. Ziyaret kapsaminda,
Universite biinyesinde bulunan Sosyal Hizmet Bélimii ve
SHUDER arasinda ki karsilikli igbirligi ve dayanismanin 6nemine
vurgu yapilarak, Sorunlar tartigildi. Prof Dr. Nurdan DUMAN’a
SHUDER’E verdigi destekler igin tesekkiir edildi. Ziyarete Genel
Bagkan Rahmiye BOZKURT, Baskan Yardimcisi Abdullah
OZBAY, Genel Sekreter Esin POLAT Genel Sayman, Cigdem
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KARAHAN BEDIR katilmistir.

96.

26 Nisan 2017

Yerel esitlik
calistay1

Cankaya Belediyesinin, davetlisi olarak, Yerel esitlik calistayina
katilim saglandi. Calistay c¢iktisi olarak, yerel diizeyde yapilacak
calismalar icin izleme ve Degerlendirme Kurulu olusturulmasi
kararlastirildi.  Genel Sekreter, Esin POLAT lIzleme ve
Degerlendirme Kurulunda gorev aldi. Izleme ve Degerlendirme
Kurulunda, Kadin ve diger dezavantajli bireyler ile calisma
yiiriiten sivil toplum &rgiitlerinin temsilcileri yer almaktadir. Ilgili
Calistaya, Genel Sekreter Esin POLAT ve Genel Sayman Cigdem
KARAHAN BEDIR katilmstir.

97.

26 Nisan 2017

CIF Sweden

Ulkeleraras1 degisim programu g¢ergevesinde Tiirkiye temsilcileri
aracilig1 ile Almanya ve Ispanya'dan Tiirkiye'deki sosyal Hizmet
uygulamalarint yerinde gérmek ve bilgi aligverisinde bulunmak
amactyla, Dernek Genel Merkezini ziyaret ettiler. Ziyaret
kapsaminda, Genel Baskan Rahmiye Bozkurt tarafindan Ilgili
ziyaretcilere dernegin tarihsel siireci ve mesleki caligmalar
konusunda brifing verildi. Almanya ve Ispanya'dan katilan Sosyal
Hizmet uzmanlar da, {ilkelerinde ki sosyal hizmet uygulamalari
ve c¢alisanlarin 6zliik haklar ile ilgili olarak brifing verdiler. Genis
katiliml1 olan toplantiya, Sosyal Hizmet Boliimii 6grencileri, CIF
Tirkiye temsilcileri, Genel Merkez Yonetim kurulu iiyeleri
katilim saglamiglardir.

98.

2 Mayis 2017

Ziyaret

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii Baskani: Prof Dr.
Sunay IL Ziyaret edilmis ve yeni yonetim olarak karsilikl1 isbirligi
ve dayanismanin Onemine vurgu yapilmistir. Ziyarete Genel
Bagkan Rahmiye BOZKURT ve Genel Baskan Yard. Abdullah
OZBAY katilmustir.

99.

3 Mayis 2017

RSYT

TBMM de devam eden Ruh Sagligi Yasa Tasarist Komisyon
Calismalarina Genel Baskan Rahmiye BOZKURT ve SHUDER
iiyesi Ahmet Cemil OLCER katilmistir. Yukarida da belirtildigi
lizere ¢alismalar devam etmektedir.

100.

5 Mayis 2017

Ziyaret

Baskent Universitesi Sosyal Hizmet Boéliimii Anabilim Dali
Bagkani: Prof Dr. Isil Bulut ziyaret edildi. Ziyaret kapsaminda
boliim ile karsilikli dayanigsma ve igbirligine deginilerek, Sosyal
Hizmet Alaninda ki sorunlara vurgu yapildi. Ziyaret amach
yapilan toplanttya Prof. Dr. Ertan KAHRAMANOGLU, Ars.
Gorevlisi M.Can AKTAN, Ars Gorevlisi Merve PAK, Genel
Bagkan Rahmiye BOZKURT ve Genel Sayman Cigdem
KARAHAN BEDIR katilmustir.

101.

08-09 May1s
2017

Uzun Sireli Bakim
Caligtay1

Saghk Bakanhg, Tirkiye Halk Saghg ve Diinya Saghk
Orgiitiintin ortaklasa diizenledigi Uzun Siireli Bakim Calistayina
Genel Sayman Cigdem KARAHAN BEDIR katilim saglamistir

102.

10 Mayis 2017

Ziyaret

Ankara Universitesi Boliim Baskani Prof. Dr.Veli DUYAN
ziyaret edilmis, ziyaret kapsaminda karsilikli isbirligi ve
dayanigmanin énemine vurgu yapilarak, Sosyal Hizmet Alaninda
ki sorunlar tartistlmugtir. Ilgili ziyarete Genel Baskan Rahmiye
BOZKURT, Genel Sayman Cigdem KARAHAN BEDIR ve
Yénetim Kurulu Uyesi Zeynep MUTLU katilmistir.

103.

10 Mayis 2017

Yazar Alim Yavuz

Dernek Genel Merkezinde Manisa subesi Uyesi Sosyal Hizmet
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ile birlikte sdylesi

Uzmant ve Yazar Alim Yavuz ile birlikte soylesi ve etkinlik
planlamasi igin toplanildi. Toplantiya Genel Bagkan Rahmiye
BOZKURT, Genel Sayman Cigdem KARAHAN BEDIR,
Veznedar Tiilin Kunar, Yonetim Kurulu Uyesi Zeynep Mutlu ve
Sosyal Kiiltiirel Etkinlikler Komisyon Uyemiz Cevat USTUN
katilmigtir.

104. 11 May1s 2017 | Kirmizi Semsiye Kirmizi Semsiye Dernegi Yonetim Kurulu Baskani ve Ofis
Dernegi Koordinatorii tarafindan Dernegimiz ziyaret edildi. S6z konusu

ziyaret kapsaminda isbirliginin 6nemine vurgu yapilarak,

LGBTI’lerin sorunlar1 tartisildi. Ilgili toplantiya Genel Baskan

Rahmiye BOZKURT ve Cigdem KARAHAN BEDIR katilmustir.

105. | 11 Mayis 2017 | LOSEV géniillisi | LOSEV  géniilliisi Avukat Secil OZDIKMENLI ve Ankara
Avukat Secil Universitesi Sosyal Hizmet Boliimiinden Dog. Dr. Gonca POLAT
OZDIKMENLI tarafindan organize edilen ve Dernek binasinda gerceklestirilen
goriigmesi LOSEV ve Sosyal Hizmet Mesleginin énemi ve Sosyal Hizmet

Uzmanlarinin Istihdami konulu séylesiye Genel Baskan Rahmiye
ve Genel Sayman Cgdem KARAHAN BEDIR katilmustir.

106. 16 May1s 2017 | Atanamayan Ankara  Universitesi Akademi  Restorantta  diizenlenen
Saglikgilar Atanamayan  Saglik¢ilar ~ Platform  toplantisinda  Saglik
Platform toplantis1 | ¢alisanlarini temsilen 25 Sivil Toplum Kurulusu katildi. Dernegi

temsilen S6z konusu toplantiya Genel Baskan Rahmiye
BOZKURT katilmustir.

107. 17 May1s2017 | Cezaevleri ile ilgili | Adalet Bakanlig: tarafindan diizenlenen, Cezaevleri ile ilgili proje

proje toplantisi toplantisina, Yonetim Kurulu Uyesi Zeynep MUTLU ile Yonetim
Kurulu Uyesi Mehmet Can OZKAYA katilmistir.

108. | 18 May1s 2017 | Prof. Dr. Sema H.U.IIBF Tugrul Cubuk¢u Salonunda diizenlenen Sosyal Hizmet
KUT’UN cenaze Bo6limii ve Dernek Kurucu Baskanlarindan Prof. Dr. Sema
toreni KUT’UN cenaze tdrenine Genel Bagkan Rahmiye BOZKURT,

Genel Sayman Cigdem KARAHAN BEDIR Katilmustir.

109. 18 Mayis 2017 | Sosyal Hizmet Final Temel Lisesi tarafindan organize edilen meslek tanitim
Meslegi ve galisgma | gilinlerine, Sosyal Hizmet Meslegi ve calisma alanlari ile ilgili
alanlar ile ilgili tanitim giinlerine, Genel Baskan Yard. Abdullah OZBAY ile
tanitim giinleri Genel Sayman Cigdem KARAHAN BEDIR katilnustr.

110. 23 Mayis 2017 | Denetimli Caligmalarim1 Mersin'de siirdiiren Denetimli Serbestlik Personeli
Serbestlik Personeli | Dernegi Baskan ve Yonetim Kurulu Uyeleri tarafindan SHUDER
Dernegi Bagkan ve | ziyaret edildi. Ziyaret amagh gergeklesen toplantida, Denetim
Yonetim Kurulu Serbestlikte Sosyal Icerme Projelerinde ortak c¢alisma ve
Uyeleri isbirligine iliskin fikir alisverisinde bulunuldu. ilgili toplantiya,

Genel Bagkan Rahmiye BOZKURT, Genel Sekreter Esin POLAT,
Genel Sayman Cigdem KARAHAN BEDIR, Veznedar Tiilin
KUNAR, Yonetim Kurulu Uyesi, Mehmet Can OZKAYA ve
Yénetim Kurulu Uyesi Zeynep MUTLU katilmustir.

111. 23 May1s 2017 | Saglik Emek Tirk Tabipler Birligi Genel Sekreteri, Hemsireler Dernegi

Grubunun tebrik
ziyareti

Bagkan1 ve Saglik Emekgileri Sendikas1 Genel Es Bagkani1 Dernek
Yénetim Kurulu Uyelerini tebrik ziyaretinde bulundular. Saglik
alaninda yagsanan sorunlari da konusuldugu ziyaret kapsaminda
saglik alaninda ¢alisan derneklerin de yer aldigi, saghk platform
calismalarma katilim konusunda karar verildi. ilgili toplantiya
Genel Bagkan Rahmiye BOZKURT, Genel Sekreter Esin POLAT,
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Genel Sayman Cigdem KARAHAN BEDIR, Veznedar Tiilin
KUNAR, Yonetim Kurulu Uyesi Zeynep MUTLU, Y®énetim
Kurulu Uyesi Fayitk YURTKULU katilmustr.
112. 28 Mayis 2017 | SHUDER Sube SHUDER Sube Bagkanlari ile 15. Doénem Yonetim Kurulu
Bagkanlari ile 15. tanisma ve koordinasyon toplantist yapildi. Sube Baskanlar
Donem Yonetim tarafindan yaptiklart ¢aligmalar hakkinda brifing verdiler.
Kurulu tanigsma ve | Karsilikli igbirliginin ve iiye sayisinin artirmaya ve dernek yeri
koordinasyon satin alinmasi konusunda fikir aligverisinde bulunuldu. Toplantiya
toplantist Sube Bagkanlarinin yani sira, SHUDER Genel Bagkani Rahmiye
BOZKURT ile Genel Merkez Yo6netim Kurulu iiyelerinin tamami
katilmistir.
113. 29.30.31 Uluslararas1 Sosyal | H.U I1IBF Sosyal Hizmet Béliimii Ile ortaklasa diizenlenen
Mayis 2017 | Hizmet Kongresine | Uluslararasi Sosyal Hizmet Kongresine ve 29 Mayis Aksami Gala
ve 29 May1s Yemegine katilim saglandi. Kongreye Genel Bagkan Rahmiye
Aksami Gala BOZKURT ve Genel Merkez Yonetim Kurulu Uyelerinin tamamm
Yemegi katilmugtir.
114. 6 Haziran Tiirk Eczacilar Saglik Emek Grubu( TTB,Dis Hekimleri Odasi, Tiirk Dis
2017 Birligi ziyareti Hekimleri Birligi, SES ) Temsilcileri ile birlikte, Tiirkk Eczacilar
Birligi ziyaret edildi. Ziyarete SHUDER'I temsilen Genel Baskan
Rahmiye BOZKURT ve Yénetim Kurulu Uyesi Fayik
YURTKULU katilmustir.
115. 11 Haziran | Atanamayan Sosyal | Dernek  Genel Merkezinde atanamayan Sosyal Hizmet
2017 Hizmet Uzmanlar1 | Uzmanlarim temsilen alti Sosyal Hizmet Uzmani ile birlikte
toplant1 yapildi. Toplanti da sorunlar ile birlikte atanamayan
Sosyal Hizmet Uzmanlarina iliskin dernek biinyesinde yapilan
calismalar hakkinda bilgi verildi. Ilgili toplantiya Genel Baskan
Rahmiye BOZKURT, Yonetim Kurulu Uyesi Zeynep MUTLU ve
Yénetim Kurulu Uyesi Ergin BALCI katilmistir.
116. 13 Haziran Saglik Bakanlig1 Atanamayan Saglik Calisanlar1 Toplantisina katilim saglandi.
2017 Miistesar1 Eyiip Saglik Bakanligi Miistesar1 Eyiip GUNDUZ Platform iiyeleri ile
GUNDUZ ziyareti | birlikte ziyaret edildi. Atanamayan saglik calisanlarina iliskin
sorunlarin dile getirildigi ziyarete SHUDER'I temsilen Genel
Bagskan Rahmiye BOZKURT ve Genel Sayman Cigdem
KARAHAN BEDIR katilmstir.
117. 13 Haziran Cocuga Karsi Cocuga Karst Siddetin Onlenmesi igin; Cocuga Karsi Siddetin
2017 Siddetin Onlenmesi | Onlenmesi I¢in Miicadele Ortaklik Agi'min yiiriitme kurulu
i¢in; Cocuga Kars1 | toplantisina katihm saglandi. Ilgili toplantiya; Yonetim Kurulu
Siddetin Onlenmesi | Uyesi Zeynep MUTLU katilmustir.
I¢in Miicadele
Ortaklik Ag1
118. 13 Haziran Cocuga Karsi Cocuga Karsi Siddetin Onlenmesi I¢in, Cocuga Karsi Siddetin
2017 Siddetin Onlenmesi | Onlenmesi igin Miicadele Ortaklik Agi ile Cocuktan Sorumlu
i¢in; Cocuga Karsi | Ombudsman Isbirligi Toplantisna katilim saglandi. {lgili
Siddetin Onlenmesi | toplantiya; Yonetim Kurulu Uyesi Fayik YURTKULU katilnustir.
I¢in Miicadele
Ortaklik Ag1
119. 14 Haziran Basin Bildirisi Atanamayan Saglik Calisanlar1 Platformu ile birlikte hazirlanan
2017 Basin Bildirisine SHUDER olarak imza atildi ancak yonetim
kurulunun aldigi karar dogrultusunda Basm agiklamasinin
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yontemi konusunda etik sorunlar oldugu gerekcesiyle Basin
Agiklamasina katilim gergeklesmedi.

120. 15 Haziran | Ankara Universitesi | Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
2017 Saglik Bilimleri Boliimii Mezuniyet Toéreni davetine; SHUDER Genel Merkezini
Fakiiltesi Sosyal temsilen; Genel Bagkan Rahmiye BOZKURT ve Genel Sekreter
Hizmet Bolimii Esin POLAT katilmigtir.
Mezuniyet Toreni
121. 16 Haziran Konya SHUDER Konya SHUDER subesinin iiyeleri i¢in diizenledigi iftar yemegine
2017 subesinin iftar katilim saglandi.  Iftar yemegi davetine, SHUDER Genel
yemegi Merkezini temsilen, Genel Bagkan Rahmiye BOZKURT
katilmistir.
122. 17 Haziran Refakatsiz Koruyucu Aile Evlat Edinme Dernegi (KOREV) tarafindan
2017 Siginmaci Cocuklar | Ankara I¢ Kale Otelde diizenlenen;" Refakatsiz Sigimmaci
Cocuklar" konulu Calistaya katilim saglandi. Calistaya Genel
Sekreter Esin POLAT katilmustir.
123. 20 Haziran | H.U.IIBF. Sosyal | H.U.IIBF. Sosyal Hizmet B6liimii Mezuniyet Térenine SHUDER
2017 Hizmet Boliimii Genel Merkezi Temsilen; Genel Bagkan Rahmiye BOZKURT ile
Mezuniyet Toreni Genel Baskan Yardimcis1 Abdullah OZBAY katilmistir.
124. 20 Haziran Cankaya Belediyesi | Ana Kucagi Egitilebilir Zihin Engelliler ve Ailelerini Koruma
2017 Kadin Hizmetleri Dernegi ile Cankaya Belediyesi Kadin Hizmetleri Subesi
Subesi tarafindan tarafindan organize edilen Iftar yemegi davetine katilim sagland.
organize edilen flgili davete SHUDER Genel Merkezi temsilen; Genel Sekreter
Iftar yemegi Esin POLAT katilmistir.
125. 22 Haziran Bagkent Baskent Universitesi SBF Sosyal Hizmet Boliimii Mezuniyet
2017 Universitesi SBF Toérenine SHUDER Genel Merkezini temsilen Genel Sekreter
Sosyal Hizmet Esin POLAT ile Yonetim Kurulu Uyesi Zeynep MUTLU
Boliimii Mezuniyet | katilmustir.
Toreni
126. 5 Temmuz Manisa Celal Bayar | Manisa Celal Bayar Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal
2017 Universitesi Saghik | Hizmet Béliimiiniin Mezuniyet Téreni davetine katilim
Bilimleri Fakiiltesi | saglanmistir. Mezuniyet torenine, SHUDER Genel Merkezini
Sosyal Hizmet temsilen Genel Bagkan Rahmiye BOZKURT Kkatilmustir.
Boliimiiniin
Mezuniyet Toreni
127. 4-5 Temmuz | Sivil Toplum Sivil Toplum Gelistirme Merkezinin, Sivil Toplum Kuruluslarim
2017 Gelistirme ve Platformlarin1 giliclendirme ag1 toplantisina katilim saglandi.
Merkezinin, Sivil Toplanttya SHUDER'[ temsilen Yonetim Kurulu Uyesi Zeynep
Toplum MUTLU katilmustir.
Kurulusglarini ve
Platformlarini
giiclendirme agi
toplantisi
128. 17-18 Cocuk Cocuga Karsi Siddeti Onleme Ortaklik Agmin Eskisehir ilinde
Temmuz 2017 | Ombudsmanlig diizenledigi; Cocuk Ombudsmanligi konulu toplantiya katilim
saglandi. 1lgili Toplantiya Yé&netim Kurulu Uyesi Zeynep
MUTLU katilmustur.
129. 18 Temmuz | Magdur Haklar Adalet Bakanligit Magdur Haklar1 Yasa Tasarisina katki vermek
2017 Yasa Tasarisina amaciyla Genel Merkez Ydnetim Kurulu Uyesi Zeynep MUTLU
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katk1 tarafindan hazirlanan goriis ve Onerileri iceren rapor resmi yaziyla,
Adalet Bakanligina iletildi.
130. 4 Agustos Roportaj SHUDER Genel Merkezinde; Cocuk Evleri ile ilgili olarak, Duvar
2017 Gazetesi Muhabiri Cmar LIVANE OZER tarafindan Genel
Baskan Rahmiye BOZKURT ile roportaj yapilmistir.
131. 8 Agustos MEB Ozel Egitim | MEB Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii
2017 ve Rehberlik Rehberlik Hizmetleri Daire Baskan1 Seyfettin TORAMAN ziyaret
Hizmetleri Genel edildi. S6z konusu ziyaret kapsaminda, Okul Sosyal Hizmeti ve
Miidiirligii Mevzuat  goriisiildii.  Ziyarete; Genel Bagkan Rahmiye
Rehberlik BOZKURT, Genel Sayman Cigdem KARAHAN BEDIR, Okul
Hizmetleri Daire Sosyal Hizmeti Komisyon Uyesi Sedat TURKERI katilmustir.
Baskani Seyfettin
TORAMAN ziyaret
132. 10 Agustos | YOK Hukuk Saglikta Lisans Tamamlama Danistay Kararimin Uygulanmasi
2017 Miisaviri Adem konusu ile ilgili olarak YOK Hukuk Miisaviri Adem GELIR ile
GELIR ile goriisme | goriisme yapildi. S6z konusu goriismeye, Genel Bagkan Rahmiye
BOZKURT, Genel Sayman Cigdem KARAHAN BEDIR, Prof.
Dr. Kasim KARATAS ve Dog. Dr. Kamil ALPTEKIN katilmustr.
133. 11 Agustos | Bilgi Notu Saglikta Lisans Tamamlama konusunda Saglik Alaninda Faaliyet
2017 niteliginde bir gosteren Lisans Derneklerinin toplantisina katilim  saglandi.
mektup Toplantida YOK Yetkilileri ile goriisme yapilmasi ve konuyla
gonderilmesi ilgili olarak, Bilgi Notu niteliginde bir mektup gonderilmesi
kararlastirildi.  Ilgili  toplantiya; Genel Baskan Rahmiye
BOZKURT ve Veznedar Tiilin KUNAR katilmugtir.
134. 11 Agustos | Roportaj SHUDER Genel Merkezinde; Alt1 Nokta Korler Dernegi Dergisi
2017 icin, Sultan KARATAS tarafindan, Genel Bagkan Rahmiye
BOZKURT ile Roportaj yapilmustir.
135. 21 Eyliil 2017 | Danistay’a Dava YOK’iin Saglkta Sinavsiz Lisans Tamamlama uygulamasina
acilmasi iligkin 2017 yili uygulamasinin yiirtitmeyi durdurma talepli iptal
davasi acilmasi i¢in Danistay’a bagvuru yapilmustir.
136. 25-26 Eyliil | Sosyal Igerme ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin yiiriitmekte oldugu Sosyal
2017 Kurumsal Icerme ve Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi {ist baglhikli
Kapasitenin Avrupa Birligi Projesi kapsaminda Ankara Point
Gelistirilmesi Otelde gergeklestirilen 'Cocuk' temali yuvarlak masa toplantisina
YK Uyesi Zeynep MUTLU katilmustir.
137. 25 Eyliil 2017 | YOK Baskan Saglik Lisans Dernekleri ile birlikte, sinavsiz saglikta lisans
Vekili Prof. Dr. M. | tamamlama uygulamasi ile ilgili olarak YOK Baskan Vekili Prof.
I. Safa Dr. M. I. Safa KAPICIOGLU’nu ziyarete Genel Baskan Rahmiye
KAPICIOGLUnu | BOZKURT katilmistir.
ziyaret
138. 3 Ekim 2017 | Adli Gorisme UNICEF ve Cocuk Koruma Merkezi isbirliginde yapilan Adliye
Odalar binalarinda olusturulan (AGO) Adli goriisme odalar ile ilgili
kapasite gelistirme, sorunlarin tartisilmasi amaciyla yapilan
calistaya Genel Sekreter Esin Polat katilmistir.
139. 5 Ekim 2017 | HU IiBF Dekani HU IIBF Dekani Prof. Dr. Sunay ilI’e yeni gorevinden dolayi

Prof. Dr. Sunay il
tebrik ziyareti

tebrik ziyaretine gidilmistir. Ziyarete Genel Baskan Rahmiye
Bozkurt, Genel Baskan Yardimcisi Abdullah Ozbay, Genel
Sayman Cigdem Karahan ve YK Uyesi Zeynep Mutlu katilmistir.
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140. 16 Ekim 2017 | Okullarda Akran ICC (Uluslararast Cocuk Merkezi) — Cocuga Karst Siddeti
Zorbaligina Hayir Onleme Ortaklik Ag tarafindan yiiriitiilen “Okullarda Akran
Kampanyasi Zorbaligina Hayir” Kampanyasi agilisi ve Akran Zorbalig ile

Miicadele Deneyim Paylasimi toplantisina Gordion Otelde Genel
Baskan Rahmiye Bozkurt, YK Uyesi Zeynep Mutlu (Konusmact)
katilmigtir.

141. 16 E kim 2017 | Afetlerde Psiko Kizilay Genel Merkezi baskanliginda, APSHB protokoli
Sosyal Hizmet cercevesinde APSHB ne iye ilgili STK larla degerlendirme
Birligi toplantist  yapildi. Toplantiya Genel Sekreter Esin Polat

katilmagtir.

142. 17 Ekim 2017 | BU SBF SHB Baskent Universitesi SBF Sosyal Hizmet Boliimii’nde “Sosyal
Panele katilim Hizmet Egitiminde Yaz Uygulamalar1” konulu panel etkinligine

Genel Bagkan Rahmiye Bozkurt katilmistir.

143. 24 EKim 2017 | CKSOOA —-Kamu | Cocuga Karsi Siddeti Onleme Ortaklik Ag1 tarafindan Gordion
Denetgiligi Otelde gergeklestirilen “Bat1 Balkanlar ve Tirkiye’de Cocuklarin
toplantist Siddetten Korunmas: ve Engelli Cocuklarin Sosyal Icerilmesinin

Desteklenmesi Projesi” toplantisina Genel Baskan Rahmiye
Bozkurt ve Genel Sekreter Esin Polat katilmustir.

144. 27 Ekim 2017 | Uluslararasi Gog Uluslararas1 Go¢ Orgiitii'nden Eren Ozorpak ile sosyal hizmet

Orgiitii goriismesi uzmanlarinin bu kurum c¢aligmalarinda daha yogun ve etkin
istihdami1 ve bunun saglanmasi yoOniinde goriisme yapilmustir.
Goriismeye Genel Baskan Rahmiye Bozkurt ve Genel Sekreter
Esin Polat katilmustir.

145. 2 Kasim 2017 | AU Beseri Bilimler AU BBF Sosyal Hizmet Boliimii’niin talebi iizerine, lisans 1-2.
Fakiiltesi Oltu SHB | Smif &grencilerine sosyal hizmet meslegi, calisma alanlari,
Konferans SHUDER ve c¢alismalar1 hakkinda konferans Genel Baskan

Rahmiye Bozkurt ve Genel Baskan Yardimcisi Abdullah Ozbay
tarafindan Oltu Sosyal Hizmet Boliimii’nde verilmistir.

146. 4-5 Kasim Miilteci — Der Miilteci-Der tarafindan SHUDER iiyelerine verilen “Miilteciler ve

2017 Atolye Calismasi Ayrimct Tutum Karsithigir” konulu atdlye ¢aligmast Ankara Plaza
otelde gerceklestirildi. Egitime SHUDER YK dan Zeynep Mutlu,
Fayik Yurtkulu ve Ergin Balci katilimc1 olmus, Genel Bagkan
Rahmiye Bozkurt sertifika torenine katilmustir.

147. 6 Kasim 2017 | HU 1iBF SHB HU IIBF Sosyal Hizmet Boliimii 4. Simif 6grencilerine Ars. Gor.
Konferans Burcu Hatiboglu Eren’in daveti {izerine “Sivil Toplum ve

SHUDER” konulu konferans Genel Bagkan Rahmiye Bozkurt
tarafindan verilmistir.

148. 8 Kasim 2017 | SGK Sempozyumu | SGK Baskanhiginda SADEFE organizasyonu olan “Is Saghigi ve

Giivenliginde Psiko-Sosyal Riskler Sempozyumu”na Genel

Bagkan Rahmiye Bozkurt katilmstir.
149. 30 Kasim Cocuk Ugan Siipiirge Kadm Iletisim Arastirmalar1 Dernegi Toplumsal
2017 Evlilikleriyle Cinsiyet Caligmalari(USKIAD) Kolektifi ve Kiiresel Kadin Fonu
Miicadelede Yeni ortakliginda yiiriitilen” Cocuk Yasta Evlilik Biiylik Geliyor
Stratejiler ve “Projesi kapsaminda kamu ve sivil toplum agini giiclendirme
Isbirliginde Kamu | ¢alistay1 diizenlenmistir. Ilgili calistaya Genel sekreter Esin Polat

ve Sivil Toplum katilmugtir.

Diyalogu Ayrica, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Kadinm Statiisii
Genel Miidiirligii tarafindan hazirlanan ¢ocuk evliliklerin
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onlenmesine iliskin Eylem Plam1 kapsaminda, Isbirligi amaciyla,
Dernegimizin oneri ve goriislerini igeren rapor hazirlanarak, ilgili
Genel Midiirliigiine, ayrica yukarida ki proje kapsaminda, ¢gocuk
yas evlilikleri miicadele amagli 6nerilerin yer aldig1 geri bildirim
formun da doldurularak USKIAD ‘a génderilmistir.

150. 2 Aralik 2017 | Mesleki Alan SHUDER Genel Merkezinde mesleki alan yeterlilikleri ile ilgili
Yeterliligi olarak GMYK, Ankara’daki tniversitelerden hocalarin, SHOD
Toplantist Baskan1 Kamil Alptekin ve alandan deneyimli sosyal hizmet

uzmanlarinin katilmi ile bir c¢alisma yapilmistir. Toplantida
SHU/Egitim Uzmani Sedat TURKERI konuya iliskin detayl1 bir
sunum yapmistir.

151. 3 Aralik 2017 | Kadina Yonelik 25 Kasim-3 Aralik tarihlerinde kutlanan Kadina Yo6nelik Siddetle
Siddetle Miicadele | Miicadele Dayanisma Giinii Kapsaminda Dernek adresinde, Esin
Dayanisma Giinii Polat tarafindan Kadin Yoksullugu ve Siddet konulu soylesi ve
Etkinligi ve Kitap Yoksulluk ve Siddet Kiskacinda Kadin isimli kitabinin imza giinii
imza gilinii gerceklestirilmistir. Soylesi sonrasi Dernek iiyemiz Fikri Akbin

Miizik dinletisiyle etkinlige destek vermistir. Etkinlige Genel
Bagkan ve Yonetim Kurulu {iyelerinin yani sira dernek iiyelerimiz
ile birlikte disardan katilim saglanmustir.

152. 7 Aralik 2017 | Istanbul Aydin Istanbul Aydm Universitesi Sosyal Hizmet Béliim Bagkani Prof.
Universitesi’nin Dr. Ugur Tekin’in birlikte yapilabilecek bir calistay konusunun
daveti degerlendirilecegi toplantiya daveti izerine Aydin Universitesi’ne

Genel Baskan Rahmiye Bozkurt ve SHU /Egitim Uzman1 Sedat
Tiirkeri giderek toplantiya katilmiglardir.
153. | 13 Aralik 2017 | OZBAKDER Baskent Ogretmenevi’nde Ozel Bakim Merkezleri Dernegi’nin
ziyareti KYS egitim calismalarima katilan meslektaglarimiz ve Dernek
Bagkan1 Hiiseyin Kahveci ile goriisiilmiis, SHUDER adina
egitime katilanlara kisa bir selamlama konusmasi Genel Bagkan
Rahmiye Bozkurt tarafindan yapilmistir.
154, 25-26 Aralik | Kocaeli Calistay1 Cocuk Koruma Sistemi iizerine Kocaeli’de gergeklestirilen
2017 calistaya YK iiyesi Zeynep Mutlu, Fayik Yurtkulu ve dernegimiz
iiyesi SHU Yasar Cavdar katilmstir.

155. 8-9 Aralik Istanbul 29 May1s Istanbul 29 Mayis Universitesi'nde SHOD ile ortaklasa

2017 Universitesi ve gerceklestirilen Sosyal Hizmet Egitiminde Ulusal Egitim
SHOD ortak Standartlarinin Degerlendirilmesi ve Gelistirilmesi” konu baglikli
calistay1 7. Sosyal Hizmet Egitim Calistayina YK Uyesi Fayik Yurtkulu

katilmigtir.

156. 14-15 Aralik | Ulusal Ruh Saghigi | SB tarafindan gergeklestirilen “Ulusal Ruh Sagligi Eylem Plam

2017 Eylem Plan1 Gozden Gegirme Toplantisi’na Genel Baskan Rahmiye Bozkurt,

Genel Sayman Cigdem Karahan ve SHU/Aile ve Evlilik
Danismani, EMDR Travma Terapisti Ahmet Cemil Olger
katilmugtir.

157. 22 Aralik 2017 | Yilbasi etkinligi SHUDER Ankara Sube tarafindan organize edilen ve SHUDER

yilbast etkinligine SHUDER GM YK olarak katilim saglanmstir.

158. 22-23 Aralik | 11. Kalkinma Planm1 | Kalkinma Bakanligi daveti {izerine 11. Kalkinma Plan1 Sosyal

2017 Komisyon Yardim Sisteminde Etkinlik Ozel Ihtisas Komisyonu Toplantisina
Toplantist Genel Sekreter Esin Polat katilmistir.

159. 24 Mart - 31 | Ruh Saglig1 Yasa TBMM Kadin-Erkek Esitligi Komisyon Uyesi Aydin Milletvekili
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Aralik 2017

Tasaris1

Deniz DEPBOY Baskanliginda yapilan Ruh Saglig1 Yasa Tasaris1
Komisyon Caligmasina yil boyunca diizenli bir sekilde katiliim
saglanmig, meslegimizin yasa tasarisinda dogru ve yerinde yer
almasi i¢in gerekli calismalar yapilmis, goriisler bildirilmis ve
tasartya eklenmesi saglanmigtir.

160.

26 Aralik 2017

UNFPA Okul SH

UNFPA — TAPYV isbirligi ile gergeklestirilen “Okulda Ergen ve
Ergen Saghg Egitimi Istisare Toplantisi’na Genel Baskan
Rahmiye Bozkurt, SHU/Egitim Uzman1 Sedat Tiirkeri, SHU Nihat
Tarimeri katilmigtir.

161.

28 Aralik 2017

Basina réportaj

Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Istihdamina Iliskin Y®6netmelik
hakkinda Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi'nin goriisiinii belirten
bir agiklama AA Muhabiri Burcu CALIK’a gonderildi.

162.

29 Aralik 2017

Cankaya Belediyesi

Cankaya Belediyesi Toplumsal Cinsiyet Yerel Esitlik Eylem Plani
kapsaminda yapilan yisonu degerlendirme toplantisina Genel
Sekreter Esin Polat katilmustir.
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SOSYAL HiZMET DERGISi YAYIN KURALLARI

Sosyal Hizmet Uzmanlart Derneginin bir yaymi olan Sosyal Hizmet Dergisi Ocak ve Haziran
aylarinda olmak iizere alt1 (6) ayda bir ve gerekli goriildiigli durumlarda 6zel say1 olarak elektronik

ortamda veya basili olarak yayinlanir. Eksik sayilar yilda bir (1) dergi olarak tamamlanabilir.

Sosyal Hizmet dergisi, sosyal hizmet/sosyal bilimler alaninda yapilmis bilimsel ve mesleki ¢alismalari

yayinlar. Sosyal hizmet alaninda yapilmis ¢aligmalara basim 6nceligi taninir.

Derginin yaym dili Tiirkgedir. Ancak Dergi, Tiirkiye disindaki sosyal hizmet uzmanlar1 ve sosyal

bilimciler tarafindan hazirlanan yabanci dildeki yayinlara da agiktir.

Sosyal Hizmet Dergisi, sosyal hizmet/sosyal bilim alaninda yapilmis mesleki ve bilimsel ¢aligmalarin
yani sira, kitap elestirileri, kitap tanitimlari, mesleki ve bilimsel ¢alismalara iliskin duyurular1 da

yayinlar.
Dergiye yayilanmak {izere gonderilen yazilar asagidaki konu ve formatlarda olabilir:
- Arastirma makaleleri, derleme makaleler, ¢eviri makaleler
- Olgu sunumlari
- Proje tamitim yazilar, 6zetleri
- Rodportajlar, soylesiler, portreler
- Yiksek Lisans ve Doktora tez tanitimi/6zetleri
- Kitap tanitimu, kitap degerlendirmeleri
- Yurt i¢i veya yurt dig1 mesleki haberler, etkinlikler vb.
- Kurumlarin Yeni Sosyal Hizmet Uygulamalari

- Sosyal Hizmet Ogrencilerinin yazilari (egitim/staj deneyimleri, lisans tez tanitimlari/dzetleri

vb)

Sosyal Hizmet Dergisinde yaymlanmasi istenen yazilar dergi Yaym Kurulu tarafindan incelenir ve
uygun gorillen yazilar yaymnlamir. Yaymlanmast uygun goriilmeyen c¢alismalar hakkinda

yazara/yazarlara bilgi verilir. Dergiye gonderilen yazilar hi¢bir kosulda iade edilmez.

Dergide yayinlanan ¢alismalarda yer alan goriisler yazarlarina aittir. Dergi Yayin Kurulu ve Sosyal

Hizmet Uzmanlar1 Dernegi, yazarlarin gorislerinden sorumlu tutulamaz.
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YAZIM VE SUNUM KURALLARI
Genel Kurallar

Sosyal Hizmet Dergisinde yayinlanacak yazilar Times New Roman yazi karakteri, metin 11 punto, iist
basliklar 12 punto, 1,5 satir araligi ile saga sola dayali, paragraflar arasinda 6 nk bosluk birakilarak

yazilmalidir.

Yazilar bilgisayar ortaminda A4 sayfa boyutuyla ve Microsoft Word Programi araciligiyla

yazilmalidir.
Metinde yer alan sekil, cizelge veya fotograflar numaralandirilmalidir.

Yazarlar, Sosyal Hizmet Dergisinde yaymlatmak istedikleri ¢alismalart e-posta yoluyla
info@shudernegi.org ve karakusb75@gmail.com veya galismanin iki kopyasi ve bir compact disc ile
birlikte Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi; Atag 1 Sokak No0:29-17 Kizilay ANKARA

adresine postalayarak Yaym Kurulu’na ulastirabilirler.
Kaynak¢a Yazim Kurallar:
Kaynakc¢a Baglaci

Yararlanilan kaynaklar metin iginde kaynakca baglaci ile gosterilmelidir. Kaynakc¢a baglacinin

kullanimi asagidaki gibi olmalidir.

Kullanilan kaynak tek yazarli ise: (Adem 1993: 25),

Kullanilan kaynak iki yazarl ise: (Adem ve Mehmet 1993: 25)

Kullanilan kaynakta ikiden fazla yazar ismi varsa: (Adem ve Digerleri 1993:26)
Kaynakca Diizeni

Kaynakga listesinde yer alan yaymlar yazarlarin soyadlarina gbre siralanmali  ve

numaralandirilmalidir. Kaynakga gosterim bicimleri su sekilde olmalidir.
Kullanilan kaynak bir dergi makalesi ise:

Kiigiikkaraca N. (2000) “Kadin Suglulugu ve Hiikiimlii Kadinlarin Durumu”. Sosyal Hizmet. Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Yayini. 8 (3), 23-25.

Kullanilan kaynak bir editorli kitap ise:

Tufan B., Aktas A. M. Duyan V. (Ed) (2000). Travma Tedavisi Uzman Egitimi. Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yayinlari. Yayin No: 005. Ankara.

Kullanilan kaynak editorlii kitapta bir bolim ise:
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Grayer E. (2000). “Deprem Travmalar1”. Travma Tedavisi Uzman Egitimi. Tufan B., Aktag A.M.
Duyan V. (Ed). Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yayinlari. Yaym No: 005.
Ankara.

Kullanilan kaynak yayinlanmis bir ulusal ya da uluslararasi kongre bildirisi ise:

Kabacali A. (1995). “Tiirkiye’de Baticilik Akimi ve Hosgorii”. Uluslar arast Hosgdrii Kongresi
Bildirileri. Bilimsel ve Kiiltiirel Arastirmalar Vakfi. S: 97-100, Antalya.

Kullanilan kaynak yayinlanmamus bir ulusal ya da uluslararasi kongre bildirisi ise:

Metin N. (1996). “Entegrasyon Uygulamalarinda Karsilasilan Sorunlar”. Oziirlii, Kent ve Cevre

Kongresi’nde Sunulan Bildiri, Ankara.

Kullanilan kaynak Yasa veya Anayasa ise:

Yabancit Memleketlere Gonderilecek Memurlar Hakkinda Kanun (4489 S.K.), Md. 1; 1943.

Kullanilan kaynak web’de yer aliyorsa, web kaynaklar kaynakg¢anin sonunda web adresi verilerek

yazilir.

Tarimeri, Nihat. (2016, 11 Mayis). Sosyal inceleme Raporu... Erisim tarihi: 30 May1s 2017,
http://www.sosyalhizmetuzmanlari.com.tr

Kullanilan kaynak bir filmden alinmigsa:

Kavur, O. (Yénetmen). (1986). Anayurt Oteli [Film]. istanbul: Fono.

Kullanilan kaynak gazete ise:

Kongar, Emre. “Halkla iliskilerin Onemi ve Ulkemizdeki Gelismeler,” Cumhuriyet. 3 Kasim 2010.
s.11.

Kisisel goriismeler metinde belirtilmeli ancak kaynakcada yer almamalidir.

Ornek: (Sema Kut, kisisel goriisme, Nisan 2017)
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