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ONSOZ
Degerli Meslektaslarimiz ve Sosyal Hizmet Okurlart;

Dernegimizin yayin organi olan Sosyal Hizmet *in 2023, Ocak- Haziran sayist ile size merhaba demenin
mutlulugunu yastyoruz.

2023 yili, Cumbhuriyetin birinci yiizyilinin tamamlanmasi ve ikinci ylizyila girmemiz yoniinden 6nemli
bir y1l olacak. Cumhuriyetin yiiziincii yilin1 tamamlamasi nedeni ile 2023 yilinin anlami, bulundugunuz
yere gore degisebiliyor.

Sosyal hizmet uzmanlar ic¢in ise ne anlama geldigini, gelecegini yil igindeki etkinliklerde ve
eylemliliklerde birlikte degerlendirecegiz.

Ulkemizde sosyal hizmetin meslek ve disiplin olarak dogmasi ve kurumsallasmasi, gegen yiizyilin
ikinci doneminde denk gelmektedir. Bu donemde Sosyal Hizmetler Enstitiisiiniin Kurulmasina Dair
Kanunun c¢ikarildigini, Saglik Bakanligi Biinyesinde Sosyal Hizmetler Akademisinin agildigini,
mesleki uygulamalarin basladigini, yine Hacettepe Universitesi biinyesinde Sosyal Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bolimiiniin acildigini, kamu kurumlarinda sosyal hizmet uzmanlariin istihdaminin
saglandigini, yine sosyal hizmet uzmanlarinin mesleki orgiitlenmelerinin gelistigini gérmekteyiz.

Sosyal hizmet meslegi, toplumun sosyal refahini saglamay1 hedefler.

Kendine 6zgii bilgi, yontem ve tekniklerini kullanarak 6zgiirliik, esitlik, sosyal adaletin gerceklesmesi
icin miicadele eden sosyal hizmet meslegi ve sosyal hizmet uzmanlari i¢in son yillar hi¢ de iyi gegmedi.
Siyasi iktidar, akademide ve biirokraside sosyal hizmetin hak temelli bakis agisinin yerine hayirseverlik
yaklagimina dayali hizmet politikasini tercih etmis, Uygulanan sosyal politikalar sonucunda, sosyal
hizmet meslegi ve sosyal hizmet uzmanlar1 degersizlestirilmeye calisilmigtir.

Once acik Ogretim, o6n lisans ve lisans tamamlama, kontrolsiiz bir sekilde sosyal hizmet
akademisyenleri olmayan sosyal hizmet boliimlerinin hemen hemen her sehirde agilmasi durumu,
sosyal hizmet egitiminin niteligini diigiirmeye baglad1. Niteliksiz egitim uygulama alaninda da kendisini
gostermektedir.

2023 yilinda sosyal hizmeti yeniden ele almak, egitim ve uygulama alanlarina yonelik yeni stratejiler
gelistirmenin zorunlulugu ve sorumlulugu ile karsi karsiyayiz.

Egitim alanindan baglayarak evrensel degerler 1s18inda sosyal hizmeti yeniden ele almak, kurgulamak
gerekiyor.

Uyesi oldugumuz Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonun (IFSW)’ da hedef olarak
koydugu yeni bir eko-sosyal diinyanin insasina uygun bir perspektif olusturmak ve strateji gelistirmek,
bizim de temel hedefimiz olmalidir.

2023 Sosyal Hizmet Sempozyumununu, bu hedeflerin ger¢eklesmesi yoniinden dnemli bir etkinlik
olarak goriiyoruz. Tunceli Ilimizde Munzur Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii ile birlikte
gerceklestirecegimiz Sosyal Hizmet Sempozyumu’na tiim meslektaslarimizin katilimini énemsiyoruz.

Degerli Meslektaslarim,

6 Subat 2023 tarihinde saat 04.17 de Kahramanmaras merkezli olan ve Hatay, Adana, Gaziantep,
Adiyaman, Malatya, Diyarbakir, Sanliurfa, Osmaniye, Kilis illerimizi etkileyen deprem, can
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kayiplarina neden olmustur. Bir deprem kusagi iilkesi olma gergegi ile bir kez daha karsi karsiya geldik.
Gegmiste yasadigimiz acilarin bir yenisini daha yasiyoruz.

Bilindigi gibi Afet ve acil durumlarda psikososyal destek ¢alismalar1 Tiirkiye Afet Miidahale Plant
kapsaminda, AFAD ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin koordinasyonunda yiiriitiilmektedir.

ASHB psiko-sosyal destek ¢alismalarini, 6ncelikle kendi biinyesindeki basta ruh sagligi profesyonelleri
olmak tizere gorevlendirdigi personellerden olusan ekipler ile yiiriitmektedir.

Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 gercevesinde AFAD, deprem ve afet alanina girecek, goniilli destek
verecek STK’lari akredite etmektedir. Bu kapsamda Dernegimiz, akreditasyon surecinde gerekli
egitimleri tamamlamis, psikososyal destek ekiplerini olusturmustur.

Depremin yikiciligi, yaygmligi ve mevsim kosullarinin olumsuzlugu da géz 6niinde tutuldugunda,
Kamunun olanaklar1 ve insan giicii kaynaginin yeterli olmamasi nedeni ile ¢aligmalarin aksadigi
gorilmiistiir. Arama kurtarma faaliyetlerinin gilicliikle yapiliyor olmasi, depremden etkilenenlerin
psikososyal destek ihtiyacini arttirmistir. Depremden etkilenen yurttasglarimizin oncelikli olarak arama
kurtarma ve temel ihtiyaglarin karsilanmasina doniik hizmetlerin verilmesi ve devaminda psikososyal
destek saglamak ve uzun vadeli iyilestirme programlari biiylik 6nem tasimaktadir.

Depremi 6nlemek miimkiin olmasa da yikiciligini azaltmak bilimin ve teknolojinin sundugu olanaklar
kullanarak ve bunu iilke politikasina doniistiirmekle saglanabilir.

SHUDER olarak, Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 gerg¢evesinde Afet ve Acil Durumlarda Psiko-Sosyal
Destek Miidahale Egitimlerini gergeklestirdigimiz goniillii PSD (Psiko-Sosyal Destek) ekiplerimiz,
Hatay, Kahramanmaras ve Adiyaman Illerinde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin
Koordinasyonunda psiko sosyal destek miidahaleleri gerceklestirmistir.

2022 Temmuz-Aralik doneminde gergeklestirdigimiz ¢aligmalari bu sayimizda da sizlerle paylasiyoruz.

Bunlardan bir kagini sizlerle burada paylagsmak isteriz. Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi Genel
Merkezi olarak meslektaglarimizin ¢alistigit kamu kurumlar ile etkilesim saglayarak, c¢alisma
alanlariin ve sosyal hizmet uzmanlarinin karsilastigi sorunlar1 gidermeyi amagliyoruz. Bu kapsamda
Genglik ve Spor Bakanligi ile isbirligi halinde, Merkez ve Tasra Teskilati ile Kredi Yurtlar Kurumu
Yurtlarinda gorev yapan sosyal hizmet uzmanlarina yonelik Meslek Etigi Egitimini online olarak
gerceklestirdik.

Yine tniversitelerimizin sosyal hizmet béliimleri ile etkilesimlerimiz kapsaminda Saglik Bilimleri
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii mezuniyet torenine katilim gosterdik.

Yine bu donemde saglik calisanlarina yonelik artan siddeti kinamak ve gerekli 6nlemlerin alinmasi igin
kamunun sorumluluklarina yerine getirmesi talebi ile emek ve meslek orgiitleri ile birlikte etkinlikleri
gerceklestirdik. Saglik calisanlarina yonelik siddetin 6nlenmesine yonelik idari diizenlemeler
hakkindaki degerlendirmeleri iletmek {izere, paydasi oldugumuz Saglik Emek ve Meslek Orgiit
Temsilcileri tarafindan, Saglik Bakan1 Fahrettin Koca, Adalet Bakan1 Bekir Bozdag ve Icisleri Bakan
Siileyman Soylu’ya hitaben, randevu talep yazisi yazilarak, randevu talebinde bulunduk.

Cocuk Koruma Sisteminde yaganan sorunlar ve kamuoyuna yansiyan konular hakkinda kamuoyuna
yonelik bildiri yaymlanarak, ¢ocuk koruma sistemi igerisinde ¢ocuklarin ihmal ve istismarinin
Onlenmesi i¢in alinacak tedbirler, ¢6ziim oOnerileri ve oOzellikle okul sosyal hizmetinin Gnemi
konularinda dernegimizin goriisleri paylagilmustir.
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Yine bu donemde Kadinin Insan Haklar1 Yeni Coziimler Dernegi ile Isbirligi Protokolii diizenlenerek
imzalanmustir.

Pandemi, ekonomik kriz ve sonrasinda iyice goriiniir hale gelen derin yoksullugun Tirkiye
Kamuoyunun giindemine gelmesinde 6nemli katkilar1 olan Gazeteci ve CHP Yoksulluk Dayanigsma
Ofisi Koordinatorii Hacer Foggo, beraberindeki heyetle birlikte dernegimizi ziyaret etmistir. Ziyaret
kapsaminda, yoksullukla miicadelede uygulanacak sosyal politikalar, okul sosyal hizmeti, yerel
yonetimlerde SHU istihdamu gibi konularda, goriis aligverisinde bulunulmustur.

Genglik ve Spor Bakanligi biinyesinde yiiriitiilen “Pandemi siirecinde Genglik ve Genglik Caligmalar1”
konulu uzman degisim programi kapsaminda, 19-23 Eyliil tarihlerinde Ankara ziyaretlerini
gerceklestiren Alman Heyeti; 21.09.2022 tarihinde Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezine
ziyarette bulunmuslardir. Aralarinda sosyal hizmet uzmani, psikolog ve Tiirkiye’den kamu
gorevlilerinin bulundugu heyetle bir saat sliren goriismede, Tiirkiye’de pandemi siireci, etkileri,
genglik sorunlari, yaganan giicliikler ve yapilan ¢aligmalara iligkin bilgi aligverisinde bulunulmustur.
Olduk¢a verimli gegen goriisme, Alman heyetinin SHUDER ile yeniden goriisme ve isbirligi
temennisiyle sonlandirtlmistir.

Karabiik Universitesi ve SHUDER isbirligi ile “Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Sosyal Hizmet” Temal1
2022 Sosyal Hizmet Sempozyumu hibrit bir sekilde (hem yiiz yiize hem online) Karabiik Universitesi
Safranbolu Fethi Toker Giizel Sanatlar ve Tasarim Fakiiltesi Prof.Dr. Saadettin Okten Konferans
Salonunda gerceklestirilmistir.

CHP Cocuk Politikalar1 Calistayl, Yenimahalle Belediyesi 4 Mevsim Tiyatro Salonu ve Nergis
Salonu’nda gerceklesmistir. Tiirkiye’de Cocuk, Tiirkiye’de Cocuk Politikalar1 ve Tiirkiye’de Cocuk
Adalet Sistemi’nin yer aldig1 ¢ergeve sunumlar yapilmistir. Ikinci boliimde ise mevcut durum analizine
yer verilerek, 10 farkli konunun yer aldig1 oturumlar diizenlenmistir.

Avrupa Birligi Projelerinde, sosyal ¢alismaci kadrolarinda, farkli unvana sahip meslek elamanlarinin
calistirilmasina iliskin gelen sikayetler iizerine, hazirlanan yazilar, Avrupa Konsey Baskanligi, Kizilay
Genel Miidiirliigii, Birlemis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi, Go¢ idaresi Baskanligi ve Gog
Idaresi Bagkanlig1 Iletisim ve Uyum Genel Miidiirliigii'ne gonderilmistir. {lgili yazida sosyal ¢alismact
kadrolarimda Sosyal Hizmet Uzmanlarimin ¢alistirilmasina 6zen gosterilmesi ile birlikte sosyal hizmet
mesleginin dnemi ve sosyal hizmet uzmanlarinin istihdam sorunlarina vurgu yapilmistir.

Uluslararasi Sosyal Refah Konseyi Kiiresel Direktorii, Profesor Antonio Lopez-Pelaez Dernek Genel
Merkezimizi ziyaret etmistir. Ziyarette; Dernegimizin Uluslararas1 Sosyal Refah Konseyine iiyelik
siireci ve Tirkiye'deki sosyal hizmet ve sosyal refah hizmetleri hakkinda goriis aligverisinde
bulunulmustur.

Tiirkiye Almanya Biiyiikel¢iliginin Diinya insan Haklar1 Giinii gergevesinde gerceklestirdigi toplantya
katilim saglanmig, Almanya Disisleri Bakanliginin sosyal koruma alanindaki caligmalara yonelik
fonlari ile ilgili karsilikli goriis aligverisinden bulunulmustur.

Bundan sonraki sayida bulusmak ve iyi haberler vermek dilegi ve umuduyla. ..

Ramazan YUKSEL
SHUDER
Genel Merkez Yonetim Kurulu Bagkan1
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SUNUS

Degerli meslektaslarimiz, sevgili 6grenciler ve sevgili sosyal hizmet profesyonelleri,

Yine cok biiyiik bir afetle kars1 karsiya kaldik. Bir deprem {ilkesi olmamiza ragmen maalesef bir arpa
boyu yol alamamigiz. Bir siirii insanimizi ihmalkarlik, beceriksizlik, koordinasyonsuzluk ve
yonetimsizlik yliziinden kaybettik. Cumhuriyetimizin ikinci yiizyilina koétii bir baslangic yapiyoruz.
Sivil inisiyatif ile kurulan Afetlerde Psikososyal Hizmetler Birligi catist altinda verdigimiz hizmetler
ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi koordinesinde verilen kamu destekli psikososyal destek

hizmetlerinin islevselligini karsilastirmayi siz degerli okurlara birakiyorum.

Bilimsellikten, etik ilke ve degerlerden uzaklasmanin sonuglarini can kayiplari, ekonomik kayiplar ve
travmalar yasayarak 6diiyoruz. Her meslekte ve he yerde yozlagsmanin arttig1 giiniimiizde sosyal hizmet
meslegine saldirilarda artarak devam etmektedir. Sosyal hizmet uzmaninin goérevlerinin bir ad
uydurularak diger meslek profesyonellerinin de yapabilecegi duruma getirilmesi, istthdam sorunu,
sosyal hizmet egitimi veren okullarin hizla ¢ogalmasi, sosyal hizmet kokenli akademisyen olmayan
boliimlerin olmas1 ve sosyal hizmet egitiminin kalitesi, egitimi uygulamali bir meslegin agik 6gretim
bolimlerinin olmasi vb. sorunlarla bas etmemiz gerekmektedir. Bu sorunlar sosyal hizmet
yararlanicilarinin  haklarina zarar verebilecek boyutta artmaktadir. Bunun 6rneklerini deprem
bolgelerinde tekrar yasayarak gordiik. Cumhuriyetin yiiz yilin1 geride birakirken sosyal adalet ve hak
temeli ¢alismalar ve uygulamalara daha ¢ok ihtiyag duyulmaktadir. Bu nedenle bu sayimizin ana temast
“Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Karsilasilan Sorunlar ve ikinci Yiizyilda Sosyal Hizmete Yeniden

Bakis” olarak belirlenmistir.

Bu Sayimizda, Sosyal Hizmet Uzmani S. Sedat TURKERI, “Cocuk Koruma Hizmetlerinin Niteligi”
baglikli yazisinda ¢ocuk koruma hizmetlerinin niteligini profesyonel yeterlilikler agisindan

degerlendirmistir.

Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 4. Smif Ogrencisi Merve PATOGLU,
“Miiltecilere Yonelik Nefret Soylemi, Ayrimcilikla Miicadele ve Sosyal Hizmet Meslegi” adli
calismasinda sosyal hizmetin temelinde yer alan insan haklarindan hareketle sosyal hizmetin

savunuculuk yoniini vurgulamaktadir.

Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii 4. Stmf Ogrencisi Ecem GUNAL, “Tiirkiye’de
Evsizlik ve Evsizlige Yonelik Sunulan Hizmetler” adli ¢aligmasi ile Tiirkiye’de evsizlik sorununun bir
sorun olarak kabul edilmesini ve bu duruma yonelik yerel ve ulusal uygulama mekanizmalarini harekete

gecirmeyi amaglamistir
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Aksaray Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji 4. Sinif Lisans Ogrencisi Osman OZTURK,
“Yaslanmanin ve Yasliligin Sosyolojik Degerlendirmesi” adli ¢aligmasinda yaslanma ve yaglilikla ilgili

meydana gelen degisimi sosyolojik perspektiften ele almistir.

Sosyal Hizmet Uzmam Nurbahar TUNKA, “Cocuk Isciliginde Okul Sosyal Hizmetinin Onemi” adli

yazisini bizimle paylasmistir.

Tez/Proje Ozeti Kodsesinde; Ankara Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Hizmet Anabilim
Dal1 Yiiksek Lisans Ogrencisi, Sosyal Hizmet Uzman1 BERFIN YAZICI, “Baski1 Karsiti Uygulamada

Gii¢ ve Giiglendirme Yaklagiminin Yeri” adl1 yiiksek lisans projesi 0zetini bizimle paylagmustir.

Sosyal Hizmetin Onciileri/ Unliileri kdsesinde; Sosyal Hizmet Uzmani, Kamu Yénetimi Bilim Uzmani
ve SHUDER Eski Genel Bagkani Biilent KARAKUS, ilk modern hospisin kurucusu ve palyatif bakimin

Onciisii, Tibbi Sosyal Hizmet Uzmani Cicely Saunders’in yagamoykiisiinii bize sunmustur.

2022 Yili Temmuz-Aralik donemini kapsayan SHUDER Genel Merkez Y 6netim Kurulu faaliyet raporu

meslektaslarimizin ve {iyelerimizin bilgisine sunulmustur.
Bu saymin ortaya ¢ikmasinda katkisi olan herkese tesekkiir ediyorum.

Sevgi ve saygilarimla. 30 Mart 2023

Abidin OZDEMIR
Editor
Sosyal Hizmet Dergisi Yaymn Kurulu Adina
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COCUK KORUMA HiZMETLERININ NiTELiGi
“Profesyonel Yeterlilikler Acisindan Bir Degerlendirme”

S. Sedat TURKERI!

Cocuk Koruma Hizmetlerinde Sosyal Hizmet Mesleginin Yeri ve Onemi

Tarihsel siiregte bakildiginda ¢ocuk ve cocuk sorunlari toplumlarin degisen ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel yasam kosullarinin gelismislik diizeyine kosut olarak degismekle birlikte basta gelen ilgi
alanini olusturdugu goriilmektedir. Giinlimiizde ise gocuk ve ¢ocuk sorunlari evrensel 6lgekte, insan

haklar1 temelinde toplumlarin basta gelen ortak sorunlarindan birisi olarak kabul edilmektedir.

Bu bakis agisi temelinde tiim kamu Orgiitlenmesinin ¢ocuk haklarmma dayali bakim, evrensel
standartlarda gerceklestirilmesine yonelik sosyal politikalarin ve uygulanmasi iizerinde &nemle
durulmas1 gereken bir konudur. Bu noktada karsimiza nasil bir ¢ocuk koruma politikasinin gelistirilmesi
gerektigi, stratejik gocuk bakim planlarmin niteligi ile uygulamada rol alan profesyonellerin “bilgi,

beceri ve yetkinliklerinin” diizeylerinin nasil saglanacagi vb. konulari ¢ikmaktadir.

Sosyal hizmet uygulama alanlarinin basinda gelen ve literatiirde genel kabul goren kavramsallastirmaya
gore “cocuk refahi alant” olarak ayn1 zamanda toplumlarin varmak istedikleri nihai hedeflerden birisini
olusturan bu konunun {ilkemizdeki uygulamalar agisindan enine boyuna tartisilmasi, ¢ok yonlii
arastirmalarla (sosyal hizmet egitimi, sosyal hizmet yoOnetimi, sosyal hizmet uygulamalari ile
kurumsallagma vb. konular basta olmak iizere) nesnel cocuk koruma politikalarin gelistirilmesi

kag¢inilmazdir.

Cocuk refahinin belirleyici gostergeleri o toplumda yiiriitiilen “cocuk koruma hizmetlerinin’ tiir ve
niteligi ile genel anlamda toplum kesimlerinin “cocuklarin korunmast ve giivenliginin saglanmasi”
konularia bakis agisi, duyarliligi, tepki ya da tepkisizligi vb. tutum ve davranmiglart ile mesleki
miidahale siireclerinde basta sosyal hizmet uzmanlar1 olmak {izere gorev alan profesyonellerin kendi

mesleki rol, gorev ve mesleki sorumluklarini hangi diizeyde yerine getirebildikleri olarak 6zetlenebilir.

Cocuk koruma hizmetlerinde temel stratejik yaklasim, ¢cocuk haklari sdzlesmesinde ifadesini bulan
“cocugun kendi giivenligini, bedensel biitiinliigiinii, egitimini, kisisel gelisimini riske eden her tiirlii
tutum davranis ve eylemlerden zarar gormeme hakkinin korunmasi” perspektifinde ¢ocuklarin her tiirlii

yasam ortamlarinda korunmasidir.
Bu ortamlar ¢ocugun;

e Aileicinde

! Sosyal Hizmet Uzman
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e Toplum i¢inde

e Egitim ortamlarinda

e s ortamlarinda

e Adli ve kolluk siireclerinde

o Ceza infaz siireclerinde

o Afet, gbg, savas vb. risk ortamlarinda

e Koruma altina alian ¢ocuklarin kurum bakimi ortamlarinda korunmasi olarak zetlenebilir. [

Cocuklarin korunmasimi gerektirebilecek onlarin psikososyal, bedensel ve kiiltlirel gelisimlerini

olumsuz yonde etkileyebilecek ve veya riske edebilecek sorun alanlarini ise;

e Ebeveyn yoksunlugu

e Erken yasta ve zorla evlilik

e  Cocuk isciligi

e Suga siiriiklenme

e Sokakta yasama

e Madde bagimlilig

o Dijital bagimhilik

o Afet, gbc, savas, su¢ vb. magduru

e [hmal ve istismara ugrama

o Siddet (aile, okul, sokak ve dijital ortamlarda)

o Cocuk ticareti. vb. sorunlar olusturmaktadir.

Bu sorun alanlarindan her hangi biri ile yiiz yiize kalan veya kalma riski bulunan ¢ocuklarin korunmasi
stirecinin baglangi¢ noktasin1 yine bir kamu hizmeti olan sosyal hizmetlerin érgiitlenmesi perspektifinde
sosyal hizmet modelinin devreye girmesi siirecleri olusturur. Bu siirecte basta sosyal hizmet uzmani
olmak iizere diger mesleki gruplarinin kendi mesleki rolleri perspektifinde yer almalari, ¢ocuklarin
yararina etkin ig birligi saglamalari ise etkin vaka yonetimi ile kurum bakim hizmetlerinin temelini

olusturur.

Burada kritik nokta mesleki miidahale siirecin baslangicindan itibaren sistemde yer alan
profesyonellerin en az lisans diizeyinde kendi mesleki alanlari ile sosyal hizmet alanina iliskin sahip
olmalar1 gereken “bilgi beceri ve yetkinliklere” dayali etkin gbrev ve inisiyatif alip almadiklar
konusudur. Bununla birlikte tiim bu hizmetleri yiiriitiirken, her mesleki personelin kendi alanlarina
iliskin mesleki uygulamalarini ekip c¢alismasi perspektifinde, bagimsiz olarak yerine getirebilme

otonomisi hizmetlerin niteliginin en temel gostergesidir.

18.S.Tiirkeri. Sosyal Hizmet Meslegi (Toplumsal Rolleri ve Yeterlilikleri). NIKA Yaymmevi Ocak 2023. Ankara.
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Bu agidan bakildiginda ¢ocuk koruma hizmetlerinin kamusal diizeyde bir sistem olarak dikey
(hiyerarsik) ve yatay (profesyonellik) orgilitlenme yaklagim ve uygulamalarinin (mesleki uygulamalar,
cocuk bakim hizmetleri, profesyonel kaynaklar ile yOnetimin) nicel ve nitel yapisi belirleyici

niteliktedir. [

Ozellikle bu makale ile bir sosyal hizmet alan1 olarak ¢ocuk koruma uygulamalarinda gérev alan
ve/veya almasi gereken profesyonellerin uzmanliga dayali mesleki rollerinin yasa ve yonetmeliklerle
“Sosyal Calisma Gorevlisi” dar kapsaminda degerlendirilerek mesleki yozlagsmaya yol acan

uygulamalar lizerinde durulmaktadir.

Cocuk koruma hizmetlerine ulusal ve uluslararasi diizeyde baktigimizda hizmetlerin tiir ve niteligi
acisindan dogrudan sosyal hizmet uygulamalarini zorunlu kilmasinda bagat meslek olarak sosyal hizmet
mesleginin 6n plana ¢iktig1 bu meslegin diger bilesenlerinden ise doktor, hemsire, 6gretmen, ¢ocuk
gelisimi uzmanu ile psikologun 6n plana ¢iktigini sdylemek yaniltict olmaz.

Adi gegen tiim mesleklerin her birinin ¢ocuk koruma hizmetlerindeki rolleri ve statiileri geregince

”»

“cocuklarin korunmasi, bedensel, sosyal, egitsel ve kiiltiirel gelisimlerinin saglanmas:” ile sosyal
entegrasyonlarinin saglanmasi ana hedefinde, ekip calismasi perspektifinde kendi mesleki alanlarina

iliskin uygulamalarin1 bagimsiz olarak uygulamaya aktarabilmeleri profesyonelliklerinin bir geregidir.

Bu nedenlerle s6z konusu rollerinin “Sosyal Calisma Gorevlisi” adi altinda bir potada eritilmeye

calisilmas1 mesleklerin evrenselligi ilkesine aykiridir.

Sosyal Hizmet Uzmanlari

“Bir meslegin toplumsal islevselligini en iyi ‘0’ meslegi uygulayanlar a¢iklayabilir”

Sosyal Hizmet “insanlarin iyilik halinin gelistivilmesinde; insanlarin kendilerine daha yeterli hale
gelmelerinde  ve  baskalarina  bagimli  olma  hallerinin  onlenmesinde; aile baglarimn
giiclendirilmesinde, bireylerin, ailelerin, gruplarin veya topluluklarin sosyal islevierini basariyla
yerine getirmelerinde yardimct olmak amaciyla sosyal hizmet uzmanlart ve diger profesyoneller

tarafindan gerceklestirilen ‘etkinlik ve programlar’ biitiiniidiir . 1?1

“Birey, grup ve toplumun degisme ve gelisme dinamiklerinin dogasimi ve yasalarini inceleyen ve bu
konuda bilgi iireten, insamin toplumsal iglevselliginin etkili kilinmasit yoniinde yontem, teknik ve
uygulama yaklagimlarimin gelistirilmesi tizerinde yogunlagsan, diigiinsel eylem kapasitesi bakimindan

bir bilim dali olma ézeligine sahiptir”. B!

1 Ebeveyn Bakimindan Yoksun Cocuklar i¢gin Minimum Standartlarin Uyarlanmasi. Calisma Raporu. UNICEF. 20 Aralik
2008, Ankara.

2R.T. Barker, The Social Work Dictionary, 1991(Akt.Kahramanoglu, E.).

8 Kahramanoglu, E. Sosyal Hizmet (Social Work).(PowerPoint Sunusu). Bagkent Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Boliimii. 16.11.2006. Ankara
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“Sosyal hizmet, sosyal degisme ve kalkinmay:, sosyal icermeyi, insanlarin giiclenmesi ve
ozgiirlesmesini hedefleyen, uygulama temelli bir meslek ve bir akademik disiplindir. Sosyal hizmet;
sosyal adalet, insan haklari, ortak sorumluluk ve farkiiklara saygu ilkelerini merkeze alir. Sosyal
hizmet teorileri, ¢agdas bilimler, sosyal bilimler ve yerel bilgi ile desteklenen sosyal hizmet, yasam
zorluklariyla miicadele etmek ve iyilik halini gelistirmek igin insanlarla ve yapilarla ¢alisir. Sosyal

hizmetin bu tanimi ulusal ve/veya bélgesel diizeylerde gelistirilebilir” (IFSW-IASSW, 2014). [t

Evrensel olarak “cocuk refahi” alaninda ¢ocuklar agisindan ortaya ¢ikan risk ve tehlike durumlarinda
bir bagka ifadeyle temelinde ¢ocuklarin korunmasi, giivenliginin ve esenliklerinin saglanmasinda

“sosyal hizmet uzmanlar:” anahtar role sahiptir. 2

Herhangi bir nedenle kamusal hizmetlerin asgari diizeyde yerine getirilememesinden ve veya sunulan
hizmetlere erisilememesi durumlarinda yine bir kamusal hizmet modelinin uygulayicilari olan sosyal
hizmet uzmanlarimin “kendiliginden miidahale etme yetkinliginin” harekete gecirilmesi, buna iligkin

yeni politikalarin belirlenmesi, ¢ocuk koruma ve ¢ocuk refahi hizmetlerinin odagini olugturmaktadir.

Ancak uygulamada bu mesleki rollerin 6zellikle kamunun yasa, yonetmelik, yonerge ve genelgelerle
yaptig1 degisik diizenlemelerde meslekler arasi rol karmasasina/rol ¢catigsmasina yol agan, bir meslegin
diger bir meslekle ikame edilebilecegi gibi yanlis yaklasimlarla diizenlemeler yaptigi, daha da 6nemlisi
ozellikle mesleklerin kendi teorik ve uygulamalarina iligkin gdrev alanlarmin 6ziine dokunan

yorumlarla hiyerarsik kamu yapilanmasi temelinde “gérev, unvan tanimlar:” yaptiklari goriillmektedir.

Glincel uygulamalardan 6rnek vermek gerekirse 6rnegin “Cocuk Koruma Kanunu Madde 3 ’te” “Sosyal
Calisma Gérevlisi” olarak gorev yapacak béliim mezunlary;, “Sosyal Hizmet, Psikoloji, Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik, Sosyoloji, Cocuk Gelisimi, Ogretmenlik, Aile ve Tiiketici Bilimleri” olarak

gosterilmis, 34. Maddede de gorevleri tanimlanmustir.

Esas olarak “Sosyal Calisma Géreviisi” seklinde tanimlanan gorevler sadece “Sosyal Hizmet
Uzmani\Sosyal Calismact Unvanim” tagtyan mesleki profesyonellerin gorevleridir. Akademik egitimle
kazandiklari, uygulamalarla deneyimledikleri “bilgi, beceri ve yetkinlikleri” kapsamindaki mesleki
gorevlerdir. Bu profesyonelin asgari “Sosyal Hizmet Lisans” mezunu olmasi mesleki profesyonelligin

bir geregidir.

Sosyal hizmet alanlarinda gorev alan diger meslek profesyonellerinden drnegin “psikolog” psikoloji
boliim mezunu olarak “Psikolog Unvani” ile ekip caligmasinda yer alabilir. Sosyal hizmet boliim
mezunu da “Sosyal Hizmet Uzmani” olarak yer alabilir. Ad1 gegen yasada “Psikolojik Danismanlik ve

Rehberlik, Sosyoloji, Cocuk Gelisimi, Ogretmenlik, Aile ve Tiiketici Bilimlerin” den mezun olanlarin

! Temmuz 2014'te IFSW Genel Kurulu ve IASSW Genel Kurulu tarafindan onaylannus ve giincellenmistir.
28 S.Tiirkeri. Sosyal Hizmet Meslegi (Toplumsal Rolleri ve Yeterlilikleri). NIKA Yaymevi Ocak 2023. Ankara.
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“Sosyal Calisma Gérevlisi” olarak yer almasi evrensel sosyal hizmet standartlarina, sosyal hizmet etik

ilkelerine ve basta anayasa olmak iizere uluslararasi sozlesmelere acik¢a aykiridir.

Tablo1’de s6z konusu profesyonellerin lisans diizeyinde aldiklar1 egitimlerdeki zorunlu derslerin
akademik boliimlerine gdre bir dagilimi goriilmektedir. Tabloda bir 6rnek olmast ve objektif bakist
saglamak, ayn1 zamanda akademik temsil yeterliligini korumak iizere A.U Sosyal Hizmet, Psikoloji,
Cocuk Gelisimi ile Psikolojik Danisma ve Rehberlik Boliimlerinin halen yiiriirliikte bulunan

miifredatlar1 islenmistir. !

Aile ve Tiiketici Bilimleri Lisans Boliimii miifredat: i¢in A.U “de ilgili boliimiin olmamasi nedeniyle

Hacettepe Universitesi ilgili boliim programi esas almmugtir (Tablo 2).

Yine Cocuk Koruma Kanunu Madde 3’te “Sosyal Calisma Gérevlisi” olarak yer alan mesleklerden
“ogretmenlik” mesleginin ¢ok genis bir alani temsil etmesi ve ¢ok sayida fonksiyonel branglasmaya
evrilmesi nedeniyle (Tablo 3) hangi miifredatin temel alinmasi gerektigi ¢ok tartigmali bir konudur. Bu
nedenle s6z konusu miifredat kapsam dis1 tutularak i¢lerinden sadece “Psikolojik Danisma ve Rehberlik

Boliimiiniin Tablo 1°de yer almasiyla yetinilmistir.

Ekte sunulan tablolardaki lisans egitimine iliskin miifredatlar ayrintili olarak analiz edildigine her
bolim lisansiyerinin bir birinden ¢ok farkli alanlarda egitim aldiklar1 agikca goriilebilmektedir. Bu
miifredatlarda izlenen benzer derslerin her alan icin farkli perspektiflerde degerlendirilmesi 6rnegin
sosyal hizmet kavraminin bir “bagimsiz degisken” olarak, psikoloji, sosyoloji, ¢ocuk gelisimi vb.
kavramlarin da kendi alani iginde “bagimsiz degiskenler” kabul edilmesi, ayn1 zamanda her bir
degiskene iliskin egitim siireclerinde hedeflenen 6grenme ¢iktilarinin operasyonel genisligi ile
taksonomik derinliginin farkliliklar gdsterebilecegi gercegi analitik olarak ele alinmalidir. Ornegin
psikoloji egitiminin sosyal hizmet boliimlerinde ve veya psikoloji, cocuk gelisimi vb. boliimlerindeki
icerik, amag, kapsam genisligi ile profesyonelin uygulamaya aktarabilme yeterliliklerinin farkli olmas1
gercekligi kabul edilmelidir. Bu nedenlerle ornegin aile ve tiiketici bilimlerinden mezun bir
profesyonelin baslangi¢ diizeyinde psikoloji, sosyoloji, ekonomi derslerini almig olmasi bu kiginin

sosyal hizmet alaninda yetkin oldugunu kanitlamaz.

Bu alanlardan Sosyal hizmet, psikoloji ve ¢ocuk gelisimi boliimleri dogrudan sorun ¢oziicli uygulama
alanlarina odakli alanlardir. Burada ayn1 zamanda psikoloji ve sosyoloji boliim mezunlarinin evrensel
olarak temel sosyal bilimler alaninda bilim odakli arastirmalara yonelik egitim aldiklar1 bilimsel bir
gercekliktir. Psikoloji boliimiinden psikolog unvani ile mezun olanlarin ise bir yandan psikoloji
alaninda bilimsel ¢alismalarda yer alirken diger yandan evrensel olarak dogrudan “insan odakli” 6nemli
roller iistlendikleri bilinmektedir. Buna kargin sosyoloji béliimleri mezunlarinin toplum davraniglarini

izleme, inceleme arastirma vb. temel bilimsel alanlar1 ile ugragmalarinin boylelikle dogrudan insan

! Ankara Universitesi | Bologna Bilgi Sistemi(http://bbs.ankara.edu.tr/Bolumler.aspx?pno=2)

12


http://bbs.ankara.edu.tr/Bolumler.aspx?pno=2

2023 SOSYAL HIZMET

odakli c¢alisan ve kendi alanindaki evrenselligini tartismasiz kanitlamis sosyal hizmet uzmani
mesleginin yerine ikame edilmeye ¢alisilmasinin bireylerin sosyal hizmete erisim hakkini1 zedeledigi

gercegi kabul edilmelidir.

Psikolojik danisma ve rehberlik boliim mezunlarinin ise tilkemize 6zgli daha ¢ok egitim kurumlarinda
psikolojik danisma ve rehberlik 6gretmeni kadrosu ile yer aldiklar1 goriilmektedir. Oysaki egitim
kurumlarinda evrensel olarak yer almasi gereken egitimde uzmanlik alanlarindan (6gretmen, egitim
yoneticisi, okul sosyal hizmet uzmani, hemsire, doktor, egitim psikologu vb.) birisi olan “egitim
psikologu”, daha Onceki yillarda alanda yer alan “pedagog” yerine ikame edilmeye calisildigi

izlenmektedir.

Yine ekli tablolarda goriilebilecegi gibi bu profesyonellerin i¢inde en az lisans diizeyinde yeterlilige
dayali sosyal hizmet (social work) egitimi almis sosyal hizmet uzmanlar1 (social worker) belirleyici bir
role sahiptir. (Ornegin saglik alaninda “hekimlerin”, egitim alaninda “Ogretmenlerin”, avukatlik

hizmetlerinde “hukukcularin vb. belirleyici olmast gibi).

Nasil ki hekimin gorevleri veterinere yaptirilamazsa sosyal hizmet uzmaninin gorevleri de bir bagka
lisans mezununa yaptirilamaz. Ornegin birey hakkinda diizenlenecek sosyal inceleme raporu siradan
bir rapor diizenleme olmayip bireyin temel sorunu ve gereksinimlerini her yoniiyle tanimlayan bir
rapordur ve uzun arastirma, gézlem ve profesyonel goriismeler yoluyla, birey ve ¢evresini birlikte analiz

eden ve bireye 6zel bir rapor diizenleme yetkinligidir.

Konuya bir biitiin olarak bakildiginda ¢ocuk koruma hizmetlerinin asgari diizeydeki mesleki yeterliligi
ve niteligi sahip profesyoneller tarafindan yiiriitiilmesi ¢cocuk koruma agisindan temel gosterge olarak
kabul edilmesi beklenen bir durumdur. Ancak bu siireglerde sosyal hizmet uzmanlari vaka yonetiminin
ilk mesleki miidahale siireglerinden bagladigi andan ¢ocugun kabul edilebilir bir diizeyde
toplumsallastigi-toplumla biitlinlestigi (izleme siireci dahil) ana kadar belirleyici bir mesleki rol ve

sorumlulugunun bulundugu bir gercektir.

Sosyal hizmet meslegi acisindan baktigimizda profesyonel uygulamalari yerine getiren kisinin

“Bagimsiz ¢alisabilme ve sorumluluk alabilme yetkinliginin” 6n plana ¢iktig goriilmektedir.

Bagimsiz ¢aligabilme denildiginde 6rnegin bir vaka yonetiminin, baglangicindan sonuglandirilincaya
kadar gegen tiim siireclerini bagimsiz olarak yiiriitebilme ve sonuglandirabilme, tiim bu siireglere iliskin
mesleki ve etik sorumluluklari ile vaka yonetimi sorumlulugunu hukuksal ¢ergevesi dahil tiim siireglerin

bilincinde olma durumudur. M

Bu nedenle sosyal hizmet uzmanlari ¢ocuk bakim hizmetlerinin vaka ¢alismasi, vaka yonetimi, mesleki

miidahale, bakim plani hazirlama, uygulama ve sonu¢landirma siireglerinde diger profesyonellerin etkin

1 S.S.Tiirkeri. Sosyal Hizmet Meslegi (Toplumsal Rolleri ve Yeterlilikleri). Ocak 2023. Ankara. Basim agamasinda.
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mesleki katilimini saglama, koordine ve konsiilte etme, savunuculuk rollerini yerine getirmede

belirleyici niteliktedir.

Cocuk Koruma Déngiisti (Kurum Bakimi)

Toplumla . ’ Sosyal Hizmet

Bﬁ(‘;“hf’:““ Madahalesi
osyal ¢ .
Entegrasyon) (Ilk Miidahale)
COCUK
KORUMA
HIZMETLERI
Bakim plam Vaka Yinetimi
Uygulama Siireci (Koruma Altina
(Ekip Cahsmasi) Alma vb.)
Kurum Bakim

Siireci
-Vaka cahsmalan

-Bireysellestirilmis
Bakim Plam

Hazirl
S.Sedat Tizrkeri Sosyal Hizmet anriama

Uzmans. 9 Ekim 2022. Ankara. (F¥IP Calizmasi)
Bu rollerini yerine getirirken sosyal hizmet uzmanlar1 6zellikle kurum bakimi siireglerinde, esasen
normal sartlarda koruma altindaki ¢ocuklarin ebeveynlerinin yerine getirmesi gerecken ve fakat nedeni
ne olursa olsun ebeveyn bakimindan yoksunluk durumunda yerine getirilemeyen ebeveyn rollerini

ikame etmeye calisan bir profesyonel durumundadir.

Sosyal hizmet mesleginin uygulayicist durumundaki sosyal hizmet uzmanlarimin ¢ocuklari korunmasi,
esenliklerinin saglanmasi, yasamlarinin herhangi bir asamasinda karsilasma olasiligi bulunan g¢ok

saylda ve ¢ok faktorlii sorunlarla bas edilebilmesi etkin kamusal hizmetlerle olasidir.

Bu siireglerde farkl disiplinlerden farkli mesleki yeterlilige sahip profesyonellerin birbirini tamamlayan
caligma ve mesleki uygulamalarinin devreye girmesi kaginilmazdir. Bu ve benzeri mesleklerin kendi
alanlarindaki “belirleyiciligi” dogrudan hizmet sunduklari, “insan odakli” miidahale siireclerinde
birey, grup ve toplumlarin “iyilik halini-yararini-refahini” 6nceleyen bir yaklagim gostererek karar
siireglerine katilimlari, giincel “bilgi, beceri ve deneyimlerini” sonug alincaya kadar yerine getirme

Ozverisi ile mesleki bagliliklarinda ortaya ¢ikar.

Sosyal hizmet sunumunda birlikte gorev alan her meslek, toplumsal gereksinimler ve sorun ¢oziicii
nitelikleri agisindan degerlidir, esittir. Aralarinda bir hiyerarsik siralama s6z konusu degildir. Ciinkii
sosyal hizmet uygulamalar1 “iyilestirici ve biitiinlestiricidir”, “diizenleyicidir”, “koruyucu ve
onleyicidir”, “gelistiricidir”’, “savunucudur”. Sosyal hizmet uygulamalari kamu hizmetlerinin

“tiumleyicisi-tamamlayicist” niteligindedir.
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Burada sosyal hizmet mesleginin ayirt edici 6zelligi, nasil ki saglik hizmetlerinin yonetim ve uygulama
siireclerinde “hekimler” belirleyici roller iistlenmekte ise sosyal hizmet yonetim ve uygulamalarinda

da “sosyal hizmet uzmanlar:” belirleyici rollerini yerine getirmek zorundadir.
Kamu yonetimi “sosyal hizmet politikalarini” bu ana perspektif temelinde belirlemek durumundadir.

Toplumda etkin sosyal hizmet egitimi ve sunumunun nihai amact “toplumsal refahin” saglanmasina
yonelik hizmetleri planlama, uygulama, sorun alanlarina iligkin arastirma, yeni hizmet modelleri

gelistirerek “sosyal politika gelistirme ve uygulama ¢alismalarinda” yer almaktir.

Iste tam bu noktada ¢ocuk koruma (refah) hizmetleri dahil, sosyal hizmet uygulamalarinda sosyal

hizmet uzmanlarinin ayirt edici mesleki 6zellikleri ortaya ¢ikar.

Bunlardan birincisi; yatay eksende “sosyal hizmetin” sorun ¢oziicli yontem, teknik ve yaklagimlarinin
yonetimi/sevk ve idaresi, miidahale siirecinin baglangicindan sonuglandirilincaya kadar tiim

asamalarinda mesleki miidahale yetkisini kullanma ve sorumluluklarim yerine getirme zorunlulugudur.

Ikincisi ise tiim miidahale siireglerinde, ekip caligmasi perspektifinde, profesyonel uygulamalarin
koordinasyonu, konsiiltasyonu, kurumsal yapilar ile olan etkilesim siireglerini “cocugun yiiksek yarart”
temelinde yerine getirme yetkinligini gosterebilmesidir. Bu yetkinlik ayni zamanda sosyal hizmet

mesleginin temel gostergelerinden birisidir.

Ikinci 6rnek ise Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhig: tarafindan 6 Eyliil 2022 Tarih ve 31945 Sayili
Resmi Gazetede yayinlanan “Cocuk Koruma Hizmetleri Planlama ve Cocuk Bakim Kuruluslarinin
Calisma Usul ve Esaslar: Hakkinda Yonetmeligin* Tanimlar baslikli 3.Maddesi gg) bendinde “Sosyal
calisma gorevlisi: Psikolojik danigsmanlik ve rehberlik, psikoloji, sosyoloji, cocuk gelisimi, 6gretmenlik,
aile ve tiiketici bilimleri ve sosyal hizmet alanlarinda egitim veren kurumlardan mezun meslek
mensuplarini” ifade eder seklinde tammlanmaktadir. Oysaki literatiirde basli basina “sosyal ¢alisma

gorevlisi” diye bir meslek tanimi yoktur.

Burada kastedilen en az lisans diizeyinde egitim almis ve sosyal hizmet kurumlarinda gorev alan
profesyoneller ise evrensel hukuk ve evrensel etik ilkeler agisindan her bir profesyonelin mesleki

taniminin ayr1 ayr1 yapilmasi kagimilmazdir.

Bu tanimla egitimi ve uygulamalari ile evrenselligi Ulusal ve Uluslararasi otoritelerce, basta Birlesmis
Milletler olmak iizere Avrupa Konseyi tarafindan tiim hukuksal metinleri ve sézlesmelerinde yer alan
bir meslek olarak “Sosyal Hizmet Uzmani (Sosyal Caligsmaci-Social Worker)” mesleginin kapsamina

“ortiik” olarak farkli lisansiyerlerin entegre edilemeye c¢alisilmasi her agidan hukuka aykiridir, sakattir.

! Cocuk Koruma Hizmetleri Planlama ve Cocuk Bakim Kuruluslarmin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik. Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanligindan 6 Eyliil 2022 SALI Resmi Gazete Say1 : 31945.
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Bu aykirilik yonetmeligin Dayanagini olusturan (Madde-2) 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu iginde

benzer Ozellikler tasimaktadir.

Yine yonetmeligin tanimlarinda yer alan gg§) bendindeki “sosyal inceleme raporu” tanimi “Bireyin
engel veya yoksunluk nedeniyle benligi, ailesi veya toplum ile bozulan iliskilerini onarma stirecinde
yapilmasi gereken mesleki ¢alisma, alinmast gereken tedbir veya uygulanmasi gereken sosyoekonomik
desteklerin, sosyal ¢calisma gorevlisi tarafindan, biitiinciil ve bagimsiz bir degerlendirme ile belirlendigi
raporu’” seklinde yapilarak alanda calisan farkli lisansiyerlerin bu raporu diizenlemeye yetkili oldugu,
sosyal hizmet modelini uygulama igin gerekli “bilgi, beceri ve yetkinlige” sahip oldugu gibi higbir
sekilde kanitlanamayacak bir varsayimla, meslek catismasina yol agabilecek potansiyele zemin

hazirlamak higbir hukuki gerekge ile agiklanamaz.

Bu iki tanim birlikte degerlendirdigimizde her iki tanimin ayni ortak amagla diizenlendigi 6ziinde
“Sosyal Hizmet Uzmani(Sosyal Calismaci/Social Worker)”  Avrupa Konseyi'nin 29 Haziran 1967
Bakanlar Komitesi tarafindan kabul edilen “Sosyal Hizmet Uzmanlarimin Rolii, Egitimi ve Statiileri” 1!

baglikli tavsiye kararia gore aykiriliklar tagidigr agikga goriillmektedir.

Giliniimiizde Sosyal Hizmet Uzmanlari, tiniversitelerin sosyal hizmet boliimlerinden mezun, saglik
bilimleri lisansiyeridir. “Kamu Yénetimi Uygulamalarinin” 6zellikle hiyerarsik yapiya dayali yonetim
yaklagimu (dikey orgiitlenme) ve bu yaklasimda hareketle gergekte kendi mesleki alaninda “bilgi, beceri
ve yetkinligini” teorik ve uygulamali egitimlerle kazanmis, sahip oldugu bu uzmanligi (profesyonelligi)
bagimsiz olarak uygulayabilme yetkisi ile etik sorumluluklarini yerine getirebilmesine yonelik mesleki
yonetim (yatay orgiitlenme) siireglerini daraltici bir yaklagimla, sadece “gdrev” tanimiyla sinirh “sosyal

calismact” kadro unvani ile mesleki gergeve olusturuldugu izlenmektedir.?

Ayrica “sosyal hizmet uzmanlar:” temel mesleki egitimlerini (teorik ve uygulamali) sosyal hizmet
boliimlerinden lisans\yiiksek lisans\doktora diizeyinde almis, uygulamada gerekli, “bilgi, beceri ve
yetkinligi” edinmis profesyonellerdir. Buna kars1 sosyal hizmet uzmanlarinin yetkinlik alanina giren
gorevlere bagka alanlardan lisans egitimi almig kisilerin istihdamina yonelik ¢alismalar yapildigi bu

nedenle “Sosyal Calismact” unvanin yeglendigi diistiniilmektedir. ©*!

Sosyal Hizmet, “Insan ihtiyaclarimin karsilanmasinda, sorunlarimn ¢oziimlenmesinde ve insan
kaynaklarinin gelistirilip korunmasinda etkili rol oynayan bir misyona sahip olan sosyal hizmet kendine
ozgii bilimsel teknik ve yontemlerle insan iliskilerindeki bilgi ve becerilere dayanan uygulamalr bilim

ve meslektir” (Bulut, 1. 2007). 1!

! “The Role, Training And Status Of Social Workers”. RESOLUTION (67) 16. The Committee of Ministers. (Adopted by the
Ministers' Deputies on 29th June 1967). (Gayri Resmi Ceviri S. Sedat Tiirkeri. 18. Nisan 2022. Ankara.)

2 S.Tiirkeri. Sosyal Hizmet Meslegi (Toplumsal Rolleri ve Yeterlilikleri). NIKA Yaymevi Ocak 2023.

3 S.Tiirkeri. Sosyal Hizmet Meslegi (Toplumsal Rolleri ve Yeterlilikleri). NIKA Yaymevi Ocak 2023.

4 Bulut, I. Sosyal Hizmet Uzman1 Unvanina iligkin Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegine Gonderilen 31 Temmuz 2007 Tarih
ve Bagkent Universitesi SBF.SH. /2007-91Say1l1 Degerlendirme yazisi.
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Glinlimiizde “meslek”, “gdrev”, “is”, “unvan” kavramlarinin birbirleriyle baglantili ve i¢ ige gegmis

kavramlar olmasina ragmen, kavramlarin ¢cogu kez uygulamada birbirine karistirildig1 gézlenmektedir.

Bu durumun genel anlamda mesleklesme siirecini olumsuz yonde etkiledigi gibi, daha da 6nemlisi bir
meslegin kapsaminda bulunmas1 gereken is ve gorevlerin farkli lisansiyerler tarafindan da

yapilabilecegi gibi yanilsamalara yol agtig1 izlenmektedir.

» o«

Ayn1 zamanda bu karmasa, meslegin uygulama alanlarinda, “gérev”, “unvan” ve “is” tanimlarinin
emir-komuta zincirine bagli, 6zellikle hiyerarsik kademelerde yasa ve yonetmeliklerle tanimlama
egilimi, en az lisans egitimi ile kazanilmis profesyonel yetkinliklerin uygulamaya aktarilmasinda
performansi olumsuz yone etkiledigi, rol karmasasina yol actigi, boylelikle mesleklesme siirecine zarar

verdigi izlenmektedir.

Kabul edilmelidir ki, cagdas bilimsel yaklasim acisindan bakildiginda kavramlarin agikliga
kavusturulmasi, dogru ve uygulamaya dayali anlamlar yiiklenmesi ile aralarindaki baglamsal iligki

diizeyinin netlestirilmesinde yarar goriilmektedir.

Mesleki Kayitlar ve Raporlar

Mesleki kayitlarin bir diger boyutu rapor tiirlerine iligkin sinirliliklaridir. Buna gore “sosyal hizmet
uzmanlar:” mesleki ¢alisma ve miidahalelerinde vakanin 6zellikleri ve durumuna gore farkli farkl
raporlar diizenleyerek kayit altma alir. Ornegin, “arastirma raporlari, alan inceleme raporlart, durum
degerlendirme raporu, faaliyet raporiari, vaka raporlari, gozlem raporlari, toplanti raporlari, sosyal
inceleme raporlar: vb.” raporlarm her birinin diizenleme amacina uygunlugu, sinirlari, miiracaatgi veya

temsilcisinin “onayimin alinmast” vb. konularin her biri ayr1 bir mesleki gosterge olarak ortaya ¢ikar.

Bu raporlar arasinda vaka calismasi, vaka yonetimi ile mesleki miidahale siireclerini 6nemli derecede
etkileyen “sosyal inceleme raporu” (SIR) belirleyici niteliktedir. Mesleki bilgi, beceri ve yetkinliklerin

niteliginin temel gostergelerinden birisidir.

Sosyal hizmet uygulamalarinda “sosyal inceleme raporu” (SIR) diizenleme meslege 6zel, bireylere
0zgii teknik bir uygulamadir. Mesleki miidahale siireglerinde her bir vaka kendi i¢inde birbirinden
farkli, ¢ok faktorlii nedenlere bagli dinamik sorun kiimelerini i¢inde barindiran bir yap1 6zelligi gosterir.
Bu nedenle mesleki miidahale, uygulama planlama ile vaka yonetimi siireglerine senkronize olabilen

sosyal hizmet uzmanlar tarafindan diizenlenmesi zorunludur.

Sosyal inceleme raporunun hazirlanma ve diizenlenmesi sosyal hizmet uygulama ve miidahale
siireglerinde, bireyin yasamsal, ekonomik, psikososyal, kiiltiirel &zelliklerinin belirlenmesi
gergevesinde, nesnel Ol¢iit ve kanita dayali, bireyin hangi sosyal risk ve tehlikelerle karsi karsiya

bulundugunun, bir dizi gériisme, gdzlem ve sosyal aragtirmalarla ortaya konuldugu, analiz edildigi,

1 S Tiirkeri. Sosyal Hizmet Meslegi (Toplumsal Rolleri ve Yeterlilikleri). NIKA Yayinevi Ocak 2023.
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miidahale ve sosyal iyilestirme siireglerinin planlanarak uygulamaya konuldugu, ilgili miiracaat¢1 ve

uzman agisindan mesleki ve hukuki sonuclar doguran bir analitik raporlastirma siirecidir.

Bu durum hem mesleki etik geregi hem de uluslararasi teamiiller geregidir. Farkli lisansiyerlere Sosyal
Inceleme Raporu diizenleme yetkisinin hiyerarsik yapiya dayali “gérev” tanimlari ile devredilmesi hem
mesleki alana bir miidahale hem de hukuka agik¢a aykiri (4vrupa sosyal sarti madde 14 - Sosyal refah

hizmetlerinden yararlanma hakkr) bir durumdur.

Unutulmamalidir ki higbir hekim kendisinin muayene ve tibbi miidahalede bulunmadig bir hasta i¢in
rapor diizenlemez/diizenleyemez. Bu tibbi deontolojinin yiizyillardir yerlesmis bir evrensel bir

kuralidir.

Sonug¢

Genel olarak kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi, planlanmasi, drgiitlenmesi, hukuksal ¢er¢evesinin
olusturulmasi siireglerinde hiyerarsik yapilanmaya dayali (emir-komuta) kendisine verilen is ve
gorevleri edilgen bir sekilde yerine getirme sorumlulugu ile sinirli “kamu goreviisi” tanimi ile
uzmanliga dayali(mesleki yeterlilige) herhangi bir meslegin rollerini otonom(bagimsiz) olarak yerine
getirme bilgi, beceri ve yetkinligine sahip, mesleki hukuksal ve etik sorumluluklarini yerine getirebilme
yetki ve sorumlulugunu tasiyan ‘“uzmanhiga dayali profesyonellik” tanimlar1 sikca karistirilan bir

durumdur.

Bu durum 6zellikle sosyal hizmet uygulamalarinda da iist yapilar tarafindan resen yapilan sistemde yer
almasi zorunlu profesyonel mesleklerin  “kamu gorevlisi” dar kapsamina indirgeme egilimi iizerinde

tartisilmasi gereken en temel sorundur.

Ornegin bir cerrahin “kiiciik cerrahi miidahale veya biiyiik cerrahi miidahale” uygulamalarini nasil
yapacagina iliskin yasa, yonetmelik ve yonergelerle cergevesi cizilemez. Yine ayni baglamda bir
psikologun nasil bir “kisilik envanteri” ortaya koyabilecegi, bir dizi gorligme ve 6lgme tekniklerini, ne
zaman, nasil, nerede uygulayacagi gibi teknik ayrintilarin da cergevesi belirlenemez. Sosyal hizmet
uzmanlarinin da temel mesleki sorumluluk alanindaki “sosyal inceleme raporu” diizenleme, mesleki
miidahale vaka ¢alismasi/yonetimi vb. yetkilerinin de ¢er¢evesi kamu tarafindan “resen” belirlenemez.
Bu ve benzeri profesyonel mesleklerin bu rollerini yerine getirip getiremediklerinin temel gostergesi

mezuniyet sonrasi sahip oldugu varsayilan mesleki yeterliliklerini kanitlamasiyla dogru orantilidir.

Tiim bu nedenlerle kamunun sisteme diplomaya dayali kabul ettigi sosyal hizmet profesyonellerinin
gorev alanlarini tanimlamak yerine “mesleki yeterliliklere dayali” bir kabul sistemini gelistirmesi ve
uygulanmasi temel yaklagim olmalidir. Unutulmamalidir ki kamu hizmetlerinin 6nceligi istihdam degil

hizmetlerini yeterliligini kanitlamig profesyonellerle yerine getirebilme dnceligidir.

Profesyonel hizmetlerin yiiriitiilmesinde iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir diger konu ise

meslekler arasinda herhangi bir hiyerarsik diizey ayirimi olmamakla birlikte O6rnegin egitim
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kurumlarinda dogal olarak “Ggretmenlerin”, saglik kurumlarinda “hekimlerin” hizmetlerin yerine
getirilmesinde belirleyici rolleri tartismasiz ise sosyal hizmet kurumlari ve uygulamalarinda da “sosyal

hizmet uzmanlarmmin” belirleyici rolleri kabul edilmelidir.

Sonug olarak kamunun ¢ocuk koruma personelini sisteme entegre etme siireglerinde, her meslegin

kendi i¢inde sahip olmasi gereken profesyonel yeterlilikleri ¢er¢evesinde belirlemesi kaginilmazdir.

Ayni zamanda c¢ocuk koruma hizmetlerinin basta ¢ocuk haklar1 sézlesmesi olmak {iizere, ozellikle
tilkemizin de {iyesi bulundugu Avrupa Konseyince 2 Nisan 1996 Tarihli Gézden Gegirilmis Avrupa

Sosyal Sarti’nin 6zellikle;

Madde 7 - Cocuklarin ve genclerin korunma hakk:

Madde 12 - Sosyal giivenlik hakki

Madde 13 - Saglik ve sosyal yardum hakk:

Madde 14 - Sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakki™

Madde 17 - Cocuklarin ve genglerin sosyal, yasal ve ekonomik korunma hakki ile

Halen yiiriirliikte bulunan 14.07.1965 tarih ve 657 sayuli Devilet Memurlart Kanunu nun 36. Maddesi
(Maddesine gore sosyal hizmet meslek mensuplart “sosyal hizmetler miitehassisi” unvani ile “saglk
hizmetleri ve yardimct saglik hizmetleri sinifinda yer almaktadir.)

g6z Oniinde bulundurularak her tiirlii yasal diizenleme, gorevlendirme ve kurumsal orgiitlemeler ile

mesleki miidahale uygulamalarinin gergeklestirilmesi bir zorunluluktur.

ONEMLI NOT: Bu ¢alismada yer alan bilgilerin tamami ya da bir béliimii yazar adi ve kaynak

gosterilmeden kullanilamaz. SST. (ssturkeri@gmail.com)

1 Akillioglu Tekin’e gére Sosyal Sartin Resmi Cevirisinde Ingilizceden gegen “sosyal refah hizmetleri” (social welfare
services) kavraminin aslinda mevzuatimiza Fransizcadan gecen “sosyal hizmetler” (Droit au benefice des services sociaux)
karsilig1 oldugu ifade edilmektedir. Bu nedenle bir ¢eviri hatasin1 mesrulagtirmamak iizere burada “social welfare services”
yerine orijinal anlami kargilayan Fransizca metindeki “Droit au benefice des services sociaux” sosyal hizmetler temel
alinmustir. Tekin Akillioglu. Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sart1 ve Tiirkiye. Sayfa 72. 14.Mad.Agiklama). Imaj Yaymevi.
(Aralik 2015).
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EK: Tablolar

Tablo 1: Cocuk Koruma Kanunu Madde 3’te” “Sosyal Calisma Gorevlisi” Olarak Tanimlanan Mesleklerin (Sosyal Hizmet, Psikoloji, Cocuk Gelisimi, Sosyoloji) Lisans
Egitimi Diizeyleri(Miifredat)

A.U. Sosyal Hizmet Béliimii

A.U. Psikoloji Béliimii

A.U. Cocuk Gelisimi Béliimii

A.U. Sosyoloji Béliimii

SOSYAL HIZMETE GIRiS ISTATISTIGE GIRIS ANATOMI GENEL SOSYOLOIJi
SOSYOLOJi FiZYOLOIJI FizyOLOJi HUKUKA GIRIS
GENEL EKONOMI PSIKOLOJIYE GIRIS 1 TIBBI BIYOLOJI VE GENETIK SOSYAL KURUMLAR
PSIKOLOJI PSIKOLOJIYE GIRIS II TEMEL MATEMATIK EKONOMIYE GIRIS
HUKUKUN TEMEL KAVRAMLARI ILERI ISTATISTIKLER COCUK GELISIMININ TEMELLERI SOSYOLOJi TARIHI

. . . . R TURKIYE'DEKI SOSYAL
SOSYAL ANTROPOLOIJI ARASTIRMA YONTEMLERI I AILE YASAM DONGUSU DONUSUMLER
SOSYAL HIZMETIN TEMEL i . ; . MESLEK VE MESLEKLER
KAVRAMLARI GELISIMSEL PSIKOLOJI I COCUK SAGLIGI VE HASTALIKLARI | (oo i
TURKIYE'NIN SOSYAL VE . . o OZEL IHTIYACLARI OLAN VE . .
EKONOMIK Y APISI SOSYAL PSIKOLOJIYE GIRiS I DESTEKLENEN COCUKLAR EKONOMI SOSYOLOJiSi
BIREYLERLE SOSYAL HiZMET ARASTIRMA YONTEMLERI II Eféﬁ;%’éﬁsz{ GELISTIRME VE | gy AL DEGISIM VE TEKNOLOIJI
SIYASET BILIMI VE KAMU . . SOSYAL-DUYGUSAL GELISIM VE . o
YONETIMI DENEYSEL PSIKOLOJi DESTEKLEME ORGANIZASYON SOSYOLOIJISi

CINSIYET VE SOSYAL HIZMET

GELISIMSEL PSIKOLOJI II

PSIKOPATOLOJI

CEVRE SOSYOLOJISI

SOSYAL REFAH SISTEMLERI VE

SOSYAL PSIKOLOJIYE GIRIS I

GELISIM DESTEK PROGRAMLARI

KALKINMA VE AZ KALKINMA

SOSYAL POLITIKALAR > SOSYOLOJiSi

iiiii%&}ffg TEORIVE FiZYOLOJIK PSIKOLOJi SE(L?IESII{%SEIIS;{/?\}[VEMLAMA VE KURESELLESME VE GOC
EE%*ISE?_’?IVMNISLARI VE SOSYAL KISILIK TEORILERI II gg&%ﬁi&gml\]m SAHA TOPLUMSAL HAREKETLER

ISLOKSg {A}E ?é%ﬁ%ggRI}APOR YAZIM 1 pgik OLOJIDE ETIK ILKELER ggg?g%_'g&LEGEUSIMi VE TOPLUMSAL TABAKALASMA
GRUPLARLA SOSYAL HIZMET PSIKOPATOLOJI II éﬁfgﬁﬁﬁ%MLARmDA SAHA KADIN CALISMALARI
i%i%%h%ﬁ%g;ﬁﬁ%nm{k KLINIK PSIKOLOJi I;‘SSSEEAK?_%%%KLAR VE SANAT VE EDEBIYAT SOSYOLOJiSi
TOPLULUKLARLA SOSYAL HizMET | SOSYAL PSIKOLOJIDE SECILMIS | oy SOSYAL PROBLEMLER

KONULAR |
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COCUKLAR ICIN SOSYAL

AILELERLE SOSYAL HIZMET GORUSME TEKNIKLER{ DEZAVANTAJLI SAHA HUKUK SOSYOLOJISI
CALISMALARI
COCUKLAR ICIN SOSYAL

SOSYAL HIZMET YONETIMi STAJ DEZAVANTAJLI SAHA
CALISMALARI BILGI SOSYOLOJISI

BIREYLERLE SOSYAL HIZMET
UYGULAMASI

SOSYAL PSIKOLOJIDE SECILMIS
KONULAR Il

COCUK GELISIMINDE ARASTIRMA
PLANLAMASI

SOSYAL HIZMETTE ARASTIRMA

OZEL IHTIYACLI COCUKLARLA

UYGULAMASI I-1i MEZUNIYET TEZI SAHA CALISMALARI
GRUPLARLA SOSYAL HIZMET : — ERKEN COCUKLUKTA SAHA
UYGULAMASI COCUK PSIKOLOJISI CALISMALARI

SOSYAL HIZMETTE ETIK GORUSME TEKNIKLERI BITIRME TEZI

TOPLULUKLARLA SOSYAL HIZMET
UYGULAMASI

Tablo 2: Cocuk Koruma Kanunu Madde 3 'te” “Sosyal Calisma Gérevlisi” Olarak Tanimlanan Mesleklerin (Aile ve Tiiketici Bilimleri) Lisans Egitimi Diizeyleri(Miifredat)

H.U. Aile ve Tiiketici Bilimleri Boliimii

AILE VE TUKETICI BILIMLERINE GiRiS

IKTISADA GIRIS I

HUKUKA GIRIS

GENEL MUHASEBE

AILE VE CEVRE

AILE ILISKILERI

IKTISADA GIRIS II

SOSYOLOJIYE GIRIS

YONETIM ILKELERI

KONUT ARAC VE TEKNOLOJILERI

LIFLER VE DOKUMALAR

TUKETICI HUKUKU

ISTATISTIK

AILE KAYNAKLARI YONETIMI
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TUKETICI EGITIMI

KONUTLARDA TASARIM VE DEKORASYON

ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI II

AILE HUKUKU

AILE EKONOMISI

KADIN VE TOPLUM

ENGELLI VE AILE

PAZARLAMA

KURUMLARDA FiZiKSEL CEVRE VE YONETIMI I

KURUMLARDA FiZiKSEL CEVRE VE YONETIMI II

AILEDE KRiZ YONETIMI

ARASTIRMA TEKNIKLER{

YETISKIN EGITIMI YONTEM VE UYGULAMALARI

GIDA TUKETIMI ILKELERI

AILE VE TUKETICI BILIMLERINDE EVDE BAKIM HiZMETLERI

GORUSME TEKNIKLERI VE RAPOR YAZMA

YAZ UYGULAMASI (30-45 GUN)

AILE VE TUKETICI BILIMLERINDE MESLEKI EGITiM I

ARASTIRMA UYGULAMALARII

GENCLIK VE AILE

GIDA ENDUSTRISINDE HIJYEN VE SANITASYONA GIRi$S

iS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU

GIDA GUVENLIGI YONETIM SISTEMLERI

AILE VE TUKETICI BILIMLERINDE MESLEKI EGITIM 11

ARASTIRMA UYGULAMALARI II
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Tablo 3: Cocuk Koruma Kanunu Madde 3’te” “Sosyal Calisma Gérevlisi” Olarak Tanmimlanan Ogretmenlerin Lisans Programlar

YOK Ogretmen Yetistirme Lisans Programlari (yok.gov.tr)

Almanca Ogretmenligi Lisans Programi

Arapca Ogretmenligi Lisans Programi

Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Lisans Programi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi Lisans Programi

Bivoloji Ogretmenligi Lisans Programi

Cografya Ogretmenligi Lisans Programi

Felsefe Grubu Ogretmenligi Lisans Programi

Fen Bilgisi Ogretmenligi Lisans Programi

Fizik Ogretmenligi Lisans Programi

Fransizca Ogretmenligi Lisans Programi

Ik gretim Matematik Ogretmenligi Lisans Programi

Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programi

Japonca Ogretmenligi Lisans Programi

Kimya Ogretmenligi Lisans Programi

Matematik Ogretmenligi Lisans Programi

Miizik Ogretmenligi Lisans Programi

Okul Oncesi Ogretmenligi Lisans Programi

Ozel Egitim Ogretmenligi Lisans Programi

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Lisans Programi

Resim-Is Ogretmenligi Lisans Programi

Sinif Ogretmenligi Lisans Programi

Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Lisans Programi

Tarih Ogretmenligi Lisans Programi

Tiirk Dili ve Edebiyati Ogretmenligi Lisans Programi

Tiirkce Odretmenligi Lisans Programi
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https://www.yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/egitim-ogretim-dairesi/yeni-ogretmen-yetistirme-lisans-programlari
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Almanca_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Arapca_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Beden_Egitimi_ve_Spor_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Bilgisayar_ve_Ogretim_Teknolojileri_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Biyoloji_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Cografya_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Felsefe_Grubu_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Fen_Bilgisi_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Fizik_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Fransizca_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Ilkogretim_Matematik_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Ingilizce_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Japonca_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Kimya_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Matematik_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Muzik_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Okul_Oncesi_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Ozel_Egitim_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Rehberlik_ve_Psikolojik_Danismanlik_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Resim_Is_Ogretmenligi_Lisans_Programi09042019.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Sinif_Ogretmenligi_Lisans_Programi09042019.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Sosyal_Bilgileri_Ogretmenligi_Lisans_Programi09042019.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Tarih_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Turk_Dili_ve_Edebiyati_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Yeni-Ogretmen-Yetistirme-Lisans-Programlari/Turkce_Ogretmenligi_Lisans_Programi.pdf
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MULTECILERE YONELIK NEFRET SOYLEMIi, AYRIMCILIKLA MUCADELE
VE SOSYAL HiZMET MESLEGI

Merve PATOGLU?

1. Kavramsal Cerceve

Goglerin 6ziinde, yasanilan yerde karsilagilan sorunlarla, bagka bir mekanda yeni bir yagsam kurarak
¢Oziim iiretme arayis1 vardir. Dolayisi ile gb¢ toplumlar i¢in sorun yaratan bir olgu oldugu gibi go¢ eden
kisiler i¢in de ¢0ziim iireten bir olgudur. Fakat her haliikarda gbg, bireylerin ve toplumlarin sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel diinyalarin koklii bir sekilde etkileyip dontistiiren kapsamli da bir olgudur (Erkan,
2016: 59).

Insanlar ¢aglar boyu cesitli nedenlerle (savas, catisma, dogal afetler vb.) bir yerden basak bir yere go¢
etmek durumunda kalmiglardir. Bu noktadan bakildiginda Tiirkiye, go¢ alan ve gdo¢ veren bir iilke
olmasinin yani sira cografi konumunun da neden oldugu ulusal ve uluslararasi diizeydeki go¢
hareketlerine ev sahipligi yapmaya devam etmektedir. Insan hayatini tehdit eden ¢atisma durumlarinin
i¢ savaga doniismesiyle beraber Suriye’den komsu iilkelere giin gectikce artan bir seviyede devam eden
kitlesel gb¢ akimina tanik olunmustur. Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK),
insan topluluklar tarafindan gergeklestirilen yer degistirme, yerinden edilme ya da kagma eylemleri

“yakin tarihte goriilen en biiylik go¢ dalgasi” olarak ifade edilmistir.

Gog, kisilerin ekonomik, dini, siyasi ve sosyal sebeplerden dolay1 yerlesmek amaciyla bir yerden baska
bir yere gitmeleri hareketine verilen addir. Bu hareket, {ilke i¢inde olursa ‘i¢ go¢’, iilkeler arasinda olursa

‘dis gb¢’ veya ‘uluslararasi gog’ olarak adlandirilir.

Bagka bir tamimiyla; Gdg, bireylerin ya da gruplarin bir yerden baska bir yere gitmeleri ve gidilen yerde
yasamlarini belli bir siire siirdiirmeleri olarak ifade edilebilir (Kaypak ve Bimay, 2016: 88).

Sosyal hareketlilik olarak gog, “Bir kisinin veya bir grup insanin uluslararasi bir sinir1 gegerek veya iilke
sinirlart igerisinde siiresi, yapisi ve nedeni ne olursa olsun yer degistirdigi niifus hareketleridir. Buna,
miiltecilerin, yerinden edilmis kisilerin, ekonomik gd¢menlerin, aile birlesimi gibi farkli amaglarla
hareket eden kisilerin gocii de dahildir.”? Birlesmis Milletler; sebepleri, goniillii olup olmamasi, gog
yollari, diizenli veya diizensiz hareket olmasi fark etmeksizin yabanci bir iilkede bir yildan fazla ikamet

eden bireyleri “gogmen” olarak tamimlar.?

! Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Hizmet 4. Simf Ogrencisi

2Richard Perruchoud, Richard ve Redpath-Cross, Jillyanne (Ed.). (2013). Uluslararas1 Gé¢ Hukuku Gog¢ Terimleri SézI{igii,
Ankara: Uluslararast Gog Orgiitii (IOM), ss. 35-36

3Age, s. 37
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2. Suriye’den Zorunlu Go¢ ve Go¢cmen Sorunun Ortaya Cikmasi

Insanlik tarihi kadar eski olan ve igerisinde karmasik sorunlar1 barindiran gog olgusu, genel bir ifadeyle
yer degistirmeler sonucunda olusan niifus hareketliligi olarak ifade edilmektedir. Dini, ekonomik, siyasi,
kiiltiirel veya baska nedenlerden kaynakli binlerce yildir insanlar bireysel veya da kitleler halinde yer
degistirmek zorunda kalmig, bu mekanlarda /cografyalarda yasanan degisim birgok sorunu da

beraberinde getirmistir.

Mart 2011°de Tunus’ta bag gosteren Arap Devrimleriyle baslayan ve Arap Bahari adi verilen Arap
iilkelerindeki bu toplumsal hareketliligin Suriye’de de i¢ savas seklinde baslamasiyla beraber
milyonlarca Suriyeli {ilkesini terk etmis veya iilkenin daha giivenli sayilabilecek bdlgelerine yerlesmis
ya da komsu lilkelere gé¢ etmek zorunda kalmiglardir. Suriye’de i¢ savasin ¢ikmasi sonucu milyonlarca
Suriyelinin Tirkiye’nin sinirlarima gelmesiyle beraber go¢ konusu daha kiiresel bir yaklagimla

incelenmesi gereken bir olgu haline gelmistir denilebilir.

Tiirkiye; Suriye’den gelen bu kitlesel gé¢ akinina insani bir kriz olarak bakmakla birlikte, Suriyeli
gdcmenlerin iilkeye siginmasi noktasinda birgok iilkeye gore daha esnek denilebilecek bir yaklasim da

benimsemistir.

Catigsma, siddet ve zuliim sebebiyle zorla yerinden edilen kisilerin sayisi kiiresel ¢capta rekor diizeylere
ulagirken; Tiirkiye diinyada en fazla sayida miilteciye ev sahipligi yapan iilke olmay1 siirdiirmiistiir.
Tirkiye, yaklasik 3,6 milyon kayithh Suriyeli miiltecinin yani sira 330.000 kadar diger uyruklu
UNHCR ’nin ilgi alanina giren kisiye de ev sahipligi yapmaktadir.

Tiirkiye Suriyeli gdgmen barindiran iilkelerin basinda gelmektedir. Gog Idaresi Genel Miidiirliigii’nce
yayinlanan 01.08.2019 tarihli verilere gore, Tiirkiye’de kayit altina alinarak gegici koruma kapsamina

alman Suriyeli sayis1 3. 643.870°dir.
3.Miiltecilere iliskin Yerlesik Mevzuat Uzerine

Insan haklar1 belgeleri arasinda nefret sdyleminin hangi sekillerde diizenlendigiyle ilgili
basvurulabilecek belgelerden ilki, 10 Aralik 1948 tarihli oturumla karara baglanan insan Haklari
Evrensel Bildirgesi’dir. Ulkemizde 1949 da kabul edilen bu belge, nefret séylemi konusuyla alakali bir
ifade igermemesine kargin ayrimecilik yasagina vurgu yapan 7. maddesi ilgili konu dahilinde dikkat
cekici goriilebilir. Bu bildirge yasam, 6zglirliik ve kisi 6zglirliigli gibi bireysel temel haklar igermesinin
yaninda sosyal giivenlik, ¢aligma, egitim, toplumun kiiltiirel yasama katilimi1 gibi yeni haklar da

getirmigtir. Ancak “dogas1 itibariyle yasal bir yaptirnm icermeyen bildirgenin, diizenlendigi tarihten

!Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYXK) (2016), Tiirkiye 'deki Miilteciler ve Siginmacilar, 12.06.2020
tarihinde https://www.unhcr.org/tr/turkiyedeki-multeciler-ve-siginmacilar adresinden alindi.
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sonra yapilan diger sdzlesmelerle kiyaslandiginda nefret sdylemi ile miicadele konusunda etkin bir rol

oynadig1 sdylenemez, zira bildirge bu tarz sdylemlere iliskin dzel bir diizenleme igermemektedir.”*

Giiniimiizdeyse 1951 Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin Cenevre Sézlesmesi temel hukuki metin
olarak benimsenmekle birlikte siginmaci ve miiltecilerle ilgili genis kapsamli bir hukuki zemin
olusturmasi bakimindan onem tasimaktadir. Sozlesme 28 Temmuz 1951 tarihinde kabul edilmis, 21
Nisan 1954 tarihinde de yiiriirlige girmistir. Ortaya ¢ikis nedenleri arasinda 1. Diinya Savagsi ve

sonrasinda yasanan yogun miilteci hareketleri yer almaktadir.

Uluslararas1 miilteciler hukukunun doniim noktasi olarak kabul edilen Cenevre So6zlesmesi, miilteci
koruma rejiminin temel kavramlarini ortaya koyarak rejimin ana dayanaklarini ve belirli muamele
standartlarim somutlastirmistir.? Sézlesmede yer alan miilteci tammindan hareketle, siginmacilara
yonelik hiikiimlerin yer almadigi, ilticanin bir hak olarak tanimabilir olmasi noktasinda devletleri
sorumluluk altina almadigi goriilmektedir. “Bu tanimlamadan anlasilacagi {izere, siginilan iilkedeki
mevzuat ve statiiden bagimsiz olarak “bir zaruret sebebiyle lilkesinden ayrilmak zorunda kalan herkes”
miiltecidir.”” Tiirkiye taraf oldugu 1951 tarihli Cenevre Sdzlesmesi ve 1967 Ek Protokolii’nii (New York
Protokolil) cografi ¢ekince koyarak imzalamistir. Bu kisittan hareketle gliniimiizde Tiirkiye, Avrupa’dan
gelen kisileri miilteci olarak kabul etmektedir. Bu sebeple ilgili mevzuat ¢ercevesinde ayni nedenlerle
Avrupa disindan gelen kisilere “sartli miilteci” statiisii verilmektedir (YUKK- 2013 Yabancilar ve

Uluslararas1 Koruma Kanunu).

Zira 1951 sozlesmesi sadece 1 Ocak 1951°den 6nce meydana gelmis olaylar sonucunda miilteci olan
sahislar1 kapsamaktaydi. Bu nedenle S6zlesme’nin kabuliinden sonra yeni miilteci sorunsalinin ortaya
¢tkmasi ve bu nedenle, s6z konusu miiltecilerin, Sozlesme’nin kapsamina gir-e-memesi dikkate
aliarak, s6zlesme kapsamina giren biitiin miiltecilerin, Ocak 1951 tarih sinirlamasina ve cografi olarak
nerede olduklarina bakilmaksizin esit hukuki statiiden yararlanmalar i¢in “Miiltecilerin Hukuki
Statiisiine Iliskin 1967 Protokolii” kabul edilmistir.* Siiphesizdir ki miilteciler hukuku, 10 Aralik 1948
tarihli oturumla karara baglanan insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nden ayr1 bir sekilde diisiiniilemez.
Beyannamenin 14. Maddesinde yer alan “Herkesin zuliim altinda baska {ilkelere siginma ve siginma
olanaklarindan yararlanma hakki vardir” ibaresi, yapilan ve yapilacak olan tiim uluslararasi ve ulusal

diizenlemelerin ¢atisin1 olusturacak niteliktedir.

ICelik, Elif (2013). “Nefret Soylemi Ifade Ozgiirliigiiniin Neresinde?”, Inonii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Say1
2(4),s.218

2Bodur, Aydin (2017). Miiltecilerle Caligmak: Miiltecilerle Yapilan Caligmalara Y6nelik Kapsamli Yaklasimlar Projesi.
Ankara: Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi (ASAM), s. 29

SRichard Perruchoud, Richard ve Redpath-Cross, Jillyanne (Ed.). (2013). Uluslararast Gé¢ Hukuku Go¢ Terimleri Sozliigii,
Ankara: Uluslararas1 Gog Orgiitii (IOM), s. 44

“Erdogan, M. Murat. (2018), Tiirkive 'deki Suriyeliler Toplumsal Kabul ve Uyum, 2. Baski, Istanbul: istanbul Bilgi Universitesi
Yayinlari, s. 44
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2011 yilinda baslayan kitlesel gd¢ dalgalar1 sonras1 11 Nisan 2013 de Resmi Gazetede yayinlanan
Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK) ile igisleri Bakanligi’na bagl olarak Gog Idaresi
Genel Miidiirligii kurulmug; 2011 itibariyle lilkemize gelmeye baslayan ve yasamlarini burada siirdiiren
Suriyelilere bu kanun kapsaminda gegici koruma statiisi verilmistir. Suriyelilerin temel hizmetlere
erisimlerinin saglanmasina yonelik olarak 22 Ekim 2014 de Gegici Koruma Yonetmeligi Resmi
Gazetede yaymlanmistir. Bu yoOnetmelikten hareketle haklar ve yiikiimliliikler konusunda gegici
koruma altindaki yabancilar i¢in ayrintili diizenlemeye gidilmistir. Saglik, egitim, istihdam edilme,

sosyal yardim ve terciimanlik hizmetlerinden faydalanma gibi haklar verilmistir.
4. Temel Haklara Erisimlerde Yasanan Sikintilar

Tiirkiye’de yasayan Suriyelilere Gegici Koruma Rejimi kapsaminda saglik, egitim, barinma gibi temel
hak ve hizmetlere erisme imkan1 saglanmis; Suriyelilerin bu rejim kapsaminda kendilerine saglanan hak
ve hizmetlere erisebilmeleri i¢in Go¢ Idaresi birimlerince kimlik kayitlarinin yapilmasi, gegici koruma

kimlik belgelerinin alinmis olmas1 gerekli ve zorunlu tutulmustur.

Saglik ve egitim hizmetlerine erisimler konusunda dil bariyerinden kaynakli sikintilar yaganmaya devam
etmektedir. Ilgili hastane birimlerinde yeterli sayida Arapga terciimanin olmayis1 ya da okullarda dil
bariyerinden kaynakli Suriyeli ¢ocuklarin dersleri takip edememesi gibi sorunlar mevcuttur. Ayrica
ozellikle okullarda Suriyeli ¢ocuklara yonelik akran zorbaliginin ve ayrimeiligin siklikla goriilmesi
durumu, Suriyeli 6grencilerin okula devam etmeleri konusunda isteksizlik yaratabilmektedir. Bu bilgiye
ek olarak, Suriyeli ailelerin maddi yetersizlik igerisinde olusu ¢ocuk iscilerin sayica artmasina sebep
olmakta ve dolayisiyla bu durum c¢ocuklarin egitime katilmalarinin 6niinde biiyiikk bir engel

olusturmaktadir.

Istihdamlart ile ilgili olarak da Suriyelilerin yasal ¢alisma izni ile ilgili yasal bir diizenleme Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan hayata gecirilmis ve “Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin
Calisma Izinlerine Dair Yénetmelik” 11.01.2016 da Bakanlar Kurulu karari ile yiiriirliige girmistir. Bu

diizenlemeyle Suriyelilerin belli alanlarda ve sinirh sayida ¢aligsabildikleri goriilebilmektedir.

Genel anlamda istihdam konusunda yasanan sikintilar arasinda igverenlerin ¢ogunlukla Suriye uyruklu

kisileri calistirmak istememesi veya diisiik {icretle ¢alistirilmasi yer almaktadir.
5. Nefret Soylemi ve Tiirk Medyasinda Miiltecilere Yonelik Ayrima Dil

Nefret soylemi, genel anlamda hedef gosterilen gruba karsi toplumda hosgoriisiizliigii, onyargiy1

mesrulastiran ve tesvik eden sdylemleri tamimlamak igin kullamlmaktadir.! Bagka bir deyisle

!Rahmani, Tlaf (2020). Tiirkiye Basininda Suriyeli Siginmacilara Yonelik Nefret Sdylemi: Segili Ulusal Gazetelerdeki Haber
Analizi. Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yaymlanmams Yiiksek Lisans Tezi, s. 37
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Rahmani’nin tanimina gore nefret sdylemi; dtekilestirilene, dislanana yonelik ayrime1 dilin ve nefretin

disavurumudur (Rahmani, 2020: 38).

Nefret sdyleminin icinde yer alan gruplara bakildiginda séylemin hedefinin “6teki” ya da “farkli olan”a
yonelik ger¢eklesmis oldugu dikkat gekmektedir. Bu diisiinceden hareketle nefret séylemi siyasal, cinsel
kimlik tabanli, yabanci ve miiltecilere yonelik fiziksel farkliliklar 6zelinde, gruplar hedef alinarak

gerceklestirilmektedir.

Nefret soyleminin ortaya ¢ikmasi ve yaygin olarak goriilmesinde medya en etkili araglardan biri olarak
goriilmektedir. Nefret sdyleminin medyada ne sekilde yer bulduguyla iliskili birgok ¢aligma yiirtitmiis
ve yiirtitmekte olan Hrant Dink Vakfi’nin dil ve kiiltiirel farkliliklar1 gz ard1 etmeden belirlemis oldugu
nefret kategorileri rehber niteligindedir. Hrant Dink Vakfi’nin Medyada Nefret Séyleminin izlenmesi
raporunda; sadece Mayis-Agustos 2019 da haklarinda 264 haber ile en ¢ok nefret soylemi iiretilen grup
Suriyeliler olarak tespit edilmistir. (MNSI, 2019)*

Karamete’ye gore (2009, s. 25) medyada yer alan haberlerde miiltecilerin adlandirilmasinda bilgi
eksikligine dayali kafa karisiklig1 ve yanlis tanimlamalar goriilmektedir. Miiltecilere yonelik medyada
nasil yer verildigine bakildiginda, 6liim ve sug¢ kavramlariyla birlikte anilmalarinin dogal goriildiigi,
hatta bunu hak eden bir ‘kitle’ olduklart algisinin olusturuldugu ve bu alginin kamuoyunu da etkiledigi

goriilmektedir.?

Medyanin etki alaninin genis olmasi sonucunda miiltecilerin, 6zellikle Suriyelilerin iilkedeki bir¢cok
sorunun ana kaynagi olarak algilandigi goriilmektedir. Yine Karamete’nin® belirtmis oldugu gibi
Hacettepe Universitesi tarafindan yapilan bir aragtirmanin ¢iktilarina bakildiginda ekonominin kétiiye
gitmesinin, giivenlik sorunlarinin bas gostermesinin, kamu hizmetlerine erisimde problemlerin
yasanmasinin sorumlusu olarak Suriyeliler gosterilmekte bu yonde bir algi yaratilmaya ¢alisiimaktadir.
Daha acik bir ifadeyle; Suriyelilerin genel olarak Tirk halkinin istihdaminin saglanmasi konusunda
sorunlara yol agtiklari, kiralar1 arttirdiklari, bulunduklar1 bolgede suglulugun daha sik goriilmesi

sonucunda toplumun huzurunu bozduklar fikri siklikla gériilmektedir.

Suriyelilerle ilgili yazilarda siklikla rastlanan durumlar; abartma/yiikleme/carpitmada gibi kavramlarla
ornekler abartilarak ve gercekler ¢arpitilarak olumsuz olaylar ve durumlar Suriyeli miiltecilerin tamam
i¢in genellenmekte ve bireysel farkliliklar goz ardi edilmektedir.* Gé¢gmen ve miiltecilerin ekonomiye

yiik olduklari, demografik yapiy1 olumsuz yonde etkiledikleri, adli suglarla birlikte siklikla anildiklari,

'Hrant  Dink  Vakfi ~ (2019), Medyada  Nefret  Soylemi  Izleme  Raporu,  15.01.2022 tarihinde
https://hrantdink.org/attachments/article/2375/MNS%C4%B0-rapor-may%C4%B1s-agustos-2019.pdfadresinden alindi.

2K aramete, Fatih (2019), Twitter’da Suriyeli Miiltecilere Yonelik Nefret S6ylemi, Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisli, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, s. 32

3Age, s. 33

4 Age, s. 36
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yerel halk arasinda issizligi arttirdiklari, giivenlik sorunlarina yol actiklan ile ilgili yargilar nefret

sOyleminin gerekgesini olusturmasi ve igerigini yaratmasi agisindan énem arz etmektedir.
6. Toplumsal Kabul ve Uyum Konusu

Tirkiye’deki Suriyeliler konusu her gegen giin daha belirgin bir bi¢imde kalici bir hal almaktadir.
Suriyelilerin iilkede kalis siireleri uzadikga biitiin kitlesel goclerde yasanildigi gibi, sorunlarin kalicilig
da giiclenmekte; Suriye’deki i¢ savas, doniis arzusunda olanlarin Suriye’ye donme imkanlarint ortadan
kaldirmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’deki Suriyelilerin sayilari g6z oniine alindiginda hem bugiinii
anlamak hem de gelecek konusunda ongoriilerde bulunmak bakimindan Suriyelilerin toplumsal kabul

ve uyum sorunlarina dncelik verilmesi gerektigi agikga goriilebilir.t

Uyumun tam anlamiyla gerceklestirilebilmesi i¢in saglanan imkanlarin Tirk toplumunda yasayan
Suriyeli gocmenleri de kapsayacak sekilde biitiinciil bir bakis acistyla yayginlastirilmasi gerekmektedir.
Uyum caligmalar1 konusunda basta kamu kurum ve kuruluslar1 ve yerel yonetimler olmak iizere sivil
toplum kuruluslar1 da 6nemli roller iistlenmektedir. Yiiriitiilecek olan uyum g¢alismalar1 kapsaminda
kamusal hizmetlerden yararlanma, egitime erisim ve devamlilik gibi sosyokiiltiirel konularda verilen
kurslar, yapilan ¢aligmalar yer almaktadir. Ayrica sosyal uyumun saglanabilmesi i¢in dil bariyerinin
ortadan kaldirilmasina yonelik yiiriitiilecek faaliyetler de 6nem arz etmektedir. Suriyeli ¢ocuklarin
egitime katilimiin saglanmasi ve sosyal uyumun gerceklestirilmesinin arasinda pozitif bir iliski
bulunmaktadir. Halk Egitim Merkezleri, belediyeler ve sivil toplum kuruluslarinca yiiriitilmekte olan

mesleki egitim kurslar1 da uyum konusunun ekonomik yoniiniin 6rnek ¢aligmalar1 olarak gosterilebilir.

Sonug olarak, devlet ve sivil toplum aglari hak temelli bir bakis agisiyla uygulanacak esgiidiimlii
politikalarin uyum konusuna yonelik bir arada yasama kiiltiirii ve pratiklerini pekistirici planlamalar
iizerinden hareket etmeleri gerekmektedir. Bu anlayis tizerinden planlanan ve yiiriitiilmeye baslanacak
caligsmalar hem Suriyelilerin yasadiklar1 problemlerin ¢6ziilmesinde hem de Tiirk halkinin Suriyelileri

kabuliinde etkili olacaktir.
7. Sonuc¢ Yerine

Sosyal hizmet meslegi sadece dezavantajli gruplar 6zelinde koruyucu ve sagaltici uygulamalar
gerceklestirmez, sosyal diglanmanin igerisinde yer alan tiim bicimlere yonelik kendi uygulamalarini
hayata geciren bir disiplin olarak karsimiza ¢ikar. Ayrimcilik, irkeilik, baski karsiti uygulamalar sosyal
hizmetin uygulayicilarin1 bir degisim ajani (eyleyicisi) olarak karsinmza ¢ikarir. Sosyal hizmetin

temelinde yer alan insan haklar1 vurgusundan hareketle sosyal hizmetin bir savunuculuk meslegi oldugu

LYaman, Ahmet. (2016), “Suriyeli Sosyal Sermayenin Insas1 ve Yeniden Uretim Siirecinin Sivil Toplum ve Ekonomik Hayat
Alanlarinda Incelenmesi”, Go¢ Arastirmalar1 Dergisi, Cilt 2, Say1: 3, s. 104
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dikkate alindiginda gogmen ve miiltecilerle ¢alisma konusunda mevcut séylemlere kargi meydan okuyan

bir uygulama gergeklestirmesinin beklenmesi kaginilmazdir.

KAYNAKCA

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) (2016), Tiirkiye 'deki Miilteciler ve Siginmacilar,
15.01.2022 tarihinde https://www.unhcr.org/tr/turkiyedeki-multeciler-ve-siginmacilar adresinden alindi.

Bodur, Aydin (2017). Miiltecilerle Calismak: Miiltecilerle Yapilan Calismalara Yénelik Kapsamli Yaklasimlar
Projesi. Ankara: Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanigma Dernegi (ASAM).

Bolgiin, Cemre (2020). Sosyal Uyum ve Gruplararasi Mliskiler: Tiirkiye’de Yerel Toplum ve Suriyeliler, Hacettepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiitiisii, Yaymlanmamis Doktora Tezi

Celik, Elif (2013). “Nefret Séylemi ifade Ozgiirliigiiniin Neresinde?”, Inénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
Say1 2(4), ss. 205-240

Erdogan, M. Murat. (2018), Tiirkiye deki Suriyeliler Toplumsal Kabul ve Uyum, 2. Baski, Istanbul: Istanbul Bilgi
Universitesi Yaymnlari.

Erkan, Erol. (2016). “Suriyeli Go¢menler ve Dini Hayat: Uyum, Karsilasma, Benzesme Gaziantep Ornegi”, Din
Bilimleri Akademik Arastirma Dergisi, Cilt 2, Say1 16, ss. 55-72.

Hrant Dink Vakfi (2019), Medyada Nefret Séylemi Izleme Raporu, 15.01.2022 tarihinde
https://hrantdink.org/attachments/article/2375/MNS%C4%B0-rapor-may%C4%B1s-agustos-2019.pdf
adresinden alindi.

Karamete, Fatih (2019), Twitter’da Suriyeli Miiltecilere Yonelik Nefret Séylemi, Anadolu Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi

Kaypak, Safak ve Bimay, Muzaffer. (2016), “Suriye _Savasi Nedeniyle Yasanan Gogiin Ekonomik ve
SosyoKiiltiirel Etkileri: Batman Ornegi”, Batman Universitesi Yasam Bilimleri Dergisi, Cilt 6, Say1:1, ss.
84-110

Rahmam, Ilaf (2020). Tirkiye Basmninda Suriyeli Siginmacilara Yonelik Nefret Soylemi: Segili Ulusal
Gazetelerdeki Haber Analizi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yaymlanmamig Yiiksek
Lisans Tezi

Richard Perruchoud, Richard ve Redpath-Cross, Jillyanne (Ed.). (2013). Uluslararast G6¢ Hukuku G6¢ Terimleri
Sozliigii, Ankara: Uluslararas1 Gog Orgiitii (IOM).

Yaman, Ahmet. (2016), “Suriyeli Sosyal Sermayenin Insasi ve Yeniden Uretim Siirecinin Sivil Toplum ve
Ekonomik Hayat Alanlarinda Incelenmesi”, G¢ Arastirmalar Dergisi, Cilt 2, Say1: 3, ss. 94-127

30


https://www.unhcr.org/tr/turkiyedeki-multeciler-ve-siginmacilar
https://hrantdink.org/attachments/article/2375/MNS%C4%B0-rapor-may%C4%B1s-agustos-2019.pdf

2023 SOSYAL HIZMET

TURKIYE’DE EVSIiZLiK VE EVSIZLIGE YONELIK SUNULAN HiZMETLER

Ecem GUNAL?

Ozet

Evsizlik tiim diinya iilkelerinin sahip oldugu sorunlardan biridir, heniiz sonu gelmemistir. Tiirkiye’de
ise bu evsizligin sorun olarak kabul edilmesinin baglangic1 yoksullukla beslenen bu kanalin 99 Depremi,
Van Depremi gibi yikimli depremler, 2011 Suriye i¢ savasi nedeniyle olusan yogun gogler, ev ici siddet
benzeri nedenler ile yogunlasan ve neticesinde dncelikle yogun géc alan illerde (Izmir, Adana, Hatay...)
sik karsilagilan bir sosyal sorun olarak gbézlemlenebilir hale gelmesi ile 21. Yiizyil sorunu olarak fark
edilmesi ile baslar. Dogu Anadolu Bdlgesinde, sosyal hizmet mesleginin dogusunu da geciktiren
nedenlerden biri olan sehir igerisindeki dayanigsma kiiltiiri nedeniyle bimekan kisiler akrabalar1 ya da
bolgedeki halk tarafindan maddi ve manevi destek alabilmekte, sosyal hizmet kurulusuna
yerlestirilmesinin kolaylastirildigina yonelik bir algi bulunmaktadir. Fakat evsizligin nedenleri
incelendiginde durum, gézlemlenenden farkli bir yonde seyretmektedir. Bu makale, Tiirkiye’de evsizlik
sorununun bir sorun olarak kabul edilmesi ve bu duruma yonelik yerel ve ulusal uygulama

mekanizmalarini harekete ge¢irmek amaclanarak yazilmistir.
Anahtar Kelimeler: Evsizlik, Evsizlige Yonelik Uygulamalar, Gegici Konuk Evi

Giris

Bulundugumuz yiizyildan teknoloji yiizy1li, enerji ¢agi gibi bir¢ok tanimlama ile 6vgiiyle bahsetsek de
insanlik olarak yalnizca teknoloji ylizyili igerisinde yasamiyoruz. Sosyal sorunlar, varligini siirdiirmeye
devam ediyor ve sosyal hizmet mesleginin uzun yillardir verdigi ve vermeye devam ettigi hak
miicadelesi de sosyal sorunlar var olmaya devam ettigi siirece devam edecektir. Fakat bazi sosyal
sorunlar var ki, yeni olmamakla birlikte siddetini arttirarak devam etmektedir. Bu baglamda toplumsal
cinsiyet esitsizliginden kaynaklanan sorunlar, yoksulluk gibi temel problemler akla ilk gelen problemler
olsa da bazi1 sokaklarda, parklarda, camilerde, bazen konteynerlerde toplumun gérmezden gelerek

yasamini stirdiirdiigii bir topluluk vardir; bu kigiler bimekanlardir.

Evsizlik, 1987 yilinda UNESCO’nun ilan ettigi ‘Uluslararasi Evsizler Y1li’ ile bir sorun oldugu gercegi
ile toplumun yiizlesmesini saglayan bir baslangicla birlikte literatiirde daha genis anlamlar kazanmis,
iizerine evsizligin ne oldugunu anlamak ve topluma tanitmaya yonelik aragtirmalar yapilmistir. Yapilan
arastirmalarin biiyik bir ¢ogunlugu evsizligi, yoksulluk ile bagdastirarak kavramsallastirmistir. Bu
nedenle bu makalede konuya dair toplumsal bilince erisilmesinde evsizligin temel nedenleri arasinda

gosterilen ana nedenlerden biri olan yoksullugun aktarilmasi ve kent yasaminda sosyal politikalarin

! Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Hizmet 4. Smif 6grencisi
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degismesi ile birlikte kentsel adaletin seyrinin degismesi, yoksullugun derinlesmesi ile birlikte kent
yagaminin ayrismasi ile ortaya c¢ikan evsizlige farkli bir perspektiften bakmayi; evsizligin
kavramsallastirilmasi, evsizligin nedenleri ve evsiz ailelerin konaklayabilecegi bir hizmet modeli dnerisi

ile aktarmak amacglanmaktadir.

Yoksullugun ve Evsizligin Kavramsallagsmasi

21. ylizyilin en belirgin sosyal sorunlarindan biri evsizlik olgusudur. Giin gectik¢ce cevremizde
gordiigiimiiz bir sosyal sorun olan evsizligin tanimlanmasi ise zaman almistir. Evsizlige dair yapilan ilk
tanimlama ve agiklamalar sosyal politika perspektifinden gergeklestirilmistir. Evsizligin bir kent sorunu
olarak adlandirilmasi uzun zaman alsa da, mevcut diizendeki aksakliklara yonelik ¢ozlimler heniiz

istenilen seviyeye ulagmamustir.

Hak temelli sosyal hizmet perspektifinden bakildiginda; evsizligi agiklayabilmek i¢in basta yoksullugu
tamimlamak gerekmektedir. Evsizligi besleyen yoksulluk kaynaklar1 arasinda; Lewis’in tanimlamasina
gore yoksullugun kiiltiirlesmesi ve kusaklararasi aktarim araci haline gelmesi baglica bir faktordiir
(Giddens, 2005). Yoksulluk, temel anlamda sosyal ve ekonomik kaynaklara erigememe halidir. Diinya
Bankasi ise yoksullugu tanimlarken mutlak ve goreli yoksulluk olmak {izere yoksulluk tanimlamasini
iki koldan ele almistir. Mutlak yoksulluk; giinde bir dolar gelirin altina sahip olan kisileri nitelendirirken,
goreli yoksul olarak kabul edilen bireyler giinde iki dolarin altinda gelire sahip olanlardir (Diinya
Bankasi, 2001). Yoksullugun etkisi ise tiirlerinden daha kapsamli bir sorun alani olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Yoksulluk tanimlamalari arasinda yalnizca mutlak ve goreli yoksulluk yer almamaktadir ayni zamanda;
kiiresel yoksulluk, &znel yoksulluk, c¢oklu yoksulluk ve kronik yoksulluk olmak iizere farkli
tanimlamalar da mevcuttur(Gordon, Spicker, & Alvarez Leguizamon, 1999). Kentsel yoksulluk; sehrin
yasam standartlar1 ile kisinin yasam standardinin uyumlanamamasi durumunda goriilmektedir, bireyin
insani kosullardan yararlanamadigi durumlari ifade eder. Barinma, giivenli suya ve giivenli gidaya
erisim, saglik harcamalari ve saglik sistemine erigsim, egitim sisteminden yoksunluk gibi erigim
sorunlarimin yasandig1 ve bu sorunlarin kentsel yasam ile biitiinlestigi durumlardir. (Ozcan & Karakilgik,

2007) Bu karma erigim eksikligi ¢oklu yoksulluk ile benzestigi noktayi ortaya koymaktadir.

Coklu yoksulluk boyutunda ise yoksulluk boyutlarinin kanser hiicresi gibi tiim boyutlara yayilmasini
ifade eder. Coklu yoksulluk sadece belirli bir durumda degil, yoksullugun farkli boyutlarinda yer alan
yoksullugu aktarmaktadir. Kronik yoksulluk ise Diinya Saglik Orgiitii’ne gére yoksullugun bes yildan
uzun siirmesi, sosyal boyutu ile inceledigimizde ise yoksullugun kusaklararas1 aktarimi, tercihleri ve
yasam standardini etkilemesi, kaynaga erisememe gibi farkli boyutlar1 ile yoksullugun yasanmasi
halidir. Glinlimiizde en gbdze carpan yoksulluk tiirlerinden biri ise ¢alisan yoksulluktur. Calisan
yoksulluk, bireyin calisiyor ve bir gelir elde ediyor olmasina karsin asgari diizeydeki yasam

standartlarini karsilayamiyor olmasi seklinde ortaya konulmaktadir.
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Biitlin yoksulluk tiirleri g6z oniine alindiginda ihtiya¢ duyulan sosyal sistemlere erisimden yoksun olma
hali, bagh bagina tek bir sorun olmanin aksine ¢ok katmanli bir sosyal sorun alani olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu sosyal sorunun temelinde yalnizca kusaklararas: aktarim degil; istihdam, vergi sistemi,
rant, dogal afetler, ekonomik yoksunluk, kisi basina diigen milli gelir, iiretim ve tiiketim arasindaki
dengesizlik, mali kaynaklarin adil paylagilmamasi gibi nedenler de yer almaktadir. Yoksulluk, dinamik
bir faktordir(Ak, 2016). Bireyin ve toplumun yasami algilama bigimi, yasam standartlarina erisim ve
yasam bi¢cimi etkilemektedir. Bu baglamda degerlendirdigimizde, sosyal adaletin saglanmasi ve

evsizligi anlamak i¢in yoksullugun dogru kavranmasi gerekmektedir.

Evsizlik; giiniimiizde konaklayacak gegici veya kalict giivenli bir yere, sicak yemege, sosyal servislere
erisemeyen bireyler i¢in kullanilan bir terim olmakla birlikte sehrin ¢eperlerinde gizli kalan (park, cadde,
camii, kdpril alt1 vb.) yerlerde yasamini siirdiirmeye calisan bireyler i¢in kullanilan bir kavramdir.
Ingilizce karsiligi homeless, Farsca karsilign bimekan olan kavram dilimize evsiz olarak yerlesmistir.
Oxford sozliigiinde “ev”i tanimlanirken; giivenlik, sevgi, siginak, rahatlik, dinlenme, uyku, sicaklik,
etkilesim, yemek ve sosyal iliski kriterlerini kullanmaktadir(Ozdemir, 2010). Ev yalmizca barmmanin
saglandig1 mekan algisindan ¢ikarilarak, sosyal iliskilerin 6grenildigi ve diizenlendigi bir alan olarak da

karsimiza ¢ikmaktadir.

Evsizligin tiirleri ve nedenleri, aragtirmacilarin siniflandirmasina gore degiskenlik géstermektedir. Hope
ve Young, 1986 yilinda yaptiklar1 ¢alisma ile evsiz bireylerin yasam kosullarinin ortak yonlerini
derlemislerdir; evsiz bireyler uzun stireli barinma saglayamamaktadir, hastane, gar, park gibi toplumsal
mekanlarda konaklama ihtiyacin1 gidermeye ¢alisan, ihtiyaci olmasina ragmen sosyal hizmetlerden

yararlanamayan, ‘sicak bir ev’ ortami saglayamayan kisilerdir (Ozdemir, 2010).

Bir bagka smiflandirmaya gore evsiz bireyler; birincil evsizler ve ikincil evsizler olarak iki kategoride
degerlendirilmektedir. Birincil evsizler; belirli bir mekanda degil, halka agik alanlarda konaklama
ihtiyactm1 gidermeye calisan bireyleri tanimlar. ikincil evsizler ise; alisilagelmis bir ikamet yeri
bulunmayan, yurt disinda ‘shelter’ adiyla bilinen barinaklarda ya da gegici barinma hizmeti saglayan

kurum, kurulus ve mekanlarda konaklayan kisileri ifade eder (Akyildiz, 2017).

Bimekan bireylerin, ev digsarisinda gosterdikleri konaklama siiresine yonelik yapilan bir siniflandirmada
ise evsiz bireyler; epizodik evsizler, kronik evsizler ve ge¢ici evsizler olarak
siiflandirilmaktadir(Mossman & Perlin, 1992). Epizodik evsizler; evsiz kalma riski ile birlikte,
yoksulluk sinirinin altinda yasayan, sabit ve diizenli bir gelire sahip olmayan evsiz kalma olasiligt
yiiksek risk diizeyinde olan kisilerdir. (ilhan & Ergiin, 2010) Gegici evsiz bireyler; uzun bir siire
konaklayacak belirli bir yere, ‘ev’ ortamina ve evin getirdigi sosyal aglara sahip olmadan yasayan, siireli
olarak ev disinda yasayan bu nedenle ne tam olarak ev ortamina ne de sokaga ait hisseden kisilerdir(Ogel
& Yiicel, 2005). Bu kisiler mental hastalik, bagimlilik gibi tanilara sahip olduklar goriilebilir. Kronik

evsizler; uzun siiredir evsiz olan bireylerdir, sokaga aidiyet gelismistir, kendilerini toplumun da
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tanmimladig gibi evsiz olarak kabul ettikleri goriilmektedir (Akyildiz, 2017). Duruma dair igsellestirme
s0z konusu oldugundan dolayi, degistirmeye yonelik bir ¢cabada bulunmuyor olabilir ya da onerilmesi

durumunda reddettigi goriilebilmektedir.

Bu baglamda evsizligin farkli boyutlar1 ile kavramsallastirilmasini inceledigimizde, kisilerin ev disi
gecirdigi slirenin belirleyici bir faktér oldugu, sokakta yasayan bireylerin toplumsal olarak sokakta
gecirdigi siirenin yani sira risk faktorleri ile iligkili olarak da smiflandirmaya dahil ettikleri

goriilmektedir.

Evsizligin Nedenleri

Evsizligin nedenleri arasinda gosterilebilecek bir¢ok durum s6z konusudur; kurumsallasmama,
ekonomik nedenler, dogal afetler sonucu ortaya ¢ikan olumsuz etkiler, ruh ve sinir hastaliklari, siiregen
hastaliklar, engellilik, gog¢, bagimlilik, gecmis yasam deneyimleri, hizmetler hakkinda bilgi sahibi
olamama, var olan hizmetlere erismekte yasanan zorluklar gibi siralanabilmektedir(Isikhan, 2002; Nies

& McEwen, 2001; Saglik Bakanligi, 2012).

Evsizligin nedenlerini agiklamak i¢in kullanilan teorilerin ilki; sistematik nedenler ve kisisel yetersizlik
teorisidir(Ozdemir, 2010). Sistematik nedenler; sosyal politikalarmn ruh saghg alaninda dogru
gelistirilmemesi ve yonetilmemesine atifta bulunmaktadir. Derinlesen yoksullugun artmasi ve
kaynaklara erisememe gibi nedenler ile sekillenebilir. Kisisel yetersizlige bagli olarak agiklanan
nedenler ise; alkol ve madde bagimliligi, davranigsal bagimliliklar, ruh ve sinir hastaliklari, temel

haklardan kaynak alarak saglanan sosyal hizmete erisememe gibi nedenler ile tanimlanir.

Diger one siiriilen teoriler arasinda magdur modeli ve incinmislik modeli yer almaktadir. Magdur
modeline gore; kisi evsizligi igsellestirerek kabul etmistir ve yagamini bu duruma yonelik bir siirdiirme
cabasi icerisindedir. incinmislik modelinde ise; sosyal becerilerden yoksun olma, var olan sosyal

hizmetlere erisememe olarak aktarilmaktadir(Van Ry, 1993).

Literatiir incelendiginde goriiliiyor ki; yas, bagimlilik, géc, hizmetlere erigim, sosyal iligkiler, boganma
ve gelir diizeyinin diisiikliigii evsizlik olgusuna en ¢ok etki eden durumlardir. Bu baglamda evsizligin
nedenleri ne yalnizca sosyal politika ne de yalnizca sosyal iligkilerdir. Fakat en temel nedenin ekonomik
kaynaklara erisim oldugu bilinmektedir. Bu baglamda evsizlerin ortak ozelliklerine dair yapilan
arastirmalar incelendiginde ortaya ¢ikan sonuglar arasinda sunlar yer almaktadir; evsizlerin biiyiik bir
¢ogunlugu alkol ya da madde bagimlisi olabilmektedir. Alkol bagimlisi evsizlerin %52’si erkeklerden ,
%17’si kadinlardan olusmaktadir. Her alkol bagimlis1 evsiz, her evsiz de alkolik degildir(Ozdemir,
2010). Evsizlik toplumda olusan yanilgilarin aksine kisi tercihi olmayabilir. Evsizlik ve yoksulluk ayni

sey degildir, yoksulluk evsizlige neden olan nedenlerden yalnizca biridir.

Evsizlige neden olan sorunlardan bir tanesi de igsizliktir, igsiz kalan birey saglik, egitim ve sosyal

sistemlere erisimde yasadigi aksakliklar nedeniyle yagamini siirdiiriirken bir mekandan yoksun kalabilir.
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Bir bagka neden ise sosyal iligkilerin kopusudur, bu baglamda bosanma, ¢ocuklar ile gériismeme, birinci
ve ikinci dereceden akrabalar ile yaganan iletisim kopukluklar1 ve sosyal iliskilerin yetersizligi nedeniyle
de kisiler evsiz kalabilmektedir. Teror de evsizlige neden olan sorunlardan bir tanesidir, tore
cinayetlerinden kag1s, asiretten uzaklagma ve bulunmama istegi, savas ve go¢ durumlart ile birlikte krize
yonelik verilen kagma tepkisi de kisinin evsiz kalabilmesine neden olabilmektedir. Evsizligin bir diger
nedeni, mahpusluktur. Kisi hapishaneden ¢iktiktan sonra yasama adapte olmakta yasadigi zorluk ve
sosyal dislanmanin etkisi ile ve siz kalabilmektedir. Bu nedenler Izmir Biiyiiksehir Belediyesi Miiyesser
Turfan Gegici Konukevi’nde staj yaptigim siire¢ icerisinde silipervizorimiin gerceklestirdigi
goriismelerden elde edilen verilere ve kayitlar incelenerek elde edilen nedenlerdir. Evsizlige ¢oziim

olarak gelistirilen uygulama 6rneklerinden bir tanesi de Izmir ilinde gerceklestirilmektedir.

Evsizlige Coziim Onerisi Olarak Uygulamalar ve Uygulama Onerisi

Tiirkiye’de evsizlere yonelik yapilan uygulamalar incelendiginde karsimiza ii¢ sosyal hizmet modeli
cikmaktadir; konteyner evler, oteller ile gerceklestirilen protokoller ile yerlestirme ve gegici konaklama,
gecici barmma evi modeli olmak iizere incelenmektedir. Yurt disindaki modeller arasinda ise sivil
toplum kuruluslar1 araciligiyla yiiriitiilen ‘social housing’” modeli yer almaktadir. Hizmetler 18-60 yas
aras1 yetiskin bireylere verilen hizmetlerdir. Bu baglamda yalnizca barinma, barinma ve yemek gibi iki

model ile hizmet sunumu gerceklestirilmektedir.

Gegmis uygulamalar incelendiginde Ankara Valiligi’nin 2010 yilinda Kimsesizler Oteli olarak anilan
otel ile isbirligi ile Ankara ilinde yasayan evsiz bireylerin tespiti ile birlikte iic 6giin yemek ve
konaklama hizmeti saglanmigtir. Hizmet kapsaminda diger sosyal hizmetlere kisilerin erigimini
saglamak i¢in bilgilendirme ve yonlendirme yapilarak kisilerin hizmete erisimi saglanmistir. Ankara
Biiytiksehir Belediyesi, gliniimiizde Diskap1 ve Ulus’ta olmak {izere iki barinma evi ile hizmet vermeye

devam etmektedir(https://www.ankara.bel.tr/sosyal-hizmetler/yasli-hizmetleri/barinma-evi). Bursa

Biiyiiksehir Belediyesi’'nin de hizmet modeli, barinma evi hizmet modeli ile aym
sekildedir(https://www.bursabuyuksehir.tv/reklam-filmleri/bursa-buyuksehir-belediyesi-barinma-evi-
12594.html) (Kiigiik, 2014).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, metropol bir sehir olmanin getirdigi zorluk ile evsiz bireylere yonelik
hizmetlerinde spor salonlarin1 kullanmaktadir. Evsiz bireylere; konaklama, kisisel bakim, {i¢ 6g&iin
yemek ve giyim ihtiyaclar karsilanmigtir. Uygulama yapilan spor kompleksleri; Zeytinburnu Spor
Kompleksi, Alibeykdy Tevfik Aydeniz Spor Salonu ve Sariyer Metin Oktay Spor Tesisleri olmak iizere
iic mekandadir (Kiigiik, 2014).

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi, benzer bir hizmet modeli olarak 18-60 yas arasi evsiz erkek bireylere
lhizmet veren bir kurulustur. Kurum igerisinde kisiler; barinma, ii¢ 68iin yemek, sosyal hizmetlere

erisim i¢in bilgilendirme ve yonlendirme hizmetlerinden yararlanmaktadirlar. Kurumda kisilerin
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konaklayabilecekleri siire maksimum ti¢ aydir(https://www.izmir.bel.tr/tr/izmir-buyuksehir-belediyesi-
gecici-erkek-konukevi/36/115), (Kiigiik, 2014).

Tiim hizmetler degerlendirildiginde evsiz bireylere yonelik sunulan hizmetlerin barinma ve Maslow’un
ihtiyaglar hiyerarsisi piramidinin en alt basamagini karsilamak ve yalnizca temel ihtiyaglarini gidermek
tizerinedir. Fakat iilkemizin yeni ve daha genis bir hizmet modeline ihtiyaci oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bir kadin evsiz kaldiginda, siddet 6nleme ve izleme merkezinde konaklamasi saglanabilir.
Anne ise ve bir ¢cocugu olmasi durumunda, ¢ocuk 12 yasin altindaysa birlikte konaklayabilmeleri
miimkiindiir. Bir ¢ocuk ya da ergenin evsiz kalmasi1 durumunda, cocuk evleri sitesindeki hizmetlerden
yararlandirilabilmektedir. Bir erkek evsiz kaldiginda, yukarida belirtilen illerden birinde ise
konaklamasi gegici olarak saglanabilir. Fakat bir baba ¢cocugu ile evsiz kaldig1 durumda, ¢cocugu ile ayr
kuruluslarda konaklama imkanina sahiptir bu nedenle gocugu ile ayrilmak istemeyen babalar verilen
hizmetlerden yararlanamamaktadir bu durum 12 yas tistii cocugu ile tek bagina evsiz kalan kadinlar igin
de gecerli olan bir durumdur. Ayni zamanda bir ailenin evsiz kalmasi durumunda, birlikte gecici
konaklama hizmetinden yararlanabilecekleri bir kurulus bulunmamaktadir. Ulkemizin 6 Subat 2023
tarihinde Kahramanmarag Pazarcik’ta meydana gelen ve 11 ilimizin hasar gorerek tiim iilkeyi etkileyen

deprem sonucunda goriiyoruz ki; barinmaya ydnelik {ilkemizin bir eylem planina ihtiyact vardir.

Yeni bir hizmet modeli dnerisi olarak; aile biitiinliigiiniin bozulmadan gegici barinma, giyim, beslenme
ve bakim tedbirlerinin saglanabilecegi bir gegici konuk evi sistemi iilkemizin ihtiyaglarindan biridir. Bu
baglamda ailelerin gegici konaklama hizmetinden yararlandirilarak, issiz aile {iyelerinin kendileri i¢in ig
bulmasini saglamak i¢in kurumlar ile baglantilandirmak, cocugun egitime erisimini saglamak, gerekli
saglik ve bakim tedbirlerinin uygulanmasini saglamak, aileyi destekleyen hizmet modeline uygun olarak
anne ve ¢ocuk, baba ile cocugun da evsizlik ile kars1 karsiya kaldiginda siginabilecegi bir sosyal hizmet
modeli gelistirilmelidir. Tiirkiye’de bulunan barinma modeli uygulamasi incelendiginde goriilmektedir
ki yerel yonetimlerin evsizlige yonelik uygulamalar1 bulunmaktadir. Var olan sistemin iyilestirilmesi
icin, hizmet deneyim paylasimi toplantilar ile biiyiiksehir belediyeler ve uygulama modeli 6rnegi ile
birlikte Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na bagl olarak hizmetin biitiinciil saglanabilecegi barinma
merkezleri insa edilmelidir. Bu hizmet modeli ayn1 zamanda biiyilk dogal afetler, yogun go¢ gibi
durumlarda da ailelerin konaklamasina agilabilecek temel bir uygulama olarak iilkemizin sosyal hizmet

uygulamalar1 arasina kazandirilabilir,

Sonu¢

21. Yiizyil bizler i¢in teknoloji yiizyili olsa da, Mars’ta su bulunan, baska gezegenlerde yeni yasam
formlar1 aranan bir yiizyil dahi olsa ayn1 zamanda sosyal sorunlarin boyut degistirdigi bir yiizy1l olarak
da sosyal hizmet uygulamalarinin karsisina ¢ikmaktadir. Sosyal sorunlardan biri olan evsizlik de uzun
yillardir bilinen bir sorun olmasina ragmen, uygulama 6rnekleri kisitlidir. Bu durumda yapilabilecek en

temel sey; var olan bilgiyi derlemek ve iistiine ekleyerek bir hizmet modeli gelistirmektir. Bu makalede
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amaclanan durum budur. Var olan sisteme erisimi, ikametgaha sahip olmadig i¢in kisitlanan, sokaklarda
toplumun gérmezden geldigi her birey yine topluma ait bir bireydir ve var olan kamu hizmetleri ile

desteklenmelidirler.

Bir sorunun ¢oziimiine gitmek, ancak o sorunun kesfedilmesi ile baslar. Evsiz bireylerin toplum
tarafindan fark edilmesi ve sosyal hizmetler tarafindan fark edilmesi gerekmektedir. Var olan
uygulamalar, belirli sehirlerde kalmis yerel yonetimin ¢oziimleri olarak kalmamalidir. Ayni zamanda
evsiz bireylerin ve evsiz ailelerin kamu hizmetlerinden yararlandirilabilmeleri i¢in yeni bir hizmet
modeli ile birlikte evsizlik yeniden kavramsallagmalidir. Tanimlanmasi, kavranmasi, uygulamalarin
diisiiniilmesi ve gerceklestirilmesi zaman alabilecek durumlar olsa da yerel yonetimler, kamu ve sivil
toplum kuruluglar1 koordine olarak ¢aligmalidir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ve yerel yonetimler
gercgeklestirecekleri uygulamalart ve planlari, stratejik planlarina dahil etmelidirler. Gergeklestirilen iyi
uygulama oOrneklerinden destek alinilarak, yeni c¢aligmalarin planlanmast ve diizenlenmesi de

kolaylasacaktir.

Evsizlik sorununun, yoksullugun derinlesmesi, yaganan afetler, halihazirda yagsanan Afgan ve Suriyeli
bireylerin go¢li gibi durumlar ile bulundugumuz on yil igerisinde daha da artacagi g6z oniine alinarak

konuya iliskin daha fazla arastirma, ¢alisma ve uygulamanin gergeklestirilmesi umut edilmektedir.
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YASLANMANIN VE YASLILIGIN SOSYOLOJiK DEGERLENDiRMESI
Osman OZTURK!
Ozet

Niifusun yaslanmasin1 gelismis iilkeler bazinda goriiniirken, Tiirkiye gibi halihazirda gelismekte olan
iilkelerde de goriilmeye baslamasi neticesinde ortak bir meseleye dontigsmiistiir. Niifusun yaslanmasi
ayni1 zamanda ortalama yasam siiresinde ve beklentisinde artma egilimi tagimistir. Yaslanma, tiim
canlilarda tezahiir eden istisnasiz temel bir biyolojik asamadir. Yashlik ise, yetiskinlik evresinin
devaminda gelen ve hayat siiresinin tamamlanmasi evresine dogru ruhsal ve fiziksel degisimlerin
meydana geldigi bir evre olarak ifade edilmektedir. Yaslilik, bireysel sorun olarak goriinse de temeli
toplumsal soruna dayanmaktadir. Yaslilik yalnizca biyolojik bir olgu olmayip toplumsal bir olguya da
sahiptir. Bireyler, tiretim yapacak yasta yani geng ve yetiskin yaslarda tiretim yapma konumundayken
yaslt ve emekli oldugunda tiiketim konumunda yer almaktadirlar. Modernlesmeyle birlikte yashilik,
insan hayatina dair birtakim problemler olusturan bir déneme evirilmistir. Geleneksel toplumda yash
birey, sosyal statii ve islevsel rollerindeki becerikligini gosterememektedir. Yasl bireyler; modernligin
sundugu sosyal, tibbi ve teknolojik sartlarin yeterli dl¢lide fayda saglanmadigindan dolay1 birtakim
problemlerle karsilagmaktadirlar. Yasl bireylerin ekonomik anlamda meydana gelen gelirsizlik diizeyi
ve artan ek maliyetler bu ve benzeri durumlar yoksullastirma riskini beraberinde getirebilmektedir. Bu
makalenin amaci, yaglanma ve yaslilikla ilgili meydana gelen degisimi sosyolojik perspektiften ele

almmakta ve yasliligin getirmis oldugu avantajli ve dezavantajli yonlerini ele alinmuistir.

Anahtar Kelimeler: Yaslanma, Yaslilik, Yaslilik Sosyolojisi, Yash Birey, Modernlesme.

Giris

Diinya niifusunun giderek yaglanmasi, gelismis lilkeleri ve gelismekte olan iilkeleri alakadar eden
birtakim 6nemli konular giin yiiziine ¢ikmistir. Niifusun giderek yaslanmasiyla beraberinde biitiin
tilkeler i¢in artan ekonomik ve sosyal taleplerle karsi karsiya gelinecegi anlamina gelmektedir (Ak &
Olgun, 2017, s. 198). Boylelikle niifusun yaslanmasinda daha ¢ok gelismis tilkelerin problemi olarak
goriiliirken, Tiirkiye gibi hali hazirda gelismekte olan iilkelerin de problemi haline gelmistir. Nitekim
giinimiizde ozellikle saglik alaninda yasanan hizli degisim, saglik kosullarinin diizenli bir hale
getirilmesi, sosyal giivenligin kalici hale gelmesi, ekonomigin refah diizeyine getirilmesi, egitim
seviyesinin artmasi gibi faktorler bireyler i¢in oldukca kaliteli ve uzun bir yasam siirmesine imkani

saglamaktadir. Bu baglamda, dogurganlik oranin azalmasi ve ortalama yasam beklentisinin artmas1 yash

niifus oraninin giderek artmasina sebep olmustur.
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Diinya capinda, 65 yas ve {stii niifus, diger biitiin yas gruplarindan daha yiiksektir. Diinyada 2021
yilinda 65 yas ve {istii 764 milyon insanin oldugu bilinmektedir. Diinya niifusun igerisinde yasl1 niifusun
orani ise %10 olarak karsimiza gikmakta ve bu say1 giderek artma egilimi tasimaktadir (TUIK, 2021).
Bu dogrultuda 65 yas ve istii niifusun artmasi yasl bireylerin yasama tutunma siirelerinde de artig
goriilmektedir. Tiirkiye’ de 2021 yilinda 65 ve iistii 8 milyon insanin oldugu bilinmektedir. Tiirkiye
niifusun igerisinde yash niifusun orami ise %9,7 olarak karsimiza c¢ikmakta ve bu sayr giderek
artmaktadir. Yasl niifusun 2021 yilindaki verilerine goére toplam niifusun %44,3’tinti erkek niifus

olustururken, %355,7’sini kadin niifusu olusturmaktadir (TUIK, 2021).

Glinlimiiz diinyasinin en 6nemli demografik olgularindan olan yaslanma ve yasliliktir. Yaslanma, hali
hazirda devam eden bir siire¢ olup, bireyin cevreye karsi olan uyumsuzlugu artarak yetersiz hale
gelmesidir. Diger bir ifadeyle de, beden yapisinda ve islevinde devam eden bozukluklarin birikimidir.
Yaglanma, biitiin canlilarda goriilen istisnasiz temel bir biyolojik siirectir. Yaslilik ise, yetiskinligin bir
devami niteliginde olup, yasam siirenin bitisinde ruhen ve fiziken degisimlerin yasandigi bir evre olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim yasanan bu degisimlerin dogrudan gézlemlenilen yonleri oldugu gibi,
dogrudan gozlemlenilemeyen yonleri de oldugunu dile getirmek miimkiindiir. Bu baglamda fiziksel
degismelerin acgik bir sekilde goriiliirken, sosyolojik ve psikolojik problemlerden meydana gelen

degismelerin digsaridan bakilmayla kolay bir sekilde goriilememektedir.

Aym zamanda yaslilik, bireysel gibi goriiniime sahip olsa da temelinde toplumsal bir meseledir.
Insanlar, geng ve yetiskin yaslarda iiretim yapma potansiyeline sahipken, yasliliginda ve emekliliginde
tiketme konumunda yer alacaklardir. Nitekim yasli bireylerin tilketme konumunda yer almasi,
ekonomik anlamda tehlikeleri beraberinde getirecektir. Tiikketme konumunda yer alan yagh birey, artik
kendini ise yaramaz oldugunu diisiinecek ve psikolojik olarak da yetersiz ve gereksiz olarak gérmeye

baslayacaktir. Bu dogrultuda hem fiziksel hem de ruhsal sorunlarda giin yiiziine ¢ikabilecektir.

Bireylerin yasi ilerledik¢e viicudunda bazi degisimler meydana gelebilmektedir. Bu degisiklikler su
sekilde nitelendirilebilir; beyazlagsmis saclar, elinde bastonu, beli biikiik neneler ve dedeler, kirisik eller,
gozleri uzaklara bakan, aci, keder, hiiziin, alinlarindaki olusan ¢izgiler gibi nitelendirmeler zihnimizde
yer edinir ve yash profili ortaya ¢ikabilmektedir. Yaslilik, bireyin biyolojik hayat beklentisini, bedenin
organik gelisimini ve ¢okiigiinii gosteren bu agama ayn1 zamanda disaridan gozlemlenebilen bir deforme
hali olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyin yaslanmasi, yaslt olmasi ve yaslilik durumu bir nevi ¢ocuk
halidir. Ciinkii bireyler yaslandik¢a ¢ocuklagma haline biirlinebilmektedir. Cocuklar, bir sey istediginde
yapilmadigi zaman kiisiiyorsa, yasli bireylerde istedikleri olmadigi zamanda bir ¢ocuk edasiyla

kiismekte ve kirilmaktadir.
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Insanoglu, hi¢ yaslanmayacak gibi yasamakta ve kabullenemedigi iki gergekle karsi karsiya gelmekte
bunlar; yashilik ve liimdiir. Yashlik, hem muhtaglik evresi hem de hayatin zorluguyla yiizlesen bir
evredir. Bireyler eskiden her istedigini yapar durumdayken, yas ilerledik¢e yapamaz hale gelmektedir.
Bu dogrultuda bireyler 6liime bir nefes, bir adim, hatta bir giinden daha da az bir vakit kaldig1 gercegiyle
kargilasmaktadirlar. Ciinkii bireylerin zihninde geng profili 6liime daha uzaktir ve kabullenmesi de bir
hayli zordur fakat yagh profili 6yle degildir nedeni ise tabiri caizse onun “bir ayagi ¢ukurda anlami

tasidigindandir.

Modernlesmeyle birlikte yaslilik olgusu; ¢ok boyutlu problem kiimesine gegmis, deger yiiklii
misyonundan problem tastyan bir konuma evirilmistir (Ozbolat, 2016, s. 56-57; Ceylan, 2015, s. 25-26).
Modernlesme, bireylerin zihinsel yapilarinda ve hayat tarzlarinda birtakim degisimlere vesile olmustur.
Nitekim modernlesme bireyleri hem 6zgiirlestirmesine hem de sosyal ¢cevreden soyutlanmasina neden
olabilmektedir. Insan sosyal bir varlik olmasindan dolay1 ¢evresiyle kurmus oldugu samimiyet baginin,
zaman igerisinde yiizeysellige dayali samimi iliskilerin temas ettigi alana doniismiistiir. iliskilerde giiven
parametresine dayali samimi iligkiler, toplumsal hayatin verimli ve etkin bir sekilde ilerlemesinde
gerekli bir durumken insan iligkilerindeki yiizeyselligin 6nemi, iligkilerin anlamli olmasini saglayan bir
giiven duygusuna devretmistir (Giil, 2022, s. 931). Bu baglamda modernlesme, bireyin ¢evresiyle girmis
oldugu iligki bagini zayiflatmaktadir. Modern birey, meydana gelen degisimlerin himayesi altinda
kalmig ve yeni g¢evresel sartlara kendini ayarlamasi zorunlu hale gelmistir. Nitekim siire¢ icerisinde
fiziksel yaglanma, yalmzlik duygusu, saglik sorunlari, dine olan hassasiyeti ve i¢e kapanma gibi birtakim
ozelliklerden dolay1r meydana gelen artiglar s6z konusu olmasi miinasebetiyle bu durum daha ¢ok 6liimle
ilgili fikirler iizerinde de durulmasina sebep olmustur. Modernlesmeyle birlikte yash bireylerin biyolojik
durumu, fiziksel ve zihinsel goriiniimii ve g¢evresiyle olan iligkileri gibi durumlarda da farkliliklar

bulunmaktadir. Bu durumda yash bireylerin algi ve tutumunda modernlesmeden fazlasiyla pay almistir.

Modern donemde yaslhilik, insan hayatina sorunlar g¢ikaran bir dénemi kapsamakta ve tek tip bir
gruplandirma yapilmayacak kadar problemlerde ¢esitlilik s6z konusudur. Nitekim geleneksel toplumda
kendisine yonelik toplumsal statii ve islevsel rollerindeki yetkinligini karsilayamayan yagh birey;
giiniimiiz diinyasinin yani modernligin sunmus oldugu diinyanin, sosyal, teknolojik ve tibbi kosullarin
esit bir dl¢ekte yararlanamamanin ceremesini ¢cekmektedirler. Modernlesmenin cezbedici tarafinda artig
gosteren bireysellesme, geleneksel toplumda yasli bireylerin sahip olduklari avantajlart modern
donemde dezavantaja doniistiirerek geng bireyler ile yash bireyler arasinda firsat esitsizligi meydana

gelmistir (Giil, 2022).

Yasli bireylerin gelirlerindeki kisitlilik ve artan ek maliyetler yaslilar1 yoksullagtirma riskini artirmakta
veya hali hazirda devam eden yoksullugun giderek derinlesmekte olup yasanilan yoksulluk diizeyine de
farkliliklar sunmaktadir. Dolayisiyla yash bireyler; temel saglik hizmetlerinden yoksun kalma, yeterli
egitim gérememe, yetersiz beslenme, yasam kosullarinin elverigsiz olmasi gibi yoksullukla iliskili

sorunlar giderek artmaktadir (Ak & Olgun, 2017). Buna ilaveten yaslilik, bireysel refah seviyesini
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ekonomik anlamda iist seviyeye ylikseltme imkanlarina ket vuran ve hayat kalitesini azaltan bir yapiy1

da beraberinde getirebilmektedir.

Bu makale, yaslanmanin ve yashiligin, kavramsal ve kuramsal cercevede ele alarak sosyolojik
degerlendirmesi ilizerinde durulmustur. Yaslanmanin getirmis oldugu yashilik olgusunun gegirdigi
stirecler tartigilmig ve yagliligi, toplumsal degisim ve doniisiimden farkli kilan etmenlere deginilmesini
amaglanmigtir. Makalede yash bireylerin yagamis olduklar1 sorunlar ele alinirken, literatiirde yer alan

kaynaklardan yararlanilmustir.
Kavramsal Cerceve
Yaslanma ve Yashhk

Kronolojik yas yani takvim yas1 ve biyolojik yas olmak iizere iki kategoriye ayrilmaktadir. Ilk olarak
biyolojik yasi ele aldigimizda, mikrobiyolojik zemindeki siireglerle ilintili olmasi ve bulundugu
biyolojik basamagin zaman birimi olarak ifade edilmesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kronolojik yas
(takvimsel yas) ise, dogumla birlikte bugiine kadar gegen ve geride kalan siirenin toplamini ifade
etmektedir. Bu baglamda kronolojik yasin biitiin bireylerde ayni oluyorken, biyolojik yas bireylere gore

sekillenmektedir.

Istisnasiz her canlida goriilen ve bir siireg olan yaslanma, bireyin gevreye uyum saglamasindaki
yetersizlik durumu, beden yapisi ve islevinde devam eden bozukluklarin birikmesinin sonucu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yaslanma, istisnasiz biitiin canlilarda goriilen temel bir biyolojik siirece tekabiil

etmektedir (Ak & Olgun, 2017, s. 199). Yaslanmay1 fizyolojik olarak belirlemek zor bir durumdur.

Yaslanan beden de dogada var olan entropi yasasi gecerli olmaktadir. Diger bir ifadeyle de, entropi tek
boyutlu bir oktur ve yaslanan bir beden de otomatikmen kendisini yeniden gerceklestirme imkani
saglamaktadir (Chopra, 1996). Nitekim normal silire¢te yaslanma, viicut yapisinda, organlarin
islevlerinde ve organlarin yapisinda baz fiziksel yeti yitimi meydana gelebilmektedir. Ornegin bedensel
yeti yitimine sahip olan yagh birey, bir isi yapma ve hareket etme noktasinda birtakim kisitliliklar
meydana gelebilecektir. Bu baglamda, yasli bireyler, giindelik hayat tarzlarinda degisiklige
gitmektedirler ve bu durum yash bireylerin hayat kalitesini de etkilemektedir. Nitekim hayat kalitesinin,
yasl1 bireylerin fiziki durumunun yaninda yer aldig1 sosyoekonomik sartlarla ilintili bir durum oldugunu

da sdyleyebiliriz.

Yagslilik, insanligin hayat dongiilerinden olan; ¢ocukluk, ergenlik, genglik, olgunluk ve yaslilik olarak
siralanabilmektedir. Yaslilik kelimesi yasam boyunca hep bir ilerlemenin devamini saglayan ve bireysel
anlamda meydana gelen degisimler yasanan ve yasam siiresinin ge¢ dénemine denk gelen donemi
kapsamaktadir. Dolayistyla baslangic tarihi belli olmamakla beraber bu yasam donemi, psikolojik ve
sosyolojik acidan ele alindiginda otuz bes yasinda da baslayabilmekte ya da seksen bes yasinda hala
baslamamus olabilmektedir (Tufan, 2003, s. 13). Ayrica yashlik, yasama yonelik kayiplarin ve ¢okiisiin
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goriildiigli bir donem olup ¢evresel, ekonomik ve kiiltiirel faktorlerin rol oynadig bir netice ve goreceli

bir kavram olarak ifade edilebilir.

Yaslilik, zaman faktoriine bagli olarak bireyin degisen ¢evreye adapte olma ile organizmanin dis ve i¢
faktorler arasinda denge de tutabilme giiciiniin zayiflamasidir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO) yashhigi,
bireyin ¢evreye karsin uyumu git gide azalmasi seklinde ifade etmektedir. Diinyada insanligin var
olmasindan itibaren yaglilik, bireydeki fiziksel gelisimin son asamasidir. Cocukluk, genglik, yetiskinlik
ve son asama olan yaslilik birbirinin devami olup gelisimin ve degisimin parametreleridir (Onur, 1991,
s. 161). Nitekim her bir toplumda ¢ocukluk ve yetiskinlik donemleri birbirinden ayrilmakta olup hayatin
her bir déoneminde farkli sosyal normlar ve kiiltiirel beklentiler birbirini takip etmektedir. Dolayisiyla
genel olarak yetigkinligin yas1 21 civarinda baglandig1 ve oliime kadar siiregeldigi kabuliindedir.
Yetiskinlik donemi ii¢ kategoriye ayrilmakta; genc yetiskinlik, orta yas ve son olarak yasliliktir
(Demirbilek, 2014, s. 134). Diinya Saglik Orgiitii (WHO) gére, 65 ve iizeri yasa sahip olan bireyleri
“yasli” olarak nitelemektedir. Bir iilkenin toplam niifusun igerisinde 65 yas ve iizeri yasta olan bireylerin
orani %7 ile %10 oraninda ve o {ilke niifus yasl olarak kabul goriilmektedir. Bu dogrultuda, yashiligin
gelisimi ve viicutta meydana gelen degisiklikleri ele alindiginda yashlik donemi 65-74 yas “geng
yetiskinlik”, 75-84 yas “yaslilik” ve 85 yas ve iizeri “ileri yaslilik” dénemi olarak tii¢ kategori tizerinden

ele almaktadir.

Her bir toplum yaslara gore bireyleri kategorilendirmis ve toplumda farkli statiiler kazandirmislardir.
Toplumda statiiler cok da yiiksek degildir. Nitekim ¢ocuklar genel itibariyle sevilen, istenilen bir birey
olarak goriiniirken, gengler ve orta yasa sahip bireyler ise yaslari dolayisiyla 6zel bir konumda
bulunmamaktadirlar. Bu durumda yaslilik neredeyse tiim toplumlarda bireylere yiiksek bir konum
saglar. Yagh dedigimizde aklimiza gelen, hiirmet sahibi ve bazi ayricaliklara sahip olan bireylerdir.
Yasla birlikte edildigine inanilan akil, deneyim ve atalardan aktarilarak yigilan bilgi kiimesi yasliya statii
imkani saglamaktadir (Cigdem & Konak, 2005, s. 36). Glinlimiiz toplumlarda yaslh bireylerin yeri
oldukca ayridir. Yash bireylere; saygi gosterilir, hiirmette kusur edilmez, verdikleri 6giitleri dikkatli bir
sekilde dinlenir. Dudaklarindan dokiilen her bir kelime bizler icin olduk¢a kiymetlidir. Evimizin
baskosesine konumlandirilir, huzurun, bereketin, ferahligin sembolii olarak atfedilir (Ozkan, 2017). Bu
baglamda, ilkel toplumlarda atfedilen bu durumlardan bahsetmek miimkiin olmamakla beraber tersi bir

durumda s6z konusudur.

flkel donemlerde gecim zor saglanmaktaydi, o donemlerde avlanmaya gitmek veya diger isleri
halletmek icin bir giic gerekiyordu. Dolayisiyla gri yillar olarak atfedilen (2003, s. 81) bu hayat
doneminde, yash bireyler zayif duruma diismiislerdir. Geng yasa sahip olan bireyler ilkel toplumlarda
daha degerli olarak goriiliir, yasli bireyler ise degersiz ve yiik olarak goriildiigiinden dolay1 6liime davet

acildig1 zamanlarda olmustur.
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Ilkel toplumlarda yash bireylerde kendi kendine isini géremeyen, iiretimsiz olan ve ise yaramayan
olarak atfedilmistir. Dolayisiyla kimi toplumlarda yashlar1 herhangi bir ise yaramadigi icin terk
edilmeye birakilmis kimisi de kendilerine yonelik diizenlenen torenlerle dldiiriilmiistiir. Ayrica bazi
topluluklar gecim derdinde oldugu halde yashlara saygi ve hiirmet de kusur etmemislerdir. Ilkel
toplumlarda teknolojinin olmamasi ve hayata devam etme miicadelesi fiziki giice ve dayanikliliga bagh
olmaktadir. Tarim topluma gecildiginde ise, toplumun ayricalikli iiyeleri yashlar olmustur. Bu
toplumsal orgiitlenme seklinde yaslilarin giicii, refahi1 ve prestiji ¢cok fazla ellerinde bulundurmasina
sebep olmustur (Demirbilek, 2014, s. 132). Boylelikle yasli erkekleri aile tiyeleri tarafindan

onurlandirilmaya layik goriilmiistiir.

Tarim toplumundan endiistrilesme toplumuna gecilmesiyle beraber hayat standartlar1 yiikselmeye
baslamis ve hayatta kalma siiresini attiran tibbi teknolojiler gelistirilmistir. Bu baglamda
endiistrilesmenin etkisine ragmen, yash bireylerin hayat kalitesinde ve toplumsal statiisiinde herhangi
bir degisme ve gelisme gozlemlenmemistir. Aksine, endiistri toplumlar1 yagl bireylere minimal diizeyde
gii¢ ve prestij olanagi saglanmistir (Macionis, 2003; Akin, 2002). Nitekim endiistri toplumlarinda yash
bireyler degerli bir sosyal rolii elinde bulunduramamislardir. Fakat ilksel toplumlarda yasli bireyler
liderlik, hakemlik ve danigmanlik gibi olumlu rolleri iistlenerek yerine getirmiglerdir. Modern hayat,
kariyerlerini yiiriitme hedefinde olan geng bireyleri aile iiyelerine daha az bagimli hale getirmekte,
onlara bireysel gelirlerini elde etme olanagi tanimakta ve bu sekilde kusaklar arasinda fiziksel olarak

ayrimlar goriilmektedir.

Endiistri toplumundan sonra meydana gelen hayat tarzi, yash bireylerde sayginlik, statii ve rollerinin
degisimine sebep olmustur. Geleneksel toplumundan modern toplumuna gegis asamasinda, giindelik
hayattaki degisim riizgarlari; gog, is, kentlesme, endiistrilesme, mesleki farklilik, kitle iletisim
araclariin yayginlagmasi, orf, adet ve geleneklerde, demografik ve kiiltiirel yapida, egitim sisteminde
ve ekonomik meydana gelen degisim riizgarlarin yaptig1 etkiyi, toplumsal degisim asamasinin niceligini
ve niteligini giin yiiziine ¢ikarmaktadir (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2011). Aile
yapisindaki meydana gelen degisimlerden nasibini alanlardan biri de yash bireylerdir. Nitekim bu
asamada yagh bireylerin statiilerinde ve rollerinde birtakim farkliliklar meydana gelmistir. Yash
bireyler, modern toplumda, geleneksel toplumdaki aileyi temsil giiciinii ve aile iliskilerindeki

yonlendirme durumunu eskisi kadar kullanamamustir.

Gliniimiiz dlinyasinin toplumsal yasaminda, yash bireylerin sahip oldugu birtakim &zellikler
bulunmakta; biyolojik 6zellikler, ekonomik ve sosyal yapilardaki degisimler, sosyal ve fiziki ¢evrenin
Onemi, bireyin ge¢mis hayatta kazanmis oldugu tecriibeler ve iginde yer aldigi kiiltlirel ortam,
deneyimlerle beraberinde gelen duygu ve heyecan durumlari, bireyin kendi statiisiiniin 6zelliklerine
yiikledigi anlam ve bireyin oynamasi gereken rollerin segme konusunda etki edebilmektedir (Ozkul &
Kalayci, 2015, s. 8). Nitekim modern toplumlarda oldugu gibi geleneksel toplumlarda da yalnizca
yashilik statiisii degil, birden ¢ok yaslilik statiisii yer almaktadir. Biyolojik anlamda yasli bireylerin
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statlisel farkliligi, niteliklerinden dolayr meydana getirilen rol potansiyelinden kaynaklanmaktadir.
Bireyin rol potansiyeli, isgal ettigi statiiye anlamlandirilan toplumsal Onemi ve sayginhigi
belirlemektedir (Ozkul & Kalayci, 2015, s. 8). Dolayisiyla giiniimiiz diinyasimin toplumlarinda,
geleneksel toplumlarda da oldugu gibi yalnizca tek bir “yaslilik statiisii” bulunmamaktadir. Cevresel ve
bireysel sebeplerin etkisiyle farkli “yaslilik statiisii” yer almaktadir. Modern toplumda sosyal ¢evre ve

aile iiyeleri yash bireyleri duygusal baglilik diizeyinde ele almakta ve 6nemini vurgulamaktadir.

Modern toplumlarda yasli bireylerin, saglikli kosullarda hayatina devam edebilmesi ve hayat tarzim
korumasi bir zorunluluk haline gelmistir. Yash bireylerin saglikli bir sekilde hayata devam edebilmesi
icin sosyolojik, psikolojik ve fiziksel fonksiyonlarin1 saglayabilmesi ve kendisini denetleyebilecek
birilerine bagimli olmaksizin hayatina devam ettirmesi gerekmektedir. Yaslh bireyler alkol, sigara gibi
kotii aliskanliklara yeltenmemeleri, sosyal faaliyetlere ve spora katilim saglamalari, beslenmelerine
dikkat etmeleri ve yalnizliktan kurtulabilmeleri gibi almis olduklar: tedbirleri daha saglikli kosullarda
yasamalar1 adina 6nem tagimaktadir (Ersanli, 2005). Yaslhlik siirecinde meydana gelen degisimlerin
genel Ozellikler itibariyle ortak bir paydada olmasindan dolay1 ve her bir bireyinde zamani geldiginde
yaslilig1 deneyimlemesi 6nemli bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bundan 6tiirii yaslilik siirecinde

toplumsal ¢eperde cereyan eden birgok etken, bireyin fiziksel goriiniimlerine kadar tezahiir etmektedir.

Modern dénemde mesleki gelismeler ve ekonomik geligsmeler, estetik ve medikal teknolojinin de
yenilenmesi dogrultusunda bireylerin fiziksel goriiniimlerinde iyilesmeler s6z konusudur. Bu baglamda
yaslt bireylerin medeni durumu, saglik durumu, ekonomik durumu ve modern dénemin kosullarina
uyumu gibi etkenler fiziksel goriiniimlere ve canliliga etki etmektedir. Nitekim bu durumlar bireylerin
gercek yasina da tesir etmektedir. Nedeni ise, pozitif tutuma sahip olan yaslh bireyler, negatif tutuma
sahip gruplardan daha geng ve saglikli oldugu; negatif tutuma sahip olanlarin ise pozitif tutumlara
nazaran daha yasl ve sagliksiz oldugu durumlar karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla modern dénemde
yaslt bireyin fiziki goriiniim anlayisi, geleneksel doneme gore farklilik arz etmektedir. Nitekim
geleneksel ailede yasayan birey fiziki goriintiiden mutlu oluyorken, modern donemde ise meydana gelen

psikolojik sorunlarla baga ¢gikma mecburundadirlar.

Yasin ilerlemesi siirecinde olusan fiziksel degisimlerin ruhsal/psikolojik yonlere tesir etmesine baghdir,
dolayisiyla olarak meydana gelen mutsuzluk, yash bireyler i¢cin mecburi bir durum olarak
karsilagsmaktadirlar (Onur, 2011). Ayrica hastalik, emeklilik, maddi problemler, sosyal destekte
azalmalar gibi sorunlar karsisinda yasl bireyler, hem ailesine hem de ¢evresine adapte olma hususunda

zorluk ¢ekmektedirler.

Yasliligin ve yaglanmanin sosyolojik boyutunda meydana gelen degisimlerin yonii daha ¢ok roller ve
statli etrafinda sekillenmektedir. Yas ilerlemesiyle birlikte ¢cevre ve aileyle olan iliskilerde meydana
gelen problemlerin yaninda toplumsal destegin azalmasi ya da destegin durmasi gibi konularda giin

yiiziine ¢ikmustir. Nitekim bu degisimlerden biride emekliliktir (Goka & Aydemir, 2000). Emekliligin
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getirmis oldugu toplumsal konumun diismesi veya kaybi gibi olumlu olmayan degisimler ve gelirindeki
hissedilir derecede diisiisler yasanmasi halinde yaghlik siirecini dezavantajli bir durum haline
getirmigtir. Ayrica herhangi bir sosyal giivenceye sahip olmayan yash bireylerin devletten almis
olduklar1 ekonomik desteklerle yasamlarini1 devam ettirmedeki yetersizligi de yaslilik siirecini oldukca
olumsuz etkileyen bir neden olarak goriilmektedir. Nitekim giiniimiiz diinyasinda degisen hayat
sartlarinin her bir yonden yaslh bireylerin zorlandig: diisiliniildiigiinde ekonomik olarak iyilestirmeler
saglanmasi, yash bireyler agisindan temel hayati becerilerini devam ettirmesinde zorunlu bir ihtiyag

haline gelmistir.

Yaglilik stirecinde kiiltiirel ve cevresel etmenler kadar irdelenmesi gereken bir diger konu ise, toplumun
yaslt algis1 ve yaslt bireyin bireysel olarak algilarinin ve tutumunun da hayat standardini etkiledigi
gercegidir. Modernlesmeyle beraberinde gelen toplumun yasli algis1 yash bireylerin kendi yashiligiyla
ilgili algis1 gibi birtakim g¢atismalar1 giin yiiziine ¢ikmaktadir. Dolayisiyla toplumun yash bireylere
yonelik bakisi, onunla ilgili anlayis1 ve beklentileri; yasli bireyler kendileri hakkinda algilari da saglikli
ve oldukga kaliteli bir ‘yaslanma’ bakimindan 6nem arz etmektedir (Dixon, 2007). Nitekim yaslilik
algisi, geleneksel ve modern toplumlarda birtakim farklilik barindirmaktadir. Bu dogrultuda geleneksel
toplumda yaglilik ‘bilgelik ve olgunluk’ seklinde algilanirken modern toplumda ise, ‘yoksunluk, zayiflik

ve bagimlilik’ seklinde agilanmaktadir.

Yasli bireyler toplum tarafindan dikte edilen birtakim kalip yargilar hissedilir niteliktedir (Levy, 2003,
s. 201-206). Yaslh bireyler, hem is yerlerinde hem de toplumun herhangi bir kesiminde olduk¢a geng
statiisiinde yer alan bireylerle karsilastirma yapilarak dislanmaktadir. Yagl; fikirli, tutumlu,
bunaklagmis, ahlak ve denetim yoniinden geleneksele takili kalmis bireyler olarak algilanmaktadir
(Butler, 1974, s. 529-535). Nitekim 2019 yilinda Cinin Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve biitiin diinyay1
kas1 kavuran Covid-19 salgindir. Bu salginda en biiyiik nasibini yagh bireyler almistir. Salgin gibi
toplumsal degismenin kirilma noktasi haline gelen yasl bireyler, sosyal hayatin bir¢ok kesiminde
kendilerine dikte edilen diglamalardan fazlasiyla etkilendikleri ve bu durum Covid-19 salgin agamasina
da yansidig1 goriilmiistiir (Giil, 2022, s. 937). Dolayisiyla burada devreye giren devlet, temel olarak yaslh

bireyleri koruma niyetli aldigi kararlarin gengler nezdinde suiistimal hale getirilmesine neden olmustur.

Yagh bireylere yonelik birtakim etiketlemeler s6z konusudur. Bu etiketlemeler toplumsal bir meseleye
ve yaslt ayrimciligina sebep olmaktadir. Yash bireyler; yash oldugundan dolay1 yeni seyleri 6grenmeye
acik olmayan, toplumsal fayda saglamayan bireyler olarak goriilmekte ve toplumdan soyutlanmaya
kadar gidebilmektedir. Cevreden iletilen olumlu olmayan mesajlarla etikete maruz kalan yash bireyler,
kendilerine yonelik olumlu olmayan diislince ve algilarin meydana gelmesi, yaslilik donemini toplum
tarafindan istenilmeyen bir diizleme getirmektedir. Bu durum, yash bireylerin 6zgiiveninde
sarsilmalarina ya da 6zgiiven kaybina neden olabilmektedir (Gtil, 2022, s. 938). Bu baglamda yapilmis
calismalarda bireylerin yashlikla ile ilgili fikirlerindeki yashilik algisi; hayatin sonu, ge¢cmise bagh

kalma, yalnizlik, hastalik ve diglanmiglik seklinde algiladiklar1 sonuca ulasilmistir (Demircan, S;
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Calistir, B; Dereli, F; Bozyer, I; Diizdz, G; Turasay, N; Ozen, S, 2005, s. 148; Ozdemir, Akdemir, &
Imatullah, 2005, s. 94-100). Yaslh bireyler modernlesmeyle birlikte, fiziki griiniime sahip olmak ve
hicbir saglik sorunlar1 olmamak tip biliminin getirmis oldugu bazi avantajlarla oldukga iyi bir saglikli
gelecege kavusma umuduna tutunsalar bile genclerin dikte ettigi yashilik algis1 arasinda kalarak
mutsuzluga itilmektedirler. Geng bireyler tarafindan sert bir yaslilik algisinin bu sekilde dikte edilmesi
ve bu algiya yonelik bir direng sergilemesi hususunda sorunlarla karsi karsiya gelen yaslt birey,

kendisini bu tarz duygu durumlarina siiriikleyecek mekanlardan geri ¢cekilmeyi yegleyebilmektedir.
Kuramsal Cerceve
Yashhik ve Yaslanma Kuramlari

Yaglilikla ve yaslanma ile ilgili yapilan calismalarda, yontemsel boyutu makro ve mikro diizlemlerde
ele alip biitiinsel bir perspektifle irdelemek miimkiindiir. Bu dogrultuda mikro boyutta yashlik
problemleri, kisisel iligkileri kapsayan arastirma konularini igerirken, makro boyutta ise, yaslilik
problemlerinin toplumsal yapida ve diizeyde nasil yer edindigiyle ilgili calismalar1 kapsamaktadir. Yash
bireylerle ilgili makro boyutta yapilan bircok calismalarda; toplumsal yapilarin etki diizeyini ortaya
koyarak, toplum ve bireyler acisindan yash ve yasliligin ne anlam ifade edildigini anlayabilmek

Onemlidir.

Kavramsal boyutta yagliliga iliskin multidisipler alanlarin farkli perspektiften yaklagsmasi, yashligin
farkli bigimlerde ifade edilmesi ve incelenmesini de beraberinde getirmis olacaktir. Nitekim modern
toplumda yaglilik sosyal bir mesele olarak ele alinmaktadir. Modern toplumda yaslilig1 sosyal bir mesele
olarak algilandigi ve kavramsallastirildigi, yasgliligin sosyal bir mesele olarak ¢oziimiine dair
caligmalarda bulunulmasi ve iizerinde ayrintili olarak incelenmesini dolayisiyla ¢oziim yoniindeki
calismalarin tesvik edilmesine olanak saglamistir. Bu baglamda yaslilik ve yagslanma meselesine iliskin
farkli teorilerden kaynaklanan farkli kuramlara dair yaklagimlarin gelistirilirmistir. Kuramlari ele alacak
olursak; Yasamdan Geri Cekilme Kurami, Aktivite Kurami, Stireklilik Kurami, Rol Birakma Kuramu,

Modernlesme Kurami, Sosyolojik Yaslanma Kurami seklinde sdyleyebiliriz.

Yasamdan Geri Cekilme Kurami: Genel itibariyle yaslilik donemi, bireylerin yagamak istemedikleri ve
korku hissine kapildiklar1 bir yasamsal evre olarak algilanabilmektedir. Nedeni ise, yashlik kavram
itibariyle de, “zayiflik ve muhtaclik” olarak nitelendirilmektedir. Nitekim yasliya ve yashliga iliskin
olumsuz anlamlar iceren birtakim kalipsal diisiinceler ve 6nyargilarla yaklasilmaktadir. Yagh bireylere
yonelik “hasta, ¢irkin, zihinsel yetersizlige sahip ve cinsiyetsizdir” gibi birtakim yargilarla toplum i¢inde
olumsuz nitelendirmelere karsi karsiya kalmaktadirlar (Cilingiroglu & Demirel, 2004, s. 25-30). Bu
baglamda toplumda yaslilik, yasamdan yavas yavas geri cekilme asamasi olarak goriilmektedir.
Yasamdan Geri Cekilme Kurami, bu konuya dair gelistirilen, dncelikli sosyolojik kuramlarmdan biridir.
William E. Henry ve Elaine Cumming tarafindan ilk olarak 1961 yilinda gelistirilmeye ¢alisilan bu

kuram, yaslilarin, hem toplumsal iligkilerinin hem de rollerinin devam ettirilmesinde gerekli olan giigleri
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ve enerjileri azaldigini ya da yitirildigini ileri siirmektedir. Nitekim bu olumsuz duruma paralel olarak,
fiziki eylemlerde ve rollerde azalma goriilmesi ya da yitirilmesi yasli bireylerin toplumdan
uzaklasmasma ve kendi i¢ diinyasina yaslanmasi yani “igine kapanik” olmasina neden oldugu
savunulmustur. Dolayisiyla yash birey, yitirmis oldugu bu roller, meslegini ve sosyal kisiligini ve
ailedeki iliskilerini dezavantajli duruma diisiirebilmektedir (Akdemir, Cinar, & Gorgiilii, 2007, s. 15-
22). Yashya kars1 meydana gelen dezavantajlilik durumlari toplumun tutumuna ve degerlerine bagh
olmakla beraber toplumun yagli bireylerden uzak kalmasi ve toplumsal bir meselenin meydana
gelmesine zemin olusturmaktadir. Nitekim bu durum ileri ki diizlemde, yash bireylere sunulan
hizmetlerde; sosyal destekten yoksun kalmasina, psikolojik ¢oOkiintiiye, kurumsal hizmetlerin
sinirlanmasina neden olabilme tehlikesini beraberinde getirebilmektedir. Yasli bireylerin sosyal
rollerinden geri cekilisi, gerek yash bireyler tarafindan, gerekse de toplum tarafindan aktifsiz bir
karsilayis1 simgeleyen bu kabullenme, olumlu bir kabullenme olarak goriilmektedir. Yasamdan geri
cekilme kurami emeklilik hakki kazanmasiyla birlikte birtakim rol yitimine ugrayan bireyler, bu
yitimlerini hayata aktife ederek yeni bir statiisel kazanimlar kazanmak yerine kendisini “ise yaramaz”
ve “yagh” hissiyatina kapilmaktadir. Boylelikle birey hayat ile olan bagin1 en aza indirgemesi ve
hayattan geri ¢ekilmesi ve edinmis oldugu sosyal cevreyle olan iligkisinin kopmasina sebep

olabilmektedir. Dolayisiyla yasli bireylerin, sosyal ¢evresiyle biitiinlesme saglayamamaktadir.

Aktivite Kurami: Aktivite kurami, geri ¢ekilme kuramina karsi olarak gelistirilmis bir kuramdir.
Aktorleri sosyolog Bernice L. Neugarten, Robert J. Havighurst ve Sheldon S. Tobin’dir (Béliiktas, 2019,
S. 49). Aktive kuraminda, yaslilik halinin avantajli yonlerini ve yaslh bireylerin aktif olmasini ileri
siirmektedir. Bireylerin yaslilikta meydana gelen degisimlere iyi bir sekilde adapte olmasi halinde
toplumsal yasamdaki yeni rollere sahip olmakta ve yeni eylemlerde bulunmaktadir. Benzer diizeyde
hayat standardina sahip olan yash bireyler bu standartlar1 emeklilik doneminde de siiregelmesini
istemektedir (Canakkale Yash Atlasi, 2013). Aktivite kuraminin temelindeki ana fikir, insanlari
birbirinden ayiran durumun yalnizca yas farkindan ibaret olmadigini ifade etmektedir. Aktifsizlik,
istenilmeyen duruma diisen ve kisileri toplumdan soyutlama yolun giden, ise yaramazlik duygusunu
atesleyen gibi olumsuz durumlar ele alinmaktadir” (Boliiktas, 2019, s. 49). Nitekim yaglilikta boyle bir
asamanin meydana gelmesi, bireyi mutsuzluga siiriikleyecegi icin mutlaka engel konulmasi

gerekmektedir.

Yagli bireylerin hemen hemen hepsi emeklilik donemlerinde olduklari i¢in kokten degisimler yagamalari
s0z konusudur. Aktivite kuramina gore ‘yasal’ anlamda yaslilik evresinin hayatin en mutlu olmayan
sathasina doniismemesi i¢in emekli olduktan sonraki hayatinda da tam anlamiyla aktifligini korumasi
gerekebilmelidir. Yash bireyler, calisma hayatinin disinda olduklarindan dolay:1 aktifsiz hale
gelmektedirler. Bu dogrultuda aktivite kurami, her bir bireyin emeklilik déoneminde de aktifligini
siirdiirmeyi arzu etmektedir. Nitekim yasli bireylerin ancak bu sayede huzurlu ve mutlu bir yaslhilik

donemi siirdiirebileceklerini savunmaktadirlar. Aktivite kurami, basarili bir yaslanmanin iiretken

48



2023 SOSYAL HIZMET

olmaktan gectigini one stirmektedir. Yash birey bu asamada sosyal alanda aktif halde bulunmalidir.
Pasif agamada yer alan birey yasama arzusundan oldukg¢a uzak olan, sosyal diglanma kaygisini tagiyan
ve mutlu olmayan halde bulunabilir. Bireylerin hayattan kopmamamas1 i¢in pasif asamadan aktif
asamaya gecisine destek saglanmasi, toplumdan hala bir seyler 6grenilecegini bilmesi ve rollerini aktif

bir sekilde kullanmasi yasli bireyin mutlu bir yagam siirdiirmesine imkan saglayacaktir.

Siireklilik Kurami: Streklilik kuramina gore, yaslanmanin duragan bir agsama olmadigini, hali hazirda
devam eden bir asama oldugunu vurgular ve yaslanmayla ilgili basa ¢ikma strateji olmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Bireyin toplumsallasma asamasi dogum ile baslamakta ve yetiskinlik evresinde
sekillenen birtakim 6zellikler sunlardir; yasam bi¢imi, icinde yer aldig: sosyal sinifi, meslegi, aylik
kazandig1 geliri ve tiiketim aligkanliklar1 gibi 6zellikler ekseninde devam etmektedir. Dolayistyla sinif,
yalnizca ekonomik faktorlere bagli hayat sartlarini degil, kiiltiirel sermayenin meydana geldigi
toplumsal bir ortam1 da gostermektedir. Boylelikle bireyler ait oldugu siniflar, sahip oldugu roller ve
statiiler perspektifinden gii¢ ve destek aglarina kavugsmaktadir (Boliiktas, 2019, s. 50). Yaslilik evresinde
bireylerin sosyal beklentileri, hayat sartlar1 ve statiileri degisme goriilse de, yasl bireyler gecmiste

yasadig1 kazanimlari siirdiirme tarafindadirlar.

Stireklilik kurami, Atchley tarafindan gelistirilmistir. Bu kurama gore, bireyler zaman igerisinde
kisiliklerinin bir envanteri haline gelen ve yetiskinlik asamasinda kazandiklari kabiliyetleri ve
aliskanliklari, iliskileri ve tercih ettikleri durumlari yaglilik evresinde de siiregelme egilimi tagimaktadir.
Bu kurama gore, bireyin sosyalizasyon siirecine vurgulamaktadir. Nitekim c¢ocuk yastan itibaren
baslayan 6grenme siireci bireyin hayatini olumlu ya da olumsuz yonde etki eder nitelikte olusumlar
olarak ele alinmaktadir. Saglikli bir yaglanma, bireyin kisisel sagligini koruyacak énlemler almasini,
toplumsal iliski aglarinin genisligini ve motive destegini ifade edilmektedir (Baran, Aral, Kalinkara,

Akin, & Ozkan, 2005).

Rol Birakma Kurami: Bu kuram Sosyolog Z.S. Blau tarafindan 6neri olarak sunulmustur. Blau’ ya
gore, dul kalma ve emekli olma yasli bireyin toplumun salt yapilardan olan aile ve ise katilimin
sonlandiran bir durumdur. Boylelikle yasli bireylerin toplumsal manada fayda saglayan 6zelliklerinden
de seyrelmeler goriilmektedir. Yasl bireylerinin topluma yonelik faydasindaki azalmasinin yaninda,
yaslilik siirecinde goriilmesi muhtemel olan; statii yitimi, hastaliklar, es yitimi, bagimli olmak bireyin
topluma katilimimi etkilemektedir. Bu baglamda eski rol ve beklentilerin geride birakarak yerine yeni
ve gercekci unsurlara adapte olma stratejileri gelistirerek, faydact ve gercekei bir yaklasim

sergilenmektedir (Kurt, 2008).

Bu kurama gore, toplumsal yapilar i¢inde isgal edilen pozisyonlar ve bu pozisyonlara ait bir roller
oldugunu gostermektedir. Yasli bireyler iktisadi anlamda fayda saglamiyor gibi goriilmeleri, basar1 ve
verimlilikleri yiiksek deger olarak kabullendirildigi emeklilik, yaslt bireyler i¢in oldukga yikici bir etKki

birakmaktadir. Rol birakma kurami, yasli bireylerin yasamis oldugu sosyal yitimler bir diger ifadeyle
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de, rol yitimlerini abartmas1 miinasebetiyle elestiriye tabi tutulmustur. Bireyler emekli olduktan sonraki
roliinde belirsizlikleri diisliniildiigii takdirde toplumda yaslhilar rolleri ve modelleri eksik olarak ele
almmaktadir. Hali hazirda devam eden bu eksiklik yash bireylere birkag degisik rol ve modeller

geligmesi ile tamamlanmakta ve yasl bireyleri rol belirsizliginden siyrilmaktadir.

Modernlesme Kurami: Tarim ve el emegi iiretiminden endiistriyel iiretime gecisi beraberinde, birtakim
yeni mesleklerin meydana gelmesine sebep oldugu dolayisiyla da geleneksel kabiliyetlerin ve
ugrasilarin artik eskisi gibi degeri kalmadigini dile getirilmektedir. Geleneksel donemde yagl bireyler
toplumda deger verilen ve saygin kisiler olarak ifade edilirken; modern dénemde bagimsiz olmayan, ise
yarmayan kisiler olarak nitelendirilmeye sahiptirler. Yasl bireylerin statiilerindeki ilerlemesine katkisi
oldugu bilinen kabiliyetler ve geleneksel bilgiler, teknoloji ve bilimdeki gelismelerden dolay1 6nemini
kaybetmistir. Nitekim teknolojide yasanan degismeler, yasl bireylerin hayat deneyimine ya da
bilgeligine daha az deger verildigi goriilmektedir. Modernlesme kurami, Holmes ve Cowgil’in
tarafindan gelistirilmistir. Bu kurama gore, modernlesen toplumlarda, modernlesmenin getirmis oldugu
yansimalar1 yash bireyler {izerinde olumsuz etkileri getirebilecegi gercegini ileri siirmektedir. Bu
baglamda modernlesen toplumda yasl bireylerin statiilerindeki azalmalar dort farkli temel diizlemde
belirlenmekte; ekonomik, egitim, kentlesme, endiistri ve saglik teknolojileridir. Modernlesme kurama,
sanayi Oncesi donemde onore edilen yagl birey, sanayilesme asamasiyla beraber oldukca farkli statiiye
stiriiklenildigini savunmasindan dolay1 elestiriye maruz birakilmis fakat gerceklik Oyle degildir.
Glniimiiz diinyas1 bilgi toplumu diinyasidir. Dolayisiyla eskiye nazaran egitim seviyesi giderek artan
ve bu artigla beraberinde paralel bir bigimde beklentilerinde de artislar gozlenen yash bireylerin istedigi
hayat kalitesinin de ylikselebilecegini unutmamak gerekir. Okur-yazarlik diizeyi yiikselmesi, egitim
seviyesi ile tibbi ve teknolojik gelismeler gibi durumlar yasl bireylerin hayatlarina pozitif yonde etki
etmistir. Bu gelismelerle birlikte yasli bireylerin sosyal refahinin olugsmasi ve saglikli bir hayat devam
ettirebilmesine yonelik toplumda yer alan kurumlarca etkin bir hale gelmesi gerekmektedir (Alptekin,

2011).

Sosyolojik Yaslanma Kurami: insanligin yasami boyunca kaginilmaz bir son evresi olan yashlik, her
bir donemde sosyal bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim problemlerin meydana getirdigi
sonuclarindan en biiylik pay sahibi yash bireyler ve sosyal etkilesimde bulunduklari1 ¢evreleri olarak
bilinmektedir. Yasl bireylerin yasamis oldugu problemler; yalniz kalma, rolde yasanan yitimler, ulasim
aksakliklar, barimma problemleri, sosyo-kiiltiirel problemler arasinda meydana gelen aile yapisindaki
degisimler seklinde sdylenebilmektedir. Modern cagm bir getirisi olarak genis aile profilinin git gide
cekirdek aile yapisina doniismeye baslamasiyla beraberinde, yash bireylerin yalnmiz bir sekilde
hayatlarina devam etme olasiligi ile karsilagabilmekte ve bu durum bilhassa gelismis iilkelerde oldukga
fazla olabilmektedir. Birey, yasamis oldugu toplumla biitiinciil ve uyumlu bir sekilde yasamasindaki en
onemli vasita olarak kabul goriilen ailenin ortadan kalkmasiyla bireyin yalmz bir sekilde hayat

stirdiirmesine sebep olmaktadir. Bu durum yagh bireyi yalnizligin bir getirisi olan, izolasyona ve son
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evrede sosyal dislanmaya stiriiklemektedir. Bu baglamda yash bireylerde goriilen birtakim sorunlar bas
gostermeye baslayabilir ve bunlar su sekilde soylenebilir; tiretkenliginden giderek yoksunlagmasi, ise
yaramazlik hissiyat1 yaganmasi, zihinsel fonksiyoneli gerilemesi, ¢evreyle ilgisi kalmamasi, yeni bir
duruma karsin tepki diizeyinde azalig goriilmesi ya da tepkisiz kalmasi, hafizada yasanan kayiplarin
olmasi, gilindelik hayatinda kendi kendine yetememesi, benmerkezci yapiya biiriinmesi, alinganlik
diizeyinin artmasi, ¢evresel soyutlamalara maruz kalmasi ve bununla birlikte bunalima girmesine sebep
olabilmektedir. Yaslilik evresinde toplumsal iliskiler ve uyum siiregleri, toplum ve aileyle iligkileri her
yaslt bireylerde farklilik arz etmektedir. Yasamis olduklar1 toplum ile yash birey arasinda olusan bu
karsilikl1 etkilesim baglaminda yasli bireylerin topluma geri kazandirilmasi, gerek yasli bireylerin hayat
doyumunu yiikseltmek gerekse toplumlarin ilerleme kaydetmesi adina 6nem arz etmektedir. Nitekim
yaslt niifusundaki artisa paralel bir bicimde yaslt bireylerin hayat kalitesinin artirilmasi, toplumsal
kalkinmanin siirekliligi yoniinden 6nem arz etmektedir (Alptekin, 2011). Bireyin yaslanmasina birgok
faktor bulunmakta ve birey sosyal bir varlik olmasindan miitevellit toplumun etki etmesi de oldukca
yiiksektir. Bireyin yaslanmasinda yagadigi toplumdan etkilenmesinden dolay1 sosyal yaslanma terimi
konusu ve kapsami agisindan oldukg¢a zengin bir nitelige sahiptir. Toplumsal deger agisindan yaslilik ve
yaglanma kavramlar1 glinlimiizde de onemli konumdadir. Bireyde hayat boyunca edinmis oldugu
kiiltiirel ve toplumsal kiilliyat, toplumda bireyin konumunu ve degerini belirleme konusunda énemli bir

faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Sonug¢

Yasam siiresinin uzamasinda birgcok faktorler etki etmekte; tibbin ilerlemesi, teknolojinin etkin
kullanimi, modern hayat sartlari, ekonomide yaganan gelismeler gibi faktorler oldukga etkilidir. Nitekim
dogum ve o6liim oranlarindaki azalmalarin yaganmasi diinya ekseninde yash niifusun artmasina neden
olmustur. Yaglanma, dogal bir asama olmakla beraber belirli siireler dogrultusunda da bireyin biyolojik
yapisinda meydana gelen degisimlerdir. Yaslilik, bireyin yagam akisinin bir tiir envanteridir. Toplumun
en temel yapi tast ailedir. Ailenin de en biiyiik {iyesi yash bireyler olup ayn1 zamanda geleneksel
kiiltiirlin tasiyicis1 ve aktaricisi da yagh bireylerdir. Aile iiyelerinin en biiyligli olan yash bireyler,
modernlesme agamasinin getirmis oldugu degisiminde en ¢ok payin1 alan kesimdir. Nitekim geleneksel
kiiltiirel degerlere sahipligini tasiyan bir toplum yapisindan, modern bir toplum yapisina doniismek
oldukca zahmetli ve zorlu agamalarla olmustur. Yash bireyler, modernlesmeyle birlikte toplumsal rolleri
ve statiileri bu durumdan paymi almistir. Modern yagamda yaglilar, bireysel hayat sartlar1 ve gevresel
hakimiyeti saglayamamasindan dolay1 soz sahibi olamamaktadirlar. Geleneksel donemde yaslilar,
bireysel hayat sartlar1 ve ¢evresel hakimiyetinde s6z sahibidirler. Geleneksel donemde yasli bireyler,
sosyal ve toplumsal hayatini denetleyebiliyorken, modern donemde bu durum giderek seyrelmistir.
Ayrica yash bireylere yonelik toplum tarafindan yapilan olumsuz etiketlemeler halihazirda yashlikla
ilgili var olan sorunlarin dozunu artirmaktadir. Bu baglamda toplumu olusturan bireylerin, diger

bireylerde toplum iginde bulunduklari i¢in olusabilecek olumsuz kosullara hassasiyet gostermeleri
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gerekmektedir. Yaslh bireylerin diger baska bir toplumsal meselesi ise ekonomik destegin yeteri kadar
saglanamamasi ve bu konuya dair beklentilerin olmasi apagiktir. Cilinkii yash bireyler, emekli olsalar

dahi gerek kendilerine gerekse de ailelerine ekonomik anlamda katkida bulunmak isteyebilmektedirler.
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COCUK iSCILiGINDE OKUL SOSYAL HiZMETININ ONEMI

Nurbahar TUNKA!

Mevsimlik tarim is¢iligi 6zellikle ¢ocuk is¢iligi kapsaminda ¢ok onemli bir bagliktir. Clinkii
yilin belli aylarinda go¢ eden aileler yanlarinda ¢ocuklarini da gotiirmektedir. Bu sekilde net
bir yerde ikamet edemeyen aileler diizenlerini kurmakta da oldukga zorlantyor. Sanlurfa,
Diyarbakir, Mardin Batman, Sirnak, Adiyaman gibi belli basl sehirlerden para kazanmak i¢in
Ordu, Sakarya, Diizce Zonguldak, Konya, Ankara, Nigde, Adana, Hatay olmak iizere belli
sehirlere go¢ eden aileler oldukca zorlantyor. Bazen bir ¢cadirda bazen de bir konteynirda kalan
aileler yoksunluk ¢ekiyor. Cadirlarda 4-25 arasi degisen aile niifuslari sartlar1 daha da zorluyor.
Hijyenik ortam, yeterli gida, temiz su bulma gibi problemleri de beraberinde getiriyor. Aileler
ekonomik sikintilar sebebiyle gog¢ ettigi bu yerlerde bazen otekilestiriliyor, bazen de
yadirganiyor. Aileler giinliik ¢alisma, ton basina calisma veya bahce doniimii basina iicret
aliyorlar. Halk arasinda yevmiye olarak bilinen bu iicret, pamuk i¢in 130 TL, findik i¢in ise 250
TL olarak belirlenmistir. Birgok {iriin i¢in farkli ticret alan ailelerin ge¢im kaynagi bu sekildedir.
Aileler bazen kizgin giinesin altinda pamuk, egimli yokuslarda findik veya yagmurun altinda

calismaktadirlar.

Her y1l binlerce insanin gog¢ ettigi bu sehirlerde caligmalar ne yazik ki yetersiz. Belediyeler
bazen konteynir, lavabo gibi alt yap1 c¢alismalarinda bulunsa da bu yeterli gelmemektedir.
Ozellikle bu alanda farkindalik yaratmak ve bu dezavantajli durumu azaltabilmek igin gaba
gosteren dernek ve vakiflar bu sorunun kilit noktasini hedef aliyor. Cocuk isciligini 6nleme
kapsaminda sahada ¢alisma yiiriiten Geng Hayat Vakfi, Pikolo Egitim Kiiltiir Genglik ve Spor
Kuliibii Dernegi, Hayata Destek Dernegi vb. dernekler bu alanin saha yiriitiiciileridir. Nitekim
yilsonu ¢aligmalarinin yillik raporunda giizel islere imza attiklarini gorebiliyoruz. Sosyal
hizmet uzmanlari, psikologlar, ¢ocuk gelisimciler, sosyologlar ve bazen de farkli disiplinlerden
olusan ekipler sahaya ¢ikiyor. Saha ¢alismasi ad1 verilen bu ¢alismalarda bizler saha sorumlusu,
saha koordinatorii ve bazen de saha tespit 6gretmeni olarak gorev aliyoruz. Peki, bu alanlarda
nasil aksiyon aliyoruz? Oncelikle hedef kitle belirlenir, tanimlanir, gerekli dnlemler ve

hizmetler olusturularak ¢alisacagimiz hassas gruplar belirlenir. Ardindan sorunun ¢éziimii i¢in

! Sosyal Hizmet Uzmani
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gerekli olan ¢caligma materyalleri tedarik edilir. Haftalik planlamalar sonucunda sahaya inilir ve
sahanin nabzi yoklanir. Bu alan olduk¢a hassas bir alandir. Kullanilan iletisim kanalina ve
beden diline dikkat edilmelidir. Ciinkii insan odakli ¢alismalarin esas noktasi budur.
Calistigimiz kesim zaten zorluklarla karsilasan bir kesim oldugundan bizim 6nceligimiz dogru
ve etkili bir hizmet saglamaktir. Bu alanda ¢aliganlar sahalar1 kendi evleri olarak goriir. Sahalar
evimizdir. Ciinkii yeri gelir dertlere ortak oluruz, yeri gelir yemegi bolisiiriiz. Sahada
yabancilik ¢ekmezsiniz. Uzattiginiz destek eli size birgok kapiyr agar. Peki, bahsettigimiz bu
destek eli tam olarak ne oluyor? Su sekil oluyor; ¢ocuklar1 bahgeye degil de okula gitmeye
tesvik ediyoruz. Cocuklar1 zor ve uzun siireli ¢alisma kosullarindan uzak tutup okuldan geri
kalmadan onlarin egitime devam etmesini sagliyoruz. O yiizden ailelere tesvikler sagliyoruz.
Tesvikler ailenin ve ¢ocugun ihtiyacina yonelik destekleyici kitlerdir. Her dernek veya vakif
farkli yontemler ile sahada ¢aligsa da ¢ikis noktasi her zaman aynidir. Saha ¢aligmalar: ikiye

ayrilir: Bunlar yaz ve kis sahalardir.

Ailelerle yerel birimler veya iletisim numaralari sayesinde irtibata geceriz. Mevsimlik tarim is
aracisi olarak bilinen ve ailelere giizergah olusturup eslik eden bu kisiler halk arasinda ¢avus
veya day1 basi olarak bilinir. Bu sayede bir aile tespiti yaptigimizda, diger ailelere de ulagsma
imkani1 sagliyoruz. Bu sekilde bir koridor olusturabiliyor ve kapsamli bir ¢alisma yapabiliyoruz.
Peki, tespiti yapilan aileler ile calismalar nasil oluyor diye sorunuzu duyar gibiyim. Oncelikle
ailelere bir tanitim yapilir, hedefler agiklanir ve desteklemelerden bahsedilir. Aileye ve ¢ocuga
cocuk isciligini 6nleme konusunda farkindalik egitimi verilir Ki bunlar modiil halindedir.
Aileler aslinda bu konuyu bildiklerini ancak ekonomik olarak zor durumda olduklarindan bunu
devam ettirdigini bize aktarir. Bu, ¢ogu saha ¢alismalarinda duyacaginiz bir ciimledir. Aile
genelde yoksul, bir¢cok kiigciik ¢ocuga sahip ve ne yazik ki okula gidemeyen cocuklarin
hikayeleriyle doludur. Aileler 2 veya 30 yil olmak iizere bu islere gitmis ve hala gitmeye devam
ediyorlar. Yani aslinda birgok ¢ocuk bu dongiiniin i¢ine doguyor. Aile bu dongiliden ¢ikmak
istese dahi bagka bir is bulamadigindan ge¢inmek i¢in bu yola mecbur girdigini ifade ediyor.
Ailecek gittikleri bu sehirlerde ¢ocuklar zor durumlarda kalabiliyor. Saglik sorunlari, hijyen
sorunlari, egitim sorunlar1 basta olmak tizere, bir¢ok tehlikeye agik hale geliyorlar. Ne yazik ki
bazilar1 bah¢ede uzun ve zor sartlar altinda ¢alisiyor. Bizler de oncelikle bu hassas kesime
oncelik veriyoruz. Cocuklarin dezavantajli durumlarim1 azaltiyoruz. Ardindan sorunlarin
¢Ozliimii i¢in hizmet sagliyoruz. Bulunduklar1 en yakin okula naklini gerceklestiriyoruz.
Cocuklar bahgelerden uzak tutuyoruz. Peki, sizce ¢alismak icin bu sehirlere gelen aileler bu

tutumumuzu nasil karsiliyor? Aile, zinciri kirmak adina ¢ocuklarin okumasini destekliyor ve
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bize yardimcit oluyor. Ancak bazi aileler ¢ocuklarin c¢alismasint istiyor. Maddi
imkansizliklardan dolayr ¢ocugu okula gonderemeyebiliyorlar. Cocuk isci olarak calisan
cocuklar bu durumu normal olarak goriiyor. Hatta bazi ¢ocuklar okula gitmek istemediklerini,
calismak istediklerini belirtseler de yaptigimiz farkindalik ¢calismalarindan sonra verdikleri bu
kararlar1 degistirebiliyorlar. Bu durumu detaylandirdigimizda soyle bir gercek ortaya ¢ikiyor:
Cocuk ikamet yerinde siirekli bulunmadigindan okuma yazmasi ilerleme gdsteremiyor.
Yasitlarindan geri kaliyor. Fiziksel olarak gelisen ama yasitlarindan egitim olarak geride kalan
ve bunu toparlayamayan c¢ocuklar okulu birakma egilimi gosteriyor. Siirekli yer degistiren
aileler ¢gocugun nakil islemlerini aksatabiliyor veya hi¢ yapmiyor. Bu sekilde okul ile arasi
acilan ¢ocuk, okulda uyum problemi yasiyor ve isteksizlesiyor. Aile, ikamet yerine ge¢ doniince
veya nakil aldirmayinca ¢ocuk devamsizliktan kalabiliyor. Bu sekilde okul yil1 kaybediyor. Bu
durum sorunu daha da derinlestiriyor. Peki, bu ¢ocuklara ne oluyor? Bu alanda ¢ocuk is¢i olarak
calisan binlerce ¢ocuk ne yapiyor? Okumayan, farkindalik kazanmadan bu dongiliye giren
cocuklar dongiiyii kiramadan zincirin halkasi olmaya devam ediyor ne yazik ki... Bazen erken
evlilik gerceklestiren bu cocuklar geri doniisli olmayan yollara girebiliyorlar. Bu ¢ocuklarin
okul ziyaretini yaptigimizda, devamsizliklarinin kritik oldugunu, okuldan geri kaldiklarini,
notlarmin diisiik oldugunu ve nakil sorunu yasadiklarin1 gorebiliyoruz. Ogretmenlerin 30 ders
alip ¢ok yogun olduklarimi diigiiniirsek bu cocuklarla ilgilenmeleri olduk¢a zor olacaktir.
Ustelik bu, bagl bagina miicadele edilmesi gereken bir konudur. Bir iki saat ayirarak ne yazik
ki tstesinden gelemeyiz. Okulda sadece bu alanda galisan birilerin olmas: gerekiyor. Aile
ziyaretleri yapan, saha ¢alismasi yapan ve takibini saglayan birileri olmali. Bu birilerini aslinda
hepimiz biliyoruz. Yillardir giindemde ve pilot uygulamalar1 yapildi. Simdi sira harekete
gecirmekte. Evet, okul sosyal hizmetinden bahsediyorum. Ozellikle bu ve benzeri konularda
ihtiya¢ duyulan bu meslek elemanlar1 kanayan yaramiza merhem olabilir. Bu ¢ocuklar1 topluma
kazandiracak, onlarin takibini yapacak, aile ile goriisiip 6gretmeniyle o koridoru olusturacak
olan kisiler sosyal hizmet uzmanlaridir. Disarida okula geri donmeyi bekleyen cocuklar var.
Zor ve geri doniisii olmayan yollara girmeden umut 15181 olmaliyiz. Bu sorunun listesinden
gelmenin en iyi yolu, dogru miidahalede bulunmaktir. Sahaya ¢ikmak i¢in can atan ve bu
sorunun listesinden gelmek i¢in heyecanlanan bir¢ok sosyal hizmet uzmani, okullarda ¢aligmak
i¢in bekliyor. Bir seyleri degistirmek, giiclendirmek i¢in ge¢ degil; hala umut var. Onemli olan
bugiin adim atmak. Her okulda bir sosyal hizmet uzmani olsa ne kadar dogru bir miidahale olur.
Yeni nesil bizlerin en biiyiik umududur. Dogru miidahale ile gelecegimize yon vermek, giiglii
adimlar atmak iilkemiz i¢in ¢ok dnemlidir. Bizler sosyal hizmet uzmani olarak bu sorunu en

aza indirgemeyi, ¢ocuk is¢iligine dur denilmesini destekliyoruz. Cocuklarin takibini yapmaya,
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onlar1 zor ve uzun ¢aligsma saatlerinden ¢ekip kurtarmaya, onlara okul siralarinda ideal ve parlak
bir gelecek kazandirmaya haziriz. Toplumun pelerinsiz kahramanlari olan tiim meslektaslarima

selam olsun...
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TEZ OZETI:

BASKI KARSITI UYGULAMADA GUC VE GUCLENDIRME YAKLASIMININ
YERI!

Berfin YAZICI?

Baski karsiti uygulama sosyal sorunlari bireysellestiren, toplumsal faktorleri goz ardi eden, bireye
patolojik bir olguymus gibi bakan geleneksel sosyal hizmet anlayisina karsi olarak dogmustur. Baski
karsit1 uygulama sosyal adalete, sosyal refaha, insan haklarina, bireylerin giliglenmesine ve

Ozgiirlesmesine inanan, her tiirlii ayrimcilik ve somiiriiye karsi duran bir uygulamadir.

2. Diinya Savasindan sonra ortaya c¢ikan somiirgecilik karsi hareketler, kadinlarin, siyahilerin,
escinsellerin haklarini savunan hareketler baski karsit1 sosyal hizmet uygulamasinin dogusunun temelini
olugturmustur. Radikal sosyal hizmet, irk¢ilik ve ayrimcilik karsiti ve feminist sosyal hizmet, ¢ok
kiiltiircii sosyal hizmet, gii¢ ve giiclenme yaklasimi gibi bir¢ok elestirel sosyal hizmet akim1 bu siiregten

sonra ortaya ¢ikmistir.

Gilg ve giiclenme yaklagimi ise 1960’11 yillarda medikal sosyal hizmete tepki olarak dogmustur. Baski
karsit1 uygulamada oldugu gibi bireye patolojik bir olguymus gibi davranan geleneksel modele karsi
¢ikarak bireyin giiglii yonlerini ortaya ¢ikarmasinda bir yol gosterici olarak yer almistir. Gii¢ ve

giiclenme yaklasimi kisinin kendi kaderini tayin hakkini esas almaktadir.

Sosyal hizmette baski karsiti uygulama ayrimcilik karsiti uygulama, radikal yaklagim, feminist
yaklasim, irk¢ilik karsit1 yaklasim, yapisal yaklagim, gii¢ ve giiglendirme yaklagimi gibi bir¢ok konuyu
kapsamaktadir. Bu ¢alismada baski karsiti uygulama gii¢ ve giliglendirme yaklagiminin baski karsiti
uygulamadaki yerinin tartisilmasi amaglanmigtir. Giig ve giiglendirme yaklagimi ve baski karsiti
uygulamanin en 6nemli ortak 6zelliklerinden biri ikisinin de bireyi tedavi edilmesi gereken patolojik
varliklar olarak gérmemesidir. Iki yaklasimda bireyin sorunlarinin bireysel toplumsal oldugunu ve
bunlarin ancak makro diizeyde politik uygulamalarla degisebilecegini savunmaktadir. Iki yaklasimda

feminist uygulamada oldugu gibi kisisel olanin politik oldugunu savunmaktadir.

Bu noktada gii¢ ve giiclendirme yaklagimi bireyin kendi kaderine tayin hakkini ve bireyin kendi
hayatiyla ilgili en dogru karari alacagini savunur. Hem baski karsiti uygulama hem de gili¢ ve
giiglendirme yaklasini insan haklarini savunan hak temelli bir yaklasimdir. Insan haklar1 soylemi sosyal
hizmette, ayrim yapilmaksizin temel haklarin tanimlanmasi ve desteklenmesi ile her bir insanin bu
haklardan yararlanmasinin saglanmasina vurgu yapar. (Zengin, Altindag) Ayni zamanda bu iki yaklagim

hayirseverlikten uzak insan haklarina dayanan birer yaklasimdir.

! Yiiksek Lisans Projesi Ozeti.
2 SHU, Ankara Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Sosyal Hizmet Anabilim Dali Yiiksek Lisans Ogrencisi.
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Baski karsit1 uygulama kisiyi patolojik ve tedavi edilmesi gereken bir varlik olarak goren geleneksel
sosyal hizmet yaklasimina kars1 olarak dogmustur. Baski karsiti uygulama kisinin sahip oldugu
sorunlarin bireysel degil de toplumsal oldugunu sdyler ve bu durum bir noktada ¢evresi i¢inde birey ve
feminist yaklasimin gelistirdigi kisisel olan politiktir sloganina ¢ok uygundur. Bu noktada baski karsiti
uygulama geleneksel sosyal hizmet yaklagimlarinin aksine hak temelli bir uygulamadir ve
miidahalelerinde makro boyutlu diistinmektedir. Sosyal hizmet insan haklarina dayali bir meslektir. Bu
sebeple baski karsiti uygulama insan haklarina ve sosyal adalete dayanmaktadir. Bireysel degil
toplumsal refah1 savunur ve bireyin iyilik halinin toplumun iyilik haliyle alakali oldugunu diisiiniir.
Baski karsit1 uygulama ayrimcilik karsiti sosyal hizmet, feminist sosyal hizmet, yapisalci uygulama,
Marksist yaklasim gibi radikal sosyal hizmet alanlariyla calisir ve bu g¢aligmada baski karsiti
uygulamanin 6nemli ¢alisma alanlarindan biri olan gii¢c ve giiclendirme yaklasiminin baski karsiti
uygulamadaki yeri tartisilmistir. Gii¢ ve giliclendirme yaklasimi da tipki baski karsiti uygulamada oldugu
gibi geleneksel sosyal hizmet uygulamalarina karsi dogmustur. Gii¢ ve giiclendirme yaklagimi bireyin
kendi kaderini tayin hakkini savunur ve bu noktada bireyin kendisiyle ilgili en iyi karar1 verecegini
diisiiniir. Gli¢ ve giiclendirme yaklasiminda sosyal hizmet uzmani bireyin igindeki giicii ¢ikarmasi
noktasinda bir yonlendiricidir. Tiirkiye’ de sosyal hizmet uzmanlarinin bir¢ogu kamuda istihdam
edildigi icin baski karsitt uygulamanin mesruiyeti saibeli olsa da sosyal hizmet uzmanlarin birgok
noktada bu uygulamay1 kullanmasi1 gerekmektedir. Ciinkii baski karsit1 uygulamada genelde toplum
tarafindan da kabul gormemis danisan kesimlerinin hakkinin savunulmasi gerekmektedir. Bu noktada
sosyal hizmet uzmanlarinin mesleklerinin hak savunucusu roliinii iyi kullanmas1 ve makro diizeyde
miidahaleler planlayarak toplum tarafindan da kabul edilmeyen bu danisan kesiminin hem topluma
kazandirilmast hem de sosyal hizmet miidahalesi uygulanmasi agisindan miicadeleler vermesi

gerekmektedir.
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SOSYAL HIiZMETIN ONCULERI/ UNLULERI:

CICELY SAUNDERS
Ik Modern Hospisin Kurucusu ve Palyatif Bakimin Onciisii
Tibbi Sosyal Hizmet Uzmani

Biilent KARAKUS!

“Palyatif kelimesi Latince'de 'ortii' anlamina gelen 'pallium' kelimesinden koken almaktadir.
Palyasyonda amag altta yatan nedeni saptamak degil altta yatan nedenin yol a¢tigi olumsuz etkileri
iyilestirmektir. Hospis teriminin kokeni ise gezgin evi anlamina gelen latince bir kelime olan 'hospes'den
gelmektedir. Diinyada malign olmayan kronik hastaliklar ve kanser, en sik palyatif bakim gerektiren
hastaliklardir. Palyatif bakim sadece hastalara yénelik degildir. Palyatif bakimda verilen hizmetler
hastanmin ailesini de icerir. Kabullenme, bilgilendirme ve yas ile miicadele palyatif bakimin énemli
parcalarindandwr. Bu nedenle palyatif bakimda, hasta ve yakinlarimin tiim sorunlari toplu olarak
degerlendirilir ve ¢oziime kavusturmak hedeflenir. Bir hemsire ve sosyal hizmet uzmam olan Cicely
Saunders ilk modern hospisin kurucusu olmamn yaminda diinyada palyatif bakimin yayimasinda,

gelismesinde de oncii olmustur.” (Stirmeli ve Akgicek, 2016).

CICELY SAUNDERS
(Dame Cicely Mary Strode Saunders - 22 Haziran 1918 - 14 Temmuz 2005)

Ingiliz bir hemsire, sosyal hizmet uzmani, doktor ve yazar olan Cicely Saunders, ilk modern hospisin

kurucusu olmanin yaninda diinyada palyatif bakimin yayilmasinda, gelismesinde de 6ncii olmustur.

! Sosyal Hizmet Uzmani, Kamu Y6netimi Bilim Uzmani, SHUDER Eski Genel Baskani
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Modern tipta palyatif bakimin 6nemini vurgulayan ve goniillii 6tanazinin yasallastirilmasina karsi ¢ikan,
terminal bakim aragtirmasindaki ¢alismalar1 ve dariilaceze hareketinin dogusundaki roliiyle dikkat

cekmistir,

Ailesi ve Dogumu: Saunders, ingiltere’de Barnet, Hertfordshire'da, yeminli bir sérveyor (8l¢iim yapan)
ve arazi sahibi olan Philip Gordon Saunders ve Mary Christian Knight'in ¢ocugu olarak diinyaya
gelmistir. John Frederick Stacey Saunders ve Christopher Gordon Strode Saunders isimli iki kiigiik

erkek kardesi vardi.

Egitimi: Saunders, Roedean Okulu'ndan (1932-1937) sonra 1938'de Oxford'daki St Anne's College'da
siyaset, felsefe ve ekonomi okumaya basladi. Savas sirasinda hemsire olmaya karar verdi ve St Thomas's
Hospital merkezli Nightingale Hemsirelik Okulu'nda 1940-1944 arasinda egitim gordii. 1944'te bir sirt
yaralanmasindan sonra St Anne's College'a dondii, 1945'te lisans derecesi aldi, 1947'de AIMSW/tibbi
sosyal hizmet uzmani oldu ve sonunda St Thomas's Hospital Medical School'da (1951-1957) doktor
olarak egitim ald1 (simdi birlesmistir, King's College London GKT School of Medical Education) ve
1957'de MBBS onur derecesine hak kazandi.

Sosyal hizmet egitimi alirken bazi Hristiyanlarla tatil yapt1 ve Hristiyan oldu. 1940'larin sonlarinda
Saunders, Bayswater'daki St Luke's Home for the Dying Poor'da yar1 zamanli calismaya bagladi. 1951'de

onun doktor olmak i¢in okumaya baslamasina neden olan da kismen buydu.

Saunders, 1948'de Varsova Gettosu'ndan kagarak garson olarak ¢alisan Polonyali-Yahudi bir miilteci
olan Ela Majer "David" Tasma adli bir hastaya asik oldu. Kanserden 6lmek {izere olan bu hasta
"Evinizde bir pencere" isimli ¢calisma i¢in ona 500 sterlin (2021'de 19.000 sterline esdeger) miras birakti.
St Christopher's Dartilaceze, Sydenham, Londra olacak merkez fikrinin filizlenmesine yardime1 olan bu

bagis, dariilaceze girisinde diiz bir cam levha ile anilmaktadir.

Dariilaceze: Bir y1l sonra, Dogu Londra, Hackney'de bir Katolik kurulusu olan St Joseph's Hospice'de
calismaya basladi ve yedi yil kalacagi burada agri kontroliinii arastirdi. Orada, asik oldugu ikinci
Polonyal1 bir hasta olan Antoni Michniewicz ile tanigti. 1960 yilindaki 6liimii, Saunders'in babasinin ve
baska bir arkadaginin 1961'deki Sliimiiyle ayn1 zamana denk geldi ve onu daha sonra "patolojik yas"
olarak adlandirdigi duruma soktu. Ancak kanser hastalarina hizmet veren kendi bakimevini kurmaya
coktan karar vermisti ve Michniewicz'in 6liimiiniin ona "viicut zayifladik¢a ruhun giiclendigini"

gosterdigini sdyledi.

Saunders, proje hakkinda 11 yil diisiindiikten sonra kapsamli bir plan hazirladigim1 ve Mezmur 37'yi
okuduktan sonra finansman aradigini sdylemistir: "Yolunu Rab'be birak; O'ma da giiven; o bunu
gerceklestirecektir." O sirada Saglik Bakanligi bas tip yetkilisi yardimcisi olan Albertine Winner'in
destegini almay1 basardi. Daha sonra Dame Albertine Winner olarak St Christopher's'in baskan1 olarak

gdrev yapt1. 1965'te Saunders, Britanya imparatorlugu Nisani'na atand.
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1963'te, Michniewicz'in Sliimiinden ii¢ yil sonra Saunders, Polonyali bir go¢men ve giizel sanatlar
diplomasina sahip bir profesor olan Marian Bohusz-Szyszko'nun tablolarina asina oldu. Tanistilar ve
arkadas oldular ve sanatinin koruyucusu oldu. Calismalarinin 6nemli bir kismi St Christopher's
Dariilaceze'de asilidir. Bohusz-Szyszko, Polonya'da ki esinin 1980 yilinda Gliimiinden bes yil sonra
Saunders ile evlendi. Bohusz-Szyszko 1995 yilinda 94 yasinda 61dii ve son giinlerini St Christopher's

Dariilaceze'de gegirdi.

St Christopher Dariilaceze, Sydenham, Londra: 1967'de, diinyanin ilk 6zel amagli bakimevi olan St
Christopher's Hospice kuruldu. Dariilaceze, hastalarin, ailelerinin ve arkadaslarinin fiziksel, sosyal,
psikolojik ve ruhsal ihtiyaglarini karsilamak i¢in 6gretim ve klinik arastirma, uzman agr1 ve semptom
giderme ile biitiinsel bakimi birlestirme ilkeleri {izerine kurulmustur. St Christopher's Dariilaceze, "Sen,
sen oldugun i¢in 6nemlisin, hayatinin son anina kadar 6nemlisin" “Sadece huzurla 6lmene yardim etmek
icin degil, son anina kadar yasaman i¢in elimizden geleni yapacagiz.” seklindeki bir bakim felsefesine
dayali olarak gelistirildi. Yeni bir tip uzmanligina yol agan uzman bakimi gerektiren bir yaklagim
palyatif bakim olarak farkli durumlara uyarlanabilir. Arastirmalar, St Christopher's'in 1960'lardaki
hastanelerden oldukga farkli oldugunu, fiziksel ortamin 6nemli oldugu bir "evden ev" olarak tasarlandig1
ve yonetildigi goriilmiistiir. Hastalarin bah¢ivanlik yapabildikleri, yaz1 yazabildikleri, konusabildikleri
ve saglarin1 yaptirabildikleri bir yerdi. Saunders, her zaman yapilacak daha ¢ok sey oldugunu vurgulard:
ve 1967'den itibaren tip direktorii olarak bu ruhla ¢aligti ve ardindan 1985'ten bagkan oldugu 2000 yilina

kadar bu gorevi siirdiirdii.

St Christopher's, sanat terapisi, miizik terapisi, drama terapisi ve topluluk sanatlar1 saglayan bir sanat
ekibi icermektedir. Sanat ekibinin c¢alismalar1 iki yayinda yansitilmaktadir: Yasam Sonu Bakimi:

Terapistler, Sanatgilar ve Sanat Terapistleri I¢in Bir Kilavuz ve Palyatif Bakimda Yaratici Sanatlar.

Bununla birlikte Saunders, sendromun ilk ortaya ¢ikmasindan sonraki yillarda St Christopher's'in
AIDS'li hastalar1 kabul etmesi konusunda isteksizdi. Sosyal Hizmetler Bakani'na yazdigi bir mektupta,
"Mevcut yatan hasta tesislerimizin AIDS hastalari i¢in kullanilmasi konusunda gii¢lii ¢ekincelerimiz
var" dedi ve Secilmis Sosyal Hizmetler Komitesi'ne yazdig1 bir notta sunlari acikladi: "Bir dariilaceze
kogusu, ¢ok kisisel bir yer, aileleri ¢cocuklariyla birlikte 6lmekte olan aile {iyesinin yaninda agirliyor.
Aralarinda, AIDS hastalarinin hastaneye yatirildigim bilseler, bunu yapmaktan son derece korkan pek
cok kisinin olacagina inaniyorum. Ne kadar mantiksiz olursa olsun, bu korku ¢ok gergek bir mesele ve

sevdiklerini kaybetmekle kars1 karsiya olanlar i¢in ek bir yiik olur."

Saunders bir Anglikandi. 1977'de Canterbury Baspiskoposu tarafindan kendisine fahri Lambeth
doktorasi verildi. Daha sonra Biiyllkk Aziz Gregory Nisani'na layik goriildii (Papa tarafindan
odiillendirildi). 1979'da ingiliz imparatorlugu Diizeninin (DBE) Dame Komutani olarak atand1. 1981'de,
bir bireye verilen diinyanin en yiiksek degerli yillik 6diilii olan Templeton Odiilii'ne layik goriildii. 1989
yilinda Liyakat Nisani'na atandi. 2001 yilinda, St Christopher's adina diinyanin en biiyiik insani yardim
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odiilii olan Conrad N. Hilton Insani Yardim Odiilii'nii aldi. 25 Nisan 2005'te, Ulusal Portre Galerisi'nde
Saunders'in baska bir portresi tanitildi. Saunders, Bagbakan Gordon Brown'in Cesaret: Sekiz Portre adli
kitabinin konularindan biriydi. Royal College of Physicians tiyesi, Royal College of Nursing iiyesi ve
Royal College of Surgeons iiyesiydi.

Hayir kurumu: 2002'de Saunders, kurucu miitevellisi ve bagkani oldugu yeni bir hayir kurumu olan
Cicely Saunders International'1r kurdu. Hayir kurumunun misyonu, ilerleyici hastaligi olan tiim hastalarin
bakimini ve tedavisini iyilestirmek igin aragtirmalari tesvik etmek ve dariilaceze, hastane veya evde
ihtiyact olan herkese yiiksek kaliteli palyatif bakim sunmaktir. Hayir kurumu, diinyanin ilk amaca
yonelik palyatif bakim enstitiisli olan Cicely Saunders Enstitiisii'nii birlikte yaratt1 ve nefes darlig1 gibi
semptomlarin yonetimini iyilestirmeye yonelik arastirmalar1 destekledi. Palyatif bakimda hasta ve aile
secimini daha etkin yaparak yaslt insanlar i¢in daha iyi destek sundu. Cicely Saunder'in Royal College
of Physicians of London'daki Munk's Roll koleksiyonundaki 6liim ilani, onun bu organizasyonla yaptigi

calismalar hakkinda daha fazla bilgi icermektedir.

Tip: Saunders, Birlesik Krallik tip etigi tarihinde etkili olmustur. Andrew Mephem'in danismaniyd1 ve
raporu Rahip Edward Shotter'n daha sonra Tibbi Etik Enstitiisii olacak olan Society for the Study of
Medical Ethics'in 6nciisii olan London Medical Group'u (LMG) kurmaya yoneltti. Agr1 konusunda ilk
LMG derslerinden birini verdi ve konusmay1 1972'de "Terminal Agrinin Dogasi ve Yonetimi" olarak
gelistirdi. Bu, LMG'nin ve bu tiir diger Tibbi Gruplarin en sik tekrarlanan ve talep edilen derslerinden
biri olmaya devam etti ve genellikle acilis konferansi olarak verildigi Biiyiik Britanya ¢evresinde ortaya
cikti. Olmek iizere olan hastanin bakimmna iliskin konusmasi, LMG tarafindan Journal of Medical

Ethics'in onciisii olan 'Documentation in Medical Ethics' serisinde yayilandi.

Goniillii 6tanaziye siddetle kars1 ¢ikti. Bu kismen Hristiyan inancindan kaynaklaniyordu ama ayni
zamanda buna asla ihtiya¢ olmadigini, ¢iinkii etkili agr1 kontroliiniin her zaman miimkiin oldugunu
savundu. Bununla birlikte, Gtanazi tartismasinda her iki tarafin da gereksiz aciya ve kisisel haysiyet

kaybina kars1 oldugunu kabul etti.
Saunders, fiziksel, duygusal, sosyal ve ruhsal sikintiy1 igeren "toplam aci/agr1” fikrini ortaya atmistir.

Oliimii: Saunders meme kanserine yakalandi ama yine de calismaya devam etti. 2005 yilinda St
Christopher's Dariilaceze'de 87 yasinda 6ldii. Google, 100. yas giiniinii kutlamak i¢in onu bir Google
Doodle ile onurlandirdi. Dogumunun 100. yildéniimii miinasebetiyle 2018'de yayinlanan Cicely

Saunders: A Life and Legacy adl1 bir biyografiye konu oldu.

Kaynakga:

https://en.wikipedia.org/wiki/Cicely Saunders. Erisim Tarihi: 27 Aralik 2022.

Stirmeli, Deniz Mut ve Akg¢igek Fehmi. (2016). Palyatif Bakim: Tanimi ve Tarihgesi. Tiirkiye Klinikleri Genel
Cerrahi - Ozel Konular Cerrahlar Ii¢in Palyatif Bakim Ozel Sayis1. 2016; 9 (1): 8-11.
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SOSYAL HiZMET UZMANLARI DERNEGi GENEL MERKEZi

17. DONEM FAALIYET RAPORU
(TEMMUZ - ARALIK 2022)

TARIH

ETKINLIK ADI

ACIKLAMA VE KATILANLAR

01.07.2022

MESLEKI ETIK
EGITiMI

Genglik ve Spor Bakanligi Merkez ve Tagra Teskilati ile Kredi Yurtlar
Kurumu Yurtlarinda gorev yapan sosyal hizmet uzmanlarina yonelik
Meslek Etigi Egitimi online olarak gerceklestirilmistir. Giin boyu
stiren egitim, SHUDER Genel Bagkani Ramazan Yiiksel ve Genglik
ve Spor Bakanligi Daire Baskani Dilek Aydoslu’nun Agilis
konusmalar ile basladi. Egitimde, H.U. [iBF Sosyal Hizmet Boliimii
Ogretim Uyesi ve SHUDER Etik Kurul Baskani, Prof.Dr. Kasim
Karatas, S.B.U. SBF Sosyal Hizmet B6liim Baskani ve meslektasimiz,
Prof.Dr. Nurdan Duman, Maltepe Universitesi insan ve Toplum
Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliim Bagkani ve meslektagimiz,
Dog¢.Dr. Nese Sahin Tasgin, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Sube
Miidiirii ve meslektasimiz Kenan Topgu, Genglik ve Spor Bakanligi
Kredi Yurtlar Kurumu Genel Midirligi'nde goérev yapan
meslektasimiz Abidin Ozdemir, “Etik ve Mesleki Etik Degerler ile
Uygulamada Karsilagilan Giigliikler” konusunda meslektaslarimiza
egitim vermistir.

3.07.2022

MEZUNIYET
TORENI

SHUDER Y 6netim Kurulu Uyelerinin davet edildigi, Saglik Bilimleri
Universitesi S.B.F. Sosyal Hizmet Bolimii Mezuniyet Torenine
SHUDER Genel Bagkan1 Ramazan Yiiksel Katilmistir.

07.07.2022

ORTAK BASIN
ACIKLAMASI

Psikiyatrist Dog. Dr. Koray Basar’a yapilan saldirty1 kinama amach
olarak, Tiirk Psikiyatristler Dernegi, TTB ve diger Saglik Meslek
Orgitleri ile birlikte, “Susmuyoruz Korkmuyoruz, Karanliga Kars
Miicadelemizi Birlikte Biiyiitiiyoruz” Baslikli H.U &niinde yapilan
ortak basin agiklamasina SHUDER adina Genel Baskan Ramazan
Yiiksel katilmistir.

07.07.2022

ORTAK BASIN
ACIKLAMASI

6 Temmuz 2022 tarihinde, Konya Sehir Hastanesi’nde gorevi baginda
bir hasta yakini tarafindan Kardiyolog Dr. Ekrem Karakaya’'nin
katledilmesine iligkin olarak, 6fke ve iizlintii ve ailesine taziyelerimizi
iletmek amaciyla, “Uzgiiniiz, Ofkeliyiz! Sorumlulardan Hesap
Soracagiz Bashgi ile TTB ve Saglik Emek Meslek Orgiitleri ile
birlikte ortak basim acgiklamasina katilim saglanmustir. Saglik
calisanlarina  yonelik Siddeti ve Dr. Ekrem Karakaya’nin
katledilmesini protesto etmek amaciyla, Hastane ve Aile ve Toplum
Saglik Merkezlerinde gorev yapan saglik ¢alisanlari iki giin siiresince
is birakmiglardir.

07.07.2022

BASIN
ACIKLAMASI

Dr. Ekrem Karakaya’nin gorevi basinda katledilmesiyle ilgili olarak,
Saglik Calisanlarina yonelik siddete SHUDER olarak tepkimizi ve
TTB ile Ekrem Karakaya’nin ailesine taziye mesajimizla birlikte,
Uygulanan Saglik Politikalarinin siddeti artirdigina dikkat ¢cekmek ve
siddetin Onlenmesine yonelik ¢6zliim Onerilerimizi de igeren basin
aciklamasi yapilmigtir.

19.07.2022

ORTAK
RANDEVU TALEP
YAZISI

Saglik Calisanlarina yonelik Siddetin Onlenmesine ydnelik idari
diizenlemeler hakkindaki degerlendirmeleri iletmek iizere, paydasi
oldugumuz, Saglik Emek Orgiit Temsilcileri tarafindan, Saglik
Bakan1 Fahrettin Koca, Adalet Bakan1 Bekir Bozdag ve Igisleri
Bakani Siilleyman Soylu’ya hitaben, randevu talep yazisi yazilarak,
randevu talebinde bulunulmustur.
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21.07.2022

PROJE
DEGERLENDIRME
TOPLANTISI

Izmir SHUDER Subesi ortakliginda ve Izmir Cocuk ve Genglik Ceza
ve Kapali Infaz Kurumu isbirligi ile yiiriitiilen ve Avrupa Birligi
tarafindan finanse edilen, Cezaevlerindeki Cocuklarin Sanat Yoluyla
Rehabilitasyonu Projesi’nin (Cocukg¢a Sanat Projesi) siirekliliginin
saglanmasina ve gelistirilmesine yonelik, Proje Koordinatdrii Ezgi
Baltali ile birlikte SHUDER Ofisinde toplanti gergeklestirilmistir.
Toplantiya SHUDER Yénetim Kurulu Uyeleri katilmistir.

22.07.2022

CEVIRIMICI
TOPLANTI

Mor Cati Kadin Sigimag1 Vakfi Goniilliisii Giilsiin Kanat ve Sosyal
Hizmet Uzmam Biisra Siinet¢i ile SHUDER Kadin Komisyonu
iiyeleriyle birlikte, kadin orgiitleri arasindaki dayanigsmay1 ve iletigimi
giiclendirmek, ayrica Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi Atdlye
Calismalarinda, “Sosyal Calismaci Egitimleri” tanimini kullanmalari
nedeniyle, yapilan yanlisin diizeltilmesi amaciyla gerceklestirilen
toplantida; sosyal hizmet Egitiminin, Universitelerin, 4 yillik Lisans
programlari ¢ercevesinde teorik ve uygulamali olarak, Sosyal Hizmet
Boliimleri tarafindan gerceklestirildiginin alt1 ¢izilerek, mezunlarin
Kamu kurum ve kuruluslarda Sosyal Calismaci kadro unvaniyla goérev
yaptig1 belirtilmistir. Mor Cat1 Kadin Siginagi Vakfi Calisanlar ise
yaptiklari1 yanligtan dolayi Uziintiilerini dile getirerek, bir daha boyle
bir hata yapmayacaklarini bildirmislerdir. SHUDER Kadin
Komisyonu Uyelerimizle birlikte atlye calismalarma katki sunmak
ve dayanigma igerisinde olmanin 6nemi tizerinde durulduktan sonra
toplant1 sona ermistir. Ilgili toplanttya SHUDER adma Kadmn
Komisyon Uyesi; H.U.IIBF. Sosyal Hizmet Béliimii Ogretim Uyesi,
Prof.Dr. Ozlem Cankurtaran, Kadin Komisyon Uyesi ve Raportorii
H.U.IIBF. Sosyal Hizmet Boliimii Arastirma Gorevlisi Ozlem Gozen
ve SHUDER Genel Sekreteri Esin Polat katilmustir.

26.07.2022

PROJE
DEGERLENDIRME
TOPLANTISI

Guven Egitim ve Saglik Vakfi tarafindan yiiriitiilen ve SHERATON
Otel’de gergeklestirilen, Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen
“Ortak bir Sorun iki Farkl1 Kiiltiirel Perspektif” Projesi degerlendirme
toplantisina SHUDER adina, Genel Egitim Sekreteri Selda
Sahindokuyucu katilmustir.

27.07.2022

BASIN BILDIRISI

Yazili ve gorsel basinda, “Cop Evde bulunan Cocuk Baglikli”
haberlere konu olan olay sonrasi; Basin Bildirisi yaymlanmstir. S6z
konusu bildiride; ¢ocuk koruma sistemi igerisinde ¢ocuklarin ihmal ve
istismarimin Onlenmesi i¢in alinacak tedbirler, ¢0ziim Onerileri ve
ozellikle okul sosyal hizmetinin 6nemine vurgu yapilmis, ayrica
anayasal diizlemde, bagimsiz ¢alisabilecek, 6zerk bir Cocuk Koruma
Kurumu’nun kurulmasinin gerekli oldugu vurgulanmustir.

26.08.2022

BASIN BILDIRISI

Yoksullugun artmasi nedeniyle, yoksullugun 6nlenmesi, sonuglarmin

ortadan kaldirilmast ve sosyal yardim uygulamalarima yonelik
oOnerileri iceren Basin Bildirisi, kamuoyu ile paylasilarak, SHUDER
Genel Merkezinin Web sitesinde yaymlanmigtir.

12-25. 09.
2022

KIHEP EGITICI
EGITiMi

SHUDER Kadin Komisyon Uyeleri, Prof.Dr.Ozlem Cankurtaran, Dr.
llkay Basak Adigiizel, Esin Polat ve Eylem Aka, Aydm-
Kusadasi’'nda gerceklestirilen ve Kadinin Insan Haklar1 Yeni
Coziimler Dernegi tarafindan diizenlenen ve Isvec Biiyiikelgiligi
Kalkinma Ajansi tarafindan finanse edilen, KIHEP Egitici Egitimine
katilim saglamistir. KIHEP Egitimlerinin Universitelerin Sosyal
Hizmet Bolimii Son Smif kadim Ogrencilerine  verilmesi
diistiniilmektedir. Siirekliligin saglanmas1 amaciyla ise SHUDER
Genel Merkezi ve Kadinin Insan Haklar1 Yeni Coziimler Dernegi
arasinda Isbirligi Protokolii yapilmasi planlanmaktadir.

3.09.2022

ZIYARET

CHP Yoksulluk Dayanisma Ofisi Calisan1 Elif Gogmen, dernegi
ziyaret etmigstir.  Ziyaret kapsaminda; Yoksullukla miicadele
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stratejileri, sosyal yardim uygulamalarina iliskin sorunlar ve
yoksullugun 6nlenmesi veya azaltilmasinda, sosyal hizmet mesleginin
ve igbirliginin 6nemi iizerinde durulmustur. S6z konusu ziyarete,
SHUDER adina Genel Bagkan Ramazan Yiiksel, Genel Baskan
Yardimcist Cigdem Karahan Bedir ve Genel Egitim Sekreteri Selda
Sahindokuyucu katilmstir.

14.09.2022

CEVIRIMICI
TOPLANTI

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Cocukevleri Taslak Yonetmelik
maddelerini tartismak amactyla, SHUDER Cocuk Komisyon
Uyeleriyle toplant1 yapilmstir.

17-21. 09.
2022

AFAD EGITIMI

SHUDER Genel Merkezi tarafindan diizenlenen, SHUDER Genel
Bagkan1 Ramazan Yiiksel, Genel Bagkan Yard. Cigdem Karahan
Bedir ve Aile ve Sosyal Hizmetler Temsilcisinin a¢ilis konusmalariyla
baslayan; “Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Temel Diizey
Miidahale Akreditasyon Egitimi”, Ankara EGITIM SEN Otelinde
yapilmgtir. Bes giin devam egitime, Ankara, Istanbul izmir, Konya,
Erzurum Illerinden 21 meslektasimiz katilmistir. Egitim Konu
Basliklari:  (AAD) Afet ve Acil Durumlarda Temel Kavramlar,
Tirkiye Afet Miidahale Plani, Yerel Diizey Psikososyal Destek
Calisma Grubu Planlari, AAD Psikososyal Miidahale( Donemsel
Calismalar), AAD Ihtiyag ve Kaynak tespiti, AAD Kurumlararasi
Isbirligi(Uygulama), AAD Toplumla Calisma, AAD incinebilir
Gruplarla Calisma, ADD Cocuk ve Ergenlerle Calisma, AAD Ruhsal
Travma, AAD Psikolojik [lk Yardim, AAD Psikoegitim, AAD
Davranis Kurallar1 ve Etik, AAD Calisana Destek, Tatbikat ve
degerlendirmeden sonra, Egitime katilanlara Katilim belgelerinin
verilmesiyle sona ermistir. Egitimciler ise; Sosyal Caligmaci Fayik
Yurtkulu, Uzm.Sosyal Calismaci Giilsah Alakara Ozcan, Uzm.Sosyal
Calismact Ayse Mancilik Apur, Emekli Ogretim Uyesi Dr. Filiz
Demiréz, Uzm.Sosyal Calismaci Osman Akbaba, Uzm.Sosyal
Calismact Nahide Dogrucan, Uzm. Sosyal Calismaci/Terapist Ahmet
Cemil Olger, Dr. Serap Aslan Tomas’tan olusmustur. Basar1 ile
sonlandirilan egitimin; sonraki siirecte ise basvurusu kabul edilen
diger meslektaglarimiza verilmesi planlanmaktadir. Egitim siiresince,
Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Komisyonu Bagkani
Yasemin Seyhan, SHUDER Genel Baskan Yard. Cigdem Karahan
Bedir, SHUDER Genel Egitim Sekreteri Selda Sahindokuyucu egitim
sliresince gorevli olarak, Genel Basin Yayin Sekreteri Aslihan
Sakarya ise giinliik is akigina yonelik egitim programini ve fotograflari
sosyal medya hesaplarindan paylasarak destek vermisglerdir.

21.09.2022

ZIYARET

Genglik ve Spor Bakanlig1 biinyesinde yiiriitiilen “Pandemi siirecinde
Genglik ve Genglik Calismalar1” konulu uzman degisim programi
kapsaminda, 19-23 Eyliil tarihlerinde Ankara ziyaretlerini
gergeklestiren Alman Heyeti; 21.09.2022 tarihinde Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezine ziyarette bulunmuslardir.
Aralarinda sosyal hizmet uzmani, psikolog, sosyal pedagog ve
Tiirkiye’den kamu gorevlilerinin bulundugu ve heyetle bir saat siiren
goriisgmeye, Genel Baskan Ramazan Yiiksel, SHUDER Yonetim
Kurulu Uyeleri, SHUDER Istanbul Sube Bagkani Ikram Dogan ve
yeni mezun gen¢ meslektaglarimiz katilim saglamistir. Ramazan
Yiiksel’in SHUDER’in genel isleyisini ana hatlariyla sunmasinin
ardindan, Istanbul Sube Baskan1 mesleki uygulamalarla ilgili bilgi
vermigtir. Ayrica Tiirkiye’de pandemi siireci, etkileri, genclik
sorunlari, yasanan giigliikkler ve yapilan c¢aligmalara iligkin bilgi
aligverisinde bulunulmustur. Olduk¢a verimli gecen goriisme, Alman
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heyetinin SHUDER ile yeniden goriisme isbirligi temennisiyle
sonlandirilmistir.

19.09.2022

CEVIRIMICI
TOPLANTI

Karabiik Universitesi ve SHUDER isbirligi ile 13-15 Ekim 2022
tarihlerinde Safranbolu Fethi Toker Giizel Sanatlar ve Tasarim
Fakiiltesi Prof. Dr. Saadettin Okten Konferans Salonu’nda yapilacak
olan “Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Sosyal Hizmet” Temal1 Sosyal
Hizmet Sempozyumu Diizenleme Kurul Uyeleri ile birlikte cevirimici
toplant1 yapilmistir. Toplantida, sempozyum biitcesi, bildiri sayist,
davetiye gonderilmesi planlanan kurum ve kuruluslar, yerel
yonetimler, tiniversiteler, Aile ve Sosyal Hizmetler, Adalet ve Saglik
Bakanligi’nda gorev yapan sosyal hizmet uzmanlarinin idari izinli
sayllmas1 i¢in gerekli yazigmalarm yapilmasi, sempozyum
duyurularimin SHUDER sosyal medya hesaplarindan ve SHUDER
WEB sitesinden yayinlanmasi, subeler araciligi ile yayginlagtirilmasi,
Sempozyum Cantasi, kalem ve diger materyaller igin Kocaeli
Biiyiiksehir Belediyesinden destek alinmasi hususunda girisimlerin
yapilmasi ile ilgili is boliimii yapilmistir. Ayrica Sempozyum Gala
Yemeginin Karabiik Valilik biitcesinden karsilanacagi bilgisi
verilmistir. sempozyuma katilacak davetli konugsmacilarin Barinma ve
yol giderlerinin ise sempozyum biitcesinden karsilanmasi karari
alimmstir. Toplantiya Karabiik Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii
Ogretim Uyesi Dog¢.Dr. Mehmet Kirlioglu, Ogretim Gorevlisi Dr.
Murat Cay, Ars.Gorevlisi Zeynep Kiibra Poyraz, SHUDER Kocaeli
Sube Bagkani Duygu Obuz, SHUDER Genel Sekreteri Esin Polat ve
SHUDER Genel Basin Yayin Sekreteri Aslihan Sakarya katilmigtir.

29.09.2022

CEVIRIMICI
TOPLANTI

SHUDER Kadin Komisyon Uyeleri, SHUDER biinyesinde Kadinin
Insan Haklar1 Egitim Programmin diizenlenmesi, kadin sorunlarmin
tartisildigi aylik olarak yapilmasi planlanan seminerler dizisinin
organize edilmesi ve diger ¢alismalar1 konusmak amaciyla gevirimigi
toplant1 yapilmistir. Cevirimigi toplantiya; SHUDER Genel Sekreteri
Esin Polat, Komisyon Baskani Dr. flkay Basak Adigiizel, Komisyon
Uyeleri, Prof.Dr. Ozlem Cankurtaran, Fatma Yiiksel, Siikran Ozdogan
ve Gizem Akoglu katilmigtir.

30.09.2022

BASIN BILDIRiSI

Basortiisiinii Islami kurallara uygun baglamadig1 gerekgesiyle, 13
Eyliil 2022 tarihinde, Tahran’da ahlak polisi tarafindan gozaltina
alindiktan sonra 22 yasinda ki Mahsa Amani ’nin polis
nezaretindeyken hayatin1 kaybetmesi nedeniyle baslayan toplumsal
hareketlere yonelik dayanisma duygumuzu dile getiren, SHUDER
Kadin Komisyonu tarafindan, “IRANLI KADINLARIN
YANINDAYIZ” baslikli basin bildirisi nin yani sira Mahsa Amani’ye
ithafen, SHUDER Genel Sosyal Kiiltiirel Isler Sekreteri Aygiil Kilig
Yildiz tarafindan yazilan siir yayimlanmigtir.

10.10.2022

ORTAK BASIN
ACIKLAMASI

Ruh Saglig1 alaninda ¢alisan meslek orgiitleri ile birlikte Diinya Ruh
Sagligi Giinli nedeniyle, Basin Agciklamasi yapilmigtir. Basin
Acgiklamasina SHUDER’i temsilen Genel Bagkan Ramazan Yiiksel
katilmigtir.

13-15
Ekim 2022

SOSYAL HiZMET
SEMPOZYUMU

Karabiik Universitesi ve SHUDER isbirligi ile “Siirdiiriilebilir
Kalkmma ve Sosyal Hizmet” Temali 2022 Sosyal Hizmet
Sempozyumu hibrit bir sekilde (hem yiiz ylize hem online) Karabiik
Universitesi Safranbolu Fethi Toker Giizel Sanatlar ve Tasarim
Fakiiltesi Prof.Dr. Saadettin Okten Konferans Salonunda
gerceklestirilmistir.

14.10.2022

SOYLESI

SHUDER  adresinde Yeni Insan Yaymevi isbirligi ile “YENI
INSAN’IN YAZARLARI BULUSUYOR” adi altinda sOylesi ve
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yazarlar tarafindan imza etkinligi diizenlenmistir. S6z konusu
etkinlige SHUDER Yo6netim Kurulu Uyeleri, meslektaslarimiz ve
Sosyal Hizmet yazarlar1 katilmigtir.

15.10.2022

E KITAP

Editorliigti, Dr. Filiz Demir6z ve Do¢ Dr. Gonca Polat tarafindan
yapilan Nobel Akademik Egitim Danigsmanlhik LTD. STI. tarafindan
basilan ve tiim baski haklar1t SHUDER’e ait olan Pandemide Sosyal
Hizmet Egitimi El Kitab1 E Kitap yaymlanmistir.

17.10.2022

BASIN BILDIRISI

Bartin Ili Amasra Ilgesinde maden ocaginda meydana gelen patlama
nedeniyle bas sagligi mesaj1 ile birlikte, afet ve acil durumlarda
olaydan etkilenen birey, aile ve toplum diizeyinde psikososyal destek
saglanmasinin 6nemi tizerine ve SHUDER Genel Merkezi olarak, afet
ve acil durumlarda psikososyal destek egitimi almis goniillii
ekibimizle birlikte calismalara destek vermeye hazir oldugumuzu
belirten bilgi amach Basin Bildirisi yaymlanmis, Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligina yazili olarak talebimiz de ayrica iletilmistir.

19.10.2022

KIiHEP EGITiMI

Pandemi déneminde, Kadinin Insan Haklar1 Yeni Coziimler Dernegi
ve SHUDER Genel Merkezi isbirligi ile SHU KIiHEP Egiticileri
Siikran Ozdogan ve Yasemin Hasemoglu tarafindan baslatilan ve
meslektaglarimiza verilen KIHEP Egitimlerinin pandemi siireci
nedeniyle tamamlanmamasindan dolayi, toplam 16 hafta olan
egitimin, tamamlanamayan 8 haftalik oturumu Sosyal Hizmet Uzmani
ve KIHEP Egiticisi Siikran Ozdogan liderliginde tamamlanmustir.

25.10.2022

CEVIRIMICI
SEMINER

Organizasyonu SHUDER Kadin Komisyon {iyeleri tarafindan
yapilan Toplumsal Cinsiyet Esitligi Icin Cevrimici Seminerler
Dizisi’nin 1. Yapilmustir. Moderatorliigiinii Prof.Dr.  Ozlem
Cankurtaran’nin yaptig1 Erkek Siddetine Maruz kalan Kadinlarla
Grup Calismasi adli konusunun islendigi Seminere konusmaci olarak,
Klinik Psikolog Dr. Muradiye Oral katilmistir.

27.10.2022

KIiHEP EGITiMI

Ankara Ilinde bulunan Universitelerin Sosyal Hizmet Boliimii 4. Sinif
ogrencilerine verilmek iizere, SHUDER Kadin Komisyon Uyesi ve
KIHEP Egitimcisi Prof. Dr. Ozlem Cankurtaran tarafindan, KIHEP
Tanigma Toplantist yapilmstir. Toplam 16 Hafta olmak {izere, haftada
4 saatlik oturumlarla gergeklestirmesi planlanan Kadinin Insan
Haklar1 Egitim Programi (KIHEP) Ozlem Cankurtaran liderliginde
devam etmektedir.

27.10.2022

MESLEKI
DEGISIM
PROGRAMI

SHUDER ve Sosyal Hizmet Alaninda Calisanlar Dernegi Isbirligi ile
CIF Tiirkiye 2022 Mesleki Degisim Progranu kapsaminda Arjantin ve
Sloveya’da cocuk ve ergen hizmetleri ve ruh saglig1 alaninda galisan
sosyal Hizmet Uzmanlart Rosanna Schnoor ve Lidija Kokalj
tarafindan deneyim paylagimi yapilmistir. Ayni zamanda SHUDER’in
calismalar1 hakkinda da bilgi verilmistir. S6z konusu etkinlige,
meslektaslarimiz, 6grenciler ve  SHUDER adina Genel Bagkan
Yardimcisi Cigdem Karahan Bedir, Genel Sekreter Esin Polat, Genel
Egitim Sekreteri Selda Sahindokuyucu katilmigtir.

28.10.2022

KOMISYON
TOPLANTISI

SHUDER Kadin Komisyonu Uyeleri ile birlikte komisyon
calismalarinin degerlendirilmesi amaciyla SHUDER Ofisinde toplant1
yapilmigtir. Toplantida alinan karar dogrultusunda, Cevirimigi
sOylesilerinin, ayda bir yapilmasina ve 25 Kasim uluslararas1 Kadina
yonelik siddetle Miicadele giinii nedeniyle Basin Bildirisi
hazirlanmasina ve 25 Kasim ‘da Kadina yonelik Siddet konusunun
islendigi seminerler dizisinin 2. Sinin yapilmasina karar verilmistir.
Toplantiya, SHUDER Kadm Komisyon Temsilcisi ve Genel Sekreter
Esin Polat, Kadin Komisyon Baskani Dr.ilkay Basak Adigiizel,
Komisyon Raportdrii, Arastirma Gérevlisi Ozlem Gézen, Komisyon
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Uyeleri, Prof. Dr. Ozlem Cankurtaran, Arastirma Gérevlisi Gizem
Akoglu, Dog. Dr. Meliha Funda Afyonoglu, SHU Fatma Yiiksel, SHU
Sultan Karatas ve SHU Giil Erdost katilmuistir.

29.10.2022

MEZUNIYET
YEMEGI

SHUDER Meslekte Geleneksel Bulusma Yemegimizin 14. sii 29
Ekim Cumhuriyet Bayraminin 99. Y1l kutlamasiyla birlikte, Ankara
Limak Ambassadore Hotel’de yapilmistir. Meslekte 20.,30.,40.,50.+
yilin1 tamamlayan degerli katilimcilara plaketleri takdim edilmistir.
Mezunlar yemegine, SHUDER Yo6netim kurulu iiyelerinin yan1 sira,
Amerika’dan Kibris’tan, Hatay, Adana, Mugla, Kocaeli, [zmir,
Ankara ve Istanbul  ‘dan gelerek, bizleri onurlandiran
meslektaslarimiz katilmigtir.

01.11.2022

KOMISYON
TOPLANTISI

SHUDER Cocuk Haklar1 Komisyonu, 06.09.2022 tarihinde 31945
sayist ile Resmi Gazete’de yayinlanan, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Cocuk Koruma Hizmetleri Planlama ve Cocuk Bakim
Kuruluslarinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik’in
3.maddesi g ve gg ve 1. Fikrasinin ¢ bendinde yer alan sosyal ¢alisma
gorevlisi ve sosyal inceleme raporu tanimi ile sosyal hizmet lisans
programi ibaresinin iptali amaciyla toplanmistir. Ayrica ilgili
maddelerin iptali i¢in de Danistay Bagkanligi’na bagvuru yapilarak
dava agilmustir.

1.11.2022

ZIYARET

Etik Sosyal Hizmet Toplulugu, sosyal hizmet meslegi ve sosyal
sorunlara iligkin sorunlar1 aktarmak ve goriis aligverisinde bulunmak
amaciyla Genel Merkezimizi ziyaret etmislerdir. Genel Baskan
Ramazan YUKSEL ile goriisen Topluluk Baskan1 Veysi GUNES,
topluluk olarak yaptiklar1 ¢alismalari paylagmis, topluluk ile dernegin
birlikte ortak ¢aligma yapmasina iligkin karsilikli goériis aligverisinde
bulunulmustur.

12.11.2022

CALISTAY

TUBITAK Projesi kapsaminda Istanbul Universitesi Sosyal Hizmet
Boliimii tarafindan diizenlenen “Olas1 Istanbul Depremi ve Gog”
Konu baglikli online Calistaya davet {izerine, SHUDER’i temsilen
Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Komisyon Baskani
Yasemin Seyhan katilmigtir.

19.11.2022

CALISTAY

CHP Cocuk Politikalar1 Calistayr, Yenimahalle Belediyesi 4
Mevsim Tiyatro Salonu ve Nergis Salonu’nda gergeklesmistir. flk
boliimde, agilis konusmalar1 sonrasi, Tiirkiye’de Cocuk, Tiirkiye’de
Cocuk Politikalar ve Tiirkiye’de Cocuk Adalet Sistemi’nin yer aldig1
cerceve sunumlar1 yapilmistir. Ikinci boliimde ise mevcut durum
analizine yer verilerek, 10 farkli konunun yer aldigi oturumlar
diizenlenmistir. SHUDER’i temsilen oturumlara, SHUDER Y dnetim
Kurulu Uyeleri, Ismail Arslan,  Aygil Kilig Yildiz, Selda
Sahindokuyucu, Cigdem Karahan ve meslektaglarimiz; Ertekin Kilig,
Siileyman Kagmaz, Abdullah Ozbay ile Serhat Keles katilnustir.

20.11.2022

RESMI YAZISMA

Avrupa Birligi Projelerinde, Sosyal Calismaci kadrolarinda, farkli
unvana sahip meslek elamanlarmin calistirilmasina iligkin gelen
sikayetler {izerine, hazirlanan yazilar, Avrupa Konsey Baskanligi,
Kizilay Genel Mudiirliigii, Birlemis Milletler Miilteciler Yiiksek
Komiserligi, Go¢ Idaresi Baskanhigi ve Gog¢ Idaresi Baskanlig
fletisim ve Uyum Genel Miidiirliigii’ne génderilmistir. Ilgili yazida
sosyal c¢alisma kadrolarinda Sosyal Hizmet Uzmanlarimin
calistirllmasina 6zen gosterilmesi ile birlikte sosyal hizmet mesleginin
O6nemi ve sosyal hizmet uzmanlarimin istihdam sorunlarma vurgu
yapilmustir.
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25.11.2022

BASIN BILDIRISI

25 Kasim Uluslararasi Kadina Yonelik Siddet ile Miicadele Giinii
nedeniyle SHUDER Kadin Komisyonu tarafindan hazirlanan Basin
Bildirisi yaymlanmistir.

25.11.2022

CEVIRIMICI
SOYLESI

SHUDER Kadin Komisyonu tarafindan diizenlenen, Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Igin Sosyal Hizmet Soylesileri’nin 2. Yapilmustir.
Siddete Taniklik Etmek: Kadin Cinayetleri Sonras1 Geride Kalanlar
konusunun tartisildigi sdyleside, konusmaci olarak H.U. 1iBF Sosyal
Hizmet Boliimii Ogretim Uyesi Do¢.Dr. Gamze Eriik¢ii Akbas
katilmistir.  Soylesinin  Moderatdrliigini ise SHUDER Kadin
Komisyon Baskani1 ve H.U.IIBF.Sosyal Hizmet Boliimii Ogretim
Gorevlisi Dr. ilkay Bagak Adigiizel ile Kadin Komisyon Uyesi H.U.
[IBF. Sosyal Hizmet Boliimii Arastirma Gorevlisi Ozlem Gozen
yapmistir.

03.12.2022

ATOLYE
CALISMASI

Organizasyonu SHUDER Kadin Komisyon Uyesi Sultan Karatas
tarafindan yapilan, Dr. Ayse Sule Caglar’in diizenlemis oldugu, “El
Alemden Ben Aleme” konulu Atdlye Calismast yapilmistir.
Saat:10.00-17.00 leri arasinda SHUDER Ofisinde yapilan ve toplam
16 kiginin tcretsiz olarak katilmig oldugu ¢alismaya; liniversitelerin
sosyal hizmet boliimiinde okuyan iiniversite 6grencileri ve sosyal
hizmet uzmanlar1 katilim saglamistir.

03-04.
12.2022

CEVIRIMICI
EGITIM

Afet ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Miidahale Ekibi Temel
Diizey Egitiminin ikinci modilii yapilmistir. AAD Ruhsal Travma,
Psikoegitim, AAD Psikolojik Ik Yardim, AAD Calisana Destek,
AAD Davranis Kurallar1 ve Etik konular1 ile egitimleri, Uzm.
Psikolog Gizem Ozgiin, uzm. Sosyal Calismac1 Ertugrul Usta, Uzm.
Sosyal Calismaci Giilgez Agbaba Eroglu, Uzm.Sosyal Caligmaci
Nahide Atabey Dogrucan, Dr. Sosyal Calismaci Serap Arslan Tomas,
Sosyal Calismact Ozhan Ozgiin tarafindan verilmistir. Ayrica egitim
stiresince, ASHB Go6¢ ve Acil Durumlarda Psikososyal Destek Daire
Bagkanlig1 Personeli destek vermistir.

06.12.2022

CALISTAY

Avrupa Birligi Insani Yardim Kurumu’nun finansal destegi ve Kanada
Biiyiikelgiligi’nin ev sahipliginde, Ankara Hilton Oteli’nde, Birlesmis
Milletler Niifus Fonu(UNFPA) tarafindan diizenlenen “Toplumsal
cinsiyete dayali siddeti onlemede ¢ok sektorlii yaklasim: Engelli
miilteci kadinlar ve kiz c¢ocuklarina yonelik hak ve (toplumsal)
cinsiyet temelli hizmetler” konulu calistaya SHUDER’i temsilen
Kadin Komisyon Uyesi Giil Erdost katilmistir.

05.12.2022

KIHEP TANITIM
TOPLANTISI

SHUDER Ofisinde; Kadin Komisyon Baskan1 ve KIHEP Egiticisi,
H.U. IIBF Sosyal Hizmet Boliimii Ogr. Gorevlisi Dr. ilkay Basak
Adigiizel liderliginde, H.U. Sosyal Hizmet Boliimii 4. simf
ogrencilerine acik olan, Kadin Insan Haklar1 Egitim Programmin
(KIHEP) 3. Grup tanitim toplantis1 yapilmustir.

09.12.2022

ZIYARET

CHP Yoksulluk Dayanigma Ofisi Koordinatérii Hacer Foggo,
beraberindeki heyetle birlikte dernegimizi ziyaret etmistir. Ziyaret
kapsaminda, yoksullukla miicadelede uygulanacak sosyal politikalar,
okul sosyal hizmeti, sosyal ¢aligma gorevlisi, yerel yonetimlerde SHU
istihdami gibi konularda, Genel Baskan Ramazan Yiiksel ile birlikte
goriig aligverisinde bulunulmustur.

09.12.2022

BASIN BILDIRISI

Bir cemaat vakfi kurucusunun 6 yasindaki kizini evlendirmesiyle
giindeme gelen c¢ocuk cinsel ihmal ve istismarmi kinamak ve
Uluslararas1 Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’ne taraf olan bir {ilke olarak,
cocuk haklarinin korunmasinin sorumlulugu yetkili kurumlarda
oldugu hatirlatilarak, Cocuk Koruma Sistemine iligkin Gnerilerin yer
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aldig1 “Bir ¢ocugun basina daha ne gelmeli?” baslikli Basin Bildirisi
yayimlanmistir.

09.12.2022

KIHEP TANITIM
TOPLANTISI

SHUDER Ofisinde; SHUDER Genel Sekreteri ve KIHEP Egiticisi
Esin Polat liderliginde, Ankara’da bulunan iniversitelerin sosyal
hizmet béliimleri 4. siuf dgrencilerine agik olan, Kadmin insan
Haklar1 Egitim Programinin 4.Grup tanitim toplantisi yapilmistir.

10.12.2022

KIHEP ISBIRLIGI
PROTOKOLU
IMZA TORENTI

10 Aralik Diinya insan Haklar1 Giiniin de, SHUDER Genel Sekreteri
Esin Polat tarafindan hazirlanan KIHEP Isbirligi Protokolii; Kadinmn
Insan Haklar1 Yeni Céziimler Dernegi ile Sosyal Hizmet Uzmanlar1
Dernegi Genel Merkezi adina SHUDER Genel Baskani: Ramazan
Yiiksel, Kadinin Insan Haklari Yeni Coziimler Dernegi adma ise
KIHEP Koordinatérii: Zelal Ayman arasinda imzalanmustir.
SHUDER Ofisinde gerceklesen Imza térenine, Ramazan Yiiksel,
Zelal Ayman, KIHEP Danismani ve SHU Nigar Etizer Karacik, SHU
Celal Karacik, Genel Sekreter Esin Polat, Genel Baskan Yardimcist
Cigdem Karahan Bedir, Kadin Komisyon Baskam Dr. flkay Basak
Adigiizel, Kadin Komisyon Uyeleri, SHU Sultan Karatas, Prof.Dr.
Ozlem Cankurtaran ile farkli meslek grubundan davetliler ve
ogrenciler katilmigtir. SHUDER’in 24 Subesinde yayginlastirilmasi
hedeflenen KIHEP Egitimleri, Kadinin insan Haklar1 Yeni Coziimler
Dernegi ve Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi isbirligi
ile devam etmektedir.

12.12.2022

KAPANIS
TOPLANTISI

Avrupa Birligi ve Avrupa Konseyi ortakligiyla yiiriitiilen, Tiirkiye
Barolar Birligi’nin ana faydalanicisi oldugu “Tiirkiye’de Kadinlarin
Adalete Erisiminin Desteklenmesi” Projesi Kapanis Toplantisi
Sheraton otelinde hibrit olarak gergeklestirilmistir. Davetli olarak
katildigimiz  kapanis toplantistna  SHUDER’i temsilen Kadin
Komisyon Uyesi SHU Sultan Karatas katilmistir.

14.12.2022

KIHEP SERTIFIKA
TORENI

SHUDER biinyesinde, 16. Donem’de 2020 yilinda baslayan ancak
Pandemi tedbirleri nedeniyle tamamlanamayan ve Ekim ayinda
KIHEP Egiticisi meslektaslarimiz Siikran Ozdogan ve Yasemin
Hasemoglu liderliginde tekrar baslatilan ve Kadmin Insan Haklar
Egitim Programi’n1 basariyla tamamlayan meslektaglarimiz icin
SHUDER Ofisinde Sertifika Toéreni yapilmistir. Torene, Genel
Baskan Ramazan Yiiksel, Genel Sekreter Esin Polat, KIHEP Egiticisi
ve SHU Siikran Ozdogan, KIHEP Egiticisi ve SHU Yasemin
Hasemoglu, Kadin Komisyon Uyesi SHU Fatma Yiiksel ve Sertifika
almaya hak kazanan meslektaglarimiz katilmigtir.

14.12.2022

YAZARLIK
ATOLYE
CALISMASI

Organizasyonu SHUDER Genel Sosyal Kiiltiirel Isler Sekreteri
Aygil Kilig¢ Yildiz tarafindan yapilan, Sosyal Hizmet Uzmani ve
Yazar Giiven Tung liderliginde, meslektaslarimiza yonelik Yazarlik
Atolye Calismasi’nin ilk oturumu yapilmistir. 8 hafta siire ile
¢evirimi¢i olarak hafta bir saat 30 dakika devam edecek olan
calismanin 1. Grubuna 15 sosyal hizmet uzmani katilmaktadir. 8
haftanin tamamlanmasinin ardindan, c¢aligmanin, yine 15 kisiyle
siirlandirilmak kaydiyla 2. Ve 3. Gruplar halinde devam ettirilmesi
planlanmaktadir.

17.12.2022

BASIN BILDIRISI

Anne ve babalar1 cezaevinde oldugu i¢in halasinin vesayeti altinda
bulunan 3 kardesten (6 yas) ihmal ve istismar nedeniyle hayatini
kaybetmesi iizerine, “YOKSULLUK, ACLIK, ISTISMAR COCUK
KORU(YAMA)MABIR SISTEM SORUNUDUR” baslikli Basin
Bildirisi yayinlanmigtir.
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16.12.2022

ZIYARET

Uluslararas1 Sosyal Refah Konseyinin Kiiresel Direktorii, Profesor
Antonio Lopez-Pelaez, Dernek Genel Merkezimizi ziyaret etmis ve
Genel Baskan Ramazan YUKSEL ile goriismiistiir. Dernegimizin
Uluslararas1 Sosyal Refah Konseyine iiyelik siireci ve Tiirkiye’deki
sosyal hizmet ve sosyal refah hizmetleri hakkinda goriis aligveriginde
bulunulmustur.

17.12.2022

ZIYARET

Tiirkiye Almanya Biiyiikelciliginin Diinya Insan Haklari Giinii
cercevesinde gergeklestirdigi toplantiya Genel Baskan Ramazan
Yiiksel katilmistir. Almanya Disisleri Bakanliginin sosyal koruma
alanlarindaki c¢aligmalara yonelik fonlar1 ile ilgili karsilikli goriis
aligverisinde bulunulmustur.

19.12.2022

KOORDINASYON
KURUL
TOPLANTISI

Ankara Cumbhuriyet Savciligt Adli Destek ve Magdur Hizmetleri
Koordinasyon Kurulu 2022 yili 2.toplantisi yapilnugtir. lgili
toplanttya SHUDER’i temsilen Genel Baskan Yardimcisi Cigdem
Karahan Bedir katilmigtir.

23.12.2022

YILBASI
ETKINLIGI

Organizasyonu SHUDER Sosyal Kiiltiirel Isler Genel Sekreteri Aygiil
Kilig Yildiz ve Orgiitlenme Sekreteri Ismail Arslan tarafindan
diizenlenen miizikli ve siir dinletili yilbasi etkinligi diizenlenmistir.
Miizik dinletisi: Eski TRT Genglik Korosu Uyesi Ismail Yildiz, siir
dinletisi ise Aygill Kilic Yildiz tarafindan gerceklestirilmistir.
Etkinlige, SHUDER Yonetim Kurulu Uyeleri, meslektaslarimiz ve
ogrenciler katilmigtir.

26.12.2022

ORTAK CAGRI
IMZA METNI

ESIK tarafindan hazirlanan,” Anayasa degisikligine HAYIR Ortak
Kurumsal Imza metni dayanigma amaciyla imzalanmistir.

26.12.2022

ORTAK CAGRI
IMZA METNI

Kadinin Insan Haklar1 Yeni Coziimler Dernegi tarafindan hazirlanan
Anayasa degisikligine HAYIR Ortak Kurumsal Imza metni
dayanisma amactyla imzalanmistir.

26.12.2022

CEVIRIMICI
SOYLESI

SHUDER Kadin Komisyonu tarafindan diizenlenen, Toplumsal
Cinsiyet Esitligi I¢in Sosyal Hizmet Sdylesilerinin 3.sii yapilmustir.
Feminist Sosyal Calisma Perspektifiyle Kadinlarin Cekismeli
Bosanma Deneyimleri’ konusunun tartigildig1 sdylesiye konusmact
olarak; H.U.IIBF.Sosyal Hizmet Béliimii Aras.Goér. ve Kadin
Komisyon Uyesi Dr.Gérkem Kelebek Kiigiikarslan katilmustir.
Soylesinin moderatdrliigiinii ise Kadin Komisyon Uyesi ve Selguk
Universitesi SBF.Sosyal Hizmet Béliimii  Ogretim  Uyesi
Dog¢.Dr.Meliha Funda Afyonoglu yapmustir.
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SOSYAL HiZMET DERGISi YAYIN KURALLARI

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Derneginin bir yayini olan Sosyal Hizmet Dergisi Ocak ve Haziran aylarinda
olmak iizere alt1 (6) ayda bir ve yaym kurulu tarafindan gerekli goriilen zamanlarda 6zel say1 olarak

elektronik ortamda veya basili olarak yayinlanir. Eksik sayilar yilda bir (1) dergi olarak tamamlanabilir.

Sosyal Hizmet dergisi, sosyal hizmet/sosyal bilimler alaninda yapilmis bilimsel ve mesleki ¢alismalari

yayinlar. Sosyal hizmet alaninda yapilmis ¢alismalara basim 6nceligi taninir.

Derginin yayin dili Tiirkgedir. Ancak Dergi, Tiirkiye disindaki sosyal hizmet uzmanlar1 ve sosyal

bilimciler tarafindan hazirlanan yabanci dildeki yayinlara da agiktir.

Sosyal Hizmet Dergisi, sosyal hizmet/sosyal bilim alaninda yapilmis mesleki ve bilimsel ¢aligmalarin
yani sira, kitap elestirileri, kitap tanitimlari, mesleki ve bilimsel ¢aligmalara iliskin duyurular1 da

yayinlar.
Dergiye yaymlanmak iizere gonderilen yazilar asagidaki konu ve formatlarda olabilir:

- Arastirma makaleleri, derleme makaleler, ¢ceviri makaleler

- Olgu sunumlari

- Sosyal Hizmet Uygulamalari/Deneyim Paylasimlari

- Proje tanitim yazilari, 6zetleri

- Roportajlar, soylesiler, portreler

- Yiiksek Lisans ve Doktora tez tanitimi/6zetleri

- Kitap tamitim, kitap degerlendirmeleri

- Yurt i¢i veya yurt dig1 mesleki haberler, etkinlikler vb.

- Kurumlarin Yeni Sosyal Hizmet Uygulamalar

- Ulusal veya Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlarini tanitici yazilar

- Sosyal Hizmet Ogrencilerinin yazilar1 (egitim/staj deneyimleri, lisans tez tanitimlar1/6zetleri vb)
Sosyal Hizmet Dergisinde yaymlanmasi istenen yazilar dergi Yaym Kurulu tarafindan incelenir ve

uygun gorillen yazilar yaymnlanir. Yaymlanmast uygun goriilmeyen c¢alismalar hakkinda

yazara/yazarlara bilgi verilir. Dergiye gonderilen yazilar higbir kosulda iade edilmez.

Dergide yayinlanan ¢alismalarda yer alan goriisler yazarlarina aittir. Dergi Yayin Kurulu ve Sosyal

Hizmet Uzmanlar1 Dernegi, yazarlarin goriislerinden sorumlu tutulamaz.
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YAZIM VE SUNUM KURALLARI

Genel Kurallar

Sosyal Hizmet Dergisinde yayinlanacak yazilar Times New Roman yazi karakteri, metin 11 punto, iist
basliklar 12 punto, 1,5 satir araligi ile saga sola dayali, paragraflar arasinda 6 nk bosluk birakilarak

yazilmalidir.

Yazilar bilgisayar ortaminda A4 sayfa boyutuyla ve Microsoft Word Programi aracilifiyla

yazilmalidir.
Metinde yer alan sekil, cizelge veya fotograflar numaralandirilmalidir.

Yazarlar, Sosyal Hizmet Dergisinde yaymlatmak istedikleri ¢alismalar1 e-posta yoluyla
dergi@shudernegi.org,info@shudernegi.org ve  ozdemirabidinO6@gmail.comadreslerine  veya

calismanin iki kopyasi ve bir compact disc ile birlikte Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi;
Mesrutiyet Mah. Karanfil Sok. Zafir Is Merkezi 4/86 Kizilay /ANKARAadresine postalayarak Yayin

Kurulu’na ulastirabilirler.

Kaynak¢a Yazim Kurallar

Kaynakca Baglact

Yararlanilan kaynaklar metin i¢inde kaynakca baglaci ile gdsterilmelidir. Kaynakc¢a baglacinin

kullanimi agagidaki gibi olmalidir.

Kullanilan kaynak tek yazarli ise: (Adem 1993: 25),

Kullanilan kaynak iki yazarli ise: (Adem ve Mehmet 1993: 25)

Kullanilan kaynakta ikiden fazla yazar ismi varsa: (Adem ve Digerleri 1993:26)

Kaynakca Diizeni

Kaynakga listesinde yer alan yayinlar yazarlarin soyadlarina gore siralanmali ve numaralandirilmalidir.

Kaynakga gosterim bigimleri su sekilde olmalidir.

Kullanilan kaynak bir dergi makalesi ise:

Kigiikkaraca N. (2000) “Kadin Suglulugu ve Hiikiimlii Kadinlarin Durumu”. Sosyal Hizmet. Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Yaymni. 8§ (3), 23-25.

Kullanilan kaynak bir editorlii kitap ise:

Tufan B., Aktas A. M. Duyan V. (Ed) (2000). Travma Tedavisi Uzman Egitimi. Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yayinlart. Yayin No: 005. Ankara.
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Kullanilan kaynak editorli kitapta bir boliim ise:

Grayer E. (2000). “Deprem Travmalar1”. Travma Tedavisi Uzman Egitimi. Tufan B., Aktas A.M. Duyan
V. (Ed). Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yayinlari. Yaym No: 005. Ankara.

Kullanilan kaynak yayinlanmis bir ulusal ya da uluslararasi kongre bildirisi ise:

Kabacali A. (1995). “Tiirkiye’de Baticilik Akimi ve Hosgorii”. Uluslar arasi Hosgorii Kongresi
Bildirileri. Bilimsel ve Kiiltiirel Arastirmalar Vakfi. S: 97-100, Antalya.

Kullanilan kaynak yaymlanmamis bir ulusal ya da uluslararasi kongre bildirisi ise:

Metin N. (1996). “Entegrasyon Uygulamalarinda Karsilasilan Sorunlar”. Oziirlii, Kent ve Cevre

Kongresi’'nde Sunulan Bildiri, Ankara.

Kullanilan kaynak Yasa veya Anayasa ise:

Yabancit Memleketlere Gonderilecek Memurlar Hakkinda Kanun (4489 S.K.), Md. 1; 1943.

Kullanilan kaynak web’de yer aliyorsa, web kaynaklari kaynakc¢anin sonunda web adresi verilerek
yazilir.

Tarmmeri, Nihat. (2016, 11 Mayis). Sosyal inceleme Raporu... Erisim tarihi: 30 May1s 2017,

http://www.sosyalhizmetuzmanlari.com.tr

Kullanilan kaynak bir filmden alinmissa:

Kavur, O. (Yonetmen). (1986). Anayurt Oteli [Film]. istanbul: Fono.

Kullanilan kaynak gazete ise:

Kongar, Emre. “Halkla Iliskilerin Onemi ve Ulkemizdeki Gelismeler,” Cumhuriyet. 3 Kasim 2010. s.11.

Kisisel goriismeler metinde belirtilmeli ancak kaynak¢ada yer almamalidir.

Ornek: (Sema Kut, kisisel goriisme, Nisan 2017)
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