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2018 SOSYAL HIZMET
ONSOZ
Yogun giindemli bir yilin ikinci yarisina geldigimizde s6yle bir geriye bakmak istiyorum.

Hedef kitlesi 7°den 70’e insan olan meslegimin, iilkemizin giindeminden uzak kalmasi veya kendi
giindemini bundan bagimsiz olusturmasi miimkiin degildir. Biz de bu dogal seyir iginde dernek
caligmalarimiza yon vermeye ve ivime kazandirmaya gayret ettik.

Ulkemizin hatta diinya giindeminin neredeyse birinci sirasinda yer alan miilteciler konusu/sorununu
mesleki bir perspektifle ele alarak sorunun ve ¢6ziim yollarinin sosyal hizmet mesleginin bilgi, deger
ve deneyimleri ile nasil ele alinmasi gerektigini ortaya koymayi1 amagladik. Bunu da 11-12 Mayis
2018 tarihlerinde Istanbul Aydin Universitesi ile birlikte gergeklestirdigimiz “Miilteciler ve Sosyal
Hizmet” temali Sosyal Hizmet Kongresi 2018’de somutlagtirarak, bilimsel zeminde konunun
irdelenmesini sagladik.

Diger taraftan egitim sistemi icinde ve disinda yasanan c¢ocuk ihmal ve istismari, artan siddet
sorunlarim ¢oziimiinde sosyal hizmet mesleginin rolii ve 6nemini ulagabildigimiz tiim STK ve kamu
kurumlar1 ¢aligmalarinda anlatmaya g¢alistik. Okul sosyal hizmeti vurgusu ile ¢alistay gergeklestirip,
bagka organizasyonlarda da okul sosyal hizmetinin 6nemini anlatmaya ¢alistik.

Yillardir hayalini kurdugumuz ve c¢alismalarini siirdiirdigiimiiz, kendi miilkiimiiz olan dernek
ofisimizi aldik. Uyelerimize yakisir sekilde tadilat ve tefrisini yaparak 7 Temmuz 2018 tarihinde
meslektaglarimizin katilmiyla agilisim1 yaparak iiyelerimizin hizmetine sunduk. Bu ofisin alimiyla
sadece bir miilk edinmedik. Meslektaglarimiz arasinda ortak hedefe ortak katki ve katilimla ulasmanin
basarisini yasadik. Ayrica yillardir dernek yonetimlerinin 6nemli 6l¢iide zaman, enerji, motivasyon ve
(smirh olan) gelirini alip gotiiren kira ve yer degistirme sorununu bertaraf ettik. 2018 yili1 bagindan bu
yana bu yayinla birlikte ticiincli dergimizi ¢ikararak meslektaslarimizin 6nemli deneyim ve bilgilerini
paylasma ve arsivimize ekleme firsatini yakaladik. Bunlarin yan sira giincel spontan ve rutin konu ve
gelismelerde medya, sosyal medya, goriismeler yapma, raporlama, basin agiklamalari, hukuksal
stirecleri baglatma ve toplantilara katilimlarla mesleki tepki, katki ve goriislerimizi ortaya koyduk.

Tim bunlar1 goniilli, duyarli, paylasimci, farkindaligi yiiksek ve mesleki orgilitlenmenin 6nemine
inanmig degerli meslektaslarimiz ve meslegimize goniil verenlerimizle gergeklestirdik.

Sosyal Hizmet Dergisi yayimmimizda da ayni duyarliligi, sorumlulugu ve goniilliiliigii tasiyan degerli
yaym kurulumuz ve yayinlarini, c¢aligmalarmi ve arastirmalarimi  bizimle paylasan degerli
meslektaslarimiz ve akademisyenlerimizin ortak emekleriyle ortaya cikardik.

Sdylenecek tek sey var.

Gontilden yapilan bu ¢aligmalara ve verilen emeklere goniilden tesekkiirlerimizi sunuyorum.
Saygilarimla.

Rahmiye BOZKURT
SHUDER Genel Bagkani
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SUNUS
Merhaba

Degerli meslektaglarim ve sosyal hizmet alaninin ilgilileri merhaba. Dergi yayin kurulumuzun eksik
sayilar1 tamamlama ve dergiyi yilda 2 say1 olarak ¢ikarma misyonu dogrultusunda son siirecteki artan
cabamiz ve degerli yazarlarimizin katkilariyla, bu seferde karginiza ¢ok uzun bir aradan sonra ilk kez
ayni yila ait 2. sayimizla ¢ikmanin mutlulugunu yasiyoruz. Bu sayimizda da hem yazarlarimizin
gondermis oldugu makalelere hem de yaym kurulumuz tarafindan derlenen birbirinden degerli
oldugunu diisiindiigiimiiz yeni konulara yer veriyoruz.

Dergimizde sosyal hizmette uluslararasi alana iliskin paylasimlara 6nem veriyoruz ve bu konuda
dergimizi zenginlestirmek istiyoruz. Bu ¢ercevede dergimizde makaleler boliimiinde; Prof.Dr.Arzu
ICAGASIOGLU COBAN’m “Sosyal Hizmet Uzmanlari Seslerini Duyuruyor: Diinya Sosyal Hizmet
Giinii ve Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim igin Global Ajanda” ve Do¢.Dr. Gonca POLAT ile
Ars.Gor. Cihan ASLAN’in “Uluslararas1 Alanda Sosyal Hizmet Mesleginin Giindemi Uzerine Iki
Ornek: Kiiresel Giindem ve “Biiyiik Zorluklar” Inisiyatifi” baslikli yazilar1 yer aliyor. Kitap tanitinm
boliimiinde de uluslararasi alandan Lena DOMINELLI’nin “Yesil Sosyal Hizmet” kitabin1 Ars. Gor.
Mehmet Can AKTAN’in “Cevre Krizlerinden Cevresel Adalete: Yesil Sosyal Hizmet Anlayis1” ve
Ars. Gor. Merve Deniz PAK’1n “Niikleer Sart mi1?: Niikleer Enerji Karsisinda Sosyal Hizmetin Yanit1”
baglikli yazilariyla ele aliyoruz. Ayrica Ars. Gor. Mehmet Can AKTAN yine uluslararasi alanda sosyal
hizmetin kurucularindan Nobel Odiillii Modern Sosyal Hizmetin Kurucu Aktivisti: “Jane ADDAMS”
ile ilgili derlemesini bizlerle paylasiyor.

Dergimize génderdigi yazilarla zengin bir igerik saglayan SHU Nihat TARIMERI bu sayimizda da
“Avrupa Sosyal Sart1 ve Sosyal Hizmetlerden Yararlanma Hakkini Engellemek” yazisiyla uluslararasi
mevzuat dogrultusunda iilkemizdeki duruma 11k tutuyor. Ayrica dergimizin diger makale ve yazi
kisimlarinda da yine ana sosyal hizmet alanlariyla ilgili olarak ¢ocuklarla ilgili farkli konular (istismar,
sugluluk vb.) yaninda, engelli, kadin, LGBTI, sugluluk, yoksulluk, okul sosyal hizmeti, goniilliiliik,
Avrupa Birligi siirecine iliskin cok cesitli yazilar yer aliyor. Ozellikle SHU Umut Yasar GOC’iin
“Kadma Yonelik Siddetle Miicadelede Erkeklerle Calisma Uzerine Bir Deneme” calismasi erkeklerle
yapilan az sayida ¢aligma agisindan da oldukgea ilgi ¢ekici.

Devlet korumasinda yetisen ¢ocuklara yonelik yeni bir ¢calisma olan Mentérliikle ilgili proje calismast;
onceki sayimizda on bilgileri verilen ve Mayis 2018’de gergeklestirilen “Sosyal Hizmet Kongresi
2018: Miilteciler ve Sosyal Hizmet” kongresine iliskin yazi; Hacettepe Universitesi lisans tezi dzeti ve
“Sanat¢1/Sosyal Hizmet Uzmani Samime SANAY” yazisi da ilgiyle okunacak boliimler olarak
dergideki yerini almusgtir.

Gegen sayimmizda gegmis siirece dair bilgilere yer verdigimiz ve dernegimiz agisindan her zaman
onemli bir hedef olan dernek yeri alinmasina iliskin ¢aligmalar nihayet mutlu sonla neticelendirilmis
olup Sosyal Hizmet Uzmanlarinin dayanisma ve 6zveriye dayali bu basar1 hikayesinin finaline iliskin
son bilgiler SHUDER GMYK Uyesi Ergin BALCI tarafindan dergimiz igin derlenerek
meslektaglarimizla paylagilmistir.

Meslektaslarimizla ilgili sosyal paylasimlar kapsaminda 2016 yilinda yitirdigimiz dernegimizin
Ankara Sube eski yoneticilerinden Ogr.Gér. Hasan Hiiseyin ALTINOVA’ya iliskin hocasi ve mesai
arkadas1 Prof.Dr.Elif GOKCEARSLAN CIFCI tarafindan derlenen yazi da dergimizde yer almistir.
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Ogrenci Kosesinde, Ankara Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 3.Sinif Ogrencisi Merve YILDIZ,
“Tiirkiye’de Refah Rejimi Baglaminda Esi Vefat Etmis Bir Kadin Olmak” baglikli makale tadinda
yazisini bizlerle paylast1.

Gegen sayimizdan itibaren yer vermeye bagladigimiz SHUDER’in giincel konulara iligkin goriis ve
aciklamalar1 kapsaminda bu sayimizda da; SHUDER Ankara Sube tarafindan gergeklestirilen “Sosyal
Hizmet Uzmanlarimin Haklarinin ve Yasal Diizenlemelerin Etik Ac¢idan Sosyal Politikalara Yansimasi
Calistay1 Sonug Raporu” ile SHUDER Genel Merkezinin “1 Mayis Isci ve Emekgi Bayramina Iliskin
SHUDER Basin Bildirisi”; “Filistin Halkina Yapilan Katliama Iliskin SHUDER Basm Bildirisi”;
“Evlat Edinme Yonergesi Diizenlemesine iliskin SHUDER Agiklamasi” ve “2017-2018 Egitim
Ogretim Y1l Sonunda Okul Sosyal Hizmeti ile ilgili SHUDER Basin Ag¢iklamas1” yer almaktadir.

Dergimizde sosyal hizmet alaninda faaliyet gosterenler, miiracaat¢ilar/hizmet alanlar veya yakinlarinin
sosyal hizmet alani, uygulamalari, meslegimiz veya meslektaglarimiza iliskin izlenim ve
paylagimlarina da yer vermeye baslamistik. Paydas Paylagimlari isimli bu boliimde de tip alanindan
Prof.Dr. Figen SAHIN DAGLI'nin meslektasimiz Dr.Figen PASLI'nin kimliginde meslegimize
yonelik “Bir Sosyal Hizmet Uzmaniyla Ekip Arkadast ve Dost Olma Siireci” baglikli igten ve samimi
yazist sizlerin ilgisine sunulmustur.

Ayrica her sayida oldugu gibi bu sayida da SHUDER Genel Merkezi faaliyet raporuna da dergimizde
yer verilmis, 2018 yilina iligkin nisan, mayis ve haziran aylarim kapsayan ikinci 3 aylik faaliyet raporu
da meslektaglarimizin ve {iyelerimizin bilgisine sunulmustur.

Sevgili meslektaglarim ve degerli okurlar.

Sizlerin de gorebilecegi lizere yayin kurulu olarak gorev aldigimiz siirecte dergimizde hem
mesleki/bilimsel yazi ve makalelerin hem de meslegimiz ve meslektaslarimizla ilgili sosyal konularin
yer aldig1 zengin ve ilgi ¢ekici bir igerik olusturmaya ve bu anlayisi siirdiirmeye ¢alistik. Yaklagik 1
yil1 agan kisa bir siire igerisinde 5 say1 yayinlayarak dergimizin eksik sayilarin1 tamamladik ve yilda 2
dergi yayilayabilir hale gelmis bulunuyoruz. Boylece 1 yili askin siiredir yiriitmekte oldugum dergi
editorliigiinde kendime bigtigim misyonu da tamamlamig bulunmaktayim. Bu nedenle siirecin
basglangicinda belirttigim tizere editor olarak gorev aldigim bu son sayidan sonra gorevi dernegimizin
ve yaymn kurulunun belirleyecegi yeni arkadagimiza goniil rahathigiyla devredecek olmanin da
huzurunu yastyorum. Inaniyorum ki dergimiz bundan sonra da giiclenerek yoluna devam edecektir. Bu
siiregte dergimizin yayma hazirlanmasinda emegi gegen, dergimiz icin yazi hazirlayan, génderen,
katkida bulunan, goriis ve oneri sunan meslektaslarimiza, yazarlarimiza, siiregte destegini esirgemeyen
SHUDER Genel Merkez Yonetim Kuruluna ve uyum iginde birlikte {iretken bir donem gecirdigimiz
cok degerli yayin kurulu iiyelerimize icten tesekkiirlerimi sunuyorum.

Tamamen meslek dernegimizin ve yaym kurulumuzun kendi imkanlar1 ve 6zverili gayretleri ile yazi
gonderen yazarlarimizin katkilariyla cikarilan dergimizin basta meslektaslarimiz ve 6grencilerimiz
olmak tizere sosyal hizmete ve sosyal bilimlere ilgi duyan herkese faydali olmasi dilegiyle; dergimize
iliskin goriis, Oneri ve katkilarmizin devamini diliyor, sevgi ve saygilarimi sunuyorum. 31 Temmuz
2018

Biilent KARAKUS
Editor
Sosyal Hizmet Dergisi Yayin Kurulu Adina
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SOSYAL HIZMET UZMANLARI SESLERINI DUYURUYOR:
DUNYA SOSYAL HiZMET GUNU VE SOSYAL HIZMET VE SOSYAL GELISIM
ICIN GLOBAL AJANDA

Arzu ICAGASIOGLU COBAN!

GIRIS

Tarihsel olarak sosyal hizmet her ne kadar bir “yardim” meslegi olarak ortaya ¢ikmis olsa da meslegin
ortaya c¢iktig1 ilk giinden bu yana insana yardim veren mesleklerden ayrit edici yonii hep olmustur.
Meslegin odagi kimi zaman birey ve kiigiik grup agirlikli kimi zaman topluluk ve toplum agirlikli gibi

gorilinse de sosyal hizmetin biitiinciil bakis agisi, meslegi diger mesleklerden hep daha farkli bir yerde

tutmustur.

Sosyal hizmet uzmanlarinin ilk baslarda “yoksullugun lanetine yanit vermek” odaginda (Paine 1990;
akt: Reamer 2018:21) yaptiklar1 sosyal hizmet uygulamalan tarihsel siiregte yalnizca bu odakta
faaliyet gostermekten daha fazlasina doniismiistiir. Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlart Dernegi
(NASW)’nin de belirttigi gibi bu giin diinyanin hemen her yerinde insanlar ve toplumlar gérece daha
iyi durumda yasayabiliyorsa, sefaletlerin giderilmesi ve adaletsizliklerin ortadan kaldirilmasina iliskin
daha cok caba sarf ediliyorsa bunda, sosyal hizmet uzmanlarinin birey, aile ve toplumla yaptiklar

caligmalarin etkisi yadsinamayacak boyuttadir.

Bugiin diinyada sosyal hizmet; cinsiyet, 1rk, inang veya cinsel yonelim gozetilmeksizin tiim insanlarin
medeni haklarinin korunmasi, ig¢i haklar1 ve sorunlari, zihinsel hastaligi ve gelisimsel engelleri veya
ruh sagligi bozuklugu olan bireyler ve bu bireylerin aileleri, yoksullar, yaslilar, miilteciler, ¢ocuklar,
suca yonelenler ve su¢ magdurlari, savas, afet gibi kriz durumlarindan etkilenenler gibi pek ¢ok farkli
alanda kimileri eskiden beri var olan kimileri de degisen kosullarla ortaya ¢ikan sosyal sorunlarin

onlenmesinde ve ¢oziimiinde aktif rol almakta ve ¢alismaktadirlar.

Ozellikle son 40 yildir degisen teknolojik, ekonomik ve sosyal yapi tim toplumlarda derin
doniisiimlere yol agmistir agmaya da devam etmektedir. Adina, 6nceleri kiiresellesme simdilerde ise
post kapitalizm denilen ve 6zellikle bilgi teknolojilerinin; ¢aligma sartlarini, piyasa kosullarini, iiretim
bicimlerini sekillendirdigi bir zeminde, bireyin ve toplumun karsilagtifi sorunlar ve ortaya g¢ikan
ihtiyaglar son derece ¢esitli, oldukca karmasik anlasilmasi ve ¢oziilmesi zor bir hal almistir. Bu siirecte
sosyal hizmet meslegi de yasanan tiim bu degisimlere ve ortaya ¢ikan ihtiyaglara yanit verebilmek icin
ugragsmaktadir. Her ne kadar bugiin gelinen noktada sosyal hizmet mesleginin savundugu ve
gerceklestirmeye calistigl insanin onuru ve degerinin korunmasi, toplumun ve devletin bireye iliskin

sorumlulugu oldugu diisiincesi, sosyal adalet ve esitlik, incinebilir gruplarin oncelikli olarak

! Prof. Dr. Baskent Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii
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korunmast, bireyin giiclendirilmesi, insana sunulan tiim hizmetlerin hak temelli olmas1 gibi konularda
ciddi sorunlar yasansa da sosyal hizmet uzmanlar1 bu alanlardaki miicadelelerinden vazgegmemisler
aksine seslerini daha giiclii duyurabilmek adina ulusal ve uluslararas: diizeyde orgiitlenmislerdir. Bu
orgiitlenme ¢abalar1 sonug¢ getirmis olup bunlardan biri de Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlar
Federasyonu (IFSW) Uluslararast Sosyal Hizmet Okullart Birligi (IASSW) ve Uluslararasi Sosyal
Refah Konseyi (ICSW)’nin ¢alismalariyla ortaya konan “Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim icin Global
Ajanda” (The Global Agenda for Social Work and Social Development)’dir.

Bu c¢alismada Diinya Sosyal Hizmet Giiniiniin nasil ortaya ¢iktigi, Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim
Icin Global Ajanda’nin ne oldugu ve Ajanda ile Diinya Sosyal Hizmet Giinii arasindaki iliskinin ne

oldugu konulart {izerinde durulacaktir.
Diinya Sosyal Hizmet Giinii: Sosyal Hizmet Uzmanlari Seslerini Duyuruyor

Sosyal hizmet uzmanlarinin odagi yalnizca birey ve ailesi olmamistir. Toplumun, iilkelerin hatta
diinyada yasanan tiim sorunlarin birbirleri ile iligkili oldugu bu nedenle de uluslararasi ¢alismalarin
gerekli oldugu diisiincesi sosyal hizmet uzmanlarinin bir araya gelme girisimlerinde bulunmalarina yol
acmistir. Bu ¢abalarin bir sonucu olarak 1996 yilinda Uluslararasit Sosyal hizmet Uzmanlar1 Birligi
(IFSW) tarafindan Avrupa’da, “Sosyal Hizmet Eylem Giinii (Social Work Action Day-SWAD)”
olarak “Sosyal Hizmet ve Sosyal Dislanma” temasi ile kutlanmaya baslanmistir. Bu tarihten sonra
Avrupa’da “Sosyal Hizmet Eylem Giini (Social Work Action Day-SWAD)” her yilin Kasim aymin
ikinci haftasi, Sali giinii kutlanmaya devam etmistir. Bu kutlamalardaki ana fikir, sosyal hizmetin

toplumdaki ve sosyal dislamay1 6nleme konusundaki roliine dikkat ¢cekmek ve katkisini vurgulamakti.

2006 yilinda ise bu kutlamalarin tarihi degistirilmis her yilin Mart aymin iigiincii Sali giiniine alinmis
ve kutlamalar Avrupa ile smirli kalmayip tiim diinyay1 kapsayacak bigimde Diinya Sosyal Hizmet
Gilinli olarak kutlanmaya baglamistir. Bu giinde yapilan kutlamalarin temel hedefi, sosyal hizmet
mesleginin topluma ne tiir katkilar yaptigina dikkat ¢ekmek ve uluslararasi diizeyde bir diyalog
yaratarak sorunlarin ¢éziimiine katki vermektir. Bir bagka amag ise, sosyal hizmet uzmanlarinin
uluslararasi alanda tanimirligini arttirmak, yeni igbirlikleri yaratarak giiclenmektir. The Guardian’in 20
Mart 2018 tarihli haberinde belirtildigi gibi sosyal hizmet uzmanlar bireylere ve topluma yonelik ¢ok
ciddi isler yapmasina karsin pek cok kisi uzmanlarin tam olarak ne yaptigin1 kavramakta
zorlanmaktadir. Bu nedenler sosyal hizmet orgiitlerini, bir araya gelerek giiglerini birlestirmeye

yoneltmistir.

Asagidaki tabloda sosyal hizmet orgiitleri tarafindan ge¢misten bu yana diizenlenen Avrupa’da Sosyal
Hizmet Eylem Giinii olarak baslayip sonrasinda Diinya Sosyal Hizmet Giiniine doniisen etkinliklerin

tarihleri ve temalar1 yer almaktadir.
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Tablo 1. Sosyal Hizmet Eylem Giinii ve Diinya Sosyal Hizmet Giiniiniin Yillara Gore Temalari

Tarih Tema

2000 Azmliklar, Miilteciler ve Siginmacilar

2001 Sosyal Hizmet ve Cocuklar: Katilim, Koruma ve Saglama

2002 Sosyal Hizmet ve Cocuk Haklar1

2003 Engellik, insan Haklar1 ve Sosyal Hizmet

2004 Siddet ve Kagakeilik: Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Somiiriiye/Istismara Kars1

2005 Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Avrupa’daki Rolleri

2006 Bu tarihte Sosyal Hizmet Eylem Giinii (Social Work Action Day-SWAD) her yilin
Kasim ayindan Mart ayina alindi ve Avrupa disinda da tiim diinyada Diinya Sosyal
Hizmet Giinii olarak kutlanmaya baslandi.

2007 Diinya Temasi: “Diinyada Fark Yaratmak
Avrupa Temasi: “Sosyal Hizmet Uzmanlari- Yoksullugun Azaltilmasinda
Brokerlar”

2008 Diinya Temast: “Sosyal Hizmet- Diinyada Fark Yaratmak”
Avrupa Temasi: “Insan Haklarmi Gergeklestirmede Sosyal Hizmetin Destekleyici
Standartlar1

2009 Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisme: Ajanda

2010 Diinya Temas: “Insan Haklarimi Gergek Kilmak: Sosyal Hizmet Ajandasi”
Avrupa Temast: “Insan Haklar1, Yoksulluk ve Sosyal Hizmet

2011 Diinya Temasi: “Kiiresel Krizlere Cevap Olarak Sosyal Hizmetin Sesi: Ajandayi
Birlikte Gelistirelim”
Avrupa Temasi: “Avrupa’da Sosyal Eylem: Siirdiiriilebilir Sosyal Gelisme ve
Ekonomik Meydan Okumalar”

2012 Sosyal Hizmet Uygulayicilar1 I¢in Standartlar1 ve Uygulayicilarin Haklarin
Belirlemek

2013 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Sosyal ve Ekonomik Esitligi Sagliyorlar

2014 Sosyal ve Ekonomik Krizler-Sosyal Hizmetin Coziimleri

2015 Insanin Onuru ve Degerinin Yiikseltilmesi
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2016 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Béliinmemis Bir insanlik I¢in Calistyor
2017 Toplumsal ve Cevresel Siirdiiriilebilirligi Gelistirmek
2018 Toplumsal ve Cevresel Siirdiiriilebilirligi Gelistirmek

Tabloda ’da goriildiigii gibi sosyal hizmet orgiitlerinin belirledigi temalar o tarihlerde diinyanin
giindeminde olan, dikkat ¢ekilmesi, kamuoyunda farkindalik yaratilmasi gereken konu alanlarindan
olugsmustur. Bu temalarin segilmesinin bir diger nedeni ise sosyal hizmet uzmanlarmin mesleki
miidahalelerinde siklikla karsilastiklart sorunlarin ve miiracaat¢1 gruplarinin bu alanlarda yer aliyor
olmasidir. Uzmanlar, bu temalar1 belirleyerek bir acidan miiracaat¢ilarinin da iginde bulundugu

duruma dikkat ¢ekmeyi ve onlarin da seslerini duyurmay1 hedeflemislerdir.

Diinya Sosyal Hizmet Giinii, ulusal ve uluslararasi arenanin dikkatini sosyal sorunlara, bu sorunlarin
nedenlerine ve ¢6ziim yollarina ve sosyal hizmet meslegine ¢ekmis, sosyal hizmet uzmanlarinin
gorlintirliigiinii arttirmistir. Bu durum ise uzmanlara daha kapsamli eylemler yapmak i¢in harekete
gecme giicii vermistir. Geri plandaki bu gelismeler ve bagka etkenler sonucunda, 2009 yilindan
itibaren “Ajanda” giindeme gelmistir. Diinyada yasanan olumsuz ekonomik krizler, biiyiik gdcler,
cevresel felaketler tiim diinyada sorunlar1 arttirmis, sosyal adaletsizlikleri ise derinlestirmistir. Sosyal
hizmet uzmanlar1 bu kiiresel sorunlara iligkin ¢6ziim yollar1 iiretebilmek adina eyleme gecmeye karar
vermisler ve Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim I¢in Global Ajandanin ¢alismalarina basladiklarin
duyurmuslardir. 2010°da ise bu calismalar sonug¢ vermis ve Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim igin

Global Ajandanin amag, hedef ve eylemleri belirlenerek tiim diinyaya duyurulmustur.

2010°dan bu yana aradan gegen sekiz yilda Ajanda’da yer alan temalar dogrultusunda kutlamalar
tilkemizde de Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi ve iiniversitelerin sosyal hizmet boliimleri tarafindan

yapilmaktadir. Bu anlamda ciddi bir farkindalik olustugu sdylenebilir.

Sonraki boliimde Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim I¢in Global Ajandanin ortaya cikis nedeni ve

siirecine iligkin bir ¢ergeve verilecektir.

Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim i¢in Global Ajanda’min Ortaya Cikisi: Bin Y1l Kalkinma
Hedefleri

Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim I¢in Global Ajanda’nin olusmasina ilham veren temel siirec ise
Birlesmis Milletlerin 2000 y1linda “yeni bir binyilin baglangicinda” yapilan zirvede kabul edilmis olan
“Birlesmis Milletler Binyil (Millennium) Bildirgesi”dir. Bu Bildirge, aralarinda Tiirkiye’nin de oldugu
189 iilke tarafindan imzalanmistir. Bildirge’nin dayandig1 tema “kiiresellesmenin tiim insanlik i¢in
olumlu bir giice doniistiiriilmesi” olarak ifade edilmistir. Bunun nedeni ise 1980’li yillarda baslayan ve

2000’lere gelindiginde etkisini hissettiren kiiresellesmenin diinyada dengesiz bir biiylimeye ve sosyal
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esitsizlige yol agtigimin goriilmesidir (http://www.habitat.org.tr/gundem21/40-gundem21/129-bm-
binyil-bildirgesi.html).

Bildirge’de; diinyadaki herkesin onurlu bir birey olarak yasamalari i¢in 6zgiirliik; hi¢ bir birey ve hig
bir ulusun, kalkinmadan yararlanma olanagindan mahrum edilmemesi ve kadin ve erkeklerin hak ve
firsat esitliginin giivence altina alinmas: igin esitlik; kiiresel sorunlarin maliyet ve kiilfetinin esitlik ve
sosyal adalet ilkelerine uygun olarak adil bir bigimde paylasilmasi ve en ¢ok zarar gorenlerin
korunmasi i¢in dayamisma; farkli inang¢ ve kiiltiirlerin bir arada yasayabilmesi i¢in hosgorii; dogal
zenginliklerin ve doganin korunmasi ve siirdiiriilebilirlik i¢cin dogaya saygi; diinya oOlceginde
ekonomik ve sosyal kalkinmanin ve barig ve giivenlige yonelik tehditlerin yonetim sorumlulugunu
paylasmak i¢in de ortak sorumluluk ilkelerinin temel ve vazgegilmez ilkeler olarak kabul edilmesine

karar verilmistir (http://www.unicankara.org.tr/doc_pdf/mill_decl_turkce.pdf).

Bu temel kabuller dogrultusunda Bildirgeyi imzalayan {ilkeler asagida yer alan hedeflere 2015 yilina
kadar ulagsmay1 taahhiit etmislerdir. Her bir hedef icin sayisal olgiitler (glinde 1 Dolar’in altinda geliri
olan insanlarin sayisinin yartya indirilmesi; 1990 ve 2015 yillar1 arasinda 5 yasin altindaki ¢ocuk
Oliimlerinin tigte iki oraninda azaltilmasi gibi) konulmustur.

Hedef 1: Asirt Yoksulluk ve Acligi Ortadan Kaldirmak

Hedef 2: Herkes i¢in Temel Egitim Saglamak

Hedef 3: Kadinlarin Konumunu Gii¢lendirmek ve Toplumsal Cinsiyet Esitligini Gelistirmek

Hedef 4: Cocuk Oliimlerini Azaltmak

Hedef 5: Anne Saghgim lyilestirmek

Hedef 6: HIV/AIDS, Sitma ve Diger Salgin Hastaliklarla Miicadele Etmek

Hedef 7: Cevresel Siirdiiriilebilirligi Saglamak

Hedef 8: Kalkinma I¢in Kiiresel Ortakliklar Gelistirmek

Bin Y1l Kalkinma hedefleri kiiresellesmenin yarattigi sorunlara ve sosyal adaletsizlige iliskin verilen
kuvvetli bir tepki olarak yorumlanabilir. UNDP tarafindan ifade edildigine gore Bin Y1l Kalkinma
Hedefleri “15 yil boyunca, yoksullugun azaltilmasi, suya ve sthhi kosullara erisim, ¢cocuk oliimlerinin
azaltilmast ve anne saghginda biiyiik ilerleme saglanmast gibi 6nemli alanlarda ilerlemenin itici giicti
olmustur. BKH'ler ayrica, iicretsiz ilkégretim icgin kiiresel bir hareketin baslamasini saglamis,
tilkelerin gelecek nesillerine yatirim yapmasi igin esin kaynagi olmustur. Her seyden onemlisi, Binyil
Kalkinma Hedefleri, HIV/AIDS in yani sira sitma ve verem gibi diger tedavi edilebilir hastaliklarla

miicadelede biiyiik ilerleme kaydetmistir.”

2012 yilinda Rio de Janeiro’da toplanan Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi
(Rio+20) yeni bir bakis acis1 yaratmistir ve Bin Yil Kalkinma Hedefleri 2012 yilinda yapilan
Konferanstan sonra “Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri” olarak yeniden ele alinmig ve 2015 yilindan

itibaren BM tarafindan uygulamaya konulmustur. Bu hedefler “diinyayr daha siirdiiriilebilir bir
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yoriingeye oturtmak icin acil cagrt” olarak nitelendirilmektedir

(http://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/sustainable-development-goals/background.html).

@ RGNMKHEDEFLERI

SAGLIKLI NITELIKLI TOPLUMSAL TEMIZSU VE
BIREYLER EGITIM CINSIYETESITLIGI SIHHIKOSULLAR

|

INSANA YAKISIR IS YENILIK 1 ESITSIZLIKLERIN

VEEKONOMIK BOYOME VEALTYAPI
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1 IKLIM 1 SUDAKI 1 KARASAL 1 BARIS VE 17 HEDEFLER ICIN
EYLEMI YASAM YASAM ADALET ORTAKLIKLAR

£'3
% ~
S0 dr Glebilir Kationma Igin
KORESEL HEDEFLER

AZALTILMASI

1. Yoksullugun tiim diinyada sona erdirilmesi

2. Ac¢higin tiim diinyada sona erdirilmesi

3. Herkes i¢in her yasta saglikli ve miireffeh bir yasam saglanmasi

4. Kapsayici ve esitlikei egitimin saglanmasi ve yasam boyu 6grenme imkaninin herkes i¢in
tesvik edilmesi

5. Cinsiyet esitliginin saglanmasi ve kadinin giiglendirilmesi

6. Su ve sanitasyona erisimin saglanmasi ve siirdiiriilebilir su yonetimi

7. Diisiik maliyetli, glivenli, siirdiiriilebilir ve modern enerjiye erigimin saglanmasi

8. Strdiriilebilir ve kapsayici ekonomik biiylime, tam ve iiretken istihdam ve insana yakigir
calismanin herkes i¢in saglanmasi

9. Saglam bir altyapinin insa edilmesi, kapsayici ve siirdiiriilebilir sanayilesme ve
yenilikg¢iligin tesvik edilmesi

10. Ulkeler aras1 ve iilke ici esitsizliklerin azaltilmas1

11. Sehirlerin kapsayici, giivenli ve slirdiiriilebilir yapilandirilmasi

12. Siirdiiriilebilir iiretim ve tiiketim modellerinin yayginlastirilmasi

13. Iklim degisikligi ve etkileriyle miicadele konusunda acilen eyleme gecilmesi
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14. Okyanuslarin, denizlerin ve deniz kaynaklarinin korunmasi ve siirdiiriilebilir bir sekilde

kullanilmas1

15. Kara ekosistemlerinin korunmast, siirdiiriilebilir orman yonetimi, ¢6llesmeyle miicadele ile

arazi bozulumu ve biyolojik cesitlilik kaybinin engellenmesi

16. Siirdiiriilebilir kalkinma i¢in barig¢il ve kapsayict bir toplumun tesvik edilmesi, herkes i¢in

adalet, kurumlarin her seviyede etkili ve hesap verebilir hale getirilmesi

17. Kiiresel isbirliklerinin uygulanmas1 ve canlandirilmas1 igin gerekli araglarin

giiclendirilmesi
Bu 17 Hedef, Binyil Kalkinma Hedeflerinin basarilarinin {izerine insa edilmistir. Ancak Binyil
Kalkinma Hedeflerine ek olarak “iklim degisikligi, ekonomik esitsizlik, yenilik¢ilik, siirdiiriilebilir
tiiketim, baris ve adalet” gibi yeni alanlar1 da igermektedir. Bu hedeflerin tiimii birbirleri ile iliskili
olarak diisiiniilmiistiir. Bir hedefteki basar1 digerinde de basariyr getirecektir. Ornegin; “iklim
degisikligi tehdidine karsi onlem alinmasi, kisith dogal kaynaklarin nasil yénetilecegini etkiler;
toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi veya genel saghgin iyilestirilmesi yoksullugun ortadan

kaldirilmasina yardim eder” (http://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/sustainable-development-

goals/background.html). Bu hedeflere 2030 yilina kadar ulasilmasi planlanmistir.

Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim icin Global Ajanda

“Birlikte giindemi olusturuyoruz
Birlikte zorluklara karsi koyuyoruz
Birlikte gelisiyoruz”

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu (IFSW) “Global Ajanda” nin amacimi su sekilde ifade
etmektedir; “Gelismekte olan diinyanin pek ¢ok bélgesinde ortaya ¢ikan kiiresel finansal kriz ve ciddi
gida sikintis1 nedeniyle zor zamanlarda yasiyoruz. Cevresel degisikliklerin insanlarin bir kismindaki
giinliik ve gelecekteki yasamlarimi nasil etkiledigini deneyimledigimizden siirdiiriilebilirlikle ilgili
endiselerimiz daha da artiyor. Bununla basa ¢ikmamin yeni yollarimi bulmamiz gerekiyor. Sosyal
hizmet uzmanlart olarak, toplumlarin, toplumun en savunmasiz tiyelerinin bu duruma odaklanmasini
saglamasinmin ¢ok onemli olduguna inaniyoruz. Kaynaklarin herkes icin mevcut oldugundan emin
olmak igin dayanisma icinde hareket etmeliyiz. Bu ¢alismalarin sonucunda hem giindemdeki sorunlara
isaret eden hem de kanita dayali uygulamalarin giiclendirilmesini amaglayan “Sosyal Hizmet ve
Sosyal Gelisim Icin Global Ajanda” (The Global Agenda for Social Work and Social Development)

olusturulmugtur.” (https://www.ifsw.org/social-work-action/the-global-agenda/).

Gorildiigi gibi sosyal hizmet uzmanlar1 diinyada yasanmakta olan krizlerin diinyanin bir boliimii igin
(ki bu boliim daha ¢ok sosyal hizmet uzmanlariin miiracaat¢i grubunu olusturmaktadir) ciddi sorunlar

yarattigmmi ve bu sorunlarla iligkili olarak da birlikte hareket etmenin hayati oldugunu isaret
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etmektedirler. Bu ac¢idan bakildiginda Ajanda’nin sosyal hizmet uzmanlarinin sorunlarin ¢éziimiine

iligkin birlikte hareket etme kararliligin1 gosteren bir belge, bir yol haritast oldugu sdylenebilir.

Ajanda, 2004 yilinda birbirini izleyen bir dizi gelisme sonucunda ortaya ¢ikmustir. Uluslararast Sosyal
Hizmet Federasyonu (IFSW) sosyal hizmet uzmanlarinin diinya ¢apinda kendilerine ve mesleklerine
iligkin bir moral ve giiven kayb1 yasadigini bunu gidermek icin ise Federasyonun daha net profesyonel
liderlik yapmasi gerektigini ifade etmisti. Bu siirecte Uluslararast Sosyal Hizmet Okullart Birligi
(IASSW) de Kkiiresel niifuzunu arttirmak icin stratejiler arastirtyordu ve Uluslararasi Sosyal Refah
Konseyi (ICSW), sosyal hizmet alaninda yapilan konferanslarin etkisini arttirmay1 hedefliyordu. Ayni
siiregte, diinyadaki ekonomik ve sosyal politikadaki egilimler, iilkeler ve iilkedeki gruplar (6zellikle de
daha incinebilir olanlar igin) esitsizligi Onemli Ol¢iide arttirmisti. Bu durum ise sosyal hizmet
uzmanlarini yeni gergeklere uygun yeni stratejiler tiretmesi igin zorladi. Tiim bu arka plan, ii¢ orgiitiin
bir araya gelerek 2010 yilinda Hong Kong’da yapilacak Sosyal Hizmet Diinya Konferansi igin bir
temel olusturdu ve Konferans’in giindemi bu sekilde belirlenmis oldu. Konferansa, 3.000 sosyal
hizmet uzmani, egitimci ve politika yapici katilmisti. Katilimeilar yeni kiiresel ekonomik krizin ve
sosyal gercekligin son derece agik ve net oldugunu buna karsin eylem ihtiyacinin ise acil oldugunu

ifade ettiler (Truell ve Jones, 2017:2-3).

Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim I¢in Global Ajanda yeni kiiresel sorunlarin ¢dziimii i¢in asagida yer

alan alanlarda eylemlerin yapilmasini taahhiit ediyordu.

1. insan haklarinm tiim diinyada (azinliklar da dahil olmak iizere) erisilir olmasi

2. Sorumsuz piyasa tarafindan yonlendirilen adaletsiz ve zayif sekilde diizenlenmis ekonomik
sistemler, calisma kosullar1 konusunda uluslararasi standartlara uyulmamasi sonucunu
dogurmustur. Bu durum ise kurumsal sosyal sorumluluk eksikligi yaratmig ve sagliga,
esenlige zarar vermis, halklar ve topluluklar agisindan yoksulluga ve esitsizlige neden
olmustur

3. Kiiltiirel gesitlilik ve entelektiiel, duygusal, ahlaki ve manevi acilardan kendini ifade etme
hakki konusunda 6nemli ilerlemeler saglanmustir. Ancak artik bu haklar kiiresellesmenin,
insanlar1 standardize eden ve marjinallestiren yonleri nedeniyle tehlike altindadir. Ozellikle
yerli halklar daha ¢ok tehdit altindadir

4. Insanlar topluluklarda yasar ve destekleyici iliskiler baglaminda gelisir ancak topluluklardaki
bu destekleyici iligkiler egemen ekonomik, politik ve sosyal gicler tarafindan
asindirilmaktadir

5. Insan sagh ve refahi, iklim degisikligi, gevre kirliligi, savas, dogal afetler gibi nedenlerle
tehdit altindadir. Bu tehditler, esitsizlik yaratmakta ve yasami siirdiiriilemez hale

getirmektedir.
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Ajandada 6nemli eylem alanlari olarak belirtilen bu sorunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in yerelden
baglayarak ulusal, bolgesel aglar kurmak ve BM ve diger uluslararasi orgiitlerle ortakliklar gelistirmek
planlanmigtir. Ayn1 zamanda hedeflenen gelismelerin izlenmesi i¢in Afrika, Asya-Pasifik, Avrupa,
Latin Amerika-Karayipler ve Kuzey Amerika olmak lizere bes bolgede Kiiresel Go6zlemevleri
kurulmustur. Bu G6zlemevleri 2014 yilindan itibaren her iki yilda bir ilerleme raporlar yaymlamigtir.
Bu raporlardan sonuncusunun, Temmuz 2018’de Irlanda Dublin’de yapilan “Sosyal Hizmet, Egitim ve
Sosyal Kalkinma: Cevresel ve Toplumsal Siirdiiriilebilirlik | Gelisen Toplumlarda Insan Coziimleri
(Social Work, Education and Social Development: Environmental and Community Sustainability |
Human Solutions in Evolving Societies)” temali Kongre’de yayinlandigi duyurulmustur. Uluslararasi
Sosyal Hizmet Federasyonu (IFSW) tarafindan 2020’de Kanada’nin Calgary kentinde yapilacak olan
Diinya Sosyal Hizmet Konferansi temasinin ise “ Global Ajanda: Sonraki On Yillar (The Global
Social Work Agenda: The Next Ten Years)” olacagi yine Dublin’de ilan edilmistir.

Ajanda kapsaminda yaymnlanan raporlar, Ajanda’nin belirlenen alanlarinda pek c¢ok baglanti
kuruldugunu ve kiiresel eylem gerceklestirildigini gostermektedir. Bu agidan Ajanda’nin amaglarina
ulasmada etkili oldugu ifade edilmistir (Global Agenda for Social Work and Social Development:
First report 2014: 13).

Sonug¢

Sosyal hizmet mesleginin dogasinda var olan sistemler arasi diisiinme, analiz etme ve bag kurma, ona
bireyle toplum, toplumla uluslararasi arena arasinda hareket etme kabiliyeti veren essiz bir durumdur.
Meslek ilk ortaya c¢iktigi giinden bugiine kadar birey ve toplum sorunlarina odaklanmig iki sistem
arasindaki derin baglar1 gérmiis ve bu sistemler arasindaki etkilesimleri dikkate almistir. Bu duruma
ek olarak, meslegin degerlerinde var olan insan haklari, insanin onuru ve degeri, herkes i¢in esitlik ve
sosyal adaletin saglanmasi gibi yerel oldugu kadar evrensel olan kapsayici degerler, meslegin tiim

diinyada 6nemli islevler yerine getirmesine yol agmuistir.

Her ne kadar diinyada sosyal hizmet mesleginin ne oldugu ve ne yaptig1 tam olarak anlagilmasi giic

olsa da diinya bu giin sosyal hizmet meslegi uygulamalar1 sayesinde daha iyi bir yerdedir.

Sosyal hizmet uzmanlar1 yaptiklar ige iligkin kamuoyu yaratmak, farkindaliklar arttirmak, ¢alistiklari
miiracaat¢1 gruplarinin seslerini duyurmak igin Orgiitlenmenin 6nemli oldugunu disiinmiislerdir.
Bunun iki somut sonucu olmustur. Ilki Diinya Sosyal Hizmet Giinii’niin olusturulmas1 ve tiim diinyada
kutlanmaya baslamasidir. ikincisi ise Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim I¢in Global Ajanda’nin

olusturulmus olmasidir.

Diinyada 6zellikle 2000°1i yillardan beri yasanan doniisiimler ve kiiresellesmenin etkileri tiim diinya
halklar1 i¢in ciddi sorunlar ortaya ¢ikarmistir. Bu sorunlari ¢6zmek igin uluslararasi cabalar

bulunmaktadir. Sosyal hizmet uzmanlart da bu c¢abalara kayitsiz kalamamis ve mesleklerini
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uygularken karsilastiklar1 sorunlarin ardint ve sorunlarin biiyiik resimle olan bagini gérmiisler, bu
sorunlarin ¢oziimiiniin bireysel hatta yalnizca bolge veya iilke diizeyinde olamayacagini fark
etmislerdir. Iste bu anlayisin sonucunda olusan Sosyal Hizmet ve Sosyal Gelisim icin Global Ajanda
2012 yilinda, BM Bin Yil Kalkinma Hedefleri ve sonrasinda olusturulan Siirdiiriilebilir Kalkinma

Hedefleri’ne uyumlu olarak ortaya konmustur.

Ajanda, sosyal hizmet uzmanlarina ugrastiklar1 sorunlarin nedenlerine iliskin bir kavrayis ve bakis
acist sunmus, yerel, bolgesel ve uluslararasi alanda yeni aglar, igbirlikleri ve ortakliklar kurmalari i¢in

uzmanlara firsatlar yaratmig ve bdylelikle sosyal hizmet uzmanlarinin giiglenmesine katki saglamistir.
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ULUSLARARASI ALANDA SOSYAL HIiZMET MESLEGININ GUNDEMI UZERINE
iKi ORNEK: KURESEL GUNDEM VE “BUYUK ZORLUKLAR?” iNiSIYATIFi

Doc¢.Dr. Gonca POLAT*

Ars.Gor.Cihan ASLAN*
Giris
Kiiresellesmenin siyasi, ekonomik ve giindelik alanda hissedilen etkilerinden sonra, mesleki
alanimizdaki pek c¢ok sonucunu, bizler sosyal hizmet uzmanlari olarak bizzat deneyimliyoruz.
Iletisimin kolaylagmasi, simirlar arasi aligverislerin her anlamda artmasi, birey ve gruplarin
hareketliliginin artig1 gibi etkenler, sosyal sorunlarin ve ¢dziimlerin uluslararasi boyutuna dikkat
¢cekmektedir. Dolayisiyla sosyal hizmet uzmanlari olarak bizler, sosyal sorunlarin kiiresel sebeplerini
fark edip, sorunlarn ¢ézmeye yonelik ¢abalarin, yine kiiresel bir isbirligi gerektirdigini giin be giin

daha fazla hissetmekteyiz.

Kanimizca sosyal hizmet mesleginin kiiresel taniminin yapilmasi girisimi, kiiresellesmeye yonelik
verilen en onemli yanitlardan biri olmustur. Bu sekilde hem sosyal hizmet uzmanlari i¢in hem de

tilkeler i¢in meslegin evrensel deger ve nosyonlarinin hatirlatilmasi s6z konusu olmustur.

Yerel baglamdan daha genis bir ¢er¢evede, uluslararasi alanda sosyal hizmet meslek derneklerinin ve
profesyonellerin giindemlerine ve miicadele alanlarina bakildiginda, benzer tehditlerin, benzer
sorunlarin -yayginligi ve goriniimii farkli olsa da- ve bu benzer sosyal sorunlara karsi olasi
miidahalelerin tartisildig1 goriilecektir. Meslek orgiitleri, meslegin odagini ve meslek elemanlarinin
dikkatini, yayginlig1 artan, oncelik arz eden kimi sorunlara ¢ekmektedir. Sosyal hizmet alaninda iki
onemli meslek oOrgiitliniin, Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu (IFSW) ve Amerikan
Sosyal Hizmet ve Sosyal Refah Akademisi (AASWSW)’nin bu kapsamda birbirinden bagimsiz ancak
bir yoniiyle de paralel icerikle gelistirdikleri “mesleki giindemler” bulunmaktadir. Bu yazi, her iki
Orgiitiin sosyal hizmet meslegi icin Oncelikli olarak gordiikleri sorun alanlarini kisaca gézden gegirmek

amaciyla kaleme alinmustir.
IFSW ve “Kiiresel Giindem”

Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu (IFSW) diinya iizerinde 126 iilkeden iiyenin
olusturdugu sosyal hizmet uzmanlarini temsil eden bir meslek orgiitiidiir. Federasyon; Afrika, Avrupa,
Asya-Pasifik, Latin Amerika ve Kuzey Amerika olmak iizere bes bolgesel yapidan olusmaktadir.
Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu Kuzey Amerika; Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlari
Dernegi (NASW)(ABD) ile Kanada Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi’nin (CASW) bir araya

gelmesiyle kurulmustur. Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlart Federasyonu; en iyi uygulama

! Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii
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modelleri ve uluslararasi igbirliginin kolaylastirilmas: yoluyla sosyal adalet, insan haklar1 ve sosyal

gelisim i¢in ¢aba gosteren kiiresel bir kurulustur (www.ifsw.org).

Uluslararas1 Sosyal Hizmet Okullar1 Birligi (IASSW), sosyal hizmet teorisi ve pratiginde kaliteli
egitim, Ogretim ve aragtirmayi; sosyal hizmetlerin yonetimi ve sosyal politikalarin olusturulmasinda
kaliteyi tesvik eden, sosyal hizmet alaninda uluslararasi bir okul ve egitimciler toplulugudur

(Www.iassw-aiets.org).

Uluslararas1 Sosyal Refah Konseyi (ICSW), sosyal refahi, sosyal kalkinmay1 ve sosyal adaleti tegvik
etme programlarina aktif olarak katilan on binlerce oOrgiitii temsil eden kiiresel bir sivil toplum

kurulusudur (www.icsw.org).

Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu (IFSW), Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullar
Birligi (IASSW) ve Uluslararast Sosyal Refah Konseyi (ICSW) bir araya gelerek ortak tutum ve
amagclar1 dogrultusunda Kiiresel Giindem’i hazirlamiglardir. Kiiresel Giindem, sosyal hizmet pratigini,
sosyal hizmet egitimini ve sosyal kalkinmay1 temsil eden {i¢ uluslararas: kurulusun tistlendigi ii¢ yillik
bir igbirlik¢i inisiyatifin trlintidiir. Bu {i¢ orgiit; kiiresel, ulusal ve yerel topluluklar icin esitsiz ve
olumsuz sonuglara yol acan, gecmis ve simdiki politik, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal diizenlerin
degismesi, sosyal adalet ve insan haklarinin evrensel olarak uygulanmasi i¢in sosyal inisiyatiflerin ve
toplumsal hareketlerin zenginligine dayanarak birlikte ¢alismanin sorunlarin ¢oziimiinde rol
oynayacagina inanmaktadirlar. Bu dogrultuda Kiiresel Glindem’i hazirlayan irade baski ve esitsizligin
temel nedenlerini pozitif olarak ele alan yapilari ve sistemleri desteklemeyi, etkilemeyi ve
etkinlestirmeyi amag edinmistir. S6z konusu amacglar gerceklestirmek ve gelecek nesillere daha sosyal
ve adil bir diinya birakmak i¢in; hizmetleri kullanan, hedefleri ve beklentileri bu irade ile ortak olan
insanlarla birlikte ve yiirekten calisma Kiiresel Gilindem ile taahhiit edilmektedir. Bu dogrultuda

gelecekteki calismalart asagidaki alanlara odaklamayi kararlagtirmislardir;

e Sosyal ve ekonomik esitlikleri desteklemek,

e Insan onurunu ve degerini yiiceltmek,

e (Cevresel siirdiiriilebilirlik i¢in ¢aligmak,

e Insan iliskilerinin Sneminin tanminmasim giiclendirmek.

Amerika Birlesik Devletleri ve “Sosyal Hizmette Biiyiik Zorluklar” Inisiyatifi

“Biiyiik Zorluk” (Grand Challenge) kavram ilk olarak Alman Matematik¢i David Hilbert tarafindan,
gectigimiz yilizy1l baglarinda kullanilmistir. 1900 yilinda gergeklestirdigi bir sunumda, Hilbert tim
yiizyll boyunca matematik¢ilerin iizerinde caligsmasi gereken c¢oOziimlenememis 23 “matematik

sorusu”nu ortaya koymustur (Singer & Brook, 2001, akt. AASWSW, 2013).
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Yaklasik 100 yil sonra Amerikan Ulusal Miihendislik Akademisi, miihendislik alaninda 21.yy’in
“Biyiik Zorluklari’”ni listelemistir (AASWSW, 2013). Bu hareket giderek diger disiplinlere de

yayilmis ve sosyal bilimler alanina da sigramustir.

Biiyiik Zorluklar kavrami farkli kuruluslar tarafindan farkli sekillerde tanimlanmaktadir ancak genel

olarak “Biiyiik Zorluklar” kavraminin karsiligs;

e  Smirlandirilmis sayida (genellikle 12-17 madde arasi) yiiksek diizeyde amag ve istek

e Onemli sosyal sonuglara yol acan, genis ¢apli sorunlar

e Bilimin, teknolojinin ve bilginin ele almasi gereken ancak ¢oziimleri ¢ok net olmayan sorunlar

olarak ifade edilmektedir (AASWSW, 2013)

Var olan sosyal sorunlarin gézden gecirilmesinin ve “biiyiik zorluklar”in tanimlanmasinin, alanda
onemli yararlar saglayacag ongoriilmektedir. Ogrencilerin ve akademisyenlerin dikkatinin, énemli,
¢Oziim Oncelikli amaglara ¢ekilmesi; akademisyen, uygulamaci ve diger aktorlerin bir arada ¢alisarak
sorunlarin {istesinden gelme kapasitelerinin gelistirilmesi; disiplinler arasi, igbirlikli ¢aligmanin
saglanmasi; kamuoyunun ilgi ve desteginin alinmasi gibi yararlar ilk akla gelenlerdir (AASWSW,

2013).

Bu acidan bakildiginda, 21.yy’da sosyal hizmet disiplini agisindan “Biiyiik Zorluklar”in tanimlanmasi,
yasam kalitesinin yiikseltilmesi ve daha adil bir diinya i¢in sosyal hizmet uzmanlarinin gosterecekleri
kolektif cabalar i¢in bir adres sunmaktadir. “Sosyal Hizmette Biiyiik Zorluklar” hareketi insanim iyilik
hali ve sosyal c¢evre ile ilgili temel alanlar1 igermektedir. Bunlar arasinda, kimlik ve taninma, sevgi ve
bakim, beslenme, barinma, aile, sosyal korunma, halk saghgi, tibbi bakim, egitim, yasam deneyimi
firsatlar1, bilgi, istihdam, ekonomik kaynaklar, finansal hizmetler, giivenlik ve adalet sistemleri,

topluma anlamli katilim ve kisisel doyum gibi alanlar yer almaktadir (AASWSW, 2013).

Bu motivasyonla, Amerikan Sosyal Hizmet ve Sosyal Refah Akademisi (American Academy of Social
Work and Social Welfare) sorumluluk iistlenerek, Amerika icin sosyal hizmet alanindaki “Biiyiik
Zorluklar”in tanimlanmasi girisimini baglatmigtir. Bu kapsamda bilim insanlari, egiticiler, politika
uzmanlari ve program liderlerinden olusan goniillii komite ¢aligsmalarina baslamistir. Belirlenen her bir
sorun alani i¢in olusturulan komiteler, caligmalarimi siirdiirerek, ilgili sorunlar ile ilgili ayri raporlar

yayinlamiglardir.

Temel olarak, “Biiyiik Zorluklar” 3 alani igermektedir; bireyin ve ailenin iyilik hali; daha gii¢lii bir
sosyal doku; adil toplum. Bu basliklar altinda yer alan oncelik alanlar kisaca soyledir (Grand
Challenges for Social Work Web Sitesi):

1. Bireyin ve ailenin iyilik hali:
- Tiim genglik i¢in saglikli gelisimi garanti etmek

- Saglikta ugurumu azaltmak
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- Aileig¢i siddeti durdurmak
- Uzun ve iiretken yagsam gelistirmek.
2. Daha giiclii sosyal doku:
- Sosyal izolasyonu ortadan kaldirmak
- Evsizligi sonlandirmak
- Degisen cevreye yonelik sosyal tepki olusturmak
- Teknolojiyi sosyal fayda i¢in kullanmak
3. Adil toplum:
- Kitlesel tutukluluk halinin azaltilmasi, toplum i¢inde rehabilitasyon
- Herkes i¢in ekonomik kapasitenin gelistirilmesi
- Ekonomik esitsizligin azaltilmasi
- Esit firsat ve adalete ulasim
Listede yer alan her madde ile ilgili, komiteler ¢caligma raporlarim iletmektedirler (Daha fazla bilgi

igin: bkz. http://aaswsw.org/grand-challenges-initiative/).
Sonu¢ Yerine

Biri bolgesel, biri uluslararasi olmak lizere sosyal hizmetin genis giindem maddeleri olusturmak

motivasyonuyla gerceklestirdigi iki ¢calisma bu yazimizda iletilmektedir.

Kiiresel/bolgesel giindemlerin olusturulmasi siiphesiz, kaynaklarin ve insan giiciiniin etkili kullanimi
acisindan Oonemlidir. Ancak en Gnemlisi, sosyal hizmet camiasinin, lizerinde uzlastigi, sorun olarak

tanimladig1 konularda niyet belirtmesi, amag¢ ve yontem iizerinde tartigmasidir.

Bu kapsamda, iilkemiz agisindan bu tiir bir ¢aligmanin yapilmasi i¢in uygun zaman ve gerekli kosullar
oldugunu disiiniiyoruz. Sosyal politikalarda bir doniigiimiin yasandigi, kuruluslarda hizli bir yeniden
yapilanma ile kars1 karsiya oldugumuz su giinlerde, sosyal hizmet uzmanlari, politika yapicilar ve
akademisyenler ortak giindemlere mi sahip? Ulasmak istedigimiz hedefler ortak nm? Buna iliskin
kullanilmas1 gereken yontemler konusunda hemfikir miyiz? Uluslararas1 glindemin farkinda olarak,

yerel glindemimizi olusturmak i¢in bir adim atmay1, mesleki bir dnceligimiz olarak goriiyoruz.

Kaynaklar

1. AASWSW. (2013). Grand challenges executive committee. New directions for social work in the 21st century. Journal
of the Society for Social Work and Research, 4, 165-170.

Global Agenda 2012, http://cdn.ifsw.org/assets/globalagenda2012.pdf
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International Association of Schools of Social Work (IASSW), www.iassw-aiets.org

International Council on Social Welfare (ICSW), www.icsw.org
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AVRUPA SOSYAL SARTI ve
SOSYAL HIiZMETLERDEN YARARLANMA HAKKINI ENGELLEMEK
Nihat TARIMERI*

GIRIS ve DURUM

1.Glinlimiizde 6zellikle gocuklarin istismari basta olmak tizere ¢ocuklara yonelik saldir1 ve tehditler
bilindigi gibi artik toplumumuz bakimindan 6nemli bir gercektir. Bu gergek, toplumumuzda yogun bir
sekilde giindem olustururken, kadina siddet ve kadin cinayetleri gibi ev i¢i siddet konusu_da yogunluk
kazanmaktadir. Suriye' den go¢ edenler; cocuk ve genclik suglulugu veya madde bagimligi gibi cesitli
diger sorunlar buz daginin diger 6nemli yansimalaridir. Ayrica gesitli yoksunluklar ve sosyal adalet ile

gelir dagilimina dayali yoksulluk da yasanilan sorunlarin 6nemli bir kaynagini olusturmaktadir.

Yansiyan ve/veya yansiyabilen bu sorunlar hem bireysel hem de toplumsal agidan ele alinirken "sosyal
hizmetler" baslig1 altinda basta Aile ve Sosyal Politikalar, Adalet, Milli Egitim ve Saglik Bakanliklar
tarafindan yiiriitiilen cesitli kamusal hizmetler de dolayis1 ile Cocuklarin korunmasi dahil engelliler,
yaslilik gibi gesitli alanlara yonelik belli bir hizmetin verilmesi ¢esitli sekilde de 6n plana ¢ikarken

baz1 6nemli sorunlarda bir ¢aresizlik ve bir yetkinlik eksikligi de yansiyabilmektedir.

Yasanilan bu sorun/lar en azindan kendimizi kandirmayabilecegimiz bir noktayr da asmis

bulunmaktadir.

2.Yasanilan bu sorunlar ve akademik ve teknik agidan gelinen nokta hem toplum hem de kamusal
acidan sosyal hizmetlerin 6nemini aslinda daha da arttirmaktadir. Ozellikle sosyal hizmetlerin bilimsel
icerigi bu 6nemi artirirken 2004 yilinda Avrupa Birligi ile birlikte uluslararasi sézlesmeler dahil bu
yondeki hukuksal diizenlemeler bu 6nemi daha da artirmaktadir. Hukuk dahil teolojiye dayali
kurumsal bir yap1 olan hayirseverligin 6zellikle diinyevilesmesi ile kamusal bir hizmet olan sosyal
hizmetlerin bilim ve hukuk agisindan ve de uygulayicilar igin uygunlugun aranmasi artik 6nemli bir
neden olmalidir. Ozellikle hak sahiplerine ydnelik magduriyetler yurttaglar icin aranilmasi gereken
boyle bir uygunluk o6zellikle s6z konusu olurken yogun sorunlar ve kamu hizmetindeki gesitli
caresizlikler, 6zgilinliikler sosyal hizmetlerin kamusal agidan ele alinmasi da gerektirmektedir.
Tiirkiye’yi diinyanin merkezi kabul etmek yetmedigi gibi aksine diinyanin bir parcasi olmasi diger
sistemleri, modelleri bilmek bir bilim agisindan ele almayi, degerlendirmeyi ve sorgulamayi

gerektirmektedir.(1) Bu ele alis tarzi sosyal hizmetler diinyasinda yer alan bilim insanlari ve ¢alisanlar

! Sosyal Hizmet Uzmanu, Ziirih Genglik Saveihigi (eski) Sosyal Hizmet Uzman, ntarimeri@gmail.com
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icin Oncelik kazanirken savunuculuk, taraf olma ve temsilcilik boyutu ayr1 bir gérev ve sorumlulugu

da yiiklemektedir.

Basta Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ve Adalet Bakanligi olmak iizere bu uygulamalarin ve
yaklagimlarin degerlendirilmesi ve sorgulanmasini da artik zorunlu olmaktadir. Ozellikle ve dncelikle
sosyal bir "iyilik" hali ve sosyal koruma baglaminda verilen bu hizmetlere yonelik ¢esitli diizenlemeler
de bu acgidan ele almay1 zorunlu kilmaktadir. Tiirk Dil Kurumu’nda gorildiigi gibi "iyilik" karsilig
olarak iyi olma hali ve/veya karsilik beklenilmeden yapilan yardim, haywr, lituf, kerem, ihsan, inayet
ile saghg1 yerinde olma durumu, esenlikten bahsedilmektedir. Dolayisi ile kamusal dahil s6z konusu
olan sosyal hizmetler igin aranilan bir iyilik hali refahtan énce gelen bir anlama sahiptir. Ister zengin
ister fakir olsun yoksunluk bu 6nceligi bir hak olarak ele almay1 gerektirmektedir. Bu iyilik hali ve

durumu hem kisiler hem de kurumlar i¢in gegerlidir.

3.Anayasada s6z konusu olan sosyal devlet niteligi ve sosyal sisteme yonelik sosyal hizmetler dahil
"sosyal devlet" ve "sosyal esitcilik" ele alindiginda giiniimiizde yapisal dahil uygulamalarin bir
cokiintli icinde oldugu gozlenmektedir. Kisaca ve bilindigi gibi kadin, ¢ocuk, engelli, yashlar icin
sosyal hizmet(ler) ile ilgili uygulamalar 1993 de kadin ve ¢ocuklardan sorumlu Devlet Bakanliginca
yliriitiilmistiir. Bagbakanliga bagli kurumlar arasinda 24.5.1983 tarihli 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu da dahildir. Ayn1 zamanda sosyal hizmet(ler) i¢in 6nemli bir donemdir.
3/6/2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararnamenin(KHK) ile de bir bakanlik yapilanmas1 6ngoriilmiistiir. Sosyal yardim
dahil 6zellikle sosyal hizmetlerden yararlanmaya yonelik bu Bakanligin web sayfasinda ise goriilecegi

gibi li¢ diizenleme 6n plana ¢ikmaktadir.

* 3.6.2011 tarihli " 633 Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgimin Teskilat ve Gorevieri
Hakkinda KHK (not: degisen veya iptal edilen maddeler ilgili sayfanin sonunda yer almaktadir)lar ise

* 2 Kasim 2011 tarihli RG/28103(miikerrer)" 662 sayili Aile Ve Sosyal Politikalar Bakanliginin
Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname Ile Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde

Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Hiikmiinde Kararname" ve

* 19.Subat 2014 tarihli RG/28918 sayil1 "6518 Sayili ASPB Teskilat ve Gérevieri KKK ile bazi KHK
ile Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun" yer almaktadir.

Goriilecegi gibi 633 ve 662 sayili KHK ile 27.5.1983 tarihinde yiiriirliige giren 2828 sayili "Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu" da yer alan "Cocuk Esirgeme Kurumu" nun iptali ile birlikte

yine 6518 sayili Kanunu ile baz1 yeni diizenlemeler one ¢ikmaktadir. Iki KHK ve 6518 sayili kanun
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baglaminda sosyal yardim dahil yonetmeliklerin de 633 sayili KHK dayanak oldugu yonetmeliklere

de yansitilmstir.

4."Aile"nin yani sira sosyal gibi 6nemli bir alana yonelik bir uygulama yerine hukuk, saglik, egitim
gibi uygulamalarin1 Dbirlikte iceren politika gelistirmeyi one ¢ikaran bir uygulama "Aile ve Sosyal
Politika Bakanligi/ASPB" bashg altinda bir gorev, yetki ve teskilat/yapilanma da bdylece
ongoriilmistiir. "Politika" kelimesinin siyasa ve siyaset ile es anlamli olan bir kelime olarak kabul
edilen ve herhangi bir amaca ulagmak i¢in kullanilan yontem, devlet islerini diizenleyip yiiriitmek i¢in
izlenen yol gibi anlamlara gelmesi uygulayic1 6zellik ile de bir celiskiyi de ortaya c¢ikarmaktadir.
(KAYNAK?) Soguk savas doneminin bir kalintis1 olan Bulgaristan disinda benzer olmayan bir
bakanlik, goérev ve uygulama s6z konusu olurken 633 ve 662 sayili KHK ile halen yiiriitiilen bu
yetkinin kaynagi ise bilindigi gibi Anayasanin 9linci maddesidir. TBMM tarafindan kanunlarin

Anayasaya dayali olarak diizenlemesi konusundaki yetkisine ek olarak Bakanlar Kurulunca kanun

hiitkmiinde kararname cikarma yetkisini de miimkiin kilmistir. Bu yetki ise ancak sikiyonetim ve

olaganiistii haller sakli kalmak iizere olup Anavasanin ikinci kisminin birinci ve ikinci boliimlerinde

ver alan temel haklar, kisi haklar1 ve ddevieri ile dordiincii boliimiinde ver alan sivasi haklar ve

odevler kanun hiitkmiinde kararnamelerle diizenlenmedigi de agik¢a hiikmedilmistir.

Kaynagint TBMM ve Anayasa agisindan alan bdyle bir yetki ile 633 ve 662 sayili KHK ler tasari
seklinde Bagbakanlikca TBMM’ne sevk edilmistir. Baskanliga gelis tarihi (08.06.2011) dir. Bu ayri
tasarilar 24/1.Dénem "Saglik, Aile, Calisma ve Sosyal Isler Komisyonu'"na 15.7.2011 tarihinde sevk
edilmistir. 26/1 Donem acisindan 4.2.2015 tarihleri agisindan yenilenen bu tasarilardan birincisi olan
taslagin taksim ve esas numarasi 1/264’dir. 24.donemde sevk edilen bu tasariin da 6zeti "633 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname ile; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligimin kurulus, gérev, yetki ve

sorumluluklar: diizenlenmektedir. " seklindedir. Goriilecegi gibi yapilan islemler ise "komisyonda"
seklinde yansimakta olup tasarmin son durumunda ise "KOMISYONDA" oldugu bilgisi de yer

almaktadir.

Ikinci tasar1 ise 662 sayili KHK ile ilgilidir. 26/1 Dénem agisindan (1/292) esas numarasi ve Baskanlik
giris tarihi 02.11.2011°dir. 24/2 Doénemde (1/519) esas sayili tasarimin bashigi " Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlhigimin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bazi Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Hiikmiinde Kararname "
dir. Esas komisyonu Plan ve Biitce Komisyonu olup giris tarihi 22.11.2011°dir. Baymdirhik, imar,
Ulastirma ve Turizm; Cevre; Disisleri; Milli Egitim, Kiiltiir, Genglik ve Spor; Saglik, Aile, Calisma ve
Sosyal Isler; Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar, Bilgi ve Teknoloji; Tarim, Orman ve Kdyisleri

gibi tali komisyonlara giris tarihleri 22.11.2011°dir. 26.1 Dénemde ki komisyonlara giris tarihleri ise
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4.12.2015 olup yapilan islemlerin komisyonda oldugu bilgisinin de yer almasi nedeniyle tasarmin son

durumun "KOMISYONDA" oldugu bilgisi de yer almaktadir.

TBMM'ne sevk edilmis 633 ve 662 sayili KHK icin ongoriillen tasarinin komisyonlarda hala
bulundugu, bu yonde islemin hala tamamlanmadigi ve de Genel Kurula hala gonderilmedigi de
anlagilmaktadir. Ayrica bilindigi gibi Anayasanin 113 iincii maddesi ile Bakanliklarin kurulmast,
kaldirilmasi, gorevleri, yetkileri ve teskilati kanunla diizenlenir seklindedir. Bu hiikiim baglaminda
TBMM de diizenlenmesi gereken bir yasal diizenleme yerine Bagbakanlik tarafindan yiiriitiilen bir
gbrev ve yapilanma ortaya ¢ikmaktadir. Halbuki T.C. Anayasasinin "Kanun hiikmiinde kararname

¢ikarma yetkisi verme" baglikli diizenleme yer alan 91inci madde de "Yetki kanunlart ve bunlara

dayanan _kanun hiikmiinde kararnameler, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi komisyonlari ve Genel

Kurulunda éncelikle ve ivedilikle goriisiiliir." seklinde oOncelik ve ivedilikle goriigiilmesini bir

yikiimlii kilmaktadir. Buna bagh olarak yetki kanunu, cikariacak kanun hiikmiinde kararnamenin,

amacini, kapsamini, ilkelerini, kullanma stiresini ve siiresi icinde birden fazla kararname cikarilip

ctkardamayacagin gostermeyi de gerekmektedir.

5.Dolayist ile ve 6zellikle ¢ocuk, kadin, yasli dahil sosyal hizmet uygulamalar1 ve sosyal yardimlara
da yonelik Anayasanin 113iincii maddesi baglaminda Bakanlar kurulunca alman bdyle bir gérev ve
yetki ile "Bu Kanun Hiikmiinde Kararnamenin amaci, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin kurulus,
gorev, yetki ve sorumluluklar: diizenlemektir. " seklinde 3.6.2011 tarihinde beri s6z konusu olup bu
diizenleme ve uygulama Anayasa da ongoriilen temel haklar ile de gayet acikea ilgilidir. Kaynaginin
anayasadan almasi nedeniyle TBMM Baskanliinca ayrica Anayasa komisyonuna bunun igin sevk
edilmistir. Yine Kadin Erkek Firsat Esitligi Komisyonu da bu yoéndedir. Ozellikle de 90 inc1 madde
baglaminda Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Cocuk Haklar1 Sozlesmesi, CEDAW ve Avrupa
Insan Haklar1 Sézlesmesi gibi sdzlesmelerinin yan1 sira Avrupa Sosyal Sartinda yer alan temel haklar
ve yiikiimliiliklerde bu kapsamdadir. Birlikte kisi haklari, 6dev ve yetkileri de igeren bir diizenleme
KHK ile de ongoriilmiistiir. Ayn1 zamanda bir siire ve sinirlamay1 da 6ne ¢ikmaktadir. Anayasanin

401nc1 maddesi ek yiikiimliliikleri ayrica icermektedir. Temel haklar a¢isindan bir kisinin, resmi

gorevliler tarafindan vaki haksiz islemler sonucu ugradigi zarar da, kanuna gére, Devletce tazmin

edilir. Devletin sorumlu olan ilgili gorevlive riicu haklki sakhdwr seklinde bir yilikiimlikte bunlarin

arasindadir. Bu madde ayni zamanda 41 ve 6linci maddelerini hukukun istiinligi ile ilgili diger

maddeler ile birlikte icermektedir. Anayasanin 137inci maddesinde ise kamu hizmetlerinde herhangi

bir _sifat ve suretle calismakta olan kimse, iistiinden aldigi emri, yonetmelik, tiiziik, kanun veya

Anavasa hiikiimlerine aykiri goriirse, yerine getirmez ve bu avkiriligi o emri verene bildirir. Ancak,

Uustli emrinde israr eder ve bu emrini yazi ile venilerse, emir verine getirilir, bu halde, emri yerine

getiren sorumlu olmaz seklinde bir diizenleme kaynagim1 Anayasadan da ayrica almaktadir.
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Hukukun istiinliigli baglaminda anayasada agik¢a Ongoriilen yiikiimliikler baglaminda 2.11.2011
tarihinde TMMM komisyonlar ile sevk edilen 633 sayilt KHK ile ilgili tasar1 ise goriilecegi gibi 26/1
Yasa Doneminde 4.2.2015 tarihinde diger komisyonlara sevk edilmis olmasina ragmen s6z konusu
olan tasar1 hala goriildiigii gibi ivedilikle goriistiliip tamamlanmamigtir. Anayasanin 113iincii maddesi
baglaminda TBMM de bir kanuna doniis(e)memistir. Yiriitme tarafindan yiiriitiilen bir uygulama hala
s0z konusudur. Anayasa agisindan bir uygunluk arandiginda 91 ve 113. maddeler agisindan bir
aykirilik ile boylece ve hala kanunlagsmamis bir durum agik¢a ortaya ¢ikmaktadir. Buna ragmen yine
TBMM 24/3 Déneminde (1/796) esas numarali ve 26.6.2013 tarihinde "Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhgimin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasarist" ilgili bir tasar1 TBMM sevk
edilmistir. Gerekge de ise 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegkilat ve Gorevieri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhigi, bu Kanun
Hiikmiinde Kararname ve diger mevzuatla kendisine verilen gorevieri yerine getirmektedir seklinde
olup dayanakta goriildiigii gibi KHK dayanmaktadir. Buna bagli olarak Saglik, Aile, Calisma ve
Sosyal Isler Komisyonu, Adalet ve basta Anayasa Komisyonun degerlendirmeden sadece Plan ve
Biitce Komisyonu tarafindan degerlendirilerek bu tasar1i TBMM’de Genel Kurulda onaylanmustir.
6.5.2013 tarihinde Bagbakanlik¢a diizenlenen bu tasarinin 26.6.2013 tarihinde TBMM’ye gelmesi ile
bir siire¢ baglamig ve 28.6.2013 tarihinde Plan ve Biitce komisyonda ele alinmasi ile raporun
17.1.2014 tarihinde kabul edildigi de aciktir. Yaklasik olarak komisyonda alt1 aylik bir siire sonunda
bu torba tasar1 TBMM de 6.2.2014 tarihinde kanunlagsmistir. Ayni1 zamanda hala kanunlagmamis bir
diizenlemeye dayanak olarak 6518 sayili kanun 19.2.2014 tarihinde Resmi Gazetede yaymlanmustir.
Bu siire ayn1 zamanda normal bir kanunlagma siireci i¢inde bir drnek olmaktadir. Makul bir siire de
ayrica ortaya ¢ikmaktadir. Hem bu bilgi hem de bazi yasalarda ve uygulama yonetmelikler icin alti
aylik bir siireyi de genellikle dngdrmektedir. Makul bir siire i¢in de kabul edilirlik Anayasa da

ongoriilen KHK ilgili ivedilik ile ilgili boyutun hala yerine getirilmedigini ayrica ortaya ¢ikarmaktadir.

Boyle bir ivedilik i¢in uygunluk aranmasi gereken bu ozellik ayrica TBMM I¢tiiziigiiniin 37inci
maddesi ile de 6ne c¢ikmaktadir. Komisyonlarda inceleme siiresi i¢in de bir diizenlenmeye yer
vermektedir. Anayasanin 91inci maddesinde "Yetki kanunlari ve bunlara dayanan kanun hiikmiinde
kararnameler, Tiirkiye Biiyitk Millet Meclisi komisyonlari ve Genel Kurulunda éncelikle ve

ivedilikle goritgiiliir." seklinde hikkmedilen bu diizenleme ile ilgili olarak tasari veya tekliflerle

kanun hiikmiinde kararnamelerin esas komisyonlara havale giiniinden itibaren en gec kirkbes giin

icinde sonuclandirimasi gerekir seklinde diizenlenmis olmasi ivedilik ile bir siireyi acik¢a one

¢ikarmaktadir. Amir hiikiim agisindan da bir siire bitimi de s6z konusudur. Tasari, teklif ve kanun

hiikmiinde kararnamenin dogrudan Genel Kurul giindemine alinmasini Hiikiimet veya teklif sahipleri

de isteyebilirler. Bu istemler tizerine komisyon, Hiikiimet ve teklif sahibi beser dakikayi gecmemek

tizere soz alabilir. Genel Kurul isaret oyuyla karar verir. Bu istemler, her hafta Sali giinti ayri bir
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stvasi parti grubundan bir milletvekili tarafindan yerine getirilmek kavdivla bir tane olmak tizere

isleme alimir. Bir milletvekili bir yasama yilinda bu kapsamda bir defadan fazla istemde bulunamac.

Stiresi _icinde komisyonda goriisiilmeven kanun hiikmiinde kararnameler, dogrudan Genel Kurul

giindemine alinmak iizere Meclis Baskanliginca Danisma Kuruluna gotiiriiliir.  Baskanlikca esas

komisyon disinda, tali komisyonlara da havale edilmis olan bir konu bu komisyonlarca on giin icinde

sonuclandirilir. Bu stire Baskanlikca kisaltilabilecegi gibi komisyonun miiracaati halinde en cok on

giin daha uzatilabilir seklindedir.

Goriilecegi gibi sosyal yardim dahil ¢ocuklarin korunmasimi da igeren bir sosyal hizmetlerden
yararlanmaya yonelik bdyle bir uygulanma ve yapilanmanin Anayasaya aykiriligi gayet agiktir.
Ustelik AB gibi bir hedefe ragmen evrensel uygulamalardan uzaklasmalarin mesrulastirilmasi sz
konusu uygulamalarn Tiirkiye'ye 6zgiin kilmaktadir. 5395 sayili "Cocuk Koruma(ma) Kanunu" ile
"sosyal ¢aligma gorevlisi" gibi, "ASDEP" gibi 6ngoriilmiis olan gorev ve gorevliler (ki bunlarin bazi
akademisyenlerce bilingli veya bilingsiz olarak desteklenmis oldugu hayret ve {iziintiiyle hala
izlenmektedir.), 6te yandan 2018 yil1 i¢in elli milyar TLnin {izerinde ki bir kamu harcamasi ve de
uygulamalar sosyal hizmetler agisindan yasanilan bu ¢aresizligin, 6zgiinliikten yoksun olmanin énemli
bir yansimasidir. Bu yonde ki katkilar bilim agisindan bir kara leke/ler gibi ortadadir. Liyakat dahil
nitelik ve 6zellikli olmaktan yogun bir sekilde uzaklasildigi da gayet aciktir. Bu durum; uygunluk i¢in
bir degerlendirme ve de onlemlerin ele alinmasii gerektirmekte sosyal hizmet bilim dalinda egitim
almis meslek sahiplerine ayr1 bir 6ncelik kazandirmaktadir. Mesleksel agidan savunuculuk, temsilcilik
ve taraf olma boyutu insanligin dtesinde ek bir gérev ve sorumlulugu 6ne c¢ikarmaktadir. Ozellikle
miidahale yetkinligi Ornegin sosyoloji gibi teoriye dayali benzer bir yetkinligi de bdylece
ayristirmaktadir. Cocuklar dahil tiim 6zgiir yurttag olabilme de bu agidan temel bir zorunluluktur.

Sosyal adalet i¢in temel bir ara¢ ve bu yonde gérev de mutlaka tistlenilmelidir.

6.Sosyal hukuk devletinde ise bilindigi gibi sadece ulusal kanun ve yonetmelikler yet(e)mez. Evrensel
hukuk baglaminda kabul edilmis s6zlesmeler bir hukuk devletinin de temel bir parcasidir. Kanunlar
icin bir uygunluk/tutarlilik hukuk devleti 6zelligini de kazandirmaktadir. Hukuk devlet o6zelligi
baglaminda ise "normlar basamagi" ile Roma Hukuku ve sistem agisindan en alttan anayasaya kadar
olan bu basamaklar ve hiyerarsi ayn1 zamanda "Commen Law"/Anglosakson hukuku agisindan 6nemli
bir farkliligin da 6nemli bir nedeni olup bu ayirimlarin gézetilmesi de gerekmektedir. Anayasa'da yer
"kanunilik" ilkesi ise sadece kanunlar1 degil uluslar arasi sézlesmeleri de birlikte ele almay1 zorunlu
kilmaktadir. Sadece kanuna ve yonetmelige mesleksel agidan bakmak ve bunu sadece savunmak ise
kisaca bilgi eksikliginin 6tesinde bir duruma neden olmaktadir. Bir sistemi reddedebilmek i¢in de bir
ara¢ olabilmektedir. Bilim agisindan yer alan mesleksel bir boyut ve yetkinligin aranmasi yerine
evrensel bilim dahil bir "kanunperestlik" hem hukukun hem de bilimden uzaklagsma i¢in énemli bir

katki ve yardimdir.
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7.Dolayis1 ile sosyal hukuk devletinde séz konusu insan Haklari; Avrupa insan Haklar1 ve Cocuk
Haklar1 gibi s6zlesmelerin arasinda yer alan "Avrupa Sosyal Sarti” bu acidan temel s6zlesmelerden
birisidir. Bu s6zlesme(ler), yeni bir kavram olarak s6z konusu olan "etik" gibi bir kavram ve bakis
icinde gecerlidir. Bilim dahil bir normatif 6zellikte kazandirilmaktadir. Ozellikle 14iincii maddede

hiikkmedilen sosyal hizmetler hakki ve diger haklar i¢in bir gorevde yiiklenilmektedir.

8.Bu ¢alisma, oncelikle akademik bir ¢aligma degildir. Teknisyenlik ve uygulama boyutu agisindan
ele almaya yoneliktir.. Avrupa Sosyal Sart1 ve s6z konusu olan "sosyal hizmetler hakkinin” 6zelligi,
Oonemi ve de magduriyetler ile birlikte ele alinmasi bunun i¢in 6nceliklidir. Giinlimiizde elli milyar TL
tizerinde s6z konusu olan bir kamu harcamasi ve keyfilikler “yurttaglik” bakimindan da &nemlidir.
Osmanli Imparatorlugunun ¢okiisii ve isgal sonrasi yapilan bir bagimsizlik/kurtulus savasi sonucu
1923 te kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti ve M. Kemal Atatiirk'iin 6nderligindeki kiltiir devrimi de 6ne
¢ikmigtir. Bu kapsamda, 6zgiir yurttas olma ve laiklik dahil bir ¢ok 6zelligi igeren 1926 tarihli Tiirk
Medeni Kanunu &nemli kazanimlardan biridir. Bu kanun 1907 tarihli Isvigre Yurttas/Medeni
Kanunu(ZGB) tarafindan bir ka¢ maddesi disinda aynen uyarlanmistir. Diger yasal diizenlemeler ise
Italya veya Almanya'dan uyarlanmustir. Bu aslinda Osmanli déneminden beri dis baski baglaminda
baslayan bir modernlesmenin de sonucudur. Ornegin "Mecelle" Fransiz Medeni/Yurttas Kanunundan
kismen olsa da uyarlanmis, aym zamanda Italyan Ceza Kanunu 1907 yilinda Osmanlicaya da
cevrilmistir. Bu diizenleme ise 1926 yilinda Tiirk Ceza Kanununa aynen uyarlanmistir. Dolayist ile
Anglosakson veya Comman Law hukuku yerine ( bu uyarlamalarin Roma Hukuku sistemine dayali
olmasi ve uygulamalar yoniinden bir sistem 6zelligini de ortaya cikarmaktadir. 1907 tarihli Isvigre
Yurttas Kanunu ve buna bagl sosyal hizmetler ile ilgili kurumsal yapilarin 1912 den beri s6z konusu
olmas1 hem sistem hem de uygulama agisindan 6nemli bir 6zelligi de ayrica kazandirmaktadir. Bu
sadece bir iilke ve/veya bir model karsilastirmasi degildir. Cikolata, saat veya doga ile ilgili veya bir
egitim ile ilgili bir tercih de degildir. Tiirkiye’nin Roma Hukuku sisteminde yer almig olmasi sistem
i¢gin bir uygunlugun aranmasini normatif agidan da gerektirmektedir. Isvicre de, Almanca, Fransizca,
Italyanca, Romansca resmi dili olmasi1 dil ve karsilastirma agisindan bir 6zellik de kazandirmaktadir.
Cumbhuriyetin baslangi¢ doneminde hukuku da igeren bir 6zellikte bu siiregte zaman iginde aranir da
olmustur. Ama dil ve yaklasim ile yapilan bir tercih uygunlugunda oniine ¢ikmig ve bu yondeki
eksiklik ayn1 zamanda ek bir korlesmeye de neden olmustur. Aslinda bu kaynak kanun 6zelligi sosyal
hizmetler i¢in de temel bir dayanaktir. Bu uygunluk ve 6nem sosyal adalet ve sosyal devletgilik i¢inde
gecerli olup s6z konusu olan Atatiirk devrimleri icin ayrica énemlidir. I¢ini doldurmaya ydnelik bu
onem ve uygunluga ragmen sosyal hizmetler ile ilgili kurumsal yapilar ve Tiirkiye’de yer alan sosyal
hizmet bilimi ve uygulamalar ve de yansimalar ise diger bir onemli gergektir. Artik bir sorun
kaynagidir. Hukuk dahil bu yondeki yogun bir birliktelik, katkilar ise basta bilim ve teknik bir
uygunluk i¢in temel bir nedendir. Kaynaktir. Fakat 6zgiir yurttaslik dahil hak sahiplerine yonelik

olusan bu yogun magduriyetler savunuculuk, temsilcilik ve taraf boyutu da sosyal hizmetler ile ilgili
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bu gorevin temel bir pargasidir. Ozellikle Sézlesme’de Avrupa Sosyal Sartinda yer verilen 14iincii
maddenin "sosyal refah hizmetleri" seklinde bu c¢eviri yanhishigr ise bilindigi gibi tek degildir.
Akademik ve teknik acidan ayrica ve yogun bir israr da séz konusudur. "Social Welfare" kelimesinin
"sosyal refah" diye ¢evrilmesi ve ele almak ise basta ¢cocuklar dahil hak sahiplerine yonelik tehdit ve
tehlike boyutunu da igeren bir saldir1 6zelligini de kazandirmaktadir. Sistem, uygunluk ve ozellikler
ise gozetilmedigi gibi bunlarin sonucu ortaya ¢ikan bu durum/lar ve etkilerde bu uygulamayi
belirlemektedir. Bu yonde olusan aliskanliklar, kutsanan ezberler ve de bu yonde, bulunan nokta ve de
buna bagl olarak olusan magduriyetlerin 6zellikle ve Oncelikle tespit etmek tarihe not etmek igin
ayrica bir hedef olmustur. Mahcubiyet dahil bir ¢agr ve daveti de igeren bu ¢alismanin, ardindan bir
birini takip eden konular seklinde devam edecektir. Degerli hocam Dog.Dr.Ertan Kahramanoglu ve
degerli meslektasim SHU Imdat Artan'in degerli katkilar ve sabirlar1 icin kalpten tesekkiir ederim. Tlk
iki calismadan birincisi, Avrupa Sosyal Sartinin 14’cii maddesinde yapilmig yanlis ¢evirinin Prof. Dr.
Tekin Akillioglu tarafindan yapilan degerli tespit ile ilgilidir. Ayr1 bir tesekkiir borcum vardir. ikinci
caligma da ise bu ceviri yanlisligi ve tespit baglaminda sosyal hizmetler ile ilgili kavramlar, meslekler

ve yansimalar ve de Onerilere de ayrica yer verilmektedir..
AVRUPA SOSYAL SARTI

9.Bilindigi gibi; “Avrupa Sosyal Sart1” ayni zamanda “Avrupa Sosyal Haklar Sézlesmesi” diye de
adlandiriimaktadir. Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesini de tamamlayan bu CET 35 sayili Sozlesme 18
Ekim 1961'de Torino'da imzalanmistir. 26 Subat 1965 tarihinde yiiriirliige girmistir. Tiirkiye
Sozlesmeyi 18 Ekim 1961 tarihinde imzalamis ve de 16 Haziran 1989 tarihinde onaylamigtir. 3581
saylli Onay Kanunu 4 Temmuz 1989 giin ve 20215 sayili Resmi Gazete'de yaymlanmistir. 2004
yilinda yapilan Anayasa degisikligi ile de i¢ hukukun bir pargasi haline gelmistir. T.C. Devleti, Avrupa
Sosyal Sartina (ASS) gore de bir taraftir. Ayn1 zamanda Anayasa'nin 2 inci maddesinde s6z konusu

olan LAIK ve SOSYAL HUKUK DEVLETINI belirleyen temel bir unsur ve kaynaktir..

10.Gene Tiirkiye tarafindan 2 Nisan 1996 tarihli Gozden Gegirilmis Sart, 6 Ekim 2004 tarihinde bazi
maddelere ¢ekince konularak kabul edilmistir. 27 Haziran 2007 tarihinde Tiirkiye G6zden Gegirilmis
Sart’t onaylamis ve 1 Agustos 2007 tarihi itibariyle Gozden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti da
yiirtirliige girmistir. Gézden Gegirilmis Avrupa Sosyal Sarti’nda, (ve ek protokollerle ) teminat altina
alman haklara 8 yeni hak eklenmis, ancak Avrupa Sosyal Sarti’min geleneksel yapisi da aynen
korunmustur. Kisaca Avrupa Sosyal Sart1 /ASS olarak adlandirilan sesyal sart(lar) birer bildirge

degil uluslararasi sozlesme niteligi tasiyan ve onaylayan iilkeler agisindan baglayici belgedir. (2 )

11. 2004 yilindan beri sosyal adalet ile dzgiir bir yurttas olma dahil LAIK, SOSYAL VE HUKUK
DEVLETI igin giiclii bir igerik ve nitelik kazandiran bir sézlesmedir. Calisma hayatini da iceren
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hukuksal bir belgedir. Ayn1 zamanda ¢ocuklar dahil toplumun &ncelikli bir IYILIK HALI’nin de
kamusal acidan gozetilmesini gerektirmektedir. En azindan asgari bir diizeyde de olsa bir iyilik hali
icin koruyup kollamaya ydnelik sosyal bir korunma s6z konusudur. Bu maddeler sosyal hizmetler
konusu ile yakindan ilgilidir. Yorumlar ve agiklamalari da igeren bu sozlesme sosyal hizmetler
yoniinde giiclii bir uygulamay1 da yiikiimlii kilmaktadir. Emir edicidir. Sosyal koruma ve iyilestirme
baglaminda kamusal bir miidahale yetkisini de igeren gozetim ve denetimin yam sira hukuksal bir
giivencede ongoriilmektedir. Bu kapsamda yer alanlar i¢in bir nitelik ve 6zellikte aranilir olmaktadir.
Bilindigi gibi aym1 zamanda Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi (AIHS) Tiirk hukukunun da bir
parcasidir. Normlar basamagi ve hiyerarsisindeki yeri de ayri bir 6nemdedir. Tiirkiye, Anayasa’nin 90.
maddesinde, 2004’te yaptigi bir degisiklikle, temel hak ve Ozgirliiklere iligkin uluslararasi
anlagmalarla kanunlarin, ayn1 konuda farkli hikkiimler igermesi nedeniyle ¢ikabilecek uyusmazliklarda
uluslararasi anlasma hiikiimlerinin esas alinacagmi da kabul etmistir. Bu degisiklikler AIHS yi ve ASS
m kendi hukuk sisteminin bir parcasi haline getirdigi gibi AIHS’ nin, ictihadi da bu kapsamdadir.
Kusku bile olamaz. Avrupa Sosyal Sart1 ise Anayasanin 90incininda ve temel haklarinin da 6nemli bir
pargasidir. Aym1 zamanda ASS; AIHS nin de sosyal ve ekonomik agidan tamamlayicisidir. Bir
parcgasidir. Iki s6zlesme bir iliskiyi gozetmeyi de gerektirmektedir. Ozellikle sosyal hizmetleri iceren
sosyal koruma boyutu bu birlikteligi daha da zorunlu kilmaktadir. Anayasadaki bu degisiklikler ATHS
ve kararlarini, Tiirk hukukundaki normlar hiyerarsisi bakimindan yasalarin iistiine de tasinmustir.
Dolayist ile ASS dahil ATHM kararlari yargilama sirasinda taraflarca ileri siiriilebilecegi gibi, yargiglar
da kendiliginden AITHM kararlarmi géz oniinde bulundurmay: gerektirmektedir. Bilim ve bilgide
hukukun bir parcasidir. Sosyal hizmetler dahil bilim i¢inde bir uygunlugun aranmasini agik¢a kapsar
ve de anayasa da bunu emreder. 2004 de bu anayasa degisikligi yapilmasayd: bile aslinda AIHS ve
Avrupa Sosyal Sart1 Tiirkiye’nin taraf oldugu bir uluslararasi sozlesmedir. Tiirkiye bu S6zlesme’den
dogan yiikiimliiliiklerini yerini de agik¢a getirmek zorundadir. AIHS nin 1. maddesi her devletin yetki
alan1 igindeki herkese Sozlesme’de Ongoriilen hak ve ozgiirliikkleri saglamak zorunda oldugunu da
belirtir. Baska bir deyisle, Sozlesme’yi uygulamakla birinci derecede sorumlu olanlar ulusal
makamlardir. Yiiriitme, yargi ve yasama gibi erkler agisindan da ulusal makamlar bu sorumluluklarmi
yerine getirmezler ve bu nedenle bireylerin hak ve 6zgiirliikleri ihlal ediliyorsa o zaman bu is Avrupa
Insan Haklar1 Mahkemesi’ne (AIHM) kadar diismek zorundadir. Bu yiizden akademisyen ve/veya
yargiglar dahil hi¢ kimse sadece Tiirk yasalarini uygulamak ile sorumlu kilamaz. Bu durum bilim
acisinda gecerli ve aciktir. ATHS ve Avrupa Sosyal Sart1 ise Tiirkiye nin bu yiizden bir uygulayicisidir.
Sosyal ve hukuk devletinde her iki s6zlesme ile s6z konusu olan bu ilkeler ve alinan kararlarin goz
Ontline alinmasi ve de onlara uygun davranilmasi kagmilmaz bir zorunluluktur. Bu yiizden bilim
dahil artik bir SOSYAL HUKUK DEVLETINDE "ama"lar ve “mazeretler’in gecerliligi

boylece ortadan kalkmaktadir. Sadece bir uygunluk ve tutarhlik aranir.
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12.Tarihsel siire¢ ve teoloji/diyanet baglaminda giinahlardan arinma da dahil kurumsal bir yap1 olan
hayirseverligin ve yardimseverligin yani sira hukuk gibi kurumsal bir yapinin da diinyevilesmesi
sonucu sosyal hizmetler bir doniisime ve evrimlesmeye de maruz kalmistir. Kisisel alan ile
kamu/toplum alan arasinda ki iliskilerde yeniden yapilanmistir. Sanayi devrimi ile birlikte ki gelisime
ve bu yonde ki bu yilikiimliiliik bilim ve teknigi de igeren bir uygunlugu artik zorunlu kilmaktadir.
Liituf ve minnet gibi s6z konusu sosyal haklarin bir yurttas olarak savunulmasi ve yaninda olunmasi
da sosyal hizmet meslegi acisindan bir amactir. Adalet ve saglik gibi bir hizmetinde tamamlayic1 ve
uyumlastirildig1 bir unsur olup bu yonde bir amag yerine aracta degildir. Ozgiir yurttas baglaminda
bireyin “iyilik hali” i¢in de s6z konusu olan bu amag; tarafsiz ve bagimsiz bir ¢alisani/uygulayiciyr da
bu arada gerektirmektir. Uygulamali bir bilim &6zelligi ile sosyal hizmet, bilimsel temeli giiglii kuram
ve yontemleri igeren bir uygulamanin temel aracidir. Kamusal bir hizmette "zekat memur"lugu gibi
“lituf’u da igeren bir gorev yerine bir profesyonellesme de s6z konusudur. Kurumsal yapilarin kendi
icinde diinyevilesmesi ile devlet ile kurumlar arasinda iligkilerin ele alinmasi i¢in aranilan bir nitelik
ve Ozellikte one cikmaktadir. Sosyal hizmet uzmani veya bazi kamu kurumlarinda kadro {invani
itibariyle sosyal calismacilar ile mesleksel bir gorev ve sorumluluk bdylece 6n plana ¢ikmaktadir.
Ozellikle adalet ve saglik gibi hizmetlerde genel bir yaklasim yerine insani odak olan hizmet icin de
tamamlayict bir unsurdur. Eksiklik, pasif kalmak ve gormezden gelmede kusur ve magduriyet
nedenidir. Ozellikle ASS ve basta sosyal adalet gibi bir amag ve hedef i¢in sosyal hizmet agisindan sdz
konusu olan bu savunuculuk, temsilcilik ve taraf olma boyutu mesleksel bir gérev ve sorumluk i¢inde
onemli bir 6nceliktir. Insanlig1 da iceren agir bir gérev ve sorumlugu tasimak dnce hem kisisel hem de
hak sahipleri ve de toplum i¢in gerekmektedir. Ayn1 zamanda s6z konusu bu uygulamalar ve sosyal

adalet dahil hak sahiplerine ulagim, 6nemli bir "var" olmak meselesidir.

Prof.Dr.Tekin Akillioglu

13.Imaj Yaymevinde Bilkent Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ogr. Uyesi degerli Prof. Dr. Tekin
AKkillioglu tarafindan yayimlanmis “Goézden Gegcirilmis AVRUPA SOSYAL SARTI ve TURKIYE”
kitab1 Aralik 2015 de yayinlanmistir. Bu degerli ¢alisma 6zellikle Avrupa Sosyal Sartinin 14. maddesi
ve bu maddeye iliskin resmi g¢evri igin yaptigi degerlendirme sosyal hizmetler agisindan 6nemli bir
kaynaktir. Prof. Dr. T. Akillioglu uzun siire Avrupa Konseyinde “Avrupa Sosyal Haklar Komitesi”
iiyesi ve bagkan yardimci olarak gérev yapmustir.(3) Yapilan bu ¢alismanin “sunus” béliimiinde, son
sozlesmenin diger sozlesmesi ile biitiinlesmesi ile sosyal haklarin bir gostergesi oldugu
vurgulanmaktadir. Bu nedenden dolay1 “sosyal ve hukuk devleti’nin de bir gostergesi oldugu gayet
aciktir. Sosyal hukukun; i¢ hukuk baglaminda ¢aligmalara iliskin kurallar ve uygulamayi iceren
(bireysel ve toplu) calisma hukuk yaninda toplumun kamu gorevlileri dahil her kesimi ilgilendiren

sosyal haklar ve giivenceleri de igerdigi vurgulanmustir. Ayrica bu sdzlesme ve Avrupa Insan Haklart
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Sozlesme (AIHS) ile taraf devletlerin yiikiimliiliikleri ve bu yondeki gorevlerin benzerligi de
belirtilmektedir.(4)

14.Bu acidan ASS baglaminda topluluk acisindan Avrupa Konseyinde ongoriilen bir denetim ve
gbzetimin yam sira 6zellikle bireysel hak agisindan Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesine bireysel bir
bagvurunun da kabul edildigi yoniinde ki bilgi aym1 zamanda 6nemli bir yonlendiricidir. Belarus,
Kazakistan ve Vatikan disinda Tirkiye dahil Avrupanin diger iilkeleri bilindigi gibi Avrupa
Konseyinin iiyesidir. Resmi dili Ingilizce ve Fransizcadir. Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi de
Avrupa Konseyine bagli olup Insan Haklar1 bash@ altinda ayrica “Avrupa Sosyal Haklar Komitesi”

nde yetkili olmasi1 baglaminda 6nemli bazi kararlar da bu ¢aligsma da ayrica aktarilmistir.

Avrupa Sosyal Sart1 ;14. Madde

15.Bu sozlesmenin 2004 yilindan beri i¢ hukukun bir parcasi olmasi ve bu taahhiitler, Tirkiye'de
Rize'nin bir kdylinde yasayan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandagi ile Portekiz’de Lizbon’daki bir kdyde
yasayan Kkisi agisindan uzaklig1 ortadan kaldirmustir. Italya da Sicilya’daki bir kdyde yasayan kisiler
gene Letonya da yasayan kisiler agisindan benzer haklara da sahiptir. Uygulama dahil ortadan kalkan
bu fark sosyal hizmetler agisindan da ayr1 bir 6nemdedir. Ortak bir deger 6ne ¢ikmaktadir. Bu degerli
calisma da s6z konusu olan haklar ve onlemler maddeler agisindan ayri ayri ele alinmistir. Bu
caligmanin 72 inci sayfasinda (4) “Sosyal Hizmetlerden Yararlanma Hakki” ile ilgili 14 {incii madde
de ele alinmis ve degerlendirilmistir. Orijinal Ingilizce metinin yam sira Tiirkge ye gevrilerek

yayinlanmig olan bu metin birlikte ele alinmstir.
16.Bu iki metinden Tiirkcesi aynen su sekildedir

“Madde 14 Sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakki.  Aktif Taraflar Sosyal Refah

Hizmetlerinden Yaralanma Hakkimin etkili bir bi¢imde kullanilmasin saglamak amaciyla:

1. Sosyal hizmet yontemlerinden yararlanarak, toplumda bireylerin ve gruplarin refah ve
gelismelerine ve sosyal ¢evreye uyum saglamalarina katkida bulunacak hizmetleri tesvik etmeyi ya da

saglamayt;

2. Bireylerin ve goniillii ya da diger orgiitlerin bu tiir hizmetlerin kurulmasi ve siirdiiriilmesine

katilmalarint ozendirmeyi, taahhiit eder.”
17.Ingilizce metin ise su sekildedir.

“Article 14 the right to benefit from social welfare services.
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With a view to ensuring the effective exersice of the right to benefit from social welfare services, the

Parties undertake:

1. to promote or provide services which, by using metods of social work, would contribute to the
welfare and development of both individuals and groups in he comunity, and to their adjustment to the

social envoirement;

2. to encourage the participation of individuals and voluntary or other organisations in the

establishment and maintenance of such services”
GERCEK, UYGUNLUK VE ILLUZYON

18.Bu ¢alismadaki “Agiklama” da (paragraf 70) ise “Resmi ¢eviride Ingilizcede gecen “sosyal refah
hizmetleri” deyimi, ashinda mevzuatimiza Fransizcadan gegen “sosyal hizmetler” karsiigidir. 14.
madde iki diigiinceden olusmaktadir: -sosyal hizmetlerden yaralanma hakkim etkili kilacak bicimde
sosyal hizmetlerin orgiitlenmesini,- bireyler ve orgiitlerin bu hizmetlerin kurulmasina ve igleyisine
katilmasi.” seklinde ceviri ile ilgili ayr1 ve dnemli bir tespitte yapilmistir. Bu aymi zamanda sosyal
hizmetler acisindan belirleyici ve énemli bir doniim noktasidir. insan ve insanhk ile birlikte

ozgiir bir yurttas olabilmek icindir.

Goriilecegi gibi orjinal Ingilizce metinde ki * Article 14 the right to benefit from social welfare
services.” in “Sosyal refah hizmetlerinden yararlanma hakki” seklindeki Tirkge ceviri ile gene
Avrupa Konseyi agisisindan resmi dil olarak kabul edilen orjinal Fransizca metin de ki “Droit au
bénéfice des services sociaux” metin birlikte karsilastiginda bu Tiirkge ¢evirinin Ortiismedigi, bir

gercege aykiriligi goriilmektedir.

Dolayisi ile sosyal adalet ve esit¢ilik agisindan da 6ne ¢ikan bir sosyal koruma ve iyilik halini de
iceren kurumsal yapilar i¢in sosyal hizmetler ile ilgili uygulamaya yonelik bu 14 iincii maddenin

bashiginda gercege uygun olmayan bu geviri yanlishginin “Sosval hizmetlerden yararlanma hakki

“ seklinde Tiirk¢e ye mutlaka ¢evrilmesi bu acidan gerekmektedir. Bilim ve hukuk acisindan da ortak
bir dil ile birlikte ortak bir uygulamaya yonelik bir gercege ulasim Ozellikle ortadan kaldirilan

hukuksal giivencenin hedeflenmesi de bir 6ncelik olmalidir..

n

19.Bilindigi gibi, Tirk Dil Kurumu soézliigiinde '"refah" kisaca "gdmen¢"ten olarak karsilik
bulmaktadir; "géneng"ten ise bolluk, rahatlik ve varlik i¢inde iyi yasama olarak bahsedilmektedir. S6z
konusu olan bu "refah" kelimesinden bakildiginda ise somut bir ¢eviri yanlisligi 6tesinde dnemli bir
durum ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle ¢ocuk dahil kisilerin korunmasini da igeren “sosyal hizmetler”

gibi temel bir kamusal hizmete yonelik boyle bir hakkin ve yiikiimliligiin hukuksal bir belge de
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"sosyal refah" gseklin de yer almasi 6zellikle hak sahibi olan yurttaslara yonelik 6nemli bir hak ihlaline
de gayet acik bir neden olmaktadir. Insan haklar1 gibi temel haklar agisindan 6ne ¢ikan sosyal adalet
ve sosyal esitciligin ve ortak bir dilin aranmasinin da engellemesine yoneliktir. Uygulamanin nitelik ve
ozelligi de kaybedilmektedir. “Sehven” gibi bir mazeret ifadesi ile gegistirilen bir durum da degildir.
Kamusal bir hizmette cesitli agir magduriyetlere de neden olunmasi ve giivencelerin ortadan
kaldirilmas1 sonucunu doguracak “sosyal hizmetler hakkina” yonelik ayr bir tehdit ve tehlike niteligi

de kazandirilmaktadir.

20.Bu acgidan hi¢ kendimizi kandirmayahm. Sosyal hizmetler ve hukuksal agidan da agik bir sekilde
kap kara bir leke ortada vardir. Bu yonde bir hukuksal giivence hukuk devleti ile birlikte ortadan
kaldirilmaktadir. Bilim 6zelligi ile ortak bir dili de iceren akademik dahil hem sosyal hizmetler
diinyas1 hem de hukuk diinyasi bu kara lekeyi hep birlikte once temizlemeli; mesleksel bir gorev ve
sorumluluk savunuculuk ve insanlik baglaminda kisaca yerine getirilmelidir. Evrensel agidan s6z
konusu olan sosyal hizmet disiplinin de bu sekilde zayiflatilmanin 6niine gegilmesi ve evrensel bilime

en kisa zamanda ulasilmasi hedeflenmelidir.

21.1965 ve en son 2007 yilinda 47 iilkenin de iiyesi olundugu Avrupa Konseyi tarafindan onaylanan
orijinal Ingilizce ASS metninin arasinda yer alan Tiirkgeye cevrilmis metinleri de TBMM de
onaylanmas: ile ortaya ¢ikan bu durumun kasith oldugu ve/veya olmadigi bilinmemektedir. Sosyal
hizmetler ve sosyal hizmet ile ilgili bir ortak dil olmamasina ragmen bir sonucta ortaya ¢ikmaktadir.
Hukuk giivencenin ortadan kalmasi ve bu yonde olusan magduriyetlerin en azindan 6ziir dahil maddi,
manevi tanzim ile giderilmesi de gerekmektedir. Ayiplama ile birlikte en azindan bir 6ngdrmeyi de
engelleyen "cehalet" gibi bir 6zellik ve bir bilgi eksikligi / yanlighigi konusunda gercege uymayan bu

ceviri yanligligi i¢in diger somut bilgi de bu sdzlesmenin Almanca metinidir.

22.Tiirkiye dahil Avrupa Konseyinde yer alan 47 iilkeleri arasinda yer alan Almanya ise sistem
acisindan da ayr bir 6zelliktedir. Birlesik Krallik gibi Anglosakson yonetim ve sistem disinda Roma
hukuk yonetim ve sisteminde yer alan italya, Fransa ve Tiirkiye'nin yani sira Almanya, Isvigre ve
Avusturya gibi tilkelerde yer almaktadir.  Sosyal hizmetler ile ilgili modelinde karsilastiriimasi
baglaminda bu Almanca metinde yer alan 14.maddede “Jedermann hat das Recht, soziale Dienste

in Anspruch zu nehmen.” aynen bu sekildedir.(6)
Yorum ise "Artikel 14 — Das Recht auf Inanspruchnahme sozialer Dienste

Um die wirksame Ausitibung des Rechts auf Inanspruchnahme sozialer Dienste zu gewdhrleisten,

verpflichten sich die Vertragsparteien:
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1. Dienste zu fordern oder zu schaffen, die unter Anwendung der Methoden der Sozialarbeit zum
Wohlbefinden und zur Entfaltung des einzelnen und der Gruppen innerhalb der Gemeinschaft sowie

zu ihrer Anpassung an das soziale Umfeld beitragen;

2. bei der Bildung und Durchfiihrung dieser Dienste Einzelpersonen und freie oder andere

Organisationen zur Beteiligung anzuregen. geklindedir.

23.Almancaya ¢evrilmis bu metinde de "sosyal refah hizmetleri" gibi bir uygulamadan goriildiigi gibi
hi¢ bir sekilde bahsedilmemektedir. Uygulamay:r belirleyen orjinal Ingilizce metinde ki “social
welfare” kelimesinin Almanca metinde “sosyal hizmetler” in karsilig1 olarak “soziale dienste” ve diger
resmi dil olan Fransizca da gene ayni1 anlamdaki ““services sociaux” olarak yansitilmistir.Bu iki resmi
dilin disinda ve Almanca cevirinin yani sira bu metnin italyancast "Ogni persona ha diritto di
beneficiare di servizi sociali qualificati " ve Ispanyolcas1 ise "Derecho a los beneficios de los
servicios sociales" olup "Herkes icin sosyal hizmtlerden yararlanma hakki vardir" seklinde benzer
bir ¢eviri Tiirkge disinda s6z konusudur. Fransizca resmi dilden yapilan bir ceviri ile Isvigre,
Avusturya gibi 47 iilkeler arasinda yer alan Almanca, italyanca ve Ispanyolca dilleri birlikte ele
alindiginda Ingilizceden Tiirkgeye yapilan bu cevirinin yanhs oldugu aciktir. Uluslararasi/evrensel
bilim ve hukuk acisindan ortak bir dil ve uygulamada ortadan kalmaktadir. Ortadan kalkan bu dil ve
uygulama i¢in bunun yerine bu maddenin "Sosyal hizmetlerden yararlanma hakki" seklinde ¢evrilmesi
ise hem bilim hem de hukuksal agidan ele almay1 artik zorunlu kilmaktadir. Boyle somut bu bilgi
baglaminda Tiirk¢e disinda sosyal hizmetlerden yararlanma hakki bahsedilirken bu yonde bir yanlislik
ve 1srar ise zekayr zorladig1 gibi kisaca cehaletin Gtesine de tasginmaktir. Kasith bir 6zellikte 6ne
cikabilmektedir. Kisaca ve 0Ozellikle hak sahiplerine yonelik bir hakkin koétiiye kullanimina ve
etkisizlestirilmesine yoneliktir. insana hizmetlerden biri olan sosyal hizmetlerin engellenmesi iginde
boyle bir arag miimkiin kilinmaktadir. Ayni keskin bir bigak gibidir. Magduriyetler ve keyfilikler
baglaminda ise insan haklarina yonelik bir saldir1 niteligi de ayrica kazandirilmaktadir. Bu 6nem ayni
zamanda sosyal hizmetlerin hem bilim hem de kamusal bir hizmet ile ilgili bir varliginin da noktasidir.
Ozellikle savunuculuk ve taraf olma baglaminda séz konusu olan bir goérev ve sorumlulugu yerine
getirmek yerine bu yanlishigr savunmak sadece kendi bilim ve meslegine dayali sorumlulugunu da
kisaca asagilamak igin bir aragtir. Ortak bir dil ve uygulama yerine sadece kutsanan bu ezberlerin
korunmasi igindir. Bu tespit ve durum sosyal hizmetlerinde yeniden degerlendirilen ve diisiiniilen bir
noktasidir. S6z konusu bu ¢eviri yanlisligi hem bilim ve teknik, hem uygulama, hem de hak kullanimi
ve hukuk ac¢isindan da bir sorun kaynagidir. Ortaya ¢ikan bu kara leke agisindan dil dahil bir

uygunlugun mutlaka aranmasi gerekliligi ise gayet agiktir.

24.0Ozellikle de sosyal adalet ve sosyal esitciligi icin s6z konusu olan sosyal hizmetlere yénelik sosyal

hizmet (¢aligma-?-) (social work) metodlari/ydntemleri konusunda madde de ayrica agiklanarak bdyle
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bir bilim ve uygulamaya yonelik bir nitelik ve 6zellikte aranmakta ve gozetilmektedir. Kurama dayali
bir uygulamay1 ve hak sahibi magdurun da belli olmas1 i¢in bu hizmete yonelik teknik bir 6zellik
dolayisi ile ve Ozellikle aranmaktadir. Zekat memurlugu gibi hayirseverlige yonelik bir gérev yerine
bu yonde bir profesyonellikte 6ne ¢ikmaktadir. Baslik ve agiklamada ki igerikte bu yondedir. Bilim,
teknik ve hukuksal agidan ortaya ¢ikan bir uygunluk aranmasi artik bir dnceliktir. Dort bilim dili ile
"Sosyal hizmetler/Social walfare/sozial Dienst" bashgi altinda degerlendirildigin de somut bir
uygulamaya yonelik bir hak olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu ayni zamanda hukuksal ve bir bilim agisindan
ortak bir noktadir. Bu yonde bir genelleme/cerceve ozelligi de gayet agiktir. Sézlesmede yer alan
diger haklar (saglik, egitim, sosyal haklar gibi) ile de bir ayrigsma s6z konusudur. Bu ayn1 zamanda bu

hizmetlerin niteliklerini tamamlamaya yonelik bir emirdir.

25.Bu durum, sistem, kuram, metodlar baglaminda bilim ve kurallara dayali bir akilcilik/rasyonellik
ayrica temel bir Onceliktir. ASS gibi temel bir sézlesme ve dogru bir ¢eviri hem bilim ve hukuk
acisindan da en azindan bir "normal” haldir. Goriinen bir "gerceklik ve "ger¢ek/normal" ayni zamanda
bir diiriistliik ilkesi i¢inde gegerlidir. Aranilan bir minimum bir noktada s6z konusudur. Yapilan bir
ceviri yanlighig1 basta diiriistliik ilkesi agisindan bir sapma olup ayni zamanda baslik ile icerik arasinda
bir kopma da s6z konusudur. "Gergek" ile iliski de bdylece kopmaktadir. Gergege aykir1 bir sekilde
yapilan adlandirma ve ortak dilden uzaklagma ise kisaca bir uydurma 6zelligini de kazandirmaktadir.
Anlam kaymasiin bile 6tesinde bir uydurma soézlesmeden ayrisarak artik normalin disinda bir

"anomi" haline de doniismektedir.

26.Bu sozlesme olmasaydi ve kabul edilmeseydi bu "anomi" hali de istendigi gibi bir tercih olarak
aynen devam edebilirdi. Bilim dahil yazili bir 6greti veya dogmaya bile rahatlikla doniisebilir. Boyle
bir "anomi" i¢in Tiirkiye’nin kendi kosulu denilerek bu normallesme de savunulabilir. Fakat bir
evrensellik arandiginda ise ortada absiird bir bilgi dzelligi de kazandirilmaktadir. ingilizcedeki veya
Almancadaki ¢amasir makinasini buzdolabi diye yutturulmasi da artik giiniimiizde miimkiin degildir.
Tiirkiye’deki buzdolabim1 ¢amasir makinasi diye de Ingiltere ve Almanya’ya satip yutturulamaz.
Kandirilamaz. Goriinen gergekten de kopulamaz. Diiriistlilk ilkesi ise bu "anomi"nin ortadan
kaldirilmasini ve bir gergek ile bulusulmasini ve yiizlestirilmesini bu agidan gerektirmektedir. Bu
durum ayni zamanda sistem ve uygulama ag¢isindan da ayrica énemlidir. Bir ulasimda sadece bir yol
ve ara¢ Onemli degildir. Yola uygun olarak bir araba, direksiyonun yeri ve yolun ydniinii belirlemekte
bir sistemi 6nemli kilmaktadir. Almanya ve Birlesik Krallik arasindaki bu farkinda gozetilmesi gibi
sistem agisindan bir uygunluk da onceliktir. Catalla ve/veya Cin ¢ubugu (Chopstick) ile ¢orba igmek
ve igmemek arasindaki bir fark gibidir. Ornegin Kuzey Kibris ta s6z konusu olan bu yol y&nii
farklilign ve Tiirkiye’den gelenlerin fark etmemesi, aligkanliklar bilindigi gibi ac1 dlimlere de
nedendir. Bu farklilig1 sorgulamak yerine sisteme saygi ve anlamak oncelik olmalidir. Bu saygi, beceri

ve yetkinlik bilim iginde Onceliktir, gegerlidir. Veya uzaklagsma i¢inde bir noktadir. Dolayisi ile sistem
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dahil bu yonde bilim ve hukuksal agidan bunun pesine disiiniilmesi savunuculuk, temsilcilik dahil
basta sosyal hizmet disiplini agisindan da ayr1 bir gérev ve sorumluktur. Karsiligi olmayan bir
uydurma, yutturma ile bilim ve teknik dahil bu yonde olusan kazanimlar ve mesrulastirmalar ise
giiniimiizde énemli bir sorun kaynagidir. Bu aslinda kaynak bir kanun olan Isvicre Yurttas /Medeni
Kanunu(ZGB) ve uygulamalar i¢in bir uygunlugun /tutarliligin aranmamasi ve kiigiik gorme ile
aslinda baglamistir. Bilim ve hukuk agisindan bakildiginda ise olusan bu mesrulastirmalarin ortadan

kaldirmas1 6nemli bir zorunlulugu da bu acidan 6ncelikli kilmaktadir.

27 Rasyonellik/akilcilik adina, yanligsin, gercege aykiri bir bilgi baglaminda olusan bir yalanin
olaganlagtirilmas: ve de mesrulastirilmasina yonelik katki ve yardimlar ile bilimden uzaklagsmaya
neden olan kaynak olusturmalarinin ve de buna dayali magduriyetlerin giderilmesi acil bir amag ve

hedef olmalidir. Buna Oncelikle sistem ve kavramlarda dahil olmalidir.

28.0zellikle ASS nin Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi ile iliskisi/baglantis1 ve Avrupa Insan Haklar
Mahkemesine bireysel bagvurunun son kararlar ile miimkiin olmas1 sosyal hizmetler hakkinin, sosyal
hizmetler ile ilgili akademik egitimin ve meslegin dnemini daha da artirmaktadir. Zekat memurlugu
gibi benzer bir goreve yaklasmak ve uzaklasmak ile de ilgili somut bir noktadir. Ozellikle sosyal
korunma baglaminda sosyal hizmetleri de iceren boyut bu siiregte 6ne ¢ikarken, idari / mesleksel gorev
acisindan pasif kalmay1 da igceren boyut énemli bir kusur olarak belirmektedir. Egitim dahil "ayiph"
bir hizmet kapsamindadir. Evrensel agidan s6z konusu olmasi gereken hukuksal bir uygunlugun
saglanmasi ise artik bir zorunluluk haline gelmistir. Diiriistliik, gerceklik ve bu ceviri ile buna dayali
olarak sistem, model ve kavramlar ise ayr1 bir 6nemdedir. Gegistirilemez. Bilimde dahil gérmezden de
gelinemez. Dolayist ile saglik, adalet, sosyal giivenlik gibi kamusal bir hizmetlerden biri olan sosyal
hizmetlerin de ayrica bir hak olmasi ve bu ¢ergeveye yonelik bir eylem 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
gorev ayn1 zamanda bir yama degil zorunlu bir tamamlamadir. Bu hizmetleri de belirlemeye yoneliktir.
Bu yondeki eylem ve gorev i¢in belli bir kuram ve metod/yontemi de iceren "work/arbeit/is-
calisma/hizmet " gibi tekil bir ¢alisma da goriildiigii gibi bir birlikteligi ve de iyilik halini ASS zorunlu
kilmaktadir.

29.Degerli Prof.Dr.Tekin Akillioglu tarafindan diiriistliik ilkesi baglaminda yaptigi ¢eviri ve hukuksal
acidan yapilan bu 6nemli tespit ve degerlendirme sosyal hizmet disiplini agisindan ise yeni degildir.
Bu ¢eviri ve tespit Fransizca, Italyanca ve Ispanyolca igin de gecerli olup ASS ve bu 14 iincii madde
ile ilgi olarak SHU Nihat Tarimeri tarafindan SABEV Yayinevi Aralik 2008’de yayimlanmis olan
"Cocuk Koruma(ma) Kanunu-2" baglikli kitabin 406- 412 sayfasin da bu sozlesme gorildiigi gibi
ayrica ele alinmaktadir. Almanca metin ile yapilmis bir karsilastirma ile de 14 iincli madde de gercege
aykir1 bir ¢evirinin s6z konusu oldugu 410. sayfa da ayrica yer almaktadir. "Sosyal refah" yerine bu

hakkin sosyal hizmetler hakki seklinde ele alinmasinin gerektigi de agik bir sekilde yansitilmigtir.(7)
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""Hot dog"’

30. Hem bu g¢eviri, tespitler ve uygulama hem de kavramlarin karsilastirmas: bir birlikteligi de
gerektirmektedir. Bir ortaklik ve uygunluk baglaminda Redhaus ingilizce Tiirkce Biiyiik Sézliigiiniin
1123. sayfasinda "welfare" kelimesi “iyi hal, iyilik; sihhat, afiyet, refah; yoksullara yardim, on
welfare: ihtiya¢ dolayisiyla resmi kurulustan yardim alan, welfare state: yurttaslarin bireysel ve
toplumsal gereksinmelerini saglamay: amac¢layan devlet” olarak belirtilmektedir. Gene bu s6zligiin
1140 sayfasinda "work" kelimesi "is, calisma, mesguliyet, vazife; eser, kitap, eligi; ¢calisma yeri; sevap
kazandirilacak is" seklinde Tirkgeye yansitilmaktadir. Gene 920 inci sayfada "social service; sosyal
hizmet; social work, sosyal gorev” olarak Tiirk¢elestirilmistir. Goriilecegi gibi "work" kelimesi
"caligma" yerine bir "gérev" olarak yansitilmigtir. Diger taraftan bazi sozliikler ve bu bilgilerde bu
yondendir.(8) Tiirkge de ise Tirk Dil Kurumu temel bir kaynak olup "hizmet"; birinin isini gérme
veya birine yarayan bir igi yapmadir. "Caligma" ise ¢aligmak isi, emek, say seklinde yansitilmaktadir.
"Servis"; bir yonetimde, bir kurum veya kurulusta, biitiiniin bir pargasini olusturan is, hizmet; bu isin
yapildig1 yer; burada gorevli kimselerin tiimiidiir. Ama goriilecegi gibi 6zellikle sosyal hizmetler
yerine Ozellikle "welfare" kelimesini Tiirk¢eye cevirirken "iyilik (olma)" halini bile 6nce ele almak

yerine refah seklinde ki bu tercih aslinda yasanilan sorunun ve kargasanin da diger 6nemli kaynagidir.

31.Ayrica; Almancadaki "Karl Steuerwald Deutsch Tiirkisches Worterbuch " sozliigiiniin 44 tincii
sayfasinda yer alan Almanca "arbeit" kelimesi; "is, ¢alisma, vazife, hizmet, mesguliyet; is giig;
mesgale, aligveris; istigal, amel; mesai" seklinde Tiirkgeye cevrilmistir. 45.sayfada ise "arbeiter"
kelimesi "is¢i, amele, emekgi; irgat; gelenther, miitehassis amele" seklinde de yansitilmaktadir. Bu
yansimada gorildiigii gibi sadece bir "caligma"dan bahsedilmemektedir. Gorev dahil bir eylem
baglaminda sonucu da igeren bir islev ve isleyis icin "hizmet" gibi benzer bir eylem ve uygulama
goriildiigi gibi birlikte yer almaktadir. Egitimi de igeren mesleksel bir uzmanlikta ¢alisanlar agisindan
bu sekilde yer almaktadir. Bu sézliigiin 147.sayfasinda "dienst" kelimesi ise "hizmet, servis; (stelle)
vazife, iy, memnuniyet; (hilfe) yardim, miizaharet, iyilik, himmet, hatir(-ginaslhk)"” Tirkceye
cevrilmistir. Gene bu baglamda Almanca "Duden" sozliigiinde "dienst" kelimesi "berufliche Arbeit,
Tdtigkeit, Erfiillung von ...1b. Arbeitsverhdltnis, Stellung, Amt; Ic. Tidtigkeitsbereich (in einem
offentlichen Ami)"http://www.duden.de/suchen/dudenonline/dienst- seklinde g¢evrilmistir. Dolayisi ile
mesleksel bir ¢alisma, is ile birlikte (Tétigkeit, sf530) faaliyet, etkinlik, hareket, isleme, ¢alisma, is,
gii¢, meslek Almanca’da genis bir sekilde ele alinmakta olup kamusal bir hizmette bu kapsamdadir.
Diger taraftan bir hizmeti alan kisiye ise genelde "miisteri" denmektedir. Ingilizcesi "customer",
Almanca ise "kunde" seklinde adlandirilir. Ayni zamanda "klient" (client) kelimesi Tiirkgedeki
sozliiklerde "miisteri" diye de sik sik ¢evrilmektedir. Ancak "lawyer/anwalt" gibi hukuk baglaminda
bir uzmanlik ve vekillik/temsilcilik baglaminda hizmet verilen kisiler i¢in ise "klient" olarak ayr1 bir

adlandirma da s6z konusudur. Hak sahipleri adina danisanin 6tesinde savunuculugu ve temsilciligi de
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iceren bir gorev ve sorumluluk da one c¢ikmaktadir. Ayn1 Almanca Tiirkge sozliiglin 330 uncu
sayfasinda bu kelime "miivekkil, vekillik eden, vekil eden, bir avukatin miivekkillerinin topu" seklinde
Tiirkgelestirilmistir. Tiirk Dili Kurumunda ise "miivekkil" kelimesi Arapga bir kelime olup birini
kendine vekil olarak secen erkek seklinde sozlikte yer almaktadir.  Bu kelime Almanca
"sozialarbeiter/ sozialpddagog" gibi meslekler i¢inde gegerlidir. Danismanin Gtesinde bir avukatlik
hizmeti gibi kamusal miidahale yetkisini de iceren bir yetkinlik ve sorumlulugunda bir pargasidir.
Birliktelik ilkesi ve Onyargist olmayan, 6zel kisiligini de rafa kaldiran profesyonelce ve de sosyal
hizmetler konusunda ki bilgisiyle bir durusu da 6ne ¢ikaran bagimsizlik da bu kapsamdadir. Ek énemli
bir sorumlulukta yiiklenilmektedir. Egitim baglaminda "dip." gibi bir 6n ek ise yeterlidir. Ek bir
uzmanlig da birlikte igeren bir adlandirma ve birliktelik s6z konusudur. Uygulamada ve alanlar somut
belli oldugu i¢in meslekler arasinda bir ¢atisma alan1 da s6z konusu degildir. Aksine ayr1 ayr bir
birleri ile tamamlanmaktadir. Ancak Tiirkgede bunun tam karsiligi hala yoktur. Ayni benzer bir ruh ve
calisma yaklasimin olmamasi ceviri yapmayi da gorildiigii gibi zorlastirmaktadir. Miisteri de
denilmek istenmedigi icin galiba "danisan" veya "miiracaatc1" gibi tam karsili§i olmayan ve hak
sahipligin ve temsilciligin karsilanmadig1 bir adlandirmada s6z konusu olabilmektedir. Ayrica; sosyal

S1 "

hizmet meslegi agisindan s6z konusu olan savunuculuk ve temsilcilik yetkinligi "uzlasma/mediator”
gibi bir gorevinde uzun zamandan beri bir pargasidir. Bu yetki sadece hukukgulara ait bir uygulamada
degildir. Bu yetkinlik denetimli serbestlik gibi adalet hizmetinin de temel bir pargasidir. Yamasi
degildir. Cocuk ve gencler ise yardim ve koruma baglaminda temel bir aragtir. Adalet hizmetinde s6z

konusu olabilecek karar ve uygulama bir asirdan beri de tamamlayici bir unsurdur.

32.Dolayist ile Roma Hukuku baglaminda Kita Avrupasi’nda sosyal sistem ve sosyal hizmetler
uygulamasi agisindan 6rnek bir model olan Almanya'da ki uygulamada yer alan "Sozial Arbeit" hem
"Sosyal Caligma" ve/veya "Sosyal Hizmet" olarak birlikte Tirkcelestirmeyi miimkiin kilabilmektedir.
Alan ile birlikte mesleksel olarak "sozialarbeiter" seklinde bitisik ele alinmasinda ise sadece "sosyal
calismact" degil "sosyal hizmet uzmani" gibi bir Tiirkcelestirmeyi de miimkiin kilmaktadir. Ozellikle
Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi tarafindan 1961 yilinda Sosyal Hizmetler Akademisinin
kurulmasi ,dort yil ve bir senesi staj 9 somestr iceren Anglosakson egitim programi ve mesleksel
adlandirma zamanin ruhu ve yasal diizenleme agisindan da oldukg¢a uygundur. Gergekgidir. Bu egitim
Isvigre ve Almanya’da doktora egitimi icinde kabul edilmistir. Ingilizcede ise "Social Work" ile
"Social Worker" gibi meslek acisindan "socialworker" gibi benzer bir bitisik yoktur. Buna aymi
zamanda hem Almanca sozliik hem de Ingilizce sézliiklerde yer alan bilgiler birlikte ele alindiginda
ise Ingilizce’de ki "work" kelimesinin "werk" gibi bir Almanca kokenli olmasi, déniismesi ve de
Almanca’daki "work/arbeit/calisma/hizmet"in de benzer bir birlikteligi bdylece one ¢ikmaktadir.
Roma hukuku sisteminde yer alan ve 1789 Fransiz Devrimini olusturan Fransa’da ise ve Fransizca
"assistance sociale" olup bu "yardim/assistance" da bu agidan ayrica ele almayr gerektirmektedir.

Hayirseverligi de igeren dinsel ve kurumsal yapilara dayali bir tanimlama ve kendine 6zgiin kilinmas1
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Fransa i¢in de bir Ornektir. Almanya’daki sosyal ¢alismaci(sozilarbeiter) ve sosyal pedagog (sozial
padaegog) gibi ---sosyal pedagog" kelimesi zaman zaman "sosyal egitimci" gibi ¢evrilmekte olup "hot
dog" gibi bir yaklasim yerine bu kelime 6zellikle ¢evrilmistir --- ragmen sosyal hizmet (sozial arbeit)
alaninda yer verilen benzer islev ve goreve yonelik mesleksel tanimlar da bu yonde diger onemli
orneklerdir. Ancak sosyal hizmetlere yonelik "sosyal hizmet" veya "sosyal ¢aligma" gibi akademik
acidan bir kavramlastirma ve adlandirma ile ilgili tartismalarda sistemler farki gézetilmeden zaman
zaman One c¢ikabilmektedir. Fakat "sosyal hizmet uzmani" ve "sosyal caligmaci" gibi meslek
acidandan bir tartigmada giindeme gelebilmektedir. Sadece idare ve siyasi agidan saglanan keyfilige
ve yarara yonelik karsiligi olmayan bir ¢atisma alanina doéniismektedir. Ozelllikle her dilin ve
uygulamanin kendine ait anlam konusundaki eksiklikler kendi alanlari ile de ilgili olup akdemik ve
teknik agidan bir tartigma noktasinida hala giincel kilabilmektedir. Ortak bir dil aramak yerine
meleklerin tartigmasi gibi tartigma yontemlerini ve bir giincellemeyi de gerektirmektedir. Bu
tartismalar ve nitelik ise dogal olarak "sosyal hizmetler" ile ilgili hakk:i ise gormezden gelirken
meleklerin kanatlarini tartismak gibi kisir bir dongii bu diizeyide belirlemektedir. Ayrica bilindigi gibi
her sistem ve uygulamalar kendi sorunlarinin bir kaynagidir. Milkemmel bir uygulama ise hi¢ bir
zaman ol(a)maz.Sadece bir hedeftir. Onemli olan bir sorunun ve uygulamanin dne ¢ikmamasi ve risk
dahil ¢c6zmeye yonelik bir bilgi ve beceriyi ayrica 6ne ¢ikarmayi gerektirmektedir. Tartigsma zemini de
bu agidan ayrica dnemlidir. Sistem agisindan bir ortaklik ve uyum onceliktir. Ancak bir karsilagtirma,

bilime ve bilgiye dnce saygi bu tartismalar1 sonuca ulastirmaya da yardime1 olabilecektir.

33.0rtak dil ve uygulamadan uzaklagsmaya yonelik bu ceviri ile yasanilan benzerlikler ayn1 zamanda
Ingilizce ve Anglosakson yaklasimi acisindan da gecerlidir. Yabanci bir kelimeyi gevirirken zaman
zaman dogrudan gevrilmek istenmektedir. Ornegin Ingilizce'de ki "hot dog" kelimesi “sicak kdpek”,
"kizgin kopek" ve/veya "kizismis kopek" gibi benzer bir ¢eviriyi de miimkiin kilmaktadir. Tabi ki
"sosis"te bu sekilde hala aranilir olmaktadir. Buna benzer durumlar ve teknik bir geviri de bir
kelimenin 6zelligini, zamanini, bir uygulamanin ruhunu ve de felsefesini de birlikte almak yerine
boyle sdz konusu olan bu érnekler bilim gibi bir ortam ve diinya igin ayri bir 6nemdedir. Bilimin bir
pargast olan ortaklik ve uyum ile birlikte uygulamali dahil evrensel bir bilimde, uygulama da bu
sekilde belirlenmektedir. Bir ongoriiyli de ortadan kaldiran "cehalet" gibi bir 6zellik dahil bilgi
eksikliginin, uydurmanin da &tesinde bir durum da boylece ortaya g¢ikabilmektedir. Bir bilimin var
olmasi i¢in "neden" sorusu ise temel bir aragtir. Evrensel bir hukuksal bir metin ve belge de s6z
konusu olan gergek ve uygunlugun yani sira kalite dahil 6zenin ve uygunlugun 6tesinde belirleyici bir
durum bu agidan gorildiigii gibi gayet agiktir. Bu ayn1 zamanda "neden" sorusu yerine bir bilim
ortamindan ve ortak dilden 6gretiye doniislimiin bir tercih olmasi1 énemli bir degerlendirme noktas1 da

olabilmektedir.
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34.Bu agilardan bakildiginda 6rnegin Birlesik Krallikta 1974 den sonra s6z konusu olan "Youth
Court" un "Genglik Mahkemesi" yerine "Cocuk Mahkemesi " seklinde Tiirk¢e’ye ¢evrilmesi veya bir
asirdan beri Almanya da s6z konusu olan "Jugendgericht"in "Genglik Mahkemesi" yerine "Cocuk
Mahkemesi" seklinde 1srarli bir sekilde Tiirkgelestirmesi "hot dog" gibi benzer bir ¢eviri gibi de
degildir. Evrensel bir bilimde s6z konusu olan bir uygunluk ve uygulamanin Tiirk¢e ye bilingli bir
sekilde yanlis ve eksik bir benzerlestirmesi 6ne ¢ikmaktadir. Ek bir bilgi ve agiklama yapilmadan bu
yonde benzerlestirme bir mazereti de icermemektedir. Cocuklara yonelik kavram ve uygulama
acisindan ceviriler ile sz konusu olan bu gaba ve ortaya ¢ikan sonug artik bagka bir diizey ve
degerlendirme noktasidir. Uygulamanin ve gercegin disinda farklilastirma, yonlendirme, gizleme bu
uygulamalarin hem bilim hem teknik a¢idan anlanmasinin engellenmesine de dogal olarak yoneliktir.
Ayrica ve dzellikle bilindigi gibi ingilizce de "child", "juveniel”" ve "youth" olarak ¢ocuktan genglige
giden bir siire¢ ve adlandirmada s6z konusudur. Bu baglamda 20 Kasim 1989 tarihinde ise Birlesmis
Milletler Genel Kurulunda 40/24 sayili "Convention on the Rights of the Child" kabul edilmistir.
Tim diinyadaki ¢ocuklarin sahip oldugu haklarim1 korumak amaciyla 6ne ¢ikaran bu sdzlesme
Ingilizce resmi dilinin yam sira goriilecegi gibi Cince, Ingilizce, Fransizca, Rusca ve Ispanyolcada
resmi dildir. (1/Par.34) Arapcada ayrica yer almaktadir. Diger dilleri yazip anlamak daha zor oldugu
icin de bu Ingilizce metnin Fransizcasi "Convention relative aux droits de I'enfant’ olup Ispalyolcasi
"Convencion de los Derechos del Nifio "dur. Dolayisi ile bu sézlesme Tiirkgceye "Cocuk Haklaria
Dair Sézlesme" ile gevirilirken Ingilizce "child"; Fransizcaya "enfant"; Ispalyolca ise “Nifio”dur. Bu
s6zlesmenin Ingilizce metinde yer verilen 6nsdziin sondan 4 {incii paragrafinda ise uyulmas: gereken
diizenlemeler arasinda 29 Kasim 1985 tarihli "40/33. United Nations Standard Minimum Rules for
the Administration of Juvenile Justice ("The Beijing Rules")"dur.Ozellikle bir adalet hizmetinin
tamamlayict unsurunu ve uygunlugunu yansitan bu zorunlu kurallara (rule) yonelik bu metnin
Fransizcasi ise "Ensemble de régles minima des Nations Unies concernant I'administration de la
justice pour mineurs (Régles de Beijing)" seklindedir. Ispanyolcasi ise "40/33 Reglas Minimas de las
Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores(Reglas de Beijing)" seklindedir.
Ayrica bu sozlesme "KONVENTION iiber die Rechte des Kinder " seklinde Almancaya da ¢evrilmis
olup "Rahmenbestimmungen der Vereinten Nationen fiir die Jugendgerichtsbarkeit ('Beijing-Regeln™)
seklinde de ¢evrilmistir. Bu sozlesmenin TBMM de kabul edilmesi ile 29.1.1995 tarihinde Resmi
Gazete'de yayinlanmis bu "Cocuk Haklarina Dair Sozlesme" de ise bu diizenlemeler arasinda "Cocuk
Mahkemelerinin Yénetimi Hakkinda Birlesmis Milletler Asgari Standart Kurallari (Beijin Kurallary)"
seklinde bu Ingilizce metin Tiirkgeye cevrilmistir. Kanunlagnmis bu metine ragmen ayrica "Cocuk
Adalet Sistemin Uygulanmas1 Hakkinda BM Asgari Standartlar Kurallar1" seklinde bdyle cevirilerde
yansimaktadir. Ayrica 2005 yilina kadar gegerli olan 2253 sayili eski Cocuk Mahkemeleri ile ilgili
kanunun 41 inci maddesi ile de 15 yasim bitirmemis kisilerin "kiiciik" seklinde ele alinmasi da bazi

cevriler ve uygulamak icindir. Ozellikle bdyle bir ceviri ile sdzlesme kapsaminda séz konusu olan
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genglerin de oncelikle korunmasi ve bir yetiskin gibi degerlendirilmesini engellemek 6ne ¢ikmaktadir.
Dolayis1 ile adil bir yargilama séz konusudur. On sekiz yasina kadar kisinin "cocuk" olarak
tammlandig1 boyle bir sozlesmede goriilecegi gibi ingilizce "child" disinda "juvenile" kelimesinin
diger resmi diller disinda Almanca da dahil baska bir adlandirma agik¢a s6z konusudur. Fakat

nn

sozlesmede de yer verilen "juvenile justice"" kelimesi goriilecegi gibi sadece "¢ocuk mahkemeleri"
seklinde Tiirkgeye ¢evrilmistir. Resmi bir ¢eviri konusunda yetkili olan Digisleri Bakanliginca yapilan
bu ¢eviri daha sonra ise "gocuk adalet" seklinde de doniligmiistiir. Ancak, béyle bir metin igin kanun ile
veya hukuksal agidan bdyle bir diizeltme ise hala belli degildir. Demek ki ayn1 zamanda uygulamaya
yonelik bir uygunluk yerine ayr bir keyfilikte rahatlikla olusabilmektedir. Boylece 15 yasini bitirmis
ile 18 yasina kadar olanlar genglerin korunmasinin kapsam disinda kalmasi da ayni zamanda agik¢a
hedeflemistir. Basta resmi dil olan Fransizcadaki "mineuers"; Ispanyolcada "meneros" ile birlikte
Almancada” jugend" gibi "¢ocuk" disinda bu benzer kelimelerde gayet agiktir.(Bu durum Rusya i¢inde
gecerli olup cocuk ve geng ayr bir sekilde ele alinmaktadir)Bir uygunlukta bilim dahil aranmay1
gerektirmektedir. Ingilizcede on sekiz yasina kadar olan bu "gocuk"lar ile ilgili ii¢ farkli bir
adlandirmada ise ayrica s6z konusudur. "Cocuk" disinda ise basta Almanca dahil olmak iizere ¢cocuk
ve geng arasinda ise sadece iki farkli bir adlandirmada ek olarak 6ne ¢ikmaktadir.18 yas kapsaminda
ele alinan "genc¢" gibi bir adlandirma ve kavramin ise bu Tiirk¢e metinde 6zellikle kaginmis olmasi
ve ele alinmadig1 bir ¢eviri yanlishigi da 6ne ¢ikmaktadir. Aslinda bu yanlis bir ¢eviri olmayip gercege
aykir1 bir ceviri ozelliktedir. Ozellikle de c¢ocuklar ve gengler ile ilgili olduk¢a Onemlidir. Bir
toplumun gelecegi olan cocuk ve genclerin geleceklerine yonelik kamusal bir gorevin yerine
getirilmesini engellemek ve gercege aykir1 bir ¢evirinin olaganlastirilmasi i¢inde ayri bir 6rnektir. Bu
ayn1 zamanda bilim ve teknik ac¢idan da 6nemli bir diizey noktasidir. Cocuk ve gengler icin ise ayri bir
tehdit ve tehlike boyutunu da yansitmaktadir. Ozellikle sosyal hizmet acisinda zorunlu bir kural olan
bir aragtirmanin/raporlamanin sosyal hizmet ile korunmasinin engellenmesi; ¢ocuk ve genglerin bir
yetiskin gibi yargilanmasi da bir dnceliktir. 2005 yilinda diizenlenmis olan "Cocuk Koruma Kanunu "
bu kurallara ragmen miimkiin kilinmistir.. Bu yonde olusturulan ¢eviri ve kavram kargasaligi ile hala
ortada dil agisindan olusan bu farkliligin ele alinmamasi ayni zamanda bilim baglaminda bir
uzaklasmaya da 6nemli bir nedendir. Hukuk dahil teknik agidan ise hala o noktaya gelinmedigi gibi bu
yondeki 1srar ve inadi anlayabilmekte miimkiin degildir. Mahcubiyet ise hala yoktur. Bu gercege
aykiri ¢eviri bu agidan ayrica 6nemli bir drnektir. Tiirkiye’de s6z konusu olan ¢ocuk agir mahkemeleri
gibi bu uygulamalarin "¢ocuk adalet" seklindeki yansitilmasi da bu neden dolay1r énemli bir sorun
kaynagidir. Ozellikle kaynak kanun baglaminda gocuk ve "genglik" kavraminim bir asirdan beri s6z
konusu olmasina ragmen Tiirkiye agisindan da bir uygunluk hala yoktur. Tirkiye ve c¢ocuklar
acisindan olusan bu durum mahcubiyetin aranmasini daha da arttirmaktadir. "Cocuk adalet" bagligi
altinda olusan bu utanci mesrulastiran alanlarda birisi ve dnceligi ise akademik/bilim alamdir. Ornegin

uygulamayi da bu alanda el alan tez dahil yapilan ¢aligmalarda bu kapsamdadir. Bu c¢aligmanin
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Ingilizce &zetlenmesi ise bir bilim 6zellik ve uygunluk igindir. Ozellikle "juvenile" kelimesini bir
"child" gibi benzer olarak  "cocuk" seklinde c¢evirirken Onemli bir gercege aykirilik One
cikabilmektedir. Ayn1 zamanda Tiirk¢ce metinde yer alan "cocuk" kelimesinin ise  "child" veya
"kinder" yerine "juvenile" veya "jugend" seklinde ¢evrilmis olunmasi ise bilim ve teknik acidan ayr
bir yamiltic1 6zellikte kazandirmaktadir. Bilim ve teknik agidan da ayr1 6nemli bir sorun kaynagi bilim
adina 6ne ¢ikmakta ve basta sosyal hizmet dahil hukuk ile ilgili bu 6nemli sorunun oOrtiilmesi,
mesrulastirilmas: bilim agisindan ayr1 bir énemli bir sorun kaynagidir. Ozellikle akademik acidan da
boyle bir ortaklik 6ne ¢ikmaktadir. Evrensel bir bilimde s6z konusu olan bdyle bir ortaklik, uygunluk
ve uygulamanin Tiirkge ye bilingli bir sekilde yanlis ve eksik benzerlestirmesi boyle bir
manipiile/yonlendirme ile de boylece one ¢ikabilmektedir. Ek bir bilgi ve agiklama yapilmadan bu
yonde benzerlestirme bu yonde bir mazereti de igermemektedir. Cocuklara yonelik kavram ve
uygulama agisindan geviriler ile s6z konusu olan bu ¢aba ve ortaya c¢ikan sonug diger bilgileri de

bosaltabilmektedir.

35.Cocuk Haklar1 Sozlesmesi ve bu yonde s6z konusu olan bir adalet hizmeti ile ilgili bu Srnekler
arasindan birisi de Almanya’da 1923 den beri s6z konusu olan "Jugendgerichtshilfe" "Genglik Adalet
Yardimi" gibi resmi bir vesayet kurumu ile ilgilidir. Pekin Kuralinin da 6nemli bir yansimasidir.
Bdyle bir yapinin bir pargast olan Genglik Dairesi ve idari bir yetkinlik ve meslek agisindan aranilan
Ozelliklerin gérmezden gelinmesi uygulamalar ve orneklerden de somut birisidir. "Geng" gibi bir
kavram konusunda ki bu gérmezden gelmeler ayni zamanda adalet hizmeti ile sosyal hizmetler ile
ilgili olan iliski ve zorunlulugu da engellemeye yoneliktir. Bir hak olan sosyal hizmetlerin adalet
hizmeti agisindan tamamlayici 6zelligi gormezden gelinmektedir. "Yardim" kelimesinin bir birlikteligi
bile cevirilerde iirkiitiicli olabilmektedir. Sosyal koruma baglaminda idarenin vesayetine alindig1 bir
adalet hizmeti de bir asirdan beri miimkiin kilinmaktadir. Bu geviri yanligliklar1 basit bir ¢evri
yanligligi da olmayip belli bir amaca yonelik olmasi siipheleri daha da arttirmaktadir. Ayrica bilindigi
gibi Tiirkiye Cumhuriyeti ve Atatiirk devriminin bir pargasi olan Tiirk Medeni Kanununun 1926 da
uyarlandigr 1907 tarihli Isvigre Yurttas Kanunu/ZGB ile sosyal hizmetler ile éngoriilen kurumsal
yapilarin o tarihten beri s6z konusu olmasi ve de ceza hukuk baglaminda 6ngoriilen zorunlu iliskilere
yonelik bilgi eksikligi de diger 6nemli 6rnektir. Sosyal hizmetlerinde bir baslangi¢ noktasi olan bu
kaynak kanun 6zelligi dahil bu yondeki engellemeler, gizlemeler veya cehalet hukuksal agidan da bir
anlama ve karsilastirmay1 da somut bir sekilde engellemek i¢indir. Kisaca Ingiltere veya Almanya'daki
camasir makinalarini kisaca buzdolabi seklinde Tiirkgelestirmek gibidir. Kullanma bilgisini de
icerecek sekilde buna aliskanlifa doniistirmek ve benimsetmek ise nedense ve hala istenmektedir. Iki
iilke arasindaki sistem baglaminda arabalarin direksiyonlari, yollari, yonleri ve Olgiileri gibi olusan
farklihg1 gérmezden gelmenin de &tesidir. Bir Alman'in ingiltere’de Almanya’daki gibi arabasini ayn

yonde siirlip 1srar etmesi gibidir veya neden ters gittikleri gibi sorgulamak istemesi diger bir ironik
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ornek olabilmektedir. Amalar veya bu yondeki sorgulamalar en azindan "6ziir" gibi bir kelimenin hala

ogrenilmemesine de neden olabilmektedir.
BiR BAKIS...

36.Bu bilgiler baglaminda goriilecegi gibi cocuk ve geng ve de yetiskinler arasinda ki bu énemli bir
farkin, 6zelligin ve uygulamalarin evrensel boyuta ulagilmasina engel olmak i¢in s6z konusu olan bu
ornek ve akademik dahil ayrica yogun bir katki bu arada 6ne ¢ikmaktadir. Bir asirdan beri s6z konusu
olan sistemler ve uygulamalar ve de farkliliklarin da gdérmezden gelinmesine ayrica katki
verilmektedir. Ozellikle SOSYAL ADALET VE SOSYAL ESITCILIK icin s6z konusu olan sosyal
hizmetler ile ilgili koruma ve iyilestirme boyutu ve kamusal miidahale yetkisini de igeren kurumsal
yapilar agisindan ortaya ¢ikan sistem ve model farkliliklarin gormezden gelinmesi bilimin diizeyini ve
kalitesini de asagiya itebilmektedir. Kollektif dahil bir ortaklik ve yardimlar ile de s6z konusu olan
hukuk agidan giivencenin ortadan kalkmasi ve ¢ocuklar dahil kisilerin geleceklerinin karartilmasi bir
tercihte olabilmektedir. "lyilik" yerine "refah" gibi karsilig1 olmayan talep ve tercih ile de bdyle bir
"anomi " halini normallestirme sonucu korunma boyutu sadece sozde kalmaktadir. Boyle bir "anomi"
hali ayn1 zamanda bir yalnizlik halidir. Diinyanin merkezini kendini zannetmek iginde bir aragtir.
Ozellikle Avrupa iilkeleri arasinda yer alan 47 iilke arasinda sosyal hizmetlerden yararlanma hakki
yerine sosyal refah hizmetlerinden yararlanma seklinde sadece Tiirk¢ceye ¢evrilmis olmasi bir
uzaklasmanin da somut bir 6rnegidir. Insan Haklar1, Avrupa Insan Haklar1 ve bunun bir pargasi olan
ASS gibi s6zlesmelerinin yan1 sira Cocuk Haklar1 Sozlesmesine yonelik talep ve sdylemlerin igleri de
bu arada rahatlikla bosaltilmaktadir. Afganistan da bile bu yonde olusan somut drnek ve gérmezden
gelme ayn1 zamanda diger bir degerlendirme noktasi1 olmaktadir. Bu nokta ayn1 zamanda UNICEF gibi
uluslararas1 kurumsal yapilar icinde gegerlidir.(10) Mahcubiyet gibi bir durumda hala
yanstyamamaktadir. Aksine bu benzer durumlar; o6zellikle evrensel bir bilimden ve uygulama
acisindan bakildiginda ise somut bir sekilde bir uzaklagsmaya /kopmaya dogal olarak neden olmaktadir.
Insanlik dahil artik kisaca bir "sey"dir. Bilim ve hukuk ve uygulama agisindan ayibin, etigin/ahlakin

disinda kisaca bir korlestirme/perdelemede boylece 6n plana gikabilmektedir.

37.Hukuk agidan giivence agisindan ortaya da ¢ikan bu "anomi" durum, egitim dahil bilim agisindan
da bir kaliteyi, 6zellik ve niteligi de ek olarak belirlemektedir. Bu "anomi" durum ayni zamanda
kaynak kanun olan Isvicre'deki uygulamalar i¢inde ayrica gegerlidir. Evrensel bir bilimdeki dlgek ve
uygunlugun disinda bdylece kalabilmek istenmektedir. Ortak bir dil aranmamaktadir. Tirkiye’nin
kendine ait kosullar1 denilerek evrensel acgidan asgari olan unsurlarin arasinda yer alan soézlesmeler
dahil bu unsurlarin gérmezden gelinmesi ¢ocuklar dahil sosyal hizmetler boyutunun da rahatlikla
asagilanmasina da yoneliktir. Sosyal bir gorev i¢in s6z konusu olan “iyilik (olma) hali” veya sadece

"iyilik" hali yerine "refah" tan bahsedilmis olmasi siyasi agidan somut olmayan bir hedef icinde
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onemli yarar saglayabilmektedir. S6zlesmeler dahil 6n plana ¢ikan ortak bir "deger" ve 6zellik yok
olurken bunun keyfilikler ile doldurulmasi i¢in de bilim adina aracilik yapilabilir. Bu da bilim yerine
esnaflagma boyutunu kazandirabilmektedir. Diger taraftan gercek ve "normal" hali icinde
perdeleme/engelleme/gizleme bilimin Oniinii de gecebilmektedir. Sosyoekonomik bir yaklagimin ve
sistemin one ¢ikarilmak istendigi boyle bir tercih i¢in katkilar da belirleyici bir unsur olabilmektedir.
Algi dahil kirk defa bir yalanin gercek olmasi bilim diginda ayri "anomi" gibi bir durumdur. Kavram
kargasaligi dahil bu yondeki katki ve ortakligin ise bilim ve teknik agidan miimkiin kilinmasi bu
acidan onemli ise diger bir gergektir. Gilinceldir. Hukuk agisindan bir giivencenin ortadan kalkmasi da
ayr1 bir soruna doniismektedir. Sonu¢ ve bulunulan nokta agisindan ASS da yapilan g¢eviri ile s6z
konusu olan "sosyal refah hizmetleri" yerine sosyal adalet ve sosyal esitgilik baglaminda temel bir hak
olan SOSYAL HIZMETLER "bilim-?-" i¢in &nemli bir kaynakta olabilmektedir. Yasanilan sorunun

onlenmesi, giderilmesi i¢in ¢dziim ise hukuk ile birlikte bir odak olmalidir.
SONUC

38.Bilkent Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ogr. Uyesi degerli Prof. Dr. Tekin Akillioglu tarafindan
yayimlanmis olan “Gozden Gegirilmis AVRUPA SOSYAL SARTI ve TURKIYE” kitabinda yer alan
14.madde ile ilgili tespit ve bu ¢eviri yanlsligi aslinda Tiirkiye de sosyal hizmetlerin ve de basta
sosyal devlet ilkeleri ve sosyal adalet /sosyal esitcilik iginde onemli bir doniim noktasidir. Hukuksal
bir belgede olan bu sézlesmenin orijinal iki resmi dilinin karsilastirilmasi ile sosyal hizmetler ile
ilgili ortaya ¢ikan bu durum ve cesaret icinde ayrica tesekkiir bor¢luyuz. Ciinkii bu bilgi, diizey ve
yetkinligin glinlimiizde azalmis olmasi1 bu tespiti daha da degerli kilmaktadir. Boyle bir 6nemli tespit
ve yanlish@in 2015 beri engellenmesi ise sosyal hizmet diinyas: agidan da 6nemli bir kayiptir.
Ozellikle de 2005 yilindan beri s6z konusu olan "sosyal ¢alisma gorevlisi" gibi garabet bir tanimlama
ile sosyal hizmet konusunda egitim almamus kisilerin benzer kilmasi konusunda israr ve mesru
kilmalar1 ile birlikte ASDEP gibi yine karsiligi olmayan garabet boyle bir uygulama ve yetkinlikle
sosyal hizmet ve adalet agisindan ortaya ¢ikan yozlasma bu bilgiyi daha da 6nemli kilmaktadir. Cocuk
dahil sosyal hizmet ile ilgili hak sahipleri i¢in de aci1 ve iiziintli vericidir. Savunuculuk ve temsilcilik
baglaminda meslegimiz agisindan ise ayri bir ayiptir. Hak sahiplerine yonelik bir hakkin kétiiye
kullanim ve bir etkisizlestirme de boylece s6z konusu olup en azindan bir 6ziir borcumuz insanlik
acisindan da vardir. Ancak bilim diinyas1 dahil bu noktaya hala gelmis olmamiz ise maalesef bir
gercektir. Ozellikle 26 Subat 1965 yiiriirliige giren ve ancak 16 Haziran 1989°’da TBMM’de kabul
edilen Avrupa Sosyal Sart1 ile ilgili bu ¢eviri(?) yanlisliginin 27 Haziran 2007 de aynen devam etmesi
aslinda bir siipheyi ve sorgulamayi da 6zellikle gerektirmektedir. Goérmezden gelmelerin hala devam
etmesi bu sorgulamay1 ve onlemeyi daha da dnemli kilmaktadir. Bu durum ayni zamanda ¢6ziime
yonelik yontemi de belirleyecek olup kap kara bu lekenin ortadan kalmasma yardimci olunacaktir.

Ozellikle de 8.6.2011 tarihli 633 sayii KHK ile kurulmus olan ASPB’nin hala TBMM

44



2018 SOSYAL HIZMET

kanunlagsmamasi ve de buna bagli olarak sosyal yardim ve sosyal hizmetler ile ilgili uygulamalara
dayanak olmasi ortaya c¢ikan hak ihlallerinin engellenmesi icinde ayr1 bir yiikiimligi O6ne

cikarmaktadir.

39.Gériildiigii gibi sézlesme ile ortada hukuksal agidan bir metin vardir. Igerik tartigilir ama hukuksal
bir belgedir. Evrensellik acisindan da ortak bir dilde temel dayanaktir. Bir niifus kimligi gibidir. Bu
orijinal metin i¢inde bir ortaklik, uygunluk ve gergeklik de aranir. Igerik ve yorum ancak ondan sonra
baglar. "Ama" ve mazeret olmaz. Bir noter gibi onay yeri de olan TBMM ile de kandirilamaz. Boyle
olunca bu 14iincii madde, halen "Bruno" gibi bir adin Tiirk¢eye "Mehmet" seklinde veya "Fatma'nin
"Maria" seklinde ¢evrilmesine benzerdir. Ancak yapilan tespit ile artik bu madde "yok" sayilmaya da
nedendir. Evrensel bir ortak deger olan bu hak ile ilgili taahhiit ve hukuksal giivence de ortadan
kalkmaktadir. Sosyal hizmetlerde etkisizlestirilmistir. Bu etkisizlestirme aynm1 zamanda sosyal
hizmetler ile hayirseverlik arasinda noktay1 da belirlemekte olup adalet hizmeti ile sosyal hizmetler
arasindaki iliskileri de belirlemektedir. ~ Halbuki, s6z konusu olan 6nemli bir hakka yonelik bu
yanlighigin ve saldirinin, tehlikenin mutlaka devam etmemesi ve engellenmesi gerekmektedir.
Hukukun giivencesine tekrar ulagilmalidir. Bilim ve hukuk ve uygulama agisindan ortaya c¢ikan bu
ayibin, etigin/ahlakin disina tasinmast ve de hak sahiplerine yonelik s6z konusu olan
korlestirme/perdelemenin/gizlemenin de artik ortadan kaldirilmasi hem insani hem de meslek agidan
bir zorunludur. Ciinkii kadin cinayetleri ve ¢cocuklar ile ilgili durum gayet acgiktir. Evrensel bir ortak
deger ve hak olan sosyal hizmetler gibi toplumun herkesi ilgilendiren bir hakkin kétiiye kullanim
veya ihlal "sehven" diye de gegistirilemez. Seyredilemez. Fakat akademik egitim ve uygulama igin
sosyal hizmetler acisindan s6z konusu olan bu "var" olmanin 6nemi ve mesrulastirmalarin hala fark

edilmek istenilmemesi de diger bir 6nemli sorundur. Ac1 bir gercek ve {liziintii vericidir.

40.Bilindigi gibi teolojide bir bilgiyi bilmemek kisileri vicdani agidan sorumsuz kilmamaktadir. Ergin
olmamis ¢ocuk ve akil saglig1 disinda kisiler i¢inde en azindan bir tovbe gerekmektedir. Bu durum
diinyevi hukuk agisindan riza hali ve/veya ceza sorumlulugu ile de ilgilidir. Ben bilmiyordum artik
denilmemesi i¢indir. Dolayisi ile degerli Prof.Tekin Akillioglunun 2015°te yapmis oldugu tespit ve
bilgi artik herkesi sorumsuz kil(a)maz. Bagta sosyal hizmetler ve hukuk diinyas: hi¢ bir sekilde
bilmiyorum da diyemez. "Ama" ve mazeret liretmeler ise kisaca ve artik "bos" laftir. Aslinda bu ¢eviri
yanlighigi Almanca karsilik agisindan 2008 den beri sosyal hizmet diinyas1 iginde bilinen bir gergektir.
Bazen 6ne ¢ikabilen kibirlilik ve 6ngérmeyi de ortadan kaldiran cehalet birlikteligi ve/veya kdrlesme
ile birlikte boyle bir hakkin kotiiye kullanimini da 6ne gikarmaktadir. Etkisizlestirilme gibi temel bir
hakki engellenmesinin hala 6ne ¢ikarilmasi ayr bir ayiplamaya neden olabilmektedir. .Boyle bir
sorumluluk ve gorevin ylikletildigi sosyal adalet/esitlik ile ilgili boyle bir engellemenin, gizlemenin,
perdelemenin, korlesmenin bilim ile miimkiin kilinmasi ise ahlakin/etiginde Gtesinde bir duruma da

ayrica neden olmaktadir. Sosyal hizmet konusunda egitim almis kisiler baglaminda "ahlak" gibi kisisel
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bir boyut ile birlikte bilimi ve evrensel degerleri de iceren bir uygunlugun aranmasi ayr1 bir dnemdedir.
Ozellikle de sosyal hizmetlerden yararlanma hakkina yonelik ASPB ile 6ngoriilen uygulamalar
konusunda Anayasanin 90,91 ve 113 maddesi ile olusan aykiriligin ayn1 zamanda Avrupa Sosyal
Sartinin 14 maddesini de birlikte ele alinmay: yiikiimli kilmaktadir. Bu yonde gérmezden gelmeler ve
hak sahiplerine yonelik savunuculuk boyutu sosyal hizmet(ler) agisindan ek bir gérev ve sorumlulugu

da yiikiimli kilmaktadir.

41.Bilindigi gibi Avrupa Sosyal Sarti/min 14iincii maddesi ve 2014 yilinda evrensel agidan One
cikarillan tanim “Sosyal hizmet, toplumsal degisme ve kalkinmanin, toplumsal birlikteligin tesis
edilmesine ve insanlarin yetkinlik ve ézgiirliiklerinin gelistirilmesine yardimct olan uygulama
temelli bir meslek ve bilim dalidir. Sosyal adalet, insan haklari, ortak sorumluluk ve farkhiliklara
sayg ilkeleri sosyal hizmet mesleginin odaginda yer alir. Temellerini sosyal hizmet kuramlari,
sosyal bilimler, beseri bilimler ve uygulamadan elde ettigi bilgilerin olusturdugu sosyal hizmet,
yasamda karsuasilan giicliiklerin giderilmesi ve iyilik halinin saglanmasi igin insanlar ve toplumsal
yapuarla mesgul olur. ” (IFSW, 2014) Tirkiye de sosyal hizmet konusunda egitim almus kisileri bir
zorunlu kilmakta olup mesleksel orgiitiin ve uluslar arasi iligkisi bu ylikiimliiliigii daha da zorunlu
kilarken boyle bir sorumlulugun ve agirligin taginmasi ortaya ¢ikan aykiriliklarin giderilmesi iginde
temel bir kaynak olur. Aksi icinde gecerli olmasi diger bir sorun kaynagi olmaya devam edecektir.
Dolayisti ile tiim topluma yonelik bu kap kara leke bu neden dolay1 vicdanlarin da 6tesindedir. Kisisel
dahil agir bir vebal ¢ocuk dahil hak sahipleri i¢cinde s6z konusudur. Ister hukuksal agidan ne olursa
olsun bu lekeyi mutlaka temizlemek ise insani bir gorev ve sorumluluktur. Bu baglamda sosyal
hizmetler ile bu 6nem ve boyut kavramsal ve bilime yansimalari da ayrica ele almay1 gerektirmektedir.
Sosyal hizmetlerden yararlanma hakki agisindan 2005 yilindan beri adalet dahil baslayan bdyle bir
engellemenin ve yozlasmanin 2011 tarihinde beri daha da artmis olmasi hukuksal agidan da ayr1 bir
onemdedir. Bu baglamda ASPB tarafinca diizenlenmis olan yonetmeliklerin iptali i¢in hukuksal bir
siireci baslatmak ayr1 bir gorevdir. Ozellikle hala kanunlagsmamis bir durumun ortaya ¢ikmasi
nedeniyle olusan kamu zarar ile ilgili boyut (lar) Sayistay agisindan ele almayi gerekmektedir. Bu
durum ayn1 zamanda Kamu Denetciligi Kurumu ve Insan Haklar1 Esitlik Kurulu icinde gegerli olup
AIHM kadar gidebilecek bir hukuksal siirecin pesine diisiilmesi hak sahipleri igin bir éncelik olmalidir.
Bu calisma bir tartisma ve degerlendirme noktasi oldugu gibi ayn1 zamanda mahcubiyet dahil acik bir

cagr1 ve davettir. 01.04.2018
SHU Nihat Tarimeri

(*)Ziirih Genglik Savcilig (eski)Sosyal Hizmet Uzmani
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7."Almancasi da séyledir. *“13.Jedermann hat das Recht auf Fiirsorge, wenn er keine ausreichenden Mittel hat.
14.Jedermann hat das Recht, soziale Dienste in Anspruch zu nehmen. Ozellikle antlasmanin Tiirk¢e cevirisinde
de goriilecegi gibi 13. madde de “Yeterli kaynaklardan yoksun herkes, sosyal ve saghk yardimi hakkina sahiptir”

i)

denmektedir. Bu maddede bahsedilen “sosyal yardimdwr.” Saglhk yardiminda ayri bir yardim olarak
gosterilmistiv. Ozellikle Almancasinda bu hal “Fiirsorge/sosyal yardim” olarak gayet acik bir sekilde
vurgulanmaktadir. 14.madde de. “Herkes sosyal vefah hizmetlerinden yararlanma hakkina sahiptir.” de ise
“sosyal refah hizmetlerinden” denilerek Almanca’daki koruyucu ve kollayicilik uygulamalarini iceren bir
“SOSYAL HIZMET” uygulanmasindan bahsedilmektedir. maddenin aciklandigi diger béliimde de sosyal yardim
ve destegi iceren “Wolhfahrt/Sosyal yardim ve destek” kelimesi ile de bu hizmetin niteligi vurgulanmistir.
Dolayisyyla “Sosyal Refah Hizmeti” gibi farkli anlamlarda ¢ikarilabilecek bu hizmet “Sosyal Hizmetler” olup

bundan herkesin yararlanma HAKKI saglanmigtir.”
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SUCA SURUKLENEN COCUKLAR VE EGIiTIMEVLERI

Senem SARIOGLU!

Ozet

Kiiresellesen diinyamizda; yoksulluk, gelir ve sosyal kiiltiirel esitsizliklerin her gecen giin biiyiidiigiinii
goriiyoruz. Ulkemizde de yoksullugun ¢dziim arayisi igerisinde biiyiik sehirlere go¢ eden aileler;
parcalanma, islevini kaybetme riski ile karsilasmaktadir. Cocuklarin egitim siirecinden kopup,
caligmaya baslamalar1 veya okul basarisizliklart nedeniyle okuldan kagmalari, bog zamanlarint olumlu
faaliyetler yerine internet kafe ve parklarda gecirmeleri, bu mekanlarda tanistiklari akranlari tarafindan
madde kullanmaya ve su¢ unsuru teskil edecek davraniglara tesvikleri ile baslayan siireg, suca
stiriiklenen ¢ocuk ve gengler basliginda sosyal bir sorun olusturmaktadir. Giinliik rahat bir yasamin
Ozentisiyle, cocuklar en ¢ok mala karsi suglardan kanunla ihtilafa diismektedirler. Cinsel suglar ve
uyusturucu madde ile ilgili suglar takip eden diger suglar1 olusturmaktadir. Tiirkiye'de Ankara Cocuk
Egitimevi, uzun siire bu alanda hizmet veren tek kurum olma 6zelligi ile suca siiriiklenen ¢ocuklarla
ilgili, iyilestirme miidahalelerinin gelistiririlmesi ve uygulanmasi noktasinda Onemli goérevler
tstlenmistir. Cocuklarin suglarinin infazi siirecinde, ¢ocuk ceza infaz kurumlarinda uygulanmaya
baslayan pek cok iyilestirme faaliyetinin yeterince taninmadig1 diisiiniilmektedir. Son yillarda Cocuk
Egitimevleri ve Kapali Cocuk Ceza ve infaz Kurumlarinda BISIS, ARDIC gibi ihtiyag, risk ve
uygunluk prensibine dayali, iyilestirme faaliyetleri uygulanmaktadir. Bu programlarda her ¢ocugun
bireysel olarak ele alinmasi gerekliliginden hareketle, yapilandirilmig ve yar1 yapilandirilmis bireysel
gorlismeler, grup calismalari, egitim-0gretim c¢alismalari, sosyo-kiiltiirel ve spor etkinliklerinin yer
almaktadir. Cocuk Adalet Sisteminin; gelistirilebilmesi ise, bu ¢alismalarin, akademik cevrelere

tanitilmasi ile miimkiin olacaktir.

Anahtar Sozciikler: Suga Siiriiklenmis Cocuk, Egitim, Psiko-Sosyal Miidahale, Egitimevi

GIRIS

Ozgiirliik en ¢ok cocuga yakismaktadir. Polis, karakol, mahkeme ve cezaevi terimleri ile cocuk
kelimesi yan yana gelmemelidir. Ancak, diinyada cocuk suclulugu, sosyal sorunlar igerisinde ilk

siralarda yer almaktadir. Sosyal sorunlar, suclulugun nedeni olmakla birlikte birde sonugtur. Bu

sonuclarda yine toplumlar1 dolayisiyla ¢ocuklar etkilemektedir.

! Uzm. Sosyal Calismaci, Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigli, Ankara Cocuk Egitimevi
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Suga siiriiklenmis ¢ocuklarin egitilip yeniden topluma kazandirilmasi amaciyla Ulkemizdeki ilk kurum
(Cocuk Islah Evi) Atatiirk'iin emri ile 1937'de Edirne'de agilmistir. 1938 yilinda Kizilcahamam'a,
1940'ta ise Ankara'ya tasinmistir(Ankara Cocuk Egitimevi Arsivi).

Yavuzer (1983: 30-36), 1979 Cocuk Mahkemelerinin kurulusundan sonraki yillarda Ankara Cocuk
Islah Evi'ndeki egitim, is ve zanaat atolyelerinden umutla bahsetmistir. Bu yillarda suca siiriiklenen
cocuklara 'uslandirma' yontemi ile bir sanat 6gretmek ve kendisini ilkokul diplomasi kazandiracak

ogrenim diizeyine kavusturmanin amaglandigini goriiyoruz.

Uzun yillar Ankara (Kegidren)'de hizmet veren kurum 2012 yilinda Cocuk Egitimevi adiyla Sincan

Ceza Infaz Kurumlar1 Kampiisii'ne tasinmustir.

Bu ¢aligmada Tiirkiye'deki ¢ocuk suclulugu ile ilgili genel bilgiler, Ankara Cocuk Egitimevi'ndeki
belli bir déneme ait istatistiki bilgiler ile karsilastirilacaktir. Onemli ve basarili bir érnek olan Ankara
Cocuk Egitimevi'ndeki egitim ve psiko-sosyal servis iyilestirme programlari ayrintili olarak tanitilacak

ve daha iyi uygulamalar i¢in 6neriler sunulacaktir.
TURKIYE’DE COCUK SUCLULUGUNA KISA BiR BAKIS

Cocuk suglulugunun nedenleri uzun yillardir kriminolojinin, psikolojinin, sosyolojinin arastirma
konusu olmustur. Cocuk suglulugu ile ilgili pek cok teori ortaya c¢ikmistir. Psikolojik agidan akil
hastaliklar1 nedeniyle olusan su¢ eylemleri disinda sosyolojik agidan ele alinan teorilerin mevcut sug
eylemlerini daha gercekci olarak yansittigini gormekteyiz. Arastirmalar gostermektedir ki, suca
siiriiklenmis ¢ocuklar diisiik sosyo-ekonomik bir gevrede yetismislerdir. Ozellikle i¢ go¢ sonucu biiyiik
sehirlere gelen ve tutunamayan ailelerin ¢ocuklaridir. Toplumda bir statii sahibi olmak ig¢in yasal
sanslar kisithdir, orta simif degerlerine sahip olamayacaklarini diigiindiikleri i¢in bu kurallar1 tersine
gevirip bir suclu alt kiltiiri olusturmaktadirlar. Toplum tarafindan ve yasalar tarafindan dislandiklar

icin damgalanmakta ve gelecegin suglu yetigskin aday1 olabilmektedirler (K6knel, 2002-2005).

Suga siiriiklenen gocuklar arasinda yine en ¢ok islenen sug tiirline baktigimizda ‘mala kars1’ islenen
suclarin ilk sirada yer aldigin1 gérmekteyiz. Mal ve hizmetlerdeki paylagimin esitsizligine bagl olarak,
yoksullugun ezikligi de artmaktadir. Internet, medya, televizyon reklamlar1 ve TV dizilerinde rahat ve
asirt yasam tarzlari, goreceli yoksullugun ezikligini percinlemektedir. Her yoksul ¢ocuk hirsizlik
yapmamaktadir; dogaldir ki bu parayr kazanmakla ilgili 6grenilmis bir davramistir. Ulkemizde
Ozellikle, ekonomik ve sosyal olarak diglanmig, yoksulluk ve egitimsizlik i¢inde bir alt kiiltir
olusturan bireyler, 6nemli bir sosyal sorun olarak bazen su¢ olgusu ile karsimiza ¢ikmaktadirlar.
Kiiltiir gatigmasi, alt kiiltiir teorilerinin isaret ettigi gibi, gd¢menler, yabanci isciler ve miilteciler ile
etnik azinliklar (¢cingene gibi) genel olarak, kendilerini geviren kiiltiire tamamen katilamadiklarindan,
icinde yasadiklar1 toplumla biitiinlesememekte ve ona yabanci kalabilmektedirler (Demirtas, 2014:

125-130). Kiiresellesme ile yoksulluk, gelir ve sosyal Kkiiltiirel esitsizlikler biiyiimektedir. TUIK
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verilerine gore, 1990-2008 yillar1 arasinda niifus %26 artarken, sug orant % 70 artmustir. Ulkemizde

suclulugun ciddi bir sorun oldugu asikardir (Bal, 2013: 75).

Cocuk suclulugunda ailenin Onemi yine yapilan arastirmalarda ortaya konulmaktadir. Ailenin
ekonomik problemleri, bakabileceginden fazla ¢ocuk sahibi olmalari, yetersiz anne-baba rolleri, zayif
aile i¢i iletisim, ailenin pargalanmasi, cocuga yonelik ihmaller ¢ocuklar sugluluk konusunda risklere
acik hale getirmektedir (Acar, Cif¢i 2011: 52-59). Cocuk ve gengler ailenin, toplumun kiiltiir yapisi ile
kimlik ve kisilik kazanir, sorunlu bir ¢ocugun sorunlu bir aile yapisini yansitiyor olabilmesi gibi

sorunlu bir gencin de sorunlu bir toplum yapisini yansitmasi muhtemeldir (K6knel,2001).

Ikinci sug tiirii ise cinsel suclardir. Yine c¢ocuklarm islemis olduklari cinsel suglarin arttigini
gozlemlemekteyiz. Ailenin kalabalikligi, ¢ocuklarin kendilerine ait odalarinin olmamasi, yanlis cinsel
egitim ve cinsel egitimsizlik (6zellikle pornografik materyaller), anne-babanin olumsuz rol model
olmasi gibi nedenlerle bu ¢ocuklar hem toplumda suclu damgasi1 yemekte hem de kendi vicdanlarinda

derin yaralanmalar yasamaktadirlar.

Cocuk mahkemelerinin kurulmasi (1979), 03/07/2005 tarihinde yiirtirliige giren 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanunu'nun ve cezaevlerindeki son 15 yildir devam eden hem fiziki sartlarin iyilestirildigi
yeni cezaevlerinin yapilmasi hem de psiko-sosyal servis ve egitim birimlerinin UNICEF ve Avrupa
Birligi (AB) isbirligi ile gelistirilen iyilestirme programlari, hizmet i¢i egitimlerin cezaevindeki tiim

calisan personele yonelik arttirilmasi ile yasanan gelismeler ¢cok degerlidir.
ANKARA COCUK EGITIMEVi ORNEGI

Cocuk Egitimevi, agik ceza infaz kurumu Ozelliginde yani firara karst 6nlem bulundurmayan
kurumlardir. Ancak, g¢ocuklarin giivenliklerini saglamak, birbirlerine ve kendilerine zarar vermelerini
onlemek gibi fiziksel giivenlik dnlemlerine dikkat edilen bir yapiya sahiptir. Ozel izin haklari
bulunmaktadir ve senede dort kez ailelerinin yanma giderek yol mesafesine gore 3-7 giin

kalabilmektedirler.

Cocuk egitim merkezlerinde, suga siiriiklenen ¢ocuklar, tek kisilik, icerisinde banyo -tuvaletin
bulundugu, calisma masasi, kitap ve kiyafetlerini diizenleyebilecegi raf ve dolabin oldugu, radyo
sisteminin, acil durumlarda kullanilmak iizere ¢agr1i butonunun bulundugu, gilines 1s18indan
yararlanilabilecek ve odanin havalanmasina yeterli bir camin bulundugu odalar da kalmaktadirlar. izne
¢ikabilen, kendilerine ait mahrem alanlar1 olan, kurumun tiim mekanlarinda etkinliklere katilabilen ve
kurum dis1 ; gezi, sosyal-kiiltiirel faaliyetlere dahil olan, egitimlerine devam etme sansina sahip olan

cocuklar yeniden topluma kazandirilmaya gercekten adaydirlar.

Ankara Cocuk Egitimevi 2014 yilina ait ortalama degerlere baktigimizda(Uyap, Bisis) 99 hiikiimlii
cocugun %27,2'si hirsizlik, %21,2 si ise yagma sugundan hiikiim almiglardir. 2015 yili ortalamasina

baktigimizda ise 92 hiikiimlii ¢cocuktan % 23,9’unun hirsizlik, %18,4'iiniin yagma sucundan hiikiim
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aldigin1 gormekteyiz. 2016 yili ilk ii¢ aymn ortalamasinda ise 100 ¢ocuktan %30'u hirsizlik, %9'u
yagma sugundan hiikiim almiglardir. Goriildiigii gibi yillara gére oran ¢ok degismemektedir. Yagma
sucu cezai yaptiriminin, 15 yagini dolduran ¢ocuklar i¢in, 10 yildan basliyor olmasinin bu sug tiiriinii
azalttig1 diigiiniilmektedir. (2014 ve 2015 yil1 verilerine gore) adam 6ldiirme-adam 6ldiirmeye tesebbiis
sucu gelmektedir. Burada baktigimizda ise, yine ailelerin pargalanmasini, alkol ve madde
problemlerini, yoksullugu, issizligi ve evlerde bulunan ruhsatsiz silahlarin ergen i¢in tehlikesini, erkek
cocuguna toplumumuz tarafindan bicilen namus korucuyu rolii ve okullarda yasanan akran zorbaligini

gormekteyiz.

2014 ve 2015 yillar1 ortalamalarina baktigimizda (UYAP, BISIS) %3 ile %4 arasinda degisen
uyusturucu madde sucunun %23'e ciktigim1 gdrmekteyiz. Ulkemizde de sug ve yoksullugun i¢ ice
oldugu mabhallelerin hemen hemen her sehirde i¢ go¢ sonucu olustugunu ve suga siiriiklenen
cocuklarin ¢ok kiigiik yaslarda bu yasamla yiizlestigini goriiyoruz. Uyusturucu kiiltiiriiniin
bicimlenmesinde toplumsal bir rol oldugu ve bu kiiltiiriin, kentlerin yoksul bolgelerine yerlesme siireci
oldugunu gormekteyiz(Powers ve Matano, 2008, s:92-93). Aile ve akran grubundaki olumsuz rol
modeller, iletisim azlig1, yine yoksulluga bir baskaldir1 olarak uyusturucu kullanimi ve satisi ile ilgili

suclarin, Ankara Cocuk Egitimevi 6rneginde de oldugu gibi arttigin1 gérmekteyiz.

Ankara Cocuk Egitimevine giren-¢ikan hiikiimlii cocuk sayis1 yani kurum mevcudu sik degismektedir.
Kuruma hiikiim alip gelen cocuklar aldiklar1 cezanin son bir yilin1 denetimli serbestlik
midiirliiklerinde tamamlamaktadirlar. 18 yasini dolduran hiikiimli ¢ocuklar; yetiskin agik cezaevine
ayrilmaktadirlar. Acik cezaevi statiisiinde olan bir kurum olan egitimevlerinde dis giivenlik
bulunmadig1 i¢in firarlar yasanabilmektedir. Firar eden hiikiimlii cocuk, gilivenlik giicleri tarafindan
yakalandig1 veya ¢ocuk giivenlik giiglerine teslim oldugu zaman, isleyen yasal prosediir sonucu 6 aylik
disiplin cezasi kapali bir ¢ocuk -genglik ceza infaz kurumunda uygulanmakta, bu siirecin sonunda
cocuk 18 yasimi doldurmamis ise cezasinin normal siiresini tamamlamak iizere tekrar egitimevine

gelmektedir.

25/04/2015-23/04/2016 tarihleri arasinda kuruma giren 502 hiikiimlii cocuk olmus (UYAP, BISIS),
yine ayni tarihler arasinda 323 hiikiimlii ¢ocuk yukarida belirtilen sebeplerle ¢ikis yapmustir.

Hiikiimlii ¢ocuklarin tespiti UYAP - BISIS - ¢ocuk - raporlar boliimiinden yillik sayisal bilgilerden
yola ¢ikilarak yapilmustir.

e 502 gocuktan 222 'si gegmiste ve halen uyusturucu madde kullanmustir.

e 150 ¢ocuk, arkadas gevresinin yogun alkol ve uyusturucu kullandigim belirtmistir.
e 170 gocuk, yasadigi yerde ¢ok sug isleyen kisi oldugunu belirtmistir.

e 211 gocuk, akrabalar1 arasinda cezaevine giren oldugunu belirtmistir.

e 107 ¢ocuk, akrabalar1 arasinda uyusturucu kullanan oldugunu belirtmistir.

e 118 gocuk, abi, kardes gibi yakin akrabalarinin cezaevine girdigini belirtmistir.
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e 22 cocuk, babasinin cezaevine girdigini belirtmistir.
e 3 ¢ocuk, annesinin cezaevine girdigini belirtmistir.
e 98 cocuk, ailesinin diizenli geliri olmadigini belirtmistir.
e 14 cocugun annesi vefat etmistir.

e 42 cocugun, babasi vefat etmistir.

e 52 cocugun, anne-babasi bosanmustir.

e 117 ¢cocugun, annesi okuma-yazma bilmemektedir.
® 56 ¢cocugun, babasi okuma-yazma bilmemektedir.

e 109 ¢ocuk ilkokul mezunu,

e 28 ¢ocuk okuma-yazma bilmemekte,

e 166 ¢ocuk, ortaokul mezunu,

e 47 cocuk, okur-yazar olup bir okul bitirmemistir.

e 175 gocuk, daha dnce tutuklandigini veya hiikiim aldigini belirtmistir.

176 c¢ocuk, halen baska sugtan dolay1r devam etmekte olan davasi oldugunu belirtmistir. Bu ¢ocuklarin
gelmis olduklart yerlesim yerlerine baktigimiz zaman ise ¢ogunlugunun il merkezlerinde, Dogu ve
Glineydogu illerinde yasadigit (Van, Diyarbakir, Erzincan, Mardin, Gaziantep, Erzincan,
Kahramanmaras) digerlerinin ise Dogu ve Giineydogu'dan Adana ve Mersin'e go¢ etmis olduklarini
gormekteyiz. I¢ Anadolu bolgesinden gelen cocuklar azmliktadir. Bunun nedenlerinin go¢ olgusu ile
yoksulluk kavramu ile yakindan ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Yine bu ¢ocuklarin cogunlugu hirsizlik,
uyusturucu ve cinsel sug ile hiikiim almiglardir. Gasp, yagma ve adam oldiirme sugu ise daha az

gorlilmektedir.

Egitimevlerinde Mevcut Egitim ve Psiko-Sosyal Servis Uygulamalari

Ceza infaz Kurumlarinin Yonetimi ile Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkindaki Tiiziik
(2006)'te, Psiko-sosyal yardim servisi ve Egitim G6gretim servisi olarak adi gecen birimlerdir. Bu
birimlerin ¢alisma esaslari, egitim ve iyilestirme faaliyetlerine iliskin mevzuat 06/02/2012 tarihli

genelge (46/1) ile olusturulmustur.

Cocugun, toplumsallagsma siirecinde aileden sonra en Oonemli unsur okuldur. Okulun amaci; vatan-
millet sevgisi, kendi haklari, baskalariin haklari, saygi ve hosgorii gibi temel degerleri ¢ocuga
ogretmektir. Ancak uygulamaya baktigimizda okul ortamindan dogan birgok sorun oldugunu
gormekteyiz. Bu sorunlar, egitim miifredati, idareci ve 6gretmenlerin tutumlari, okulun fiziksel sartlari
ve bulundugu cevre ve ¢ocuklarm bireysel 6zelliklerinden (68renme giigliigli, hiperaktivite gibi) de
kaynaklanabilmektedir(Avci, 2015: 164-166). Egitimevindeki g¢ocuklarin da egitim siireglerinde
yukaridaki nedenlere paralel olarak egitim motivasyonlarinin diistiigiinii ve okula devam etmediklerini

gormekteyiz. Cocuk egitimevinde gorevli Ogretmenler egitim faaliyetlerini yiiritmektedirler. Bu
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faaliyetler; birinci ve ikinci kademe okuma-yazma kurslari, agikdgretim ortaokul ve lise kayitlari,
kitaplarin temini, sinavlarin organizasyonunu kapsamaktadir. Ayrica, ¢esitli kurum, kurulus, dernek ve
vakif araciligiyla cocuklar yararina sosyal kiiltiirel ve egitime yonelik faaliyetler diizenlemektedirler.
Egitimevinde, ilkogretim mezunu g¢ocuklar i¢in bir egitim alternatifi de Ciraklik Mesleki Egitim
Okullaridir. Metal, mobilya ve elektrik gibi boliimlere ayrilan bu okullardaki haftada bir giin teorik
egitim verilmekte, haftanin dort gilinii ise bu boliimlere ait is kollarinda staj yapilmaktadir. Diizenli
bir yagsam disiplini altinda sorumluluk tistlenen ¢ocuklar ayni zamanda para kazanmakta, bir isi basar
ile yiriitebilmenin 06zgliveni ile gelecege yonelik ayaklari yere basan gergekgi planlar
yapabilmektedirler. Bu statiideki cocuklar 21 yasina kadar kurumda iyilesme siireclerini
tamamlayabilmekte ve tahliye sonrast ayni is kolunda g¢alismaya devam edebilmektedirler.
Egitimevinde orgiin egitime devam eden diger c¢ocuklarda 21 yasina kadar kurumda

kalabilmektedirler.

Egitim ile ilgili motivasyonu diisiik, akademik performans sorunu yasayan cocuklar icin ise, bu
siiregleri olusturmak zor olmaktadir. Anne karnindan itibaren yetersiz beslenme kosullarina sahip
olma, uyaran eksikligi, fark edilmemis dikkat sorunlar1 veya 6grenme giicliikleri yasadiklari icin
ilkdgretime basladiklar1 zaman, derslerden kopus siireci yasayabilmektedirler. Siif 6gretmenleri ve
okul yonetimi bu ¢ocuklarin hassasiyetlerini anlayamayip, olumsuz tutum igerisine girdiklerinde, bu
cocuklarin, okul dolayisiyla egitim ile ilgili yasantilara kendilerini kapattiklarini ve egitim-6gretim
stireclerinin erken bittigini gormekteyiz. 28/10/2016 tarihli Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim
Kurumlart Yoénetmeligine gore, (Md 59) oziirleri nedeniyle okula devam edemeyen Ogrenciler iki
egitim ve 6gretim yil1 sonunda durumlarini belgelediklerinde, 6grenim hakkini kullanamamis sayilirlar
ve Orgilin egitime devam edebilirler. Bu nedenle, uzun tutukluluk siiregleri s6z konusu ise veya
tutukluluk siirecinde agikdgretim kayitlarr yapilmig ise orgiin egitim haklarini kaybetmektedirler. Bu
durumdaki cocuklar, orgiin egitimden yararlanabilecek sartlara sahip olmadiklar1 gibi ¢iraklik
egitiminden de yararlandirilamamaktadirlar. Ciraklik egitimine kayit olabilmeleri igin ortaokul
mezunu olmalar1 gerekmektedir. ilkdgretim terk durumundaki cocuklar acikdgretim simnavlarina,
bireysel olarak nasil c¢alisacaklarimi bilemedikleri gibi temel ilkokul bilgilerine de sahip
olmadiklarindan agikdgretim sinavlarinda rastgele isaretlemeler ile cevap anahtarimi isaretlemekte ve
mezun olamamaktadirlar. Asil ¢oziim bekleyen grup bu gocuklardan olusmaktadir. Bu gocuklarin

dogal olarak 6zgiivenleri ve kendilerinden beklenen giivenli davraniglar eksik olmaktadir.

Egitimevlerinde diger bir énemli uygulama, Halk Egitim Merkezleri ile igbirligi icerisinde agilan
kurslardir. (saz kursu, terzilik kursu, asc¢ilik kursu, bahgecilik kursu, berberlik kursu, marangozluk
kursu vb.) Bu kurslara katilim, ¢ocuklarin kuruma ilk geldiklerinde egitim birimi ARDEF formunda
yer alan ilgi alanlart sorusundan elde edilen bilgi, cocugun istegi ve egitim biriminde gorevli
ogretmenlerin yonlendirmesi ile gerceklestirilmektedir. Cocuklar, dahil olduklari kursa devam etmek

istemezlerse yine egitim birimi durum degerlendirmesi yapip daha uygun bir kursa gecis
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yapabilmektedirler. Cocuklarin bu kurslara devamu ile ilgili, kurs 6gretmeninin egitici ve Ogretici
becerisi, ¢ocuklarla kurdugu iletisim ve akran yonetimi kriterler olarak karsimiza cikabilmektedir.
Egitim biriminin ayda bir diizenledigi ¢esitli konulardaki miinazaralarda énemli bir uygulamadir.

Cocuklar iki gruba ayrilmakta ve grup liderleri esliginde miinazara yapmaktadirlar.

Uzun (2015: 148-149), suca siiriiklenmis ¢ocuklarla ilgili yaptig1 arastirmada, islenilen sug tiiri ile
suca siiriiklenen cocuklarin sahip olduklari degerler agisindan anlamli bir iligki oldugu sonucuna
ulagmustir. Bu arastirmada, kaynagi bireysel organizmanin ihtiyacina bagl olan 'hazcilik degerinin,
tim sug tiirlerinde yiiksek ¢iktigini, kaynagi sosyal adalet, esitlik, hosgorii ve insanligin iyiligini
gozetmekle ilgili olan 'hiimanizm degerinin, tiim sug tiirlerinde diisiik ¢iktig1 gosterilmistir. Kaynagin
toplumsal etkilesim igerisinde grubun ve bireyin varligini ve konumunu muhafaza etme gereksinimine

dayandiran 'uyma degerinin tiim sug tiirlerinde diisiik oldugu tespit edilmistir.

Cocuk infaz kurumlarinda uygulanan onemli egitim faaliyeti ise 2013 yilindan beri yiiriitiilen
‘Degerler Egitimi’dir. Ceza ve Tevkifleri Genel Miidiirliigli'niin, aylik kiiltiir ve yasam dergisi olarak
yayinladig1 ve ¢ocuklara iicretsiz dagitilan degerler dergisi ile de uygulamasi zenginlestirilen bu egitim
faaliyetinde amag; ¢ocuklara her ay bir degerin 6gretilmesidir. (diiriistliik, saygi, hosgorii, adalet, aile,
vatanseverlik, yardimlasma, sevgi, sabir, sorumluluk, temizlik, kardeslik) Her ay degerler egitimi ile
ilgili iki konferans yapilmakta ve dergiyi okumalarimi pekistirmek igin bilgi yarigmasi diizenlenerek,
basarili olan c¢ocuklar odiillendirilmektedir. Piaget ile baglayan ve Kohlberg tarafindan gelistirilen
ahlak kavraminin, ahlak gelisiminin biligsel bir yetenek oldugu ve c¢esitli evrelerden gecerek
olgunlastig1 savunulmaktadir. Bu ¢ocuklarin ahlak ve vicdan gelisimleri siirecinde okul ve ebeveyn
rehberliginden ¢cogunlukla yoksun olduklar1 ve aileden ¢evreden edindikleri degerler ile akranlarindan
edindikleri degerler arasinda kaldiklar1 gozlenmektedir. Cocuklarla yapilan soylesilerde, yoksul
olduklari i¢in hirsizlik yaptiklarii ama caldiklari paray1 haram oldugu i¢in ailelerine vermediklerini
veya aileye destek igin kullanmanin giinah oldugunu belirtmektedirler. Bu nedenle yukarida

bahsedilen degerler sistemi ¢ok anlamlidir.

2007'de biligsel davranigsal bilesenler ile yapilandirilmis miidahale programi olan Ardi¢ Programi
¢ocuk infaz kurumlarinda uygulanmaya baslamistir. 2012-2014 yillarinda, Ceza ve Tefkifevleri Genel
Midirliigi Egitim Daire Baskanligi, Tiirkiye Adalet Akademisi Baskanliginin yiiriittiigli, amaci,
Cocuk Koruma Kanunu'nun (2005) etkin bir sekilde uygulanmasini ve ¢ocuklarin adil yargilama,
cocuk adalet sisteminde c¢ocuklarin biitiin haklarinin tam olarak yasama gegirilmesinin saglanmasi

olan 'Cocuk Icin Adalet Projesi' yiiriitiilmiistiir.

BISIS, 'Bireysellestirilmis Iyilestirme Sistemi', her hiikiimlii ¢cocuk i¢in, suca iten nedenlerin, kisilik
ozelliklerinin, aile ve sosyal gevrelerinin farkli oldugu ilkesinden yola ¢ikarak her hiikiimlii ¢cocugun

birbirinden farkli iyilestirme programina ihtiyaci oldugunu savunan bir modeldir.

55



2018 SOSYAL HIZMET

BISIS; ihtiyag, risk ve uygunluk modeli prensibine dayanmaktadir. Su¢ davranisini olusturan temel
risk unsurlarin1 (antisosyal tavirlar, antisosyal arkadaslar, antisosyal davranis gecmisi, antisosyal
kisilik 6zellikleri, evde sorunlu durumlar, iste veya okulda zorluklar, sorunlu giindelik aktiviteler ve
madde kullanimi) belirleyerek, yeniden su¢ isleme riski ile miidahale ve tedavinin niteligini ve
yogunlugu belirlemek amaglanmaktadir. Maslow' un kuraminda oldugu gibi, ihtiyaglari karsilanmayan
kisiler zarar riski altindadir. Uygunluk prensibine gore, miidahale stratejilerinin kiginin égrenme stili,
bilissel becerileri ve degerleri g6z Oniinde bulundurularak yapilandirilmast yani, her hiikiimliniin
bireysel olarak degerlendirilerek miidahale programmin olusturulmasi éngdriilmektedir (Ogel, 2014:
58-66). Bunun i¢in her hiikiimliiye 6nce ARDEF (Arastirma Degerlendirme Formu) doldurulmaktadir.
Bu form ii¢ bdliimden olusmakta ve her bir boliimii farkli birim elemanlar1 doldurmaktadirlar. ilk
boliim kurum kabul biriminde, hiikiimlii gocugun ilk kaydi esnasinda, kurum kabul memuru (BISIS
egitimi almis 'Infaz ve Koruma Memuru') tarafindan doldurulmaktadir. Bu béliim 23 sorudan ibaret
olup, genel bilgileri (sosyodemografik, genel saglik ve intihar taramasi ) icermektedir. Ikinci boliim
183 sorudan olusmaktadir. (su¢ Oykiisli, yasadig1 yer, aile ozellikleri ve ailevi iliskiler, madde
kullanimu, egitim ve ¢alisma, yasam tarzi, ekonomik kosullar, ruhsal durum, diislince ve davraniglar ve
tutum) Ikinci béliimii ise grup liderleri doldurmaktadir. Grup lideri, hiikiimlii ¢ocuk ile mesai saatleri
icerisinde ilgilenen ve iyilestirme faaliyetlerinde cocuga kocluk yapan, gorevi ile ilgili egitim almig
'Infaz ve Koruma Memuru'dur. Son béliimde, ruhsal sorunlar taramasina ydnelik 27 soru
bulunmaktadir (dikkat eksikligi ve hiperaktivite, anksiyete, depresyon, travma yasantilari, kendine
zarar verme, alkol ve madde kullanimi, intihar)gibi. Bu boliimii kurumlardaki psiko-sosyal servis
caligsanlar1 yani psikolog ve sosyal caligmacilar doldurmaktadirlar. Egitim biriminin de ARDEF'te
gocugun egitime yonelik bilgiler tamamlandiginda, hiikiimlii ¢ocuga ait bir ihtiyag¢ ve risk analizi
raporu olugmaktadir. Hiikiimlii ¢ocugun zarar verme ve zarar gorme riski, ruhsal riskleri, egitim
ihtiyaglar1 ve psiko- sosyal ihtiyaglari dogrultusunda hiikiimlii ¢ocugun alt1 aylik bireysel iyilestirme
plan1 hazirlanarak ¢ocuk ile paylagilir. Hiikiimlii gocugun kosullu saliverme tarihine kadar alt1 ayda bir

yenilenmektedir (Ogel, 2012: 1-17).

> BISIS; igerisindeki ARDIC programi, ceza infaz kurumlarinda bulunan ¢ocuklar, personel ve
bu c¢ocuklarin ailelerine yonelik; bireysel calismalari, grup ¢alismalari ve seminerleri
kapsamaktadir.

» 'Kisisel Gelisim Programi', kisa grup c¢alismast olarak grup liderleri tarafindan
uygulanmaktadir. kurum kurallari, kurum siirecinde ve saliverme sonrasinda kendilerini dogru
ifade edebilmelerini saglamak, sosyal becerilerini ve 6zbakimlarini gelistirmek, yasantilarina
dair farkindaliklarini arttirmak ve geligimlerini desteklemek amaglanmaktadir.

» 'Kisilik Gelisimi Programi', kriminalite egilimi yiiksek olan ergenlere yonelik gelistirilmis,
diirtii ve 6fke kontrolii, yasam disiplini saglama, kendine zarar verme davraniglarini azaltmayi

hedefleyen grup caligmas1 modiiliidiir.
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> ‘'lyiye Dogru Ofke Kontrol Programi', ¢evresine ve kendisine zarar verme riski yiiksek olan
cocuklara 6fke duygusunun kontrol edilemedigi durumlarda ortaya cikabilecek olumsuz
sonugclara iligskin farkindalik kazandirilmasini saglamak, 6tkeyi kontrol etmek ve zararlarini1 en
aza indirmek i¢in teknik ve yontemler 6gretmek, kontrol edildiginde de olumlu sonuglarinin
olabileceginin vurgulandigi, atilgan davranig tarzi ve hayir demek ile ilgili aligtirmalar ile
zenginlestirilmis grup ¢aligmasi modiiliidiir.

» 'Sigara, Alkol ve Madde Bagimliligi Programi', madde kullamm oykiisii ve sorunu olan
cocuklarin rehabilitasyonu amactyla gelistirilmis, yapilandirilmig grup ¢alismasi modiiliidiir.

» 'Glivenli Davranig Programi (Buradayim)', ¢ocuklarin kendilerini saglikli ortaya koymalari,
giivenli davranig sergilemeleri igin temel yasam becerilerini kazanmalar ve gelistirmeleri ve
tahliye sonrasi yeniden suca siiriiklenme olasiliklarini diigiirmeyi hedefleyen grup calismasi ve
bireysel ¢alisma modiilii olarak gelistirilmistir.

» 'Cinsel Su¢ Program1, cinsel sugtan hiikiim alan ¢ocuklara yonelik hazirlanan yapilandirilms,
bireysel calisma modiiliidiir.

> 'Cinsel Istismara Yaklasim' ilkeleri konulu personele yonelik egitim modiilii bulunmaktadir.

» Yine ARDIC igerisinde 6zellikle ceza infaz kurumlarinda kisa siireli kalacak olan ¢ocuklarin
yararlanabilmesi icin seminer konular1 belirlenmistir. Belli araliklar ile tiim ¢ocuklarin bu
seminerlere katilimmnin saglanmasi amaglanmaktadir. Seminerler; cinsel istismar, yasam
becerileri, 6fke kontrolii, medya ve internet, iletisim, ireme saghigi ve cinsel bilgiler konu

basliklar1 altinda gerceklestirilmektedir.

Adalet Bakanligi Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudiirliigii ile Tiirk Kizilay: arasinda 05/11/2014 yilinda
imzalanan protokol ile egitimevlerinde bulunan hiikiimlii gocuklara egitim bursu, denetimli serbestlik
uygulamasina ayrilan maddi durumu yetersiz ¢ocuklara yol parasi, 13/12/2004 tarihli ve 5275 sayili
Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun'un 51. maddesine dayanarak hazirlanan
Hiikiimlii ve Tutuklularm Odiillendirilmesi Hakkindaki Y&netmelik kapsaminda, aile goriisii 6diilii
alan ¢ocuklara (3/24 saat arasi, anne ve babasiyla veya vasisi ile kurum personelinin yakin nezaketi
olmaksizin aile gériismesi yapma) kurumda, 6zel olarak hazirlanmis, aile goriis odasinda kalabilmeleri

i¢in aileye yol parasi temini yapilmaktadir.

Adalet Bakanligi ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi arsinda yoksul hiikkiimlii ve tutuklularin sinav

ve kayit giderlerinin karsilanmasi isbirligi protokolii 12/06/2014 yilinda yapilmistir.

Adalet Bakanligi ve Genglik ve Spordan sorumlu devlet bakanlig1 arasinda ceza infaz kurumlarinda
spor ve diger serbest zaman etkinliklerine yonelik igbirligi protokolii de 11/12/2001 yilinda
yapilmustir.
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Ozel kuruluslarin sosyal sorumluluk projeleri dahilinde ve sivil toplum kuruluslari ile yapilan

gorlismelerle; ¢cocuklara, temel 6z bakim ve giyim malzemeleri temin edilmeye ¢alisiimaktadir.

SONUC VE ONERILER

Yapilan aragtirmalar, akademik tezlere konu olan ¢ocuk suglulugunun Onlenmesi igin Oneriler,
sebepleri 15181nda yliizlerce kez ele alinmistir. Devlet kurumlarina, hukukgulara, 6gretmenlere, anne
babalara, topluma diisen pek ¢ok gérev vardir. Ilk basta gdociin yavaslatilmas: ki bu da tarim ve
hayvanciligin gelistirilmesi ve ekonomik yatirimlarin arttirilmasi ile is olanaklari yaratmakla miimkiin
olacaktir. Aile, ruh sagligi, temel saglik ve bakim, anne- baba rolleri, iletisim, yoksulluk, parcalanmis
aile gibi ¢ok genis bir c¢ergeve igerisinde, kirdan kente resmi bir kurum o&zelinde aile
giiclendirilmelidir. Egitim sistemi ¢ocugu okulu sevdirecek, kapasitesi dl¢iisiinde gelisecegi ve meslek
edinmeye yonelik egitim sistemi lilke kosullarina paralel olarak yeniden tasarlanmalidir. Cocugun
orselenmesini Onleyici, aile akran ve sosyal ¢evreden kaynaklanan stres faktorlerine karsi giiclendirici
okul rehberlik ve okul sosyal hizmeti gelistirilmelidir. Suga siiriikklenen ¢ocuklar i¢in mutlaka sosyal
inceleme raporlar1 ekonomik, sosyal ve psikolojik agidan profesyonelce hazirlanmali ve hikim ve
savcilar cocugun yiiksek yarari i¢in bu raporlan titizlikle degerlendirmelidirler. Cocuk igin verilen
kararlarin, ¢ocuk i¢in uygunlugunun takibi yapilmali ve gerekirse erken tahliye gerekirse bagka

tedbirlerin alinmasi yoluna gidilebilmelidir.

Sugun olusumu ve Onleme stratejileri, sugun infazi siirecinden daha az 6nem tasimamaktadir. 'Acil
Eylem Plani' olarak ele alinmasi zorunlu goriinmektedir. Cevher'in de Beccaria'dan aldigi alintida
belirttigi gibi; “zaman ve kosullarin elverdigi en etkili tedbirlerle bir sucun dnlenmesine ¢aba

gosterilmemigse o su¢un cezalandirilmast hakli gériilemez” (Cevher, 2007: 21).

Yukaridaki veriler 1s18inda, sadece tek bir nedene bagl olarak degil, gog, yoksulluk, olumsuz gevre,
madde kullanimi, aile yapisinin bozulmasi, egitim yetersizligi, olumsuz rol model gibi birden ¢ok
faktoriin bir araya gelmesi sonucu ¢ocuklarin suga siiriiklendikleri goriilmektedir. Bu nedenle

koruyucu ve dnleyici ¢alismalarin ¢ok 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Oniimiizdeki yillarda ise benzer sekilde Suriye'den iilkemize si§man bireylerinde benzer bir sosyal
tablo ile karsimiza ¢ikmasi muhtemel goziikmektedir. Farkli bir kiiltiirden geldikleri ig¢in kentlerin
icerisinde bir alt kiiltiir olusturacaklar ve 6zellikle ilk kusaklar vasifsiz, diizenli geliri olmayan islerde
calisacaklardir. Egitim, saglik gibi temel ihtiyaclara ulagamamalari, uyum siireglerini etkileyerek aile
iligkilerinin zayiflamasina ve ¢ocuklarin, genglerin ve yetiskinlerin suca siiriklenmesine neden
olabilecektir. Ancak gelecegin temellerini, Once koruyucu onlemleri alarak atabiliriz. Durkheim'in da
sosyolojik metod kurallar1 (1895) igerisinde belirttigi gibi, sugu tamamiyla dnlemek miimkiin degildir
(Cakmak, 2015: 17) ancak toplumu su an oldugu gibi etkilememesi i¢in en aza indirmek her iilkenin

asli sorumlulugudur.

58



2018 SOSYAL HIZMET

Maslow 1943 yilinda, ihtiyaglar piramidi ile bize aslinda ¢ok giizel bir yol haritas1 ve degerlendirme
kriteri sunmustur. Suga siiriiklenen cocuklar, egitimevlerine geldiklerinde, 6nce birinci ve ikinci
basamagi tirmanarak temel fiziksel ihtiyaclarini karsilamakta giivenli bir ortamda yasamaktadirlar.
Bundan sonra diger ii¢ basamagi olusturmak i¢in kurum iklimi ile sevgi ve saygi degerlerini
kazandirmak miimkiin olabilecektir. Kurum ortaminda baskalarina saygi ve baskalarindan saygi
gorme, degerli oldugunu hissetme ve sevilme duygusu ait olma duygusunu olusturacaktir. Ait olma,
istenen degerleri benimsemeyi kolaylastiricidir. Egitimevlerinde piramidin son basamagi, yani
ergenin, kendini gerc¢eklestirmesi yolu agilmig olacaktir. Kendini ge¢misi ile sahip oldugu aile ve
sosyal gevresi ile kabul eden, ne istedigini bilen ve bu yolda sahip olduklarini ve sahip olmadiklarim
gorebilen, degisim i¢in miicadele edecek bir birey haline gelebilecektir. Suga siiriiklenen ¢ocugun
kendisine, ailesine, sosyal g¢evresine olan farkindaligimi arttirmak c¢ocugu yeniden su¢ islememe
seviyesine tagimaktir, 1slah etmektir. Piramidin en iist basamagi yani kendini gergeklestirme igin ise
egitim evlerinin egitim programlarini tiim cocuklar1 kapsayici temelde kurgulamasi 6nemlidir. Bu
nedenle su an tim kapali ve agik ceza infaz kurumlarinda mevcut olan egitim faaliyetlerinin revize

edilmesi gerekmektedir.

Cocuk Egitimevlerinin igerisinde, ilkogretim ve ortadgretim egitimleri, 6zel egitim almis simif
Ogretmenleri tarafindan interaktif tekniklere yer verilen cezaevine 6zel hazirlanmis bir miifredat ile
kiictik gruplarda gergeklestirilmelidir. Burada basarili olan ¢ocuklar 6rgiin lise egitimlerini digarida

tamamlamalidirlar.

Suga siiriiklenmis ¢ocuklarin ailelerinin sosyo-ekonomik yetersizlikleri, okuma-yazma bilmemeleri ve
cok kardesli olmalar1 nedeniyle aileleri ziyarete gelememektedir. Hem bir ergen davranisi olarak hem
de kiiltiirel olarak birbirlerine destek olmak igin ayn1 cografi bolge cocuklart gruplagma
egilimindedirler. Ancak bu c¢ocuklarin, kendi kiiltiirlerini, gelenek ve goreneklerini de ¢ok
tanimadiklari, yine bu bolgelerde olusan suga yatkin bir alt kiiltiir igerisinde kaybolduklarimi

gozlemlemekteyiz.

Acar (2013: 169-180), suga siiriiklenmis ¢ocuklarin iyilestirme programlarinin yasadigr dogal ortama
yakin bir mekanda sunmanin dnemini vurgulamustir. Aileye ulagabilmek, aileyi giiclendirme yaklagimi
ile gelistirmek, ¢ocugu yasadig1 bolgeyi daha iyi anlamasi ve tanimasi saglamak, bulunulan bolgedeki
miilki idare ve belediyeleri, sivil toplum kuruluslar1 ve vakiflar1 da sugu Onleyici faaliyetler igine
almak agisindan 6nemli olacaktir. Gelecegini tasarlayabilecekleri daha somut beceriler kazanmalari
adina egitimine devam edemeyen cocuklar icin, yasadiklar1 bolgede ihtiya¢ olan hem gelir
saglayabilecekleri hem de ¢ok fazla zihinsel beceri gerektirmeyen kol ve beden giiciine dayali is ve

meslek edinmelerine yonelik siirdiiriilebilir meslek edindirme kurslarina ihtiyag¢ bulunmaktadir.

Cocuk egitimevlerinde, demokratik bir disiplin sekli uygulanmalidir, kontrol uzaktan yapilmalidir ki

gocugun i¢ denetimi giiglensin. Bunu ger¢eklestirmek i¢in yazili kurallar olmali ve tiim g¢ocuklar bu
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kurallar konusunda bilgilendirilmelidir. Kat1 bir disiplinden ¢ok, her cocuga gelisim ve degisim
imkan1 sunacak igten, kabul edici bir iletisim tarzinin tiim personel tarafindan benimsenmesi 6nemlidir
Egitimevlerin de disiplin konusunda da bireysellestirme olmalidir. Izin, gezi, ddiillendirme veya
disiplin cezas1 uygulamalarinda genelden degil 6zelden hareket edilmesi ¢ocuklara karar hakkinda geri
bildirim verilmesi 6nemlidir. Hem olumlu hem olumsuz olarak yaptigi tutum ve davranislarin
sorumlulugunu almak ergenin ahlaki ve duygusal gelisimi i¢in 6nemlidir. 12-14 yasina gelen cocuk,
somut diisiinceden soyut diisiinceye gecer biligsel gelisiminde; 15-17 yaslarina geldigi zaman ise
duygularindaki degisim ile alinganlasma ve bir¢cok konuda irrite olma, mekan ve siirlamalara karsi
gelme egilimdedir. (Gumiisel, 2013: 41-42) Bu nedenle, okul ve ailede ve toplumsal yasamda gesitli
sorunlar yasayarak erken yasta polis ve karakolla tanigan, hakim karsisina ¢ikan ve cezaevi deneyimi
yasayan c¢ocuk i¢in kurallar ve neden kurallara uymasi gerektigi, nerede yanlis yaptig1 ve degistirmesi

gereken tutum ve davranislarin ne oldugu konusunda ¢ocuga danigmanlik yapilmasi 6nemlidir.

Cagdas yonetimin igerisinde; insan kaynaklar1 yonetimi, toplam kalite yonetimi, halkla iliskiler gibi
temel taglar bulunmaktadir. Telefondaki ses, kurum kabuldeki calisanin iletisimi ve yonlendirme
becerisinden, kantindeki goérevlinin gbzlem yetenegine kadar uzanan ortak dil, iletisim ve iklimdir
cagdas yonetim. lyilestirici bir ortam olmadan bu etkinliklerin basariya ulasmas: diisiiniilemez. Bu
nedenle kurumun fiziki kosullarini, hizmet ici egitim almis personeli ayni iklimde birlestirmek

sistemin amaci olmalidir.

Kurum iklimini ayn1 zamanda yoneticiler, kurumun fiziki yapisi ve kurumdaki ¢ocuklarin ve tim
personelin gecmis deneyimleri de etkileyebilmektedir(Attar,2010: 34). Bu nedenle 6zellikle ¢ocuk
egitimevlerini insa ederken yurt dis1 6rnekleri de dikkate alinarak bir proje yarismasi yapilmasi, bu
kurumlarda ¢alisan uzman personelin de katilimiyla, cocuklarin egitim, spor, psiko-sosyal faaliyetleri
gibi hem “dinamik giivenligi”* hem de cezaevi niteligi bakimindan gozlem ve giivenlik gibi faktorleri
en iyi sekilde karsilayacak fiziki yapilarin sec¢ilmesi 6nemlidir. Bu kurumlardaki grup liderligi egitimi
almis infaz koruma memurlarinin sayisinin arttirilmasi ve ¢ocukla ¢alisma motivasyonu yiiksek psiko-
sosyal ¢alisanlar1 ve 6gretmenler istihdam etmek ¢ok onemlidir. Grup liderligi kavrami ¢ok énemlidir.
Liderligin amaci ¢ocugu korumak ve egitmek olmalidir. Uniforma giymemeleri, lisans mezunu,
askerligini yapmis ve ¢ocuk ve ergenlerle ilgili 6zel bir egitimden gegmis olmalar1 énemlidir. Suga
siriklenmis ¢ocuga yaklagimla ilgili ortak bir yaklagim felsefesi olusturulmasi etik degerlerin
belirlenmesi ve aday memurluk egitimi igerisinde ayr1 olarak verilmesi, ¢ocuk kurumlarinda ¢alisacak

tiim personelin 6zenle se¢ilmesi dnemlidir.

! Dinamik Giivenlik; personel ve tutuklu-hiikiimlii bireyler arasinda poxzitif iliskileri, iletisim ve etkilesimi, cezaevinde var
olan sosyal iklimi anlamay: ve iyilestirmeyi, karalilik ve adilligi, ilgili bilgileri toplamay1, tutuklu-hiikiimlii bireyleri kisisel
durumunu anlamay1 ve tiim personel arasinda iletisim, olumlu iligkiler ve bilgi ali veriginin profesyonel olarak islemesi
demektir. Bu isleyis krizler olusmadan dnleyebilmeyi saglar. (Bryans, 2015:31).
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Ulugtekin (2014), bu konuyla ilgili, kanunla ihtilaf halindeki ¢ocuklara iliskin ¢ikan yasalarin, tiiziik,
yonetmelik ve genelgelerin dilinin de ¢ocugu koruyucu, toplumla biitiinlestirici ve kapsayici olmasinin
Oonemini vurgulamaktadir. Cocuklarin tutukluluk siireclerinin uzun olmamast ¢ok Onemlidir.
Egitimevlerinin sayis1 ve niteligi arttiginda; kapali kurumlarda, ancak olaganiistii durumlara sahip
cocuklar barmdirilmalidir (topluma tehlike arz edebilecek, madde bagimliligi nedeniyle baskasina
zarar verme riski yiiksek olan vb.) Cocuklara verilen cezalar, bagimsiz bir merci tarafindan
onanmalidir. Cocuklar icin etkin bir sarth tahliye ve denetim mekanizmalar gelistirilmesine yonelik

caligsmalar en kisa siirede tamamlanmalidir.
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OKULLARDA COCUK IHMAL VE ISTISMARI

Latife SURSAVUR*
Kagan Mert DEMIREL?

OZET

Yasamin her alaninda farkli siddet tiirleriyle karsilastigimiz gibi, egitim kurumlarinda da karsimiza
cikmaktadir. Okullardaki siddet olgusunun, diinya genelinde oldugu gibi iilkemizde de son yillarda
artis gosterdigi tespit edilmistir. Bu durumun sonucu olarak okullarda goriilen siddet olaylar egitim-
ogretim etkinliklerini ve bireyin ruh sagligini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu caligmanin amaci
okullarda varolan ¢esitli yas gruplarindaki siddete, ¢ocuk ihmal ve istismarina dikkat ¢ekmek;
okullarda ihmal ve istismarin onlenmesi hususunda giivenli okul kavrami ve okul sosyal hizmeti

uygulamalarini tanitmaktir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk ihmal ve Istismar1, Siddet, Okul, Okul Sosyal Hizmeti

GIRIS

Yasamin her alaninda farkli siddet tiirleriyle karsilastigimiz {izere siddet, egitim kurumlarinda da
karsimiza ¢ikmaktadir. Okullarda siddet olgusu diinya genelinde oldugu gibi iilkemizde de son yillarda
bir artis goriildiigi tespit edilmistir. Bu durumun sonucu olarak okullarda goriilen siddet olaylari

egitim-6gretim etkinliklerini ve bireyin ruh sagligini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum da

konunun 6nemini agik¢a ortaya ¢ikarmaktadir (Terzi, 2007).

Ulkemizde okul ortaminda ¢ocuk ihmali ve siddet olaylar1 giin gectik¢e artmaktadir. Fakat bu duruma
kargi alinan Onlemler disiplin kurullarmin disina ¢ikamadigi belirtilmektedir. Gegmisten bugiine
ilkogretim ve lise yillarinda pek ¢ok kez kavga eden, okul egyalarina zarar veren dgrenciler tespit
edilmistir. Ancak son yillarda farkli diizeylerde ve tiirdeki siddet, toplumun genelini kaygilandiracak
boyuta ulastigi goriilmiistiir. Okullarda yasanan siddetin, Ggrencinin yasam kalitesini ve basari

diizeyini etkiledigi gercegi gz ardi1 edilemeyecek kadar énemli oldugu belirtilmistir (Ozgiir, 2011).

Okullarda yasanan siddet olaylar1 ve islenen suglar, okul ortaminda su¢ ve siddeti 6nleme ile ilgili
calisma yapilmasi ihtiyacini dogurdugu ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda iilke ve kent diizeyinde
durumun ve islenen suglarin tiirlerinin tespit edilmesinin gerekliligi belirtilmistir. Son yillarda
okullarda artan siddet orami ve yasanan durumlar Onleme calismalarinin yapilmasi gerekliliginin

gostergesi oldugu ifade edilmistir (Ogel, 2006) .

! Yiiksek Lisans Ogrencisi, Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, latifesursavur@gmail.com
? Yiiksek Lisans Ogrencisi, istanbul Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii, kaganmertd@gmail.com
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COCUK iHMALI VE iSTIMARI

'0-18 yas arasindaki her birey ¢ocuk olarak kabul edilir.'

Amerikan Psikoloji Birligimin (2002) yaptig1 tanima gore ¢ocuk ihmal ve istismari , "Etkileri, sikligi
ve icerigi nedeniyle cocugun duygusal ve sosyal saghigini etkileyen énemli bir halk saglig1 krizidir."
seklinde tanimlanmigtir. Cocuk ihmal ve istismar1 kavraminin literatiirdeki kullanimlar1 incelendiginde
kavramin genel olarak , ebeveyn veya bakim veren gibi bir yetiskin tarafindan ¢ocuga yodneltilen,
profesyoneller ve toplum tarafindan uygunsuz veya ¢ocuk icin hasar verici olarak nitelendirilen, ¢ocuk
gelisimi i¢in engelleyici veya kisitlayici eylem ya da eylemsizliklerin tiimii seklinde belirtilmektedir.
Bu eylem ya da eylemsizlik durumlarinin sonucu olarak ¢ocugun fiziksel, ruhsal, cinsel ya da sosyal
acidan zarar gormesi, cocugun saglik ve giivenliginin tehlikeye girmesi séz konusudur. Cocuk
istismar1 kavramu; fiziksel, cinsel veya duygusal istismar seklinde, cocuk ihmali ise fiziksel ya da
duygusal ihmal olarak kendi i¢inde bagliklara ayrilmaktadir. Ayrica ¢ocuk ihmali bazi kaynaklarda bir
iiclincli baglik olarak egitimsel ihmal seklinde de ele alinmaktadir. Egitimsel ihmal bashigi, okul
cagindaki cocugun okula gonderilmemesi ve bakim verenleri tarafindan okuldan alikonulmasi,
cocugun okuldan kagmasina g6z yumulmast ve cocugun Ozel egitimsel ihtiyaclarina dikkat
edilmemesi durumlarimi kapsamaktadir. istismar ve ihmalin bu farkl sekilleri yalniz bu duruma maruz
kalan ¢ocuklar1 ve ailelerini degil; ayn1 zamanda toplumu, sosyal kuruluslari, yasal sistemleri, egitim
sistemini ve ig alanlarini da etkileyen bir halk sagligi sorununu olusturdugu belirtilmistir (Akbas,

2002; Asma, 2002).
SUC VE SIiDDET
SUC

Sug, bireyin toplumun iginde yiiriirliikte olan kurallara aykiri diismesi seklinde tanimlanmaktadir (

Ogel ve Digerleri, 2005).

Sug islemeye yol agan etmenler, ¢ocuklarin icinde bulunduklar gelisim donemlerine bagl olarak
davraniglarii  ve diirtiillerini kontrol etmekte sorun yasamasi ve hareketlerini diislinmeden
uygulamalari, karsilagtiklar1 sorunlar karsisinda hayal kirikliklarina karsi tolerans seviyelerinin diisiik
olmasi ve herhangi bir engellenme ile karsilastiklart zaman durum ile basa ¢ikma diizeylerine hakim
olmamalari, sosyal beceri diizeylerinin zayif olmasi, ¢atisma ve sorun ile karsilasildiginda durumu
onlemede, 6fke kontroliinde ve iletisim kurmada sorunlar yasamalari, ailenin durumlar karsisinda
tutarsiz davranmasi, ailenin ¢ocuga yeterli ilgiyi gostermemesi, ailede sert disiplin uygulamalarinin
olmasi, ailede bulunan i¢ ¢atismalarin varligi ve aile i¢inde bulunan siddet ve istismar olgulari

seklinde siralanmistir (Ogel, 2006).
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SIDDET

Siddet dar anlamiyla, kisilere ve nesnelere yonelik diismanlik ve 6fke duygusunun, yogun ve yikici bir

sekilde ortaya ¢ikmasi seklinde tanimlanmistir (Budak, 2003).

Kapsamli siddet tanimi ise Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan yapilmistir. DSO (2002) siddeti
“bireyin kendisine, bagkasina, belirli bir topluluk veya gruba yonelik yaralama, oliim, fiziksel zarar,
bazi gelisim bozukluklar1 veya yoksunluk ile sonuglanabilen, tehdit ya da fiziksel zor kullanma”

olarak tanimlamigtir.

Siddet kavramu igerisinde gii¢c kullanimi durumunun yani sira saldirganlig1 yansitan tiim s6z, yaklagim,
tutum ve hareketler, bedensel ya da ruhsal etkilenmeler 6nemli olarak belirtilmistir. Siddet
olusumunda birden fazla durumun etkili olmasindan dolayi, siddet biyopsikososyal biitiinliik i¢cinde ele
almmas1 gerektigi savunulmustur. Siddet olgusunu olusturan biyolojik etmenler genetik, hormonlar ve

biligsel degisikliklere neden olan fiziksel ve ruhsal hastaliklarin sayildig: belirtilmistir (Baltas, 2000).

Siddet olgusunu olusturan psikolojik nedenler ise, siddetin getirdigi kazang, ebeveyn veya bakim
verenin tutumlari, maruz kalmman engellenme ve tahrik edilme, gilic ve kontrol saglama,
bagimli/muhtag olma, iletisim ve catisma ¢6zme becerilerinin 6grenilmemesinin  yer aldig
belirtilmistir. Siddet olgusunu olusturan sosyal nedenler olarak da, toplumda siddetin hos goriilmesi,
siddetin sorun ¢6zme yontemi olarak goriilmesi, aile egitiminin yeterli olmamasi, medyanin siddet
tizerine etkisi, toplumsal cinsiyet rolleri, yasam giigliikleri, gogler ve kiiresellesme olarak ifade

edilmistir (Ogel, 2006).

Olumsuz biyolojik, psikolojik ve sosyal nedenlerle ortaya ¢ikan dort tip siddetten s6z edilmektedir.
Bunlar, itme, dévme, tekme-tokat atma, bicaklama seklinde ortaya ¢ikan fiziksel siddet, tecaviiz, erken
yasta veya zorla evlendirme, laf atma, duygusal veya kaba kuvvet uygulayarak cinsel iligskiye zorlama
seklinde ortaya ¢ikan cinsel , hakaret ve kiifiir etme, siirekli elestiri, lakap takma, asagilama ve
bagkalar1 6niinde kiigiik diisiirme, istenilen sevgiyi gorememe seklinde ortaya ¢ikan duygusal siddet ve
bireyin parasin elinden alma, parasini bireyin istegi disinda yonetme olarak ortaya ¢ikan ekonomik
siddettir (T.C. Basbakanlik Aile Arastirma Kurumu. Aile i¢cinde Ve Toplumsal Alanda Siddet. Bilim
Serisi: 113. Ankara: Bagbakanlik Basimevi; 1998.).

Her yil diinyada 1,6 milyon insan siddet nedeniyle hayatina yitirmekte iken,16 milyon insanin ise
siddet magduru olarak hastanelere bagvurmakta oldugu saptanmustir. Ayrica maruz kaliman siddet
sonucu insanlarin hem fiziksel hem de duygusal olarak kalic1 sakatliklar yasadigi belirtilmistir

(Kocadag, 2009).

Tiirkiye’de ise yapilan birgok ¢aligma siddetin giderek arttigini gosterse de, iilke genelini temsil
edecek verilere ulagilamadig: belirtilmistir. Ancak siddet durumu daha ¢ok aile i¢i siddet kapsaminda

incelendigi ifade edilmistir.Fakat ergenler arasinda yasanan siddet olaylan siklikla ve genellikle okul
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ortaminda yasandigi bilinmektedir. Siddetin diinyada oldugu gibi iilkemizde de artis gosterdigi ve
durumun kaygi verici boyutlara ulastig1 belirtilmistir (Ozgiir, 2011).

OKULDA SIiDDET

Okulda siddet kavrami; 6grencinin gelismesini ve 0grenmesini engelleyici, ayrica okul atmosferine
zarar veren suga yonelik eylemlere ve saldirganliga isaret etmekte oldugu belirtilmistir (Furlong ve
Morrison, 2000). Son yillarda okul ortaminda artan siddet olaylar1 nedeniyle, okullarin &grenciler igin
tamamen gilivenli bir bicimde egitim ve sosyal bakimdan gelisebildikleri yerler oldugu
sOylenememektedir. Bugiin 6grencilerin ¢ogu, okulda fiziksel giivenlikleri ile ilgili kaygi duymakta

olduklari ifade edilmistir (Walker ve Walker, 2000).

Ogretmenlerim disiplin araci olduguna inandiklar1 dayak atma olarak isimlendirilen siddet durumu,
cocugun evde oldugu kadar okul ortaminda da fiziksel istismarla karsilasmasina yol agmakta oldugu
belirtilmistir. Ayrica cocugun egitiminde dayagin yararli oldugu geleneksel olarak da kabul
gormektedir. Ozdeyislerimizden olan “Ogretmenin vurdugu yerde giil biter”, “Eti senin kemigi benim”
gibi sozler toplumun 6gretmene bu hakki tanidigin1 vurgulamakta oldugu ifade edilmistir (Beyazova

ve Sahin, 2001).

Ozdeyislerimizde de var olan ve toplum tarafindan yaygin olarak kabul goriilen durumun aksine konu
iizerine yapilan arastirmalar, egitimde fiziksel cezanin basarili olmadigini; 6vgii, ddiillendirme gibi
olumlu pekistirmelerin daha etkili oldugunu gostermektedir. Disiplin yontemi olarak benimsenen
fiziksel ceza, 0grencinin okuldan korkmasma ve uzaklagmasina, dzgiiven kaybina neden olurken,
disiplin edilmek istenen davranisi daha kotiilestirmekte, var olan saldirgan ve yikici tutumlar artmakta,
sinif diizenini bozma, esyalara zarar verme, Ogretmenlere karsilik verme, yalan sOyleme gibi ise
olumsuz davraniglar1 artirmaktadir. Ayrica istenmeyen davranigi degistirme konusunda fiziksel

cezanin etkisi gegici oldugu ifade edilmistir (Beyazova ve Sahin, 2001).

Okullardaki siddetin bir diger boyutu ise g¢ocuklarin diger g¢ocuklara uyguladigi siddet olarak
tanimlanmaktadir. Pigkin (2002) tarafindan, “yasca daha biiyiik ya da fiziksel olarak daha gii¢lii olan
ogrencilerin kendilerinden daha gii¢siiz olan ¢ocuklar1 hirpalamasi, eziyet etmesi ve rahatsiz etmesi”
olarak tamimlanan “okul zorbalig1” kavrami, okulu olusturan etmenlerden olan Ggrencilerin
birbirlerine yonelik uyguladiklart siddeti ele almaktadir. Okul zorbalig1 kavrami, dévme, tokat atma,
itme, cekme, diirtme, korkutma, alay etme, kizdirma, kotii isim takma, hakaret etme ve kiiciik diisiirme
gibi davranislart icermektedir. Cocuklar arasinda siddeti hazirlayici etmenler arasinda daha once
kendisinin siddetle karsilagmis olmasi, gergeklesmeyen umutlar, maruz kalinan diis kirikliklari, 6¢
alma duygulari, paylagilamayan 6fke, anti sosyal kisilik ve madde bagimlilig1 olarak ifade edilmistir.
Bu tip siddet tiirii tek bir 6grencinin bireysel siddeti olabilecegi gibi, bu kisilik 6zelliklerine sahip
birden fazla Ogrencinin bir araya gelerek ceteler olusturmasi ile de ortaya cikabilecegi ifade

belirtilmigtir. Bu durum g¢ocuklarin bulunduklari okul ortaminda kendilerini daha giicli
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hissedebilecegi, yaptiklarindan zevk alabilecegi veya digerlerinin bunu hak ettigini diisiinebilecegi

ifade edilmistir (Tural, 2006).

Yapilan aragtirmalar, ¢cocuklarin okul ortaminda fiziksel, s6zel, duygusal, cinsel siddet tiirleri ile yiiz
yiize geldigi gostermektedir. Ayrica okullarda var olan siddet ortami nedeniyle herhangi bir 6grencinin
zorba olarak nitelendirilen ¢ocuklar tarafindan durdurulup zorba davramislara maruz kalma olasiligi

her zaman i¢in karsilasilabilecek bir durum olarak ifade edilmektedir (Kepenekgi ve Cinkir, 2003).
OKUL ONCESI DONEMDE COCUK iHMAL VE ISTISMARI

Tiirkiye’de ¢ocuk istismar1 ve ihmali oldukca yaygin oldugu ifade edilmektedir. Yapilan ¢aligmalarda
okul oncesi egitimi alan ¢ocuklarin istismara maruz kalma oraninin daha yiiksek oranda oldugu ve
kizlarin %34.6, erkeklerin ise %32.5 oraninda istismara ugradiklar1 saptanmistir (Bilir ve Digerleri,

1986).

Okul oncesi egitim kurumlar gerek cocugun gelisimi i¢in gerek ¢ocugun ailesi agisindan oldukga
onemli merkezler olarak tanimlanmaktadir. Yapilan arastirmalar bireyin zihinsel gelisimini, 0-8 yas
doneminde sekillendigini ve kisilik 6zelliklerinin de bu donemde olustugu belirtilmistir. Ayrica bu
gelisim doneminde ¢ocuga verilecek nitelikli egitim ve aileye verilecek gerekli egitim dogrultusunda
bircok toplumsal sorunun Onlenmesine katki saglanabilecegi ifade edilmektedir (Dereobali ve

Digerleri, 2013).

Okul oOncesi egitim kurumlarinda gorev yapan egitimcilerin giin boyu yaptiklari etkinliklerle ve
diizenledikleri egitim ¢alismalar1 ile ¢ocuk ihmal ve istismariin 6nlenmesi ve gelisim donemlerinin
saglikli sekilde saglanmasinda etkin bir rol oynayabilecekleri ifade edilmistir. Bu saptama
dogrultusunda okul Oncesi egitimcilerine yapilacak ¢ocuk istismar1 ve ihmali konusunda
bilgilendirme, durumu tanimalarini1 ve dnlemelerini saglayabilecegi belirtilmistir. Ayrica okul dncesi
egitimcilerine rehberlik hizmeti verildigi takdirde gocuk istismar1 ve ihmali vakalarinin olugumunun
engellenmesinde, erken taninmasinda ve problem durumla daha etkili bir sekilde bas edilmesinde
onemli katkiy1 saglayabilecekleri ifade edilmistir. Bu agiklamalar dogrultusunda, okul 6ncesi egitim
kurumlarinda gorev yapan profesyonellerin ¢ocuk istismari ve ihmali konusundaki bilgi diizeylerinin
saptanmas1 ve goriislerinin incelenmesi ve yine bu dogrultuda hazirlanacak egitim programlarinin
icerigi agisindan 6nemli oldugu belirtilmistir. Ancak Tiirkiye’de konu ile iliskili ¢alismalarin azligi
saptanmistir. (Sonmez ve Bektas, 2006). Bu durum da Tiirkiye'deki okul 6ncesi donemde bulunan
cocuk ihmal ve istismar ile ilgili caligmalarin eksikligini gostermektedir. Bu konuda daha fazla
aragtirma yapilmasi ve daha fazla proje gelistirilmesi cocuk ihmal ve istismarinin 6nlenmesi agisindan

Onemli bir ilerleme olacaktir.
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ILKOGRETIM DONEMINDE COCUK iHMAL VE iSTISMARI

Cubuk¢u ve Donmez'in (2012) yaptiklart ¢alisma dogrultusunda ilkogretim okul yoneticileri sozel
siddet olarak nitelendirilen laf atma, alay etme, lakap takma, kiifiir etme, iftira atma, tehdit etme,
dedikodu yapma vb. seklindeki davraniglarin 6grenciler arasinda en sik goriildigiinii saptamislardir.
Bu durumun sonucu olarak dgrencilerin birbirlerini model alma yoluyla sozel siddet davraniglarim
gosterdiklerini s6ylemenin miimkiin oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica bu ¢alismada, 6grenciler itme,
tekme atma, tokat atma, sa¢ ¢ekme, kulak ¢ekme, kaba saka gibi fiziksel siddet tiirlerini gosterdikleri
belirtilmis, sdzel ve fiziksel siddet davramislarimi duygusal ve cinsel siddet davramiglan izledigini
saptamiglardir. Ayrica ayni c¢alismada ilkogretim okul yoneticileri 6grenciler arasinda en az
karsilagilan siddet tiiriiniin ise kurumsal siddet oldugunu ifade ettiklerini belirtilmistir. Kartal ve
Bilgin’in (2009) yaptiklar1 ¢aligmada ise 6grenciler arasinda karsilagilan siddet tiirleri arasinda en
yiliksek oranda sozel siddet davranislari olurken; 6gretmenlerin ifadelerinde ise en ¢ok karsilagilan

siddet davranisinin fiziksel siddet oldugu saptanmustir.

[Ikogretim okul yoneticileri yasanan siddet olaylarinin; 6grencinin ailesinin egitimsizliginin, aile
yapisinin pargalanmis aile yapisi olmasinin, 6grencinin ailesinden yeterli ilgi ve sevgi gérmemesinin,
ailenin yasadig1 sosyoekonomik sorunlarin ve aile i¢inde var olan siddetin neden oldugunu ifade
ettikleri belirtilmistir. Ayrica siddetin nedenleri arasinda gorsel ve yazili medya, toplumun sahip
oldugu kiiltiirel yap1 ve iginde bulunulan sosyal ¢evre olarak ifade edilmistir. Siddet davraniglarini
etkileyen bu faktorlerin disinda okulun sahip oldugu kiiltiir ve okul ikliminin de etkin faktor oldugu
belirtmektedir. Okul kiiltiirtiniin giiclii oldugu ilkogretim kurumlarinda siddet egiliminin diisiik

yogunlukta gozlenebilecegi belirtilmistir (Cubukgu ve Donmez, 2012).

COCUK iSTiSMARININ BELIiRLENMESINDE OKULUN VE OGRETMENLERIN
ROLU

Cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasini saglamak zor, sikint1 verici, 6zel bir yetenek ve bilgi
birikimi gerektiren bir is olarak tanimlanmistir. Cocuk istismar1 ve ihmali olaylarinin tespitinde ve
durumlarin olugmasinin 6nlenmesinde ¢ocuk bakim kurumu calisanlari, hukukgular, emniyet
mensuplari, psikologlar, sosyal hizmet uzmanlari, veterinerler (¢ocuk istismar ile hayvan istismari
paralel gitmekte oldugu saptanmis), hekimler, hastanede ve alanda ¢alisan hemsireler, ebeler, saglik
memurlart ve tiim saglik g¢alisanlarindan olan multidisipliner ¢alisma ortamina ihtiya¢ duyuldugu
belirtilmistir. Fakat bu alanda okul ortaminda ¢ocuklar ile yakin iliskiye sahip olan 6gretmenlerin rolii

¢ok onemli oldugunu ifade edilmistir (Tugay, 2008).

Cocuklarin 6-15 yas arasinda ev ortami disinda en fazla zaman gegirdikleri yerin okul ortami oldugu
belirtilmistir. Ailesi veya ¢evre tarafindan kotii miidahaleye, ihmal ve istismara maruz kalan ¢ocuk ve
ergenlerin tespiti ve tespit sonrasinda gerekli miidahalelerin yapilmasi a¢isindan okul ¢ok onemli bir

kurum ve ortam olarak nitelendirilmistir. Ayrica donemin getirilerinden biri olan ¢ocuklarin vakitlerini
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okul ortaminda gecirmeleri ve 6gretmenleri ile siirekli iletisim halinde bulunmalari, bu durumun yani
sira 0gretmenlerin ¢ocuk egitimi ile ilgili gerekli bilgi ve deneyime sahip olmalar1 sonucunda, aileleri
tarafindan ihmal ve istismara maruz kalan ¢ocuklarinda korunmasinda son derece 6nemli bir meslek

grubu olduklar ifade edilmistir (Walsh ve ark, 2005'den akt. Sagir ve Gozler, 2013).

Cocuk ihmal ve istismart olgularinin tespitinde ve Onlenmesinde Onemli rol almalar beklenen
ogretmenlerin, ¢cocuk ihmal ve istismar1 konusunda profesyoneller tarafindan egitilmeli gerektigi ifade

edilmistir (Tugay, 2008).

Avustralya’da bazi okullarda ¢ocuklarda cinsel istismar1 belirlemeye yonelik simif temelli dersler ve
cinsel istismar konusunda ebeveyn egitimi gibi ¢esitli egitim programlar1 kullanildigi saptanmustir.
Ayrica Ogretmenlerin istismar1 Onleyici rolii olabilecegi igin iiniversitelerde 6gretmen adaylarina
cocuk ihmal ve istismar1 konusuyla alakali derslerin verilmesi, ilgili calisma ve tartismalarin yapilmasi
ve ilkogretim Ogrencilerine uygun stratejilerin 6gretilmesi gerektigi vurgulanmistir (Walsh ve ark,

2005'den akt. Sagir ve Gozler, 2013).

Okullarin biitiin okul c¢alisanlarin1 kapsayacak sekilde agik, ulasilabilir ve yazili ¢ocuk ihmal ve
istismarin1 6nleyici bildirim politikasina sahip olmasi, okul miidiirlerinin bu prosediirleri uygulatmasi,
personelin uygun egitimi ve destegi gormesini saglamasi, okul profesyonellerinin egitiminde ihmal ve
istismar magduru cocugun ve ailesine destek saglayacak yollari anlatilmasi ve zorunlu bildirim
yapmalar1 gerektiginin ifade edilmesi okul ortaminda ¢ocuk ihmal ve istismarin1 6nlemeye yonelik

Oneriler olarak belirtilmistir (Kenny, 2004'ten akt. Tugay, 2008).

Ogretmenlerin ¢ocuklarin ihmal ve istismara maruz kalip kalmadiklarim; ¢ocugun maruz kaldigi
durumu 6gretmeni ile konusmasi, cocugun yakini veya arkadasinin 6gretmene durumu bildirimi,
O0gretmenin ¢ocugun davraniglarinda olan degisimi gozlemlemesi, ¢ocugun okul ortamina uyum
sorunu yagamasini gozlemlemesi, ¢ocugun viicudunda morluk, sislik gibi fiziksel siddet belirtilerini
fark etmesi, ¢ocugun akademik basarisinin zayif olmasi, akran iligkilerinde sorun yasamalari ve

¢ocugun diisiik 6z saygiya sahip olmasi yollariyla anlayabilecegi ifade edilmistir (Tugay, 2008).
GUVENLI OKUL

Son donemlerde okul ortaminda artan siddet olaylar1 nedeniyle diinya genelinde "Giivenli Okul"
kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Giivenli okul; okul profesyonellerin, okulda egitim géren 6grencilerin ve
okul ortaminin uyumlu oldugu okul seklinde tanimlanmaktadir. Giivenli okul kavramim sadece polis
veya okulun giivenlik elemanlari ile alinan fiziksel onlemler kastedilmemektedir. Giivenli okulun
olusturulabilmesi icin gerekli degisikler tamamlanmasi, bdylece okulun havas1 pozitif ydnde
degistirmesi ve bu durumlarin sonucu olarak okulda giivenlik ortami saglanmasi gerektigi ifade
edilmistir. Cocukluk donemlerinde ¢ocuklarin en fazla zaman gecirdikleri yer olan okullarda, cocuklar

bekledikleri destegi okullardan gérmedikleri takdirde toplum tarafindan bireylerin sahip olmasi istenen
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davranislar1 gosteremezler. Bu durum da giivenli okul i¢in 6nemli bir sorun olarak goriilmektedir

(Ogel ve Digerleri, 2006).

Yapilan bagka bir calismada "Giivenli Okul" kavrami; 6grencilerin kendileri 6zgiirce ifade
edebildikleri, 6gretmen ve diger gorevlilerinin dgrencilere 6grenmelerinde yardimer olduklar, tehlike
ve korku ortamimin olmadigi, 6grenci ve dgretmenlerin fiziksel, psikolojik ve duygusal olarak 6zgiir

hissedebildikleri okul olarak tanimlanmigtir (Dénmez ve Giiven, 2003).

Giivenli okul ortaminda okul profesyonelleri ve 6grenciler arasinda uyumlu ve olumlu iligki baglarinin
bulundugu belirtilmistir. Belirtilen okul kavraminda &gretmenlerin, Ogrencilerin ve diger okul
caliganlarinin iliskilerinde karsilikli olumlu baglar kastedilmistir. Okul ortaminda uygulanan veya
maruz kalinan siddeti 6nlemede en Onemli unsurlardan birinin 6grenciler ve okul profesyonelleri
arasinda kurulan giiven verici ve destekleyici baglarin saglanmasi oldugu ifade edilmistir (Calik ve

Digerleri, 2011).
OKULLARDA IHMAL VE SIDDETi ONLEME

Toplumda yayginlasan siddet igerikli olaylarin okul ve okulun ¢evresinde de yayginlagmasi, okullarda
siddetin 6nlenmesi ve azaltilmas1 amagli caligmalarin yapildig: belirtilmektedir. Siddeti 6nleme amagh
caligmalarin genelinde ana amag risk altinda olan veya olma olasilig1 olan genclere ulasmak ve gerekli
koruyucu tedbirler yeterli donanima sahip hale getirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Siddeti dnleme
caligmalarinin amacinin, sadece var olan sorunlar1 6nlemek olmadigi, ayrica genglerin saglikli v yeterli
yetiskinler olmalarmi saglamak ve bu dogrultuda gerekli becerilerin saglamasini kapsadigi ifade
edilmistir. Cocuklara ve genglere becerilerin kazandirilabilecegi ve siddeti 6nleme g¢alismalarinin

yapilabilecegi en uygun yerin de okul ortami oldugu belirtilmistir (Korkut, 2004).

Okullarda ihmal ve siddetin Onlemesinin; okullarin 6grencilere duyarli yetigkinlerle iliski kurma
olanagi saglanmasi, 6grencilerin sosyal ve akademik becerilerinin gelistirmelerine duyarli olmasi,
okullarda Ogrencilere sorumlu alma firsati sunan ortamin olusturulmasi, &grenciler i¢in okul
bilinyesinde destek hizmetlerin olusturulmasi ve is birligi ortaminin saglanmasi ve okullarin sahip
olduklar1 yapilarinin, beklentilerinin ve prosediirlerinin 6grenci odakli olmasi ile saglanabilecegi ifade

edilmistir (Terzi, 2007).

OKULLARDA iHMAL VE iSTISMARIN ONLENMESININ BiR GEREGI OLARAK:
OKUL SOSYAL HiZMETiI

Okul 6ncesi déneminden itibaren ¢ocuklarin gelisimsel donemlerini tamamlamalari, yetiskin bir birey
olmalarini saglamalar1 ve toplum igin nitelikli insan giicli olusturmalar1 ve bireyin sosyallesmesini
saglamalar1 acgisindan okullar 6nemli egitim kurumlari olarak tanimlanmaktadir. Ayrica okullarin,
bireyin toplumsal bir varlik olmasim saglamada énemli rol oynamakta oldugu belirtilmistir (Ozbesler

ve Duyan, 2010).
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Farkli yasam ge¢misleri ve farkli sosyoekonomik diizeyleri olan ailelere sahip 6grencilerin; okul
basarilarini, okula devamlarimi ve arkadas cevreleri ile kurduklari iliskileri olumsuz yonde
etkileyebilecek, ayrica biyopsikososyal gelisim donemlerini de tehdit edebilecek sorunlara maruz
kalabilecekleri saptanmistir. Toplumun gelecegi olarak goriilen ¢ocuklarin maruz kalabilecekleri bu
sorunlarin tespit edilmesi ve ¢oziimlenmesinde aileler ve gesitli tedavi merkezleri sorumluluk sahibi
iken, bu yapilara ek olarak egitim kurumlar1 da sorumluluk sahibi oldugu ifade edilmistir. Bu
dogrultuda egitim kurumlari, 6grencinin karsilastigi sorunlari tespit etme, sorun karsisinda ¢oziim
tiretme, sorunun c¢oziimiinde rehberlik etme ve &grencinin iyilik halinin devamliligini saglama
konusunda 6nemli rolleri oldugu belirtilmistir. Belirtilen sorunlarin ¢dziimlenmesinde ve iyilik halinin
devamliligimin saglanmasinda multidisipliner bir yaklagimin benimsenmesi gerektigi ifade edilmistir

(Ozbesler ve Duyan, 2010).

Okul ortaminda karsilasilan ve toplumun genelini etkileyen sorunlarin ele alinmasinda 6nemli role
sahip olan disiplinlerden biri ise sosyal hizmet disiplinidir. Sosyal hizmet disiplini, bireyi ¢evresi
icerisinde ele alan bir disiplindir ve bu dogrultuda hem soruna maruz kalan ¢ocugun iyilik halini
saglamay1 amagclar hem de bireyin ¢evresinin de iyilik halini saglamay1 amac¢lamaktadir. Bu ¢ercevede

de sosyal hizmet disiplini toplumun iyilik haline odaklanmaktadir.

Sosyal hizmet disiplini; tip, psikiyatri, sugluluk, yaslilik, engellilik, yoksulluk, egitim, aile ve ¢ocuk
refah1 gibi farkli alanlarda genis bir uygulama alanina sahip bir disiplindir. Okul sosyal hizmeti ise,
sosyal hizmet disiplininin sahip oldugu 6zel bir uygulama alanidir ve 6grencinin okula uyumuna,
cevresi ile kurdugu iligkilere, akademik performansina ve okul basarisina etki eden biyopsikososyal
faktorler tlizerine odaklanan uygulama alani olarak tanimlanmistir. Okul sosyal hizmeti, odak olarak
kosullar1 sebebiyle maruz kaldiklart sorunlarin ¢6ziimii igin gereksinim duyulan hizmetlere
ulagsmalarimi ve bdylece basarili egitim etkinliklerinin devamliligini saglama gibi psikososyal
hizmetleri, okul ortaminda bulunan diger disiplinler ile birlikte ekip ¢aligmasi anlayisiyla yiiriitmekte

oldugu belirtilmistir (Ozbesler ve Duyan, 2010).

Okul ortaminda gorevli olan sosyal hizmet uzmani; mesleki etkinliklerini iki baslik altinda yiiriitmekte
oldugu ifade edilmistir. Birinci baslik olarak belirtilen belirli gocuklar 6zelinde gerceklestirilen
mesleki etkinlikler; cocuklar ve aileleri ile sosyal kisisel ¢alismalar yapmak, ¢ocuklar ile diizenli veya
belirli zamanlarda grup ¢alismasi yapmak, 6gretmenler ve konu ile ilgili profesyoneller ile is birligi
yapmak, O0gretmen veya diger okul caligkanlarina ¢ocugun sorunuyla alakali damigmanlik vermek
olarak iken ikinci baglik olarak belirtilen tiim g¢ocuklarin refahi igin gergeklestirilen mesleki
etkinlikler; miifredat ve diger kurullarda okul yonetiminde rol almak, veli ve 6gretmenler ile egitim

programlarini gériismek, sosyal hizmet alaninda uygulama yapan sosyal hizmet dgrencilerinin egitimi
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icin siipervizyon destegi vermek ve okulu ulusal diizeydeki egitim planlama kurullarinda teslim ederek

okul ile toplum arasinda iletisimi saglamak olarak belirtilmistir (Johnson,1968'den akt. Duman, 2000).
SONUC VE ONERILER

Yasamin her alaninda oldugu gibi okul ortaminda da varolan siddet olgusu, toplumun gelecegi olarak
kabul edilen ¢ocuklan fiziksel ve psikolojik olarak derinden etkilemektedir. Ayrica ¢ocuklarin 6-15
yaglar1 arasinda ev ortam1 diginda en fazla zaman gegirdikleri yerin okul ortami oldugu ifade
edilmektedir. Toplumun iyi halinin saglanmasi ve bu iyi hal durumunun siirdiiriilebilir olmasi igin
Oonemli sorunlardan biri olan siddet olgusu, okul ortaminda dnlendigi takdirde hem c¢ocuk ihmal ve
istismarim1 hem de toplumda gelecekte olusabilecek siddet durumlarinin Oniine gecilebilecegi
diigtinilmelidir. Okul ortaminda siddeti ve ¢ocuk ihmal wve istismarinin Onlenmesi, okul
profesyonellerinin multidisipliner bir ¢calisma ortamui ile saglanabilir. Multidisipliner yap1 igerisinde ise

okul sosyal hizmet birimi var olmalidir.

Sosyal hizmet disiplinin 6zel bir uygulama alan1 olan okul sosyal hizmeti, 6grencilere ve d6grencilerin
sahip oldugu ¢evreye odaklanmaktadir. Ogrencilerin okula uyumuna, akranlari ile kurdugu iliskilere,
okul basarisina etki eden olumsuz durumlarin ¢oziimiinii saglarken multidisipliner ¢aligma ortami
saglarken; Ogrencinin ailesinden veya gevresinden maruz kaldigi sorunlar i¢in koruyucu etken
saglayabilmektedir. Ayrica ogrencilerin sorunlar ile karsilasmamasi i¢in Onleyici tedbirler de

saglayabilmektedir.

Okul biinyesinde kurulacak okul sosyal hizmeti birimi, 6grencilerin 6grenciler ile, 6grencilerin okul
profesyoneli ile ve okul profesyonellerinin kendi arasindaki iligkilerini olumlu yonde etkileyecektir.
Bu durumun sonucu olarak da, diinya tarafindan kabul gdren ve yayginlagan giivenli okullar

tilkemizde de saglanabilir.
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INSAN TICARETI OLGUSU iCERISINDE COCUK TiCARETI

Giingér CABUK*

Insan Ticareti Olgusu
Insan ticareti anlasilmast zor, karmasik, hassas ve genellikle bilinmeyen bir konudur.

Insan ticareti genel anlamiyla kadinlarmn, erkeklerin ve ¢ocuklarin somiirii amaciyla zorla
alikonulmasi, dzgiirliiklerinin kisitlanarak istismar edilmesidir. Insan tacirleri basta cocuklar olmak
iizere savunmasiz ve dezavantajli durumdaki bireyleri 6nce kandirip, ardindan tehdit ederek, insanlik

dis1 yontemler kullanarak somiirmektedir.

Birlesmis Milletler 2012-2014 yillar1 arasindaki verilerden yola ¢ikarak 2016 yilinda yayimladig
raporda, insan ticareti magdurlarinin %51’inin yetiskin kadinlar, %28’inin ¢ocuklar ve %21’inin
yetiskin erkek oldugunu belirtmistir. UNICEF her y1l 1 000 000’dan fazla gocugun insan ticareti
magduru oldugunu belirtmektedir. Insan ticareti orgiitlii bir su¢ olup; orgiitlii su¢ gruplara yilda
yaklagik 32 milyar dolar kazandirmaktadir. Dolayisiyla toplumsal kalkinmayi, giivenligi, ¢alisma

sistemini, toplumsal cinsiyet esitsizligini etkilemektedir.

Insan ticareti sugunun magdurlar1 yasamsal tehdit altinda istemedikleri eylemlere maruz kaldiklar,
giiven kaybi yasadiklari, beden ve ruh sagliklar1 bozuldugu i¢in genellikle kendilerini ifade
edememektedirler. Bu nedenle az sayida insan ticareti magduruna ulasilabilmekte ve gorece diger

siddet magdurlarindan fazla korunma ve desteklenme ihtiyaci igerisindedirler.

Insan ticaretinin kabul edilen yaygin tamimi “Kuvvet kullanarak veya kuvvet kullanma tehdidi ile veya
diger bir bigimde zorlama, kagirma, hile, aldatma, niifuzu kétiiye kullanma, kisinin ¢aresizliginden
yararlanma veya baskasi tizerinde denetim yetkisi olan kisilerin rizasin1 kazanmak igin o kisiye veya
bagkalarina kazan¢ veya c¢ikar saglama yoluyla kisilerin istismar amagh temini, bir yerden bir yere

taginmasi, devredilmesi, barindirilmasi veya teslim alinmasidir.”
Gilinlimiizde insan ticareti sugu genel olarak ii¢ grupta toplanmaktadir. Bunlar;
Seks ticareti: Her tiirlii cinsel somiirii, zorla fuhus, pornografi, seks kélesi olarak zorla ¢alistirma.

Emek ticareti: Zorla ¢alistirma, dilencilik yaptirma, diisiik iicretle veya ticretsiz galistirma, ¢ok kotii

sartlarda calistirma, ev hizmetleri kdleligi, sucta kullanma, terérde kullanma.

! Sosyal Hizmet Uzmani, Aile Danismanlari Dernegi Bagkani.
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Organ ve doku ticareti: Riza alinmadan veya kandirilarak organ ve dokularin alinmasi.

Bu giine kadar tespit edilmis insan ticareti magdurlarinin ortak 6zellikleri: Kadin, cocuk veya erkekler;
bekar kizlar veya bosanmis ¢ocuklu anneler; derin ekonomik yoksullugu bulunan ve ¢ogunlukla kirsal
kokenli issiz bireyler ya da aileler; egitim diizeyi diisiik kisiler, ailesini kaybetmis ¢cocuk ve kadinlar;
aile i¢i siddete maruz kalmis bireyler; sorunlu ailesi olanlar; psikolojik problemli ebeveyni olanlar;

egitim ve saglik hizmetlerine erisimleri sinirli olanlardir vb. dir.

Insan ticareti ¢ogu zaman gd¢men/insan kacakciligi kavramlari ile karistirilan, ancak birbirinden
tamamen farkli iki kavramlardir. Insan ticareti bireye yonelik somiiriiyii iermekte ve insana karsi
islenen bir su¢ olup; gd¢men/insan kacakeiligi kisinin bir lilkeden baska bir tilkeye ¢ikmasini veya

hedef iilkede kalmasini saglayan ve devlete karsi islenen bir suctur.
Hukuksal Durum:

Insan ticareti eski bir olgu olup, konuyla ilgili yasal diizenlemeler ge¢misten giiniimiize ihtiyaca gore

stirekli yenilenerek gelmeye devam etmektedir. Mevcut sistem igerisinde;

Uluslararas1 diizeyde: Birlesmis Milletler Sinir Asan Orgiitlii Suglarla Miicadele Sozlesmesi ve
Kisilerin Ozellikle Kadin ve Cocuklarin Ticaretini Onleme, Durdurma ve Cezalandirmaya Y®&nelik
Protokol (2000 Yilinda Palermo’da imzaya agilmig; 30.01.2003 tarihinde TBMM’de onaylanmis, 4800
ve 4804 sayili kanunla uygun goriilerek 04.02.2003 tarihinde Resmi Gazetede yayimlanmustir).
Avrupa Konseyi Insan Ticaretine Karsi Eylem Sozlesmesi (2006°da Varsova’da imzaya agilmis
TBMM tarafindan 30.01.2016 tarihinde 6667 sayili kararla uygun goriilmiistiir). Avrupa Konseyi
Insan Ticaretine Karsi Eylem Sézlesmesinde kisilerin iilke igerisinde de insan ticaretine maruz
kalabilecegi, sugun organize olamayip miinferit olabilecegi, sadece yabancilarin degil vatandaslarin da

bu sugun magduru olabilecegi gibi diizenlemeler yer almaktadir.

Ulusal diizeyde ise: Tirk Ceza Kanununun 80. Maddesi ile 6458 Sayili Yabanci ve Uluslararasi
Koruma Kanunu 04 Nisan 2013 tarihinde onaylanmig ve 11.04.2013 sayili resmi gazetede
yayimlanmustir. Ayrica 17.03.2016 tarihli, Insan Ticareti ile Miicadele ve Magdurlarin Korunmas1

Hakkinda Yonetmelik Yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Tiirk Ceza Kanunu Madde 80 : (1) Zorla calistirmak, hizmet ettirmek, fuhus yaptirmak veya esarete
tabi kilmak ya da viicut organlarinin verilmesini saglamak maksadiyla tehdit, baski, cebir veya siddet
uygulamak, niifuzu koétiiye kullanmak, kandirmak veya kisiler {izerindeki denetim olanaklarindan veya
caresizliklerinden yararlanarak rizalarimi elde etmek suretiyle kisileri lilkeye sokan, iilke disina
¢ikaran, tedarik eden, kagiran, bir yerden bagka bir yere gotiiren veya sevk eden ya da barindiran

kimseye sekiz yildan on iki yila kadar hapis ve on bin giine kadar adli para cezasi verilir.
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(2) Birinci fikrada belirtilen amagclarla girigilen ve sucu olusturan fiiller var oldugu takdirde, magdurun

rizasi gecersizdir.

(3) On sekiz yasin1 doldurmamis olanlarin birinci fikrada belirtilen maksatlarla tedarik edilmeleri,
kacirilmalari, bir yerden diger bir yere gotiiriilmeleri veya sevk edilmeleri veya barindirilmalar
hallerinde suga ait ara¢ fiillerden higbirine bagvurulmus olmasa da faile birinci fikrada belirtilen

cezalar verilir.

(4) Bu suglardan dolayn tiizel kisiler hakkinda da giivenlik tedbirine hiitkmolunur.
Tiirkiye’de Insan Ticareti ile Miicadele Kapsaminda Yiiriitiilen Calismalar;

Tiirkiye’de insan ticareti ile ilgili sistemli ¢aligmalar 2003 yilinda baglamis, ilk olarak Disisleri
Bakanliginin koordinatérliigiinde Ulusal Gérev Giicii (UGG) kurulmus, Insan ticaretiyle miicadele
alaninda gorevi ve sorumlulugu bulunan kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslart ve uluslararasi
kuruluslar Ulusal Gorev Giicii catisi igerisinde yer almislardir. UGG; insan ticaretinin onlenmesi,
magdurlarin tespit edilmesi, korunmasi ve insan tacirlerinin cezalandirilmasina yonelik politikalarin
gelistirilmesinde 6nemli rol oynamus, Birinci ve Ikinci Ulusal Eylem Programlari hazirlanmistir. Bu
kapsamda Ulusal Yonlendirme Mekanizmasi olusturulmus, yabanci uyruklu magdurlar igin sivil
toplum kuruluslarinin sorumlulugunda Ankara, istanbul ve Antalya’da siginma evleri acilmustir,
Magdurlarin tanimlanma iglemleri Emniyet Genel Miidiirliigli Yabancilar Dairesi Bagkanliginca

yuritilmistiir.

Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunun yiiriirliie girmesinin ardindan, 11 Nisan 2014’ten
itibaren Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigiiniin onciiliigiinde, Ulusal Yénlendirme Mekanizmasinda 6nemli
degisiklikler olmus; Insan ticareti ile ilgili calismalar Gog¢ Idaresi Genel Miidiirliigiiniin
koordinasyonunda yiiriitilmeye baglamistir. Magdurlara daha kaliteli ve ¢ok yonlii hizmet vermek
tizere daha ¢ok kurum ve kurulusun mekanizmaya dahil edilmesi ile ilgili ¢alismalar stirdiiriilmektedir.
Ayrica, 2016 yilinda Sahil Giivenlik Komutanligi, Jandarma Genel Komutanligi ve Emniyet Genel

Miidiirliigiinde Insan Kacakgilig1 ve Insan Ticareti alaninda merkez ve tasra birimleri olusturulmustur.
Cocuk Ticareti

Cocuklar hangi durumlarda ticarete maruz kalabilmektedirler?

*Cocuklar, zorla ve para karsiliginda evlendirilmektedir. Bu durum, bazen aile biiyiiklerinin bakimini
saglamak, bazen engelli bireyle evlendirilerek onun bakimini saglamak, bazen ikinci, tiglincii es olarak

evdeki hizmetleri yaptirmak, bazen da evlilik kilifi ad1 altinda fuhug yaptirmak bi¢cimince olmaktadir.

* Go¢ ile gelen yabanci ¢ocuklar ev i¢i hizmetlerde ya da esnaflarin igyerlerinde ¢aligsmak {izere
satilmaktadir. Ayrica gelenegimizin bir parcasi olarak (?) kiz ¢cocuklar1 besleme adi altinda ekonomik

durumu iyi olan ailelere ev islerini yapmak flizere, erkek cocuklari da evin disindaki islerde
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calistirilmak iizere verilmekte. Bu cocuklar egitim, saglik, oyun, sosyallesme gibi bir¢ok haktan

yararlanmamaktadirlar.

*Cocuklar organize su¢ oOrgiitleri tarafindan kacirilarak, ailelerinden satin alinarak veya ailelerinden
kiralanarak dogrudan dilendirilmekte ya da yetiskin kadinlarin kucaginda ilag verilip uyutularak
dilendirilmektedir. Bu g¢ocuklar bazen da hirsizlik, gasp, kapkag, uyusturucu tasiyiciligi gibi suglarda

kullanilmaktadir.

*Cocuklar ticari cinsel somiirii amaglh kullanilmaktadir. Bu konu cesitli bigcimlerde karsimiza
gelebilmektedir. Bu c¢ocuklara para karsihiginda fuhus yaptirilmakta, pornografide ya da sanal
pornografide kullanilmakta, uyusturucu kullanimina aligtirilarak daha sonra uyusturucu karsiliginda
fuhus yaptirilabilmektedir. Yaygin goriilen baska bir konu da asik erkek ¢ocuk metodu ‘loverboy’
olup bu sistemde erkek ¢ocuklar kiz cocuklariyla sevgili olmakta ve ardindan sevgililerini ticari cinsel

somiiriiye siiriklemektedirler.

*Yasa dis1 evlat edinme; istenmeyen gebelikler, tecaviiz sonrasi olusan gebelikler ve evlilik dist
gebeliklerden dogan c¢ocuklar ile enseste maruz kalan ¢ocuklarin ev icerisinde dogurduklari ¢ocuklar,
¢ogu zaman istenmeyen ¢ocuklar konumunda olup, cogunlukla aracilar (sug orgiitleri) tarafindan yasa
dis1 yollarla evlatlik verilebilmektedirler. Bazen hastanelerde dogan ¢ocuklarin ailelerine yanlis bilgi
verilerek (¢ocugunuz Oldi ya da oli dogum yaptiniz gibi) yasa dis1 evlathk verilmektedirler
(Adana’daki Meydan hastanesi 6rnegindeki gibi); bazen de ¢ocuklar maddi ¢ikar amagh olarak aileleri

tarafindan dogrudan yasa dis1 yollarla evlatlik verilmektedirler.

Organ ticareti, terorde kullanilma gibi baska birgok bigimde de ¢ocuklar ticarete maruz kalmaktadirlar.
Tacirler insanlar1 somiirmek i¢in tiirlii yontemler kullanmaktalar, bunlarin bir kismi heniiz fark edilmis

bile degildir.

Suriye’de yasanan sorunlar nedeniyle Suriyeliler daha iyi ve glivende bir yasam igin yollara distiiler.
Ayn1 donemde benzer nedenlerle Afganistan, Pakistan, iran gibi iilkelerden de bireyler, aileler yollara
diistiiler. Birlesmis Milletler 2016 yili raporunda kaynak iilkeden hedef iilkeye varincaya kadar go¢
yollarinda 10.000 ¢ocugun eksildigini belirtmistir. TUIK verilerine gore Tiirkiye’de her yil ortalama
25.000 ile 30.000 arasinda ¢ocuk kaybolmakta ve bunlardan yaklagik 1.000 g¢ocuk hig

bulunamamaktadir. Acaba bu ¢ocuklardan kaci ticarete maruz kalmistir ve ne durumdadirlar?

Sosyal hizmet uzmanlarinin gérev yaptigt kurumlar son derece ¢esitli ve genellikle savunmasiz
gruplara hizmet vermektedir (azinliklar, kimsesiz, refakatsizler, sosyal olarak izole edilmisler,
yoksullar vb). Bu nedenle ticaret magduru ¢ocuklara en ¢ok ulagma olasiligi olanlar sosyal hizmet

uzmanlaridir.

Insan ticareti sugunun failleri bu alanda gok yiiksek gelir elde ettikleri igin hukuk sistemini ve sugu

nasil gizleyeceklerini ¢cok iyi bilmektedirler ve ciddi 6nlemler almaktadirlar. Kullandiklar1 yontemlerin
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basinda magduru tehdit etmek ve magdura siddet uygulamak gelmektedir. Devlet gorevlilerinin
magdura ulasmast durumunda ise tacirler magdurun kendileriyle ilgili bilgi vermemesi icin cesitli
yontemler kullanmaktadir. Magdura yeterince destek verilememesi durumunda maalesef tacirler

tarafindan tekrar magdur edilebilmektedir.

Ticarete maruz kalan ¢ocuklar somiiriiniin bi¢imine, siddetine, siiresine gore degismekle birlikte agir
travmaya maruz kalmaktadirlar. Diger siddet magdurlarindan farkli olarak ciddi giivenlik ihtiyaclar
ile kisa ve uzun vadede ¢ok yonlii desteklenme gereksinimleri vardir. Onemli bir baska nokta da insan
ticareti sugu tim kurumlarda iyi bilinmedigi i¢in Cumhuriyet Savciliklarina yapilacak bildirim
yikimliiliigii sirasinda, ¢ocugun yiiksek yararmi gozeterek tacir agisindan risk degerlendirmesi
yapildiktan sonra dilek¢e hazirlanmali ve yazilacak dilekcede insan ticareti gostergelerine ayrintili yer

verilerek sorunun insan ticareti oldugunun belirtilmesi son derece kiymetlidir.

Cocuklar son derece savunmasiz ve korunmasizdirlar. Tacirler somiirii sirasinda onlar1 goriinmez
kilmaktadirlar. Gozlerimizi dort acgip onlart goérmeliyiz, ulasmaliyiz ve tacirlerden koruyarak

desteklemeliyiz.
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KAYNASTIRMA EGITiMINE iLiSKiN REHBERLIK VE SINIF
OGRETMENLERI iLE EGiTiM FAKULTESINDEKi OGRETMEN
ADAYLARININ GORUSLERININ DEGERLENDIRILMESI:
KOCAELI ORNEGI!

Ahmet Bilal DEMIRCI?
EMIN MAMMADOV?
Mustafa Recep YILMAZOGLU*
Ozet

Bu aragtirmanin amaci, psikolojik danigmanlik ve rehberlik ve sinif 6gretmenligi boliimii 6grencileri
ile psikolojik danigmanlik ve rehberlik 6gretmenleri ve sinif dgretmenlerinin kaynastirma egitimine
iligkin goriislerini karsilastirmak, varsa farkliliklar1 ve buna neden olan degiskenleri ortaya koymaktir.

Yapilan aragtirma tarama modelli bir aragtirmadir.

Arastirma sonucunda, siif Ogretmenleri ve smif Ogretmenligi boliimii Ogrencileri ile rehber
Ogretmenleri ve psikolojik danigmanlik ve rehberlik boliimili 6grencilerinin kaynastirmaya iliskin
goriisleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik olmadig: goriilmiistiir. Ancak, genel olarak
aragtirmaya katilan 6grenci ve Ogretmenlerin kaynastirmaya iliskin goriisleri arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik vardir ve 6gretmenlerin goriislerinin 6grencilere gére daha olumlu oldugu
tespit edilmistir. Ogretmenlerin branslarina gore kaynastirmaya iliskin goriislerinde istatistiksel olarak
onemli bir farklilik oldugu goriilmiistiir. Smif 6gretmenlerinin kaynastirmaya iliskin goriiglerinin
rehber 6gretmenlerin kaynastirmaya iliskin goriislerinden daha basarili oldugu goriilmiistiir. Bunun
nedeni olarak da arastirma sonuglarina gore kaynastirma 6grencileri ile sinif 6gretmeninin birebir daha
fazla iletisimde bulunmasi ve ¢ocugun durumunu daha ¢ok gézlemleme imkaninin olmasi olarak
gosterilebilir. Rehber 6gretmenlerin kaynastirma uygulamasinda okullardaki etkinliginin yeterli
diizeyde olmamasi, okul mevcuduna gore rehber 6gretmen sayisinin yetersiz olmasi ve kaynastirma
Ogrencilerinin egitim haklarin1 tam anlamiyla yerine getirememeleri noktasinda, okul sosyal hizmeti
ile birlikte biitiinciil bir yaklasim kazandiracagi ve yasanilan problemlere daha etkin bir miidahale
plam gelistirilebilecegi diistiniilmektedir. Bu noktada arastirma sonucunda belirtilen 6nerilerin, daha
kapsayici bir okul ortami agisindan kaynastirma uygulamasinda okul sosyal hizmetinin énemine vurgu

yaptig1 soylenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kaynastirma Egitimi, Simf Ogretmenleri, Stmf Ogretmeni Adaylari, Rehber
Ogretmenler, Rehber Ogretmen Adaylar1, Goriisler, Okul Sosyal Hizmeti

! Bu aragtirma yazisi, Kocaeli ilinde 2016 yilinda yapilan lisans bitirme tezinden olugturulmustur.
2 Sosyal Hizmet Uzmani/Kocaeli Universitesi Sosyal Hizmet Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi
% Sosyal Hizmet Uzmani/Kocaeli Universitesi Sosyal Hizmet Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi
* Sosyal Hizmet Uzmani/Kocaeli Universitesi Sosyal Hizmet Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi
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Giris

Toplumun dezavantajli veya hassas olarak gordiigii gruplardan biri engellilerdir. Engelli bireylerin
hayatin bircok alaninda kaynaklara erisimde yasadigi zorluklar toplumsal bir problemdir. Bu erisim
sorunu, beraberinde toplumsal dislanmay1 da getirmektedir. Fakat her birey gibi engelli bireylerin de

toplumla i¢ ice yasamasi en temel haklarindan biridir.

Engelli 6grencilerin sorun ve ihtiyaclarinin degerlendirilmesi ve ¢éziimlenmesi, icinde bulunduklari
kaynastirma egitimine ve sosyal ¢evrelerine uyumlarinin saglanmasi, ders basarilarin1 olumsuz olarak
etkileyebilecek etkenlerin ortadan kaldirilmasi ve bu c¢ocuklarin ailelerine gerekli hizmetlerin

gotiiriilmesi konularinda bu ekip calismas1 6nemli bir yere sahiptir.

Kaynastirma egitiminde yapilan c¢alismalar egitim ve sosyoloji alanlarinda olup; genel olarak
Ogretmen goriislerinin alinmasi1 ve alinan goriiglere gore egitim verilmesi ve Ogrencilerin sosyal
becerilerinin belirlenip o becerilerine gore yonlendirici egitimler sunulmasi iizerine yapilmistir.
Yapilan ¢aligmalar genellikle 6gretmen ve Ogrenci goriigleriyle, kaynastirma egitimindeki sorunlar
iizerinde yogunlagmaktadir. Ornegin, kaynastirma uygulamalarinda dgretmenlerin goriisleri ile iliskili
Tiirkoglu'na ait (2007) “ilkdgretim Okulu Ogretmenleriyle Gergeklestirilen Bilgilendirme
Calismalarinin Oncesi Ve Sonrasinda Ogretmenlerin Kaynastirmaya Iliskin Gériislerinin Incelenmesi”
konulu yiiksek lisans c¢alismasinda; 6gretmenlerin kaynastirmaya iliskin goriisleri, nitel veri toplama
tekniklerinden yararlanilarak yari yapilandirilmis goériismeler ile derlenmistir. Calisma sonucunda,
goriismeye katilan Ogretmenlerin tiimiiniin  6zel gereksinimli 6grencilerin okuldncesi egitimi
almalarim gerekli gordiikleri; d6gretmenlerin biiyiik kisminin okul6éncesi donemde 6zel gereksinimli
Ogrencilerin kaynastirma yoluyla egitilmelerinden yana olduklari; 6gretmenlerin 6zel egitimle ilgili
hizmet i¢i egitim ya da ders aldiklar1 ancak bu derslerin kendileri i¢in yeterli olmadigi gorilmistiir.
Sosyal hizmet alaninda Aykara (2010)’nin tez ¢aligmasinda ise, kaynastirma egitiminde yer alan
bedensel engelli 6grencilerin sosyal uyum konusunda yasadiklari gii¢liiklere iliskin olarak kendi
duygu ve diisiincelerinin {izerinden yapilan degerlendirme neticesinde okul sosyal hizmetinin 6nemine
vurgu yapilmistir. Ancak bu ¢alisma sadece bedensel engelli 6grencileri kapsamakta ve kaynastirma
egitiminde sadece sosyal uyum kavramini irdelemekte, dolayisiyla okul sosyal hizmetini de sosyal
uyum saglama acisindan ele almaktadir. Multidisipliner bir alan olan sosyal hizmet alaninda
kaynastirma egitiminin temel uygulayicilar1 olan simif 6gretmenleri, psikolojik danisman ve rehberlik
Ogretmenlerinin kaynastirmaya iliskin goriislerinin degerlendirilmesi, okul sosyal hizmeti boyutunda

gelistirilecek oneriler agisindan 6nemli goriinmektedir.

1. Calismanin Gerekgesi
Kaynastirma uygulamasmin temel amaci, engelli ¢ocuklarmm normal gelisim gosteren cocuklarla

birlikte egitim goérmesini saglamaktir. Clinkii 6zel gereksinimli 6grenciler i¢in ayr1 egitim ortamlarinin
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olusturulmasi, ¢ocugun normal toplum yasamina uyum saglamasinit zorlastirmaktadir. Ayn1 zamanda
normal gelisim gosteren cocuklar agisindan da kaynastirma egitiminin yayginlagsmasi farkindalik
kazanmalar1 agisindan 6nem arz etmektedir. Kaynastirma uygulamalarinin artisina karsilik okul
ortaminda 0zel gereksinimli ¢ocuklara yonelik tutumlarin degismesi s6z konusu olamamugtir.
Kaynastirma egitiminin basariya ulagmasi i¢in okul ortaminin fiziksel olarak diizenlenmesi; sinif
ogretmeninin farkli seviyedeki ogrencilere, diizeylerine gore nasil yardim saglamasi gerektigini
bilmesi; normal smiftaki egitimei ile 6zel egitimeinin igbirligi yapmasi; ¢ocuklarda kalici diizeyde
davranis degisikligini olusturmak igin okul-aile isbirliginin saglanmasi; belirli araliklarla siireg
icerisinde programin egitimcinin ve ¢ocuklarin degerlendirilmesi; ailelerin ve 6gretmenin kaynastirma
Ogrencisine olumlu tutum gostermesi ve kaynastirma 6grencisinin sinifta akranlari tarafindan kabul

edilmesi de gerekmektedir (Unal, 2010).

Bu noktada egitimcinin goriis ve tutumu dnem arz etmektedir. Ciinkii Avct (1998)’ya gore siniftaki
cocuklarin gereksinimlerinin karsilanmasi, sinifta saglikli etkilesimlerin kurulmasi ve siirdiiriilmesi,
0zel gereksinimi olan ¢ocuklarin sinifa, okula, hatta topluma sosyal kabulii bilylik dlgiide 6gretmen

tutumuyla sekillenmektedir (Goziin ve Yikmis, 2004: 79-88).

Onemli olan bir baska nokta ise okulda rehberlik servisinin kaynastirma uygulamasindaki 6grenciler
icin herhangi bir ¢aligma yiiriitlip yiiriitmedigidir. Kaynastirma 6grencisinin sinif iginde ve kabuliinde
sinif dgretmenin tutumu kadar okuldaki rehberlik servisinin goriis ve tutumu da Snemlidir. Okulda
bulunan kaynastirma &grencileri, sinif 6gretmeni, siniftaki normal gelisim gdsteren dgrenciler veya
veliler tarafindan olumsuz davranmig ve tutumlarla karsilasiyorsa ve bir diglanma séz konusu ise
rehberlik servisinin bu durumu fark etmesi ve sorunlarin giderilmesine yonelik programlar gelistirmesi

beklenmektedir.

Bu arastirmada da kaynastirma egitiminin amaca ulasmasinda 6nemli etkenlerden biri olarak goriilen
Ogretmen goriislerine yer verilmistir. Bu goriislerin hem aktif olarak &gretmenlik yapanlar hem de
egitim fakiiltesinde 6grenci olan Ogretmen adaylarindan derlenmesi amaglanmustir. Cilinkii heniiz
egitim goren Ogretmen adaylari ile aktif olarak gorevde olan Ogretmenlerin kaynastirmaya iligskin

goriislerinde farklilik oldugu diisiiniilmektedir.

Bununla birlikte gérev yapan rehberlik ve simif 6gretmenlerinin goriisleri arasinda da farklilik oldugu

diisiiniilmiis bunun nedenleri belirlenmeye c¢alisilmistir.

Aragtirmada Ogretmen ve Ogretmen adaylarimin kaynastirma uygulamasma iliskin gorisleri
degerlendirilirken hak temelli yaklasim agisindan engelli bireylerin egitim hakkindan en iyi sekilde
faydalanmas1 noktasinda okul sosyal hizmetinin énemine odaklanmilmistir. Ogrencilerin karsilastigi
cesitli sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak okul ortamlarinda gergeklestirilen sosyal hizmet

uygulamalar1 6nemli bir isleve sahiptir. Okul ortamlarinda g¢alisan sosyal hizmet uzmanlari, ¢esitli
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psikososyal ve ekonomik nedenlerle risk altinda olan 6grenci ve ailesi i¢in savunuculuk rolii
istlenmek, o6grencileri ve aileleri giiglendirmek, okul ve ev arasindaki iletisimi ve isbirligini islevsel
duruma getirmek, ailelerin ¢ocuklarinin psiko-sosyal gelisim 6zelliklerini ve egitim gereksinimlerini
anlamasina yardimci olmak, 6grencinin yagam kosullar1 hakkinda 6gretmenleri bilgilendirmek, risk
altindaki ¢ocuklar ve ailelerinin hizmet alabilecegi kurumlara gereksinimi olan 6grenci ve ailesini

yonlendirmek gibi pek ¢ok gérevi vardir (Duyan ve Dig., 2008: 17-25).

Engelli bireylerin var olan haklarindan esit sekilde faydalanabilmesinde, sorunlarinin belirlenmesinde
ve bu sorunlara yonelik ¢oziimler gelistirmede sosyal hizmet 6nem teskil etmektedir. Yine engelli
bireyin temel haklarindan olan egitim hakkinin en iyi sekilde yerine getirilmesinde ve kaynastirma
egitimi uygulamasinin hedeflerinin gergeklestirilmesinde okul sosyal hizmeti énemli bir unsurdur.
Kaynastirma egitiminde, engelli 6grenci i¢in planlanan bireysellestirilmis egitim programlar1 yer alir.
Okul sosyal hizmet uzmanlari, okulun i¢indeki ve disindaki ¢esitli hizmetleri harekete gegirerek,
bireysel egitim programi hedeflerinin i¢inde yer almaktadirlar. Ornegin, okul sosyal hizmet uzmanlari,
engelli cocuklara bireysel veya grup damigmanligi saglayabilir ya da okulda, evde veya sosyal
cevrelerinde, egitim yasamlarinmi etkileyebilecek giicliikleri ¢ozmeye calisabilirler (Constable, 1999;

akt. Aykara, 2011).

2. Amaclar

Arastirmanin genel amaci; Kocaeli Universitesi Egitim Fakiiltesindeki psikolojik danismanlik ve
rehberlik boliimii ve sinif 6gretmenligi boliimii dgrencileri ile Izmit’te gorev yapan rehber dgretmenler
ve sinif 6gretmenlerinin kaynastirmaya iligkin goriislerini karsilagtirmak, varsa farkliliklar1 ve buna

neden olan degiskenleri ortaya koymaktir.

3.Yontem

Tarama modelinde yapilan arastirma, Kocaeli Valiliginin 14.10.2015 tarih ve 40478 sayili izni
dogrultusunda arastirmacilar tarafindan 2016 yilinda izmit ilgesinde bulunan ilkdgretim okullarinda
gdrev yapan 28 rehber dgretmen ve 235 sinif dgretmeni ile Kocaeli Universitesi Egitim Fakiiltesi PDR
ve smif ogretmenligi boliimlerine 2015-2016 egitim-6gretim yilinda 3. ve 4. sinifa devam eden PDR
boliimiinden 28, sinif 6gretmenligi boliimiinden 84 6grenci ile yapilan anketler sonucunda elde edilen
verilerden olusmaktadir. Yapilan ¢alismalarda her 6grenci ve 6gretmen igin bilgi formu ve Antonak ve
Larivee (1995) tarafindan gelistirilen, Kircaali-iftar (2010) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan
“Kaynastirmaya Iliskin Goriisler Olcegi” doldurularak ogrenci ve oOgretmenlere iliskin bilgiler

almmaya calisilmistir.

82



2018 SOSYAL HIZMET

4.Bulgular

Arastirmaya katilacak O6gretmenlerin se¢iminde ilkokullarda rehber &gretmenin bulunma durumu
dikkate alinmisg, bu nedenle rehber 6gretmen bulunan 28 ilkokuldaki 6gretmenler iizerinden arastirma
gerceklestirilmistir. Ogrencilerin; cinsiyet, okuduklar1 boliim, sinif diizeyleri, yakin ¢evrede engelli
bireyin varligi, engellilik alaninda goniillii faaliyette bulunma durumu, kaynastirma Ogrencisi ile
egitim siireci i¢inde ayni okul-sinif ortaminda bulunma durumu gibi degiskenlere gore kaynastirmaya
iliskin goriisleri incelenmistir. Ogretmenlerin; cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma, brans,
mezun olunan bolim, kadro durumu, mesleki kidem, yakin ¢evrede engelli bireyin varligi, sinifta
kaynastirma 6grencisinin bulunma durumu ve mesleki yasantida kaynastirmaya iliskin egitim alma

durumu gibi degiskenlere gore kaynastirmaya iliskin goriisleri incelenmistir.

Ornekleme alian 109 dgrenciden 87’sinin ve 279 dgretmenden de 195’inin kadin oldugu ve bdylece
orneklemin cinsiyet agisindan biiyilk oranda kadinlardan olustugu ve Ogretmenlerin biyiik

cogunlugunun 40-49 yas grubunda oldugu goriilmiistiir.

Yapilan arastirmada Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Béliimii ve Siif Ogretmenligi boliimiinde
okuyan 6grencilerin kaynastirmaya iliskin goriisleri, 6grencilikte ve alanda, dgretmenler arasinda da
degiskenlik gosterip gostermedigi ortaya koyulmaya calisilmistir. Arastirmaya alinan 28 okulda
toplamda 89 kaynastirma Ogrencisinin oldugu ve Ogretmenlerin mesleki yasantida kaynastirmaya
iligkin egitim alma durumlar incelendiginde 6gretmenlerin yaklasik 1/2’sinin egitim almadigim ifade
ettigi ve egitim aldigini belirten 6gretmenlerin ise biiyiik ¢ogunlukta MEB hizmet i¢i egitim aldigi

gorilmistiir.

Kaynastirmaya iligskin goriislerde, kaynastirma uygulamasina iliskin egitim alanlar ile almayanlar
arasinda anlamli bir farklilik olmasi beklenmesine karsin istatistiksel agidan 6nemli bir farklilik
goriilmemistir. Goziin ve Yikmis (2004: 79-88)’in ¢alismasinda hizmet i¢i veya hizmet Oncesi
kaynastirma egitim programina katilan &gretmen adaylarinin, katilmayanlara goére kaynastirmaya
yonelik tutumlarinin olumlu yénde anlamli bir farklilik gdsterdigi bulgusu edinilmis ve bu ¢aligmayla

paralellik gostermedigi gorilmistiir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerinin kaynastirmaya iliskin goriislerinde farklilik olusturabilecegi
diisiiniilmiis, yapilan arastirma sonuglarina gore de anlamlilik diizeyinde istatistiksel bir farklilik
oldugu bulgusu edinilmistir. 3-10 y1l kideme sahip 6gretmenlerin kaynastirmaya iligkin goriislerinin en
olumlu oldugu gorilmistir. Kadro durumlarina bakildiginda 8 {icretli 6gretmen oldugu ve
kaynastirma ile ilgili herhangi bir egitim almadiklari; kaynastirma egitimi ile ilgili verilen MEB

hizmet i¢i egitiminin en son 2012 yilinda verildigi bilgisine ulagilmstir.

Yapilan ¢alismada; 6gretmenlerde 201, 6grencilerde 83 kisi ile biiylik ¢ogunlugun yakin gevresinde

engelli birey bulunmadigi sonucuna ulasilmis ve goriisler acgisindan anlamli bir fark olmadigi
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gorlilmistiir. Firat (2014)’1n arastirmasinda da anlamli bir fark ¢ikmadigi ve bu ¢alismayla paralellik
gosterdigi bilgisine ulagilmistir. Kamusal alan disinda kaynastirma uygulamasi ile karsilasma

durumuna her iki grubun da 'z sinden fazlasinin karsilasmadigini belirttigi goriilmiistiir.

Rehber dgretmenler ve simf dgretmenlerinin “Kaynastirmaya Egitimine Iliskin Goriisler Olgegi” ile
elde edilen goriisleri dogrultusunda yapilan Mann-Whitney U testi sonuclarina gore; goriisler arasinda
anlamli bir farklilik oldugu ve bransa goére yapilan karsilagtirma sonucunda smif 6gretmenlerinin

kaynastirma uygulamasina rehber 6gretmenlere oranla daha olumlu baktig1 gériilmiistiir.

Smif 6gretmenligi bolimii 6grencileri ile alanda gorev yapan simif Ogretmenlerinin goriislerinde
yapilan t testi sonucunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir.
Rehber Ogretmenleri ve Ogrencilerinin goriislerinin karsilagtirilmasi yapilirken orneklemdeki kisi
sayisinin diisiik olmasi nedeniyle Mann-Whitney U testi uygulanmis ve anlaml bir farklilik olmadig
goriilmiistiir. Ogrenciler icinde 3. ve 4. simf 6grencileri arasinda yapilan karsilastirma sonucunda 3.
siif dgrencilerin uygulamayi daha olumlu buldugu goriilmiis; 4. siif 6grencilerinin staj doneminde
okullarda bulunduklar1 siire¢ icinde uygulamalar1 ve uygulamalardaki eksiklikleri gdzlemleme

firsatlar1 olmasi nedeniyle anlamli farkin 3.simif 6grencileri lehine ¢iktigi diigiiniilmektedir.

Ogrenci ve dgretmenlerin goriislerinin karsilastirilmasinda istatistiksel acidan anlamli bir farklilik
oldugu ve oOgretmenlerin kaynastirma uygulamasini Ogrencilere oranla daha olumlu bulduklar

bulgusuna ulasilmisgtir.

Egitim fakiiltesinden arastirmaya alinan psikolojik danismanlik ve rehberlik bolimi ile sinif
ogretmenligi bollimi 6grencilerinin goriisleri degerlendirilirken Mann-Whitney U testi uygulanmis ve
anlamli bir farklilik oldugu, siif Ogretmenligi boliimii 6grencilerinin kaynastirma uygulamasina
iligkin goriislerinin psikolojik danigmanlik ve rehberlik bolimi 6grencilerinin goriislerinden daha
olumlu oldugu goriilmiistiir. Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle daha fazla birebir iligkide ve iletisimde
bulunmasi nedeniyle; siif dgretmenligi bolimii dgrencileri ve simif 6gretmenlerinin kaynastirma
uygulamasina iligskin goriiglerinin, rehber 6gretmen ve psikolojik danismanlik ve rehberlik boliimii

Ogrencilerinin kaynastirmaya iliskin goriislerinden daha olumlu oldugu diisiintilmektedir.

5.Sonuc ve Oneriler

Okulda yasanilan sorunlarda 6grencilerin ilk olarak rehber 6gretmeninin danismanligina bagvurmalari
gerektigi fakat rehber 6gretmenin ¢ok fazla 6grenci sorumlulugunda bulunmasi ve okullardaki rehber
Ogretmen sayisinin yeterli olmamasi sebebiyle okul sosyal hizmetinin gerekliligi ortaya ¢ikmakta ve
okulda; okul yonetimi, sinif Ogretmeni, rehber Ogretmen ve sosyal hizmet uzmanindan olusan

multidisipliner bir ekip ¢alismasi yiirlitmeleri gerektigi ortaya konmaktadir.

84



2018 SOSYAL HIZMET

Arastirma sonucunda rehber 6gretmenlerinin kaynastirma uygulamasina daha c¢ok egitici rolleriyle
baktiklari, ¢6ziim odakli ¢aligmak yerine sadece okul ortami i¢inde ¢alisma yiirtittiikleri goriilmektedir.
Oysa ozel ilgi gerektiren ve toplumla biitiinlesmesi amaglanan kaynastirma uygulamasinda coklu
perspektif onem arz etmektedir. Yasanan sorunlarin ¢éziimil ve olasi sorunlarin 6nlenmesi igin okul,
aile ve ¢ocukla caligmalar yiiriitiilmesi gerekmektedir. Bu noktada da rehberlik 6gretmenlerinin
danigsmanligindaki ¢ocuk sayisinin ¢ok fazla olmasi, aile ve sosyal ¢evre gibi faktdrlerin tam anlamiyla
caligmaya dahil edilmemesi ve okullardaki yogun mevcuda ragmen rehber 6gretmeni sayisinin tek
olmas1 sebebiyle rehberlik servisinin yetersiz kaldigi diisiiniilmektedir. ~Multidisipliner
gergeklestirilecek bir calismayla sorunlarin biiylik oranda ortadan kaldirilacagi ve kaynastirma
uygulamasi kapsaminda egitim géren 6grencilerin islevselliginin saglanacagi diistiniilmekte, bu nokta
da okul sosyal hizmetinin iglev gormesi gerektigi diisiiniilmektedir. Veri toplama siiresinde goriisiilen
Ogretmenlerin, kaynastirma uygulamasi kapsaminda okula gelen 6grencilerin davranig bozuklugu
gosterdigi, bu durumlarda sinif icerisinde karmasa ve sorunlarin yasandigi, velilerin de bu durumdan
rahatsiz oldugunu belirtmeleri iizerine, gerceklestirilecek uygulamayla okul sosyal hizmet biriminde
gorevli uzmanin bireyle ¢alisma yiiriiterek, cocugun durumunun yakin takibini yapmasi ve miidahale

plan1 olusturmasi 6nerilmektedir.
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KADINA YONELIK SIDDETLE MUCADELEDE
ERKEKLERLE CALISMA UZERINE BiR DENEME

Umut Yasar GOC*

1. NASIL BASLADIK?
Bu calisma proje olarak, Aile ve Sosyal Politikalar Ankara Il Miidiirliigii, Ankara Valiligi SYDV
(Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi) ve SABEV (Sosyal Hizmetler Arastirma, Belgeleme,
Egitim Vakf1) ortaklig1 ile 2014 yili Nisan ayinda baslatilmistir. Proje kapsaminda Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 Ankara Il Miidiirliigiinde gorevli sosyal calismaci, psikolog, cocuk gelisimci ve
ogretmenlerden olusan 10 Kadin, 14 Erkek toplam 24 kisilik bir gruba iki hafta siire ile siddet, siddet
tiirleri, uygulayana, magdura, tanik olana etkisi, biyolojik/toplumsal cinsiyet, motivasyonel goriigme,
iletisim ve erkeklerle c¢aligma ilkeleri lizerine toplumsal cinsiyet esitligi temelli bilissel davranisgt
yaklasim odakli bir egitim verilmistir. Egitimin tamamlanmasindan sonra ¢ogu sosyal hizmet
merkezlerinde gorevli 10 meslek elemanina birer vaka verilerek bu uygulamaya baslanilmistir. Bu
siirecte projenin koordinatérii Dog. Dr. Ozlem CANKURTARAN tarafindan haftalik diizenli
siipervizyon verilmistir. Siire¢ icerisine is yogunlugu, ayn1 meslek elamanin ¢ok sayida vaka ile
caligmast gibi nedenlerle programin uygulanmasi igin iki erkek meslek elemani siddet onleme ve
izleme merkezinde gorevlendirilmis ve programi yiirliitmekten sorumlu tutulmustur. Mevcutta
uygulama su anda Ankara Siddet Onleme ve Izleme Merkezi Miidiirliigii biinyesinde tek erkek sosyal
caligmaci/sosyal hizmet uzmani ve Ankara da ki {liniversitelerin sosyal hizmet boliimlerinde gelen

stajyer, aragtirma gorevlisi/doktora 6grencisi kadin profesyonellerin destegiyle siirdiiriilmektedir.

2. YASAL DAYANAK
6284 say1l1 Ailenin Korunmasi ve Kadima Kars1 Siddetin Onlenmesine dair kanun,

e Madde 15, Destek hizmetleri

« 15/3, Siddet uygulayanla ilgili olarak siddet 6nleme ve izleme merkezleri tarafindan,

» 15/3 —(C), Tesvik edici aydinlatici ve yol gosterici mahiyette olmak iizere kisinin,

« 15/3-(C-1), Ofke kontrolii, stresle basa ¢ikma, siddeti 6nlemeye yonelik olarak farkindalik
saglayarak tutum ve davranis degistirmeyi hedefleyen egitim ve rehabilitasyon programlarina
katilmasi.

Istanbul Sozlesmesi, Kada Yénelik Siddet ve Aile igi Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye
[liskin Avrupa Konseyi Sozlesmesi,
* Kada yonelik siddet konusunda en kapsamli sézlesmedir.

* Busozlesme siddet uygulayanla calisma yapilmasini taraf devletlerden talep etmektedir.

! Sosyal Hizmet Uzmani/Sosyal Caligmact
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* Tirkiye’nin de aralarinda bulundugu 18 iilke tarafindan imzalanmis ve ilk olarak Tirkiye

tarafindan onaylanmustir.

3. EGITIM PROGRAMININ UYGULAMA SURECI

Programin Katilimeilan

* 6284 sayili yasa kapsaminda hakkinda egitim almas1 karari verilen kisiler (resmi yaz1
ile cagr1 yapilmaktadir)

* Yazili talepleri ile bagvuran goniillii kisiler (sosyal hizmet merkezleri, aile danisma birimleri,
hastanelerin sosyal servisleri tarafindan yapilan yonlendirmeleri ve kisisel bagvurular)

Egitim Programinin Temel Amaclarn

Siddet uygulayan erkeklerin,
o Siddet davranisi tizerine farkindalik/degisim saglamak (kisi-erkek)
e Siddet davranisinin kadin ve gocuk iizerindeki etkileri anlamasi iizerine farkindalik/degisim
saglamak (kadin ve ¢cocukla empati)
o Siddetsiz bir iliski/aile ortaminin olusturulmasinda sorumluluk almasma yonelik

farkindalik/degisim saglamak (es/sevgili /partner ve baba olmak)
konulari iizerine farkindalik/degisim gelistirmesine yardimci olmaktir.

Program ve Kullanilan Teknikler

Program, Ofkenin ortaya ¢ikisi, ofkenin siddete dontsiimii, siddetin sosyal iliskilere ve bireyin
yasamina olumsuz etkisine iliskin farkindalik gelistirmeye; 6fkenin kontrol edilmesini saglayacak
Ozyonetim becerileri, duygu ve davranis kontrolii, sorun ¢dzme ve sosyal becerileri gelistirmeye
odaklanan biligsel davranis¢1 yaklasim ile toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin ayrimcilik, damgalanma
ve fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik vb. siddet bi¢cimlerine neden olduguna dair biling yiikseltmeyi

amaglayan toplumsal cinsiyet temelli bakis lizerine sekillenmistir.

Biligsel davranis¢i yaklagima gore gegmis yasam deneyimleri, dgrenilmis tutum ve davraniglar
bugiinkii benligi ve bireyin islevselligini etkilemektedir. Toplumsal cinsiyet esitsizligine ve siddetin
mesruiyetine iligkin algilar da biligsel ve toplumsal olarak yapilandirilmistir. Bu bakimdan tercih
edilen yontemin, katilimcilarinin toplumsal cinsiyet ve siddet uygulamaya iliskin biligsel semalarini,
bu semalar igerisinde yer alan otomatik diisiincelerini ve bilissel ¢arpitmalarini ortaya ¢ikararak
toplumsal cinsiyet esitligine dayali tutum ve davranis gelistirmeleri amacina hizmet edecegi diislincesi,

egitimin temel bakis acisini olusturmaktadir.
Bu dogrultuda,
e dogru nefes egzersizi

o Ofkeyi yonetme teknigi (mola verme/time out)
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kontrat yapma

model olma

rol oyunlari

yansitma

mizahi kullanma

akilc1 olmayan diisiince/yeni anlam atfetme
pozitif pekistirme

tablolagtirma/yazili calisma/ev 6devi

gibi tekniklerden yararlanilmaktadir.

Calisma Yonetimi

Sosyal 6ykii alinmasi (1-2 goériisme)

- Program bilgisi,

- Kontrat yapma,

Bireysel goriisme /grup ¢aligmasina katilima karar verme

(kisinin tercihi/meslek elemanin degerlendirmesi)

Bireysel/grup calismasi (8 oturum)

Siddet magduru kadinla kontrol goriismesi ( 2-3 ay sonra)

Bireysel goriisme (psiko-egitim — 8/10 gdriisme)

Grup galismas1 (10-14 kisilik gruplar, psiko - egitim grubu - 8 oturum)

Oturumlarda bir erkek ve bir kadin meslek elaman birlikte grup liderligini yapmaktadir.
Bunun gerekgesi, esitlik, drnek/model olusturma, gerginlik, catisma ve erkek sohbeti
durumlardan uzaklagmayi saglamaktir.

Oturumlara yas, egitim, gelir, aile birligi durumlarina gére heterojen bir grup tercihi yapmaya
0zen gosteriliyor.

Kullanilan Formlar

Bilgi Formu

Sosyal Oykii Formu

Siddet uygulayanla degerlendirme formu (son oturum)

Siddet magduru ile degerlendirme formu (egitimden 2 ay sonra)
Toplumsal cinsiyet rolleri tutum 6lgegi (6n-son test)

Degerlendirme Formlari/Araclari

Siddet uygulayanla egitimin sonunda yapilan degerlendirme
Magdur ile egitim sona erdikten 2-4 ay sonra yapilan degerlendirme
Tutum 6lgekleri (toplumsal cinsiyet algilari tizerine 6n-son test)

Tedbir kararlarinin takibi (ulusal yargi ag1 bilisim sistem taramasi)
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Konu Basliklari

Ozgegmis/Sosyal dykii

Program hakkinda bilgilendirme

Kontrat yapma

Tanisma (1si1nma oyunu)

Grup siireci hakkinda bilgilendirme

Grup kurallarinin olusturulmasi

[k gozlem/degerlendirme

Bedenini tanima ve nefes egzersizi,

Ofke duygusu 6grenme

Ofke duygusunun bedendeki yansimasini fark etme,

Mola verme teknigi

Temel Tletisim becerileri kazandirma

Etkin dinleme

Kendini ifade etme

Iletisim engelleri

Duygularimizi tanima

Duygularimizin ve bedenimizdeki karsiliklarini anlama
Iletisimde duygular1 kullanabilme

Empati yapabilme

Biyolojik/Toplumsal Cinsiyet kavramlar1

Cinsiyet rollerinin olusum asamalar1 (kiz/oglan dan kadin/erkege gecisler)
Erkeklik rollerinin avantaj ve dezavantajlari

Siddet nedir ve tiirleri

Siddetin etkileri anlamak (uygulayan, magdur, tanik olana)
Erkeklik rollerinin siddet davranisina etkisini anlayabilmek
(glic, kontrol, kiskanglik ve namus kavramlari)

Siddet dongiisii

Erkek olmak ve Baba olmak (kadin ve ¢ocuk agisindan)
Siddetin olmadig1 ve sayginin oldugu bir iliski/aile ortami nasil olusturulur?
(es/sevgili ve baba olarak sorumluklarimiz /gdérevlerimiz)
Degisim ve degisim motivasyonlarinin belirlenmesi
Degisim plan1 olusturma

Egitimin degerlendirmesi

(slireg, konu, planlama, katki vb. acilardan)

SOSYAL HIZMET
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4. OTURUMLARDAN NOTLAR
Aktif dinlemenin yogun kullanildig1 sosyal dykii goriismesinde, erkeklerin aktif dinlenmeye ve duygu
paylagimina duyduklar1 6zlemin agiga ¢ikmasi ve bunun dile getirilmesi durumu ortaya g¢ikmustir.
Erkeklere saygi gostererek bu erkeklerin kendilerine ve digerlerine meydan okumalarina imkan
verebiliriz. Aksi takdirde onlara erisme ¢abalar1 bir erkek olarak yasadiklari giivensizligi artiracak ve
siddet dogal telafi yontemi olmaya devam edecektir. Bu goriismeden, yetisme tarzi, duygu paylagima,
empati yoksunlugu, erkegin acizliginin goriilmesinin istenmemesi gibi konularda geri bildirimler

almmustir,

Katilimcilarin 6fke kontrol programina katilmak zorunda birakilmalarina tepkili oldugu gézlenmistir.
Bunu kiigiik diisiliricii bir durum, hak etmedikleri bir ceza olarak gormektedirler. Bu algilarim

degistirebilmek i¢in grup siirecinin bir degisim firsati oldugu vurgusu siire¢ boyunca tekrarlanmustir.

Katilimcilarin ¢ogunun, sorunu kabul etmek ve ¢oziim {izerinde ¢alismak konusunda ilk oturumlarda

direncli oldugu goriilmiistiir.

Grup liderleri iiyeler arasi etkilesimi artirarak gruba yonelik olumlu algiy1 giiclendirmeye yonelik

caligmustir.

Grup kendi istekleri diginda bir araya gelen tiyelerden olustugu igin grup bilincinin gelismesi zaman

almistir.

Grup i¢inde uyumlu calisma, harekete gegmek icin direncin kirilmasi amaciyla grup kolaylastiricilar

birgok oturumda 1sinma ve etkilesim etkinlikleri gergeklestirmistir.

Ik oturumlarda yapilan etkinlikler iiyelerin birbirlerini daha yakindan tanimalarmi, birliktelik ve
degisim ortakligi kurmalarin1 amaglamigken ileri asamalarda gergeklestirilen etkinlikler katilimcilarin
biligsel carpitmalarini fark edip diizeltmelerini, direnglerinin ve degisimi gerceklestirmeye yonelik

giiclli yanlarinin farkina varmalarini saglayan, kendi kendilerini degerlendirmelerini amaglamistir.

Grubun ilk oturumlarinda katilimeilarin ¢ogunlugunun tutumu degisime giiclii bir direng gosterdikleri
izlenimi verse de zaman igerisinde grubun direncinin kolaylastiricilarin yonlendirmeleri, grup
dinamiklerinin etkili kullanimi aracihfiyla ¢dziilmeye basladigi gozlenmistir. Uyelerin ¢alismalara
katilimdaki giriskenlikleriyle birlikte eylemleri iizerine diisiinme g¢abalarmin da arttigi gézlenmistir.
Ancak degisimi kabul etmek her katilimci i¢in kolay goriinmemektedir. Katilimcilarin &zellikle
eylemlerinin sorumlulugunu iistlenmede, duygularini disa vurmada ve “ben dilini” kullanmada giigliik
cektigi gozlenmistir. Bu iki durumun birbiriyle baglantis1 gozetilmeli, farkli tekniklerle tutum ve

davranisin etkilerine yonelik anlayis gelistirme daha fazla ¢alisilmalidir.

Siire¢ icerisinde oturum temasina uygun agiklayici, yansitict ve konusulanlardan yararlanilmistir.

Ozellikle cinsel siddetin kadin {izerindeki etkisinin ele alindigi oturumda katilimcilarin daha fazla
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etkilendigi fark edilmisti. Ancak yine de s6z konusu kadin-erkek esitligi oldugunda erkeklerin daha az
duyarlilik gosterdigi, kadinin giiclenmesini kendileri i¢in bir hak kayb1 olarak gordiikleri ve buna karst

ciktiklar1 gozlenmistir.

Oturumlarda rol oynama, rol degistirme, yansitma tekniklerinden siklikla yararlamilmstir. Ilk
uygulamalarda katilimcilar ciddiyetlerini koruyarak rollere girmekte giiclik ¢ekmistir. Katilimcilarin

bazilarinin bu uygulamalar1 oyun gibi gordiikleri, bu nedenle ciddiye almadiklar1 gézlemlenmistir.

Grup liderleri rolleri kendileri canlandirarak uygulama 6rnekleri gosterdikten sonra iiyeler yasantilar
tizerinden ¢oziimlemeler yapmaya baslamig, bu kendini kesif silirecine doniligmiistiir. Bu doniisim
katilimeilar tarafindan da ifade edilmistir. ilerleyen oturumlardaki uygulamalar amag¢ odakli ve daha

ciddiyetle gergeklestirilmistir. Az sayida liye bu konuda basarisiz olmustur.

Katilimcilar basta “gruba katilmak zorunda kalmamak i¢in davraniglarimi degistirmeliyim” tutumunun
sekizinci oturumda “davranisim yanlis oldugu i¢in bunu degistirmeliyim” tutumuna doniistigil
goriilmiistiir. Istendik degisimler tam anlamiyla saglanamamis olsa da diizenli katilimcilarda

farkindalik ve biling yiikseltme saglanabilmistir.

Grup calismasi sonunda diizenli katilimcilarin siddet uygulanmasi 6ncesindeki erken uyar1 sinyallerini
fark etme ve kendini kontrol etme konusunda gelisme kaydettigi, ancak toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda anlamli diizeyde biling yiikseltme saglanamadigi gorillmistiir. Kadina yonelik siddet
konusunda katilimcilarin sorumluluk almaya bagladiklar1 ve bu durumdan rahatsiz olduklar
gozlenmistir. Ad1 gecen rahatsizlik duygusu, sorumluluk duygusunun yansitilmasi olabilir.

5. SIDDET UYGULAYANLARIN BAKIS ACILARI UZERINE (SIDDET, TOPLUMSAL

CINSIYETE DAIR) SIDDET ALGILARI
Siddet uygulayanlarin siddeti, fiziksel siddet (vurma, tekmeleme, yumruklama vb.) olarak

tanimladiklar gorilmiistiir.

Sozel siddet (tehdit, beddua, bagirma), duygusal siddet (duygularina saygi géstermeme, siddet i¢in onu
suclama, asagilama, ¢ocuklar1 kigkirtma) cinsel siddet (istismar, viicuduyla dalga ge¢me, pornografi
izlemeye zorlama), ekonomik siddet (gelir hakkinda bilgisiz birakma, esin karar1 olmadan biiyiik

karalar alma) gibi siddet tiirlerini egitim siirecinde 6greniyorlar.

Siddet uygulayan erkekler acisindan en kabul edilmez olan ise, artik siddetin biitiin tiirlerinin “suc¢”
oldugu gergegi ile karsilamak olmustur.
e Toplumsal Cinsiyet, Kadin-Erkek Esitligi, Namus, Erkeklik Kavramlarimm Anlama

Diizeyleri ve Bunlara Yaklasimlar:
Siddet uygulayanlar erkek ve erkeklik kavramlarini, giiglii, kadinin ve ¢gocugun koruyucusu, evinin ve

ailesinin ihtiyaglarimi karsilayan, sahip ¢ikan, kontrol eden gibi toplumsal cinsiyetin yiikledigi

degerlerle agiklamiglardir.
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Siddet uygulayanlar namus kavramina bakis acilarini, kadinin namusunun koca/sevgili yani erkek

tarafindan korumasi gibi yine toplumsal cinsiyetin yiikledigi degerlerle agiklamiglardir.

Siddet uygulayanlar, kadin erkek esitliginin son yillarda kadin haklar1 ile ilgili yapilan yasal
diizenlemelerle saglandigini hatta kadinlarin erkelerden daha iistiin duruma geldigi diistinmektedirler.
Bu durum calisma boyunca karsilagtigimiz ve siddet uygulayan direncinin kirilmasinda {izerinde

yogun olarak ¢aligilan bir ironiye tekabiil etmektedir.
e Siddet Uygulayanlarin Kiskanchk ve Kontrol Davramsina iliskin Algilari

Siddet uygulayanlar kiskanglik kavramini sevginin bir belirtisi ve sonucu oldugunu diistinmektedirler.
Bu disiincelerini  ‘seven insan kiskanir’ fenomen ciimlesi ile pekistirmektedirler. Siddet
uygulayanlarin kontrol etme araglari olarak cep telefonunu, parayr ve erkege yiiklenen toplumsal
rollerini yaygin olarak kullandiklari tespiti yapilabilir. Calisma boyunca kiskanclhiginizi tetikleyen
nedir? Hangi ihtiyaglarimizin karsilanmadigini diislinliyorsunuz..?  Sorulan tizerinden kiskangligin
tetikledigi kontrol etme, kontrol altina alma davraniginin nasil olustugu anlatilmaya calisilmustir.

e Siddet Uygulayanlarin Duygu Diisiince ve Davrams Farkhhklarina iliskin Bilgi/Algilar
Siddet uygulayanlarin duygularin (mutluluk, tiziintii, 6tke, korku) varligindan haberdar olmadiklari,
iliskide duygulari yansitmanin 6nemini bilmediklerine iliskin degerlendirme yapilabilir. Bunun
sonucunda duygu, diisince ve davramist iligkisini anlamlandirmak ve hayatlarinda karsiligini

gostermek oldukea gii¢ olmustur.

Bakis agilarina 6rnek olarak, siddet uygulayanlarin duygu ve davranislarinin olusmasindaki diislince
faktoriinii gormedikleri, ortaya c¢ikan ani refleks ve ataklart da ‘duygusal insanlariz’ olarak
aciklamalari, gosterilebilir.

e Siddet Uygulayanlarin Duygu/Beden lliskisindeki Fiziksel/Davrams Degisiklerine iliskin

Farkindaliklan
Siddet uygulayanlarin duygularin yasadigi anda (6zellikle 6fke duygusu) bedenin fiziksel ve

davranigsal tepki verdigine iligkin bilgilerinin olmadig1 goriilmistiir. Siddet uygulayanlar 6fkelenmeye
bagladiklar1 anda bedende meydana gelen fiziksel belirtileri (faillerin kendi ifadeleri ile kalp atisinin
hizlanmasi, kan basincinin artmasi, viicudun isinmasi, bas ve boyun agrisi, titreme, gozlerin agilmasi,
nefes alig-verigin hizlanmasi, dislerin ve yumruklarin sikilmasi) ve davranis belirtilerini (faillerin
kendi ifadeleri ile sesin tonunun yiikselmesi yani bagirma, ya da kisilmasi, sessiz kalarak ayni noktaya

bakma, kiifiir etme, yalan soyleme) 6grenmeleri egitim siirecinde olmustur.

e Siddet Uygulayanlarin Oz-degerlendirmeye iliskin Bakis Acilari
Siddet uygulayanlarin 6z-degerlendirme yetersizlikleri biitiin ¢aligma boyunca karsimiza defect/engel
olarak c¢ikmistir. Bunun en sik karsilagilan 6rnegi, siddet uygulayan erkekler, erkeklikle ilgili bir
soruya kadinlardan bahsederek yamit vermesi olarak karsimiza cikmustir. I¢goriirii sahibi olamama,

bagkalarinin ihtiyag ve duygularmi anlamama (empati yapamama) siklikla karsimiza cikmustir.
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Uygulamada, siddet uygulayan erkeklerin 6z-degerlendime, i¢gdrii ve empati yoksunlugunun, erkegin
fitratinda var olan cinsiyet farkliligindan kaynaklandigina iliskin yaygin ve yanlis bir 6grenme i¢inde

oldugu gergegi karsimiza ¢ikmistir.

6. CALISMADA/UYGULAMADA KARSILASILAN GUCLUKLER UZERINE
Katilim agisindan, gonderilen ¢agriya uyarak yanit veren iletisime gecen her siddet uygulayan
caligmaya ikna edilmis ve c¢alisma yapilmistir. Ancak tebligata yanit vermeyen, sik adres ve GSM
degistirme gibi suglu profillere 6zgili tutum ve davraniglar sergileyenlere (burada siddet bir suctur
yargisini dogrulaniyor aslinda) ulasilamamistir. Kolluk giicliniin burada daha aktif gorevler tistlenmesi

katilim artirabilir.

Programima katilan siddet uygulayanlar, egitim programindan yararlanma durumlarina iligkin
degerlendirmelerimize ‘biz belli bir yaga geldik artik yeni seyler 6grenmemiz zor’ seklinde yanitlarla
savunma gelistiriyorlardi. Yetiskin egitiminin zorluklar1, (Diinya Saglik Orgiitii 24 yas iizerindekileri
yetiskin olarak kabul etmistir) i¢cinde bulunduklari duruma direng gelistirme ve savunma psikoloji
olusturma egitimin handikabini olusturmaktadir. Bu handikap grup c¢alismasinin dinamigi ve 6z

yeterliligi desteklemeye olan yarari ile agilmaya calisilmstir.

Programin siiresi 8 haftadir.(1 bireysel goriisme + 8 grup oturumu) Ulkemizdeki yetiskin erkek
caligmalari diisiiniildiigiinde bu siire uzun olarak diisiiniilebilir. Ancak siddet davranisinin aile, kiiltiirel
yapi, ataerkil Ogrenme, yaygin yanlis tutum ve inamiglar gibi kokleri ¢ok derinlerde oldugu
diisiiniildiigiinde 8 haftalik siire bu konuda degisim saglamada yetersiz kalmaktadir. Zaman 8 haftalik
calismay “ farkindalik “ diizeyinde tutmaktadir.

Uygulamanin hafta i¢i/giindiizlii hizmet veren bir kurulusta yiiriitiildigii i¢in, uygulamanin giinleri ve
saatleri hafta i¢i mesai saatleri arasindadir. Siddet uygulayanlarin g¢ogunlugunun aktif g¢aligtyor
durumda olmalar1 katilim zorlastirmaktadir. Uygulamanin diinya 6rneklerinde de oldugu hafta sonu

ve/veya hafta i¢i aksam saatleri olacak sekilde diizenlemesi katilim agisindan 6nem arz etmektedir.

Adalet sisteminin ve kollugun, kadina yonelik siddeti 6nlemede erkeklerle calisma konusundaki bilgi

eksikligi ve Gtekilestiren tavri diger bir uygulama zorlugu olarak karsimiza ¢ikmustir.

Ulkemizde siddet uygulayan erkeklere yonelik programli, yasal alt yapisi tanimlanmis ve uygulama
yayginligi olan bir ¢alisma heniiz hayata gegirilmemistir. Bu caligmalarmin hayata ge¢gmemis
olmasinda uygulayici merciinin kim olacagr sorusundaki belirsizlik 6nemli bir etkendir. Bu
belirsizligin  ortadan kalmasiyla Dbirlikte siddet uygulayan erkeklere yonelik calismalarin
kurumsallagmasi ve yayginlagmasinda, Ankara ilinde yapilan bu caligma, bir sicrama tahtas1 islevi

gorecektir.

93



2018 SOSYAL HIZMET

Degerlendirme

Uygulama 2014 yilinda baglamistir. Gegen zaman diliminde siddet uygulayan erkeklerle 50 bireysel,
22 grup calismasi (yaklasik 250 kisi) yapilmistir. Asagidaki degerlendirme bu uygulamanin bir sonucu

olarak goriilebilir.

Siddet uygulayan erkeklerle g¢alismada, lilkedeki siddetin yayginligi, iilkenin ekonomik, siyasi,

kiiltiirel kosullari ile olan bagini 6neminin goz ardi edilmemesi gergegi, karsimiza ¢ikmustir.

Siddet uygulayan erkeklerin giinliik yagamini ikame edecek, beslenme, temizlik, cocuklarin 6z bakim
ihtiyaglarinin  giderilmesi konularindaki bilgisizlik/beceri eksikligi icinde olduklarn ¢alismada
kargimiza ¢ikan bir durumdur. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda, erkeklik rollerin olusum

asamalarindaki toplumsal yiiklemelerin pay1 yadsinamaz.

Siddet uygulayan erkeklerin es, sevgili, partner, is iligskilerinde ve hatta hayatin giinliik akis1 iginde
karsilagtiklari, temel iletisim becerileri (dinleme, etkin dinleme, kendini ifade etme gibi) ile rahatlikla
cozebilecekleri sorunlara, ¢oziim iiretmede bilgisizlik/beceri eksikligi i¢inde olduklar1 calismada
karsimiza cikan diger bir durumdur. Erkek, iletisimle sorunlari ¢ézemedigi durumda siddeti bir

iletisim arac1 kullanmaktadir.

Son yillarda kadin orgiitlerin yogun miicadeleleriyle gerek yasal diizenlemelerde gerek se de toplumsal
hayatin igerisinde kadinlarin daha goriiniir ve katilimer olduklar goriilmektedir. Bu durum toplumsal
cinsiyet esitliginin saglanmasi agisindan gelecek adina umut vericidir. Bu umut verici durum
erkekligin hegemonyasinin devami agisindan tehlike arz etmekte olup erkek acisindan, erkek siddetin
yayginlagmamasinin araci olarak goriilmektedir. Calismamizda bu durum, “kadwinlar ¢alisma hayatina
girdi, diizen bozuldu, roller karisti, kim erkek kim kadin belli degil, para kazanan kadin erkegi
dinlememeye basladi, bosanmalar artt, bir de yasalar da artik kadinlardan yana ...” ctimleleri ile

kargimiza ¢ikmistir.

Ulkemizdeki erkeklik, dogum &ncesi, dogum, bebeklik, renkler, oyuncaklar, ¢ocukluk, siinnet ritiieli,
okul, sosyal gevre, askerlik, evlilik ritiieli, din, kahvehane, stadyum, hipodrom, erkek hamamu,
birahane, bar, pavyon, erkek yurtlari... gibi siire¢lerden ve mekanlardan/kurumlardan gegerek insa
edilmektedir. Insa siirecinin arkasindaki binlerce yillik tarihsel plani da unutmamak gerekir. Bu
siiregler icinde gecerek olusan erkekligin devam etmesi i¢in tahakkiime - baski, zorbalik ve siddete-
ihtiyag duymaktadir. Siddet uygulayan erkegin zihin algisinda siddetin bu kadar normallesmesinde

bunun pay1 olduguna dair gozlemler yapilabilir.

Erkek acisindan baba olmak 6nem arz etmekte olup, soyun devami, giiclin gosterisi vb. nedenlerle de
erkekligin ingasinda 6nemli bir evreyi de olusturmaktadir. Babalik siireci ayn1 zamanda da yeni bir
birey olusturma, erkeklik hallerinin temize ¢ekilmesi gibi bir fark etmeye/degisime agik bir alan da

ortaya ¢ikarmaktadir. Bu alan {izerinden babalik/erkeklik c¢alismalar1 Onem arz etmektedir.
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Calismamizda bu durumu, beraber olduklar1 kadinlara géstermedikleri saygiy1, anlayisi, esitligi, birey
olmayi, oldugu gibi kabul etmeyi ve siddetsiz iletisimi/iliskiyi cocuklarina gostermekte daha

ilgili/istekli olmalari, olarak degerlendirebiliriz.

Son yillarda kadia yonelik siddetle miicadelede siklikla dile getirilen, en yalin ifadeyle, yasanan bir
hak ihlalinin sorugturmasinin, faillerinin bulunmasinin, yargilanmasinin ve cezalandirilmasinin, sugtan
magdur olanlarin tazmin edilmesinin s6z konusu olmamasi olarak tanimlanan cezasizlik (6zellikle
adalet ve bir daha tekrarlanmamasi garantisinin verilmesi gibi temel ilkeleri diisiiniildiigiinde) 6nem
arz etmekte ve caydirici olma durumu yaratmaktadir. Bu ¢alismada, cezasizligin ortadan kaldirilmasi
ile birlikte farkindalik ve biling yiikseltme c¢aligmalarimin yaygimlastirilmas: gerekliligi ortaya

cikarmugtir.

Kadina yonelik siddet sorunu kaynagi itibari ile bir erkeklik sorunudur. Erkeklik calismasi ayni
zamanda bir kadin ¢aligmasidir. Kuskusuz bu ciimlelerin sayisi artirilabilir. Bu climlelerin kendisi
aslinda kars1 karsiya kaldigimiz sorunun binlerce yillik bir gegmisi oldugu gercegini barindirmaktadir.
Siddet uygulayan erkeklerle yapilan ¢alismalarin ve erkeklik ¢aligmalarinin tarihinin diinya da son 50
yil oldugu, iilkemiz agisindan da heniiz organizasyon diizeyinde yapilmiyor oldugu gercegini

diisiindiiglimiizde, bireysel/toplumsal diizeyde zor ve uzun bir siire¢ bizi beklemektedir.
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KADIN SIGINMA EVINDE
GUCLENME VE ETKILESIM GRUP CALISMASI
Emine KOC1

GIRIS

Siginma evleri, kadina yonelik siddetle miicadelede oncelikli ve miihim duraklardan biridir. Her
kurumun kendi hizmet anlayigina gore adlandirdigi (kadin konukevi, misafirhane, siginak gibi) bu
mekanlar, yazida “siginma evi” olarak anilacaktir. Siginma evleri; siddete maruz kalmig ya da gesitli
gerekgelerle barmmma ihtiyaci olan kadinlar ve beraberindeki cocuklarin gegici siireyle hizmet
alabildikleri sosyal hizmet kuruluglaridir. Bu kuruluslarda ilkesel olarak “kadindan kadina” hizmet
verilmektedir. Dolayisiyla hizmet sunanlarin g¢alisma farkliliklarindan bagimsiz olarak nesnellik
itibariyla ataerkil sisteme karsi kadinlarin, kadinlar tarafindan giiclendirildigi yerlerdir. Bunun yani
sira 6grenme big¢imlerinin ters yiiz edilebildigi, iliskilerin i¢ igce gegebildigi, 6zgiin duygu ve
diisiincelerin yasandigi, diger sosyal hizmet kuruluslarina nispeten hiyerarsinin daha az hissettirildigi
birimlerdir. Hizmet alan kadinlarin siginma 6ncesi hayatlarinin bir nevi son duragi, yeni hayatlarmn ilk
istasyonu, bir “imkan mekandir”. Hizmet sunanlar ve hizmet alanlarin karsilikli gliglenmesi ihtimalini
icinde barindiran bu mekanizma; sosyal hizmet mesleginin caligma yontemiyle erkek egemen yapiy1
yipratict hamleleri de igerir. Ki bu hamleler, siddet ve maruz kaldigi her tiir hak ihlali sebebiyle
yasami eziyete doniismiis kadinlar i¢in hayati 6nem tasirken elbette insanlik i¢in kiiciiciik goriilebilir.
Ancak tiim vakalar “biriciktir” ve tek bir hayata sahiptir. Ayn1 zamanda tiim basar1 ve iyi uygulama

orneklerinde oldugu gibi miiracaatci kadinlarin basarilari, diger ezilenler igin umut tasir.

Kadin siginma evlerinde mesleki ¢alisma, “kadinin giliglenmesi” iizerine kuruludur. Olduk¢a genis
anlami bulunan “giiclenme stratejisi”’, her vakaya 0zgilin olarak kadin ile birlikte planlanir. Bu
0zgiinliik, miiracaat¢1 kadinin yasadiklarina sadece “mola” verip gitme olabilecegi gibi bosanma ya da
iligkisini yeniden insa etme, ¢ocuklariyla bagimsiz bir hayat kurma, diploma alma, ise yerlesme, temel
giiven duygusunu yeniden kazanma, kendini tanima, asik olma, romantik iligkiler yasama bigimini
alabilmektedir. Miiracaat¢1 kadinin yasadiklarini, isteklerini, ihtiyaglarini, potansiyelini agiga
¢ikarmaya doniikk bireysel goriismelerle orilen bu siireg, grup c¢alismalariyla desteklenir. Her

miidahale, gliglenme ¢alismasinin bir parcasi olarak degerlendirilir.
GRUBUN OLUSTURULMASI
Ankara Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigiine baglh bir kadn sigimma evinde kalan kadinlarla

yapilandirilmis Giiglenme ve Etkilesim Grup Calismasi yapma fikrinin esin kaynag, Aile I¢i Siddetle

Miicadele Projesi kapsaminda alinan egitimlerdir. Bu proje kapsaminda Travma ve Miidahale

! Sosyal Hizmet Uzmani
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Teknikleri ile Kadinin Gii¢lendirilmesi konularinin bazi temalari; bu grup c¢alismasinin konusu
edilmistir. Calisma Oncesi siginma evindeki kadinlara bilgi verilmis ve katilma konusunda onamlari
almmstir. 13 kadin ile baslayan ¢alisma 12 kadin ile tamamlanmistir. Kadinlardan biri ¢alisma
bagladiktan iki hafta sonra kurulustan ayrilmistir. Oturumlar her hafta Carsamba giinleri olmak iizere
haftada bir giin, 13:00-15:00 saatleri arasinda yapilmak iizere planlanmistir. Her oturum &nceden
yapilandirilmistir. Calisma siginma evinin sohbet i¢in diizenlenen odasinda gerceklestirilmistir. Sohbet
odasinin terasa bitisik olmasi sebebiyle 1sinma oyunlar terasta agik havada yapilabilmis, daha keyifli
ve eglenceli olmasi saglanmistir. Ayrica Ankara Siddet Onleme ve izleme Merkezinde staj yapan

sosyal hizmet boliimii 6grencisi Ervanur Bulut, 6 oturuma gozlemci ve grup iiyesi olarak katilmstir.

Grup Uyelerinin Tanitimi®

1-Aysel: Cocuk yasta evlendirilmis, cinsel siddete maruz kalmig, korunma altina alindiginda 4 aylik
hamileymis, ikizleri yetistirme yurdunda diinyaya gelmis, resit olmasi ve can giivenligi tehlikesi
bulundugu icin kdk ailesine dondiirelememis ve siginma evine gonderilmistir. 3 yasindaki ikizleri ile

birlikte kalmaktadir. Acik liseye devam etmektedir. 20 yagindadir. 1 yildir kurulusta kalmaktadir.

2-Serap: Cinsel siddete maruz birakilmis, hamile kalmig, korunma altina alinmis, bebegi yetistirme
yurdunda diinyaya gelmis, korunma altindan resit olmasi ve ailesine doniis kosullar1 olugsmamasi
sebebiyle sigimma evine getirilmistir. Iki bucuk yasinda kizi ile birlikte kalmaktadir. Acik lise
ogrencisidir ve 19 yasindadir. 8 aydir kurulustadir.

3-Giil¢in: Ensest iligki saldiris1 sonucu hamile kalmis, korunma altina alinmis, yetistirme yurdunda
bebegi diinyaya gelmis, ailesine donemedigi i¢in resit olduktan sonra si§inma evine getirilmistir. 2
yasindaki oglu, cocuk yuvasinda korunma ve bakim altinda olup ¢ocuguyla diizenli goriismeleri

devam etmektedir. Agik lise 6grencisidir. 18 yagindadir. 1 aydir kurulustadir.

4-Nejla: Esinden gordiigii siddet sebebiyle siginma evinde kalmaktadir. Bosanma davasi devam

etmektedir. Universite mezunudur. 26 yasindadir. 2 aydir siginma evindedir.

5-Elif: Eski esi ve kayinvalidesinin siddetine maruz kalmis, kok ailesiyle sorun yasamus,
¢ocuklugundan itibaren siddet goérmiis. 2 c¢ocugu kayinvalidesinde kalmaktadir. Cocuklarinin

velayetini alma miicadelesi yuriitliyor. Okuryazar. 33 yasindadir. 6 aydir kurulustadir.

6-Hayriye: Cocuklariyla birlikte esinin siddetine maruz kalmis, defalarca siginma evine gelmis, ancak
esiyle barismis. Son kez bagvuru yaptiginda kendisi siginma evine yerlestirilirken, dort ¢ocugu her biri
ayrt kuruluslarda olmak tizere korunma ve bakim altina alinmis, diizenli olarak c¢ocuklariyla

goriismektedir. ilkokul mezunudur. 37 yasinda olup 2 aydir siginma evindedir.

! Kadmlarin gercek isimleri kullanilmamisgtir.
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7-Zehra: 36 yasindadir. Bosandiktan sonra kok ailesiyle yasamaya baslamis. Erkek kardesinden
gordiigii siddet sebebiyle siginma evine gelmistir. 17 yasindaki g¢ocugu babasiyla birlikte
yasamaktadir. A¢ik lise 6grencisidir. 3 aydir kurulustadir.

8-Zerrin: 37 yasinda. Sosyal ve ekonomik yoksunluk sebebiyle siginak ihtiyaci olusmustur. Bosanmis.

Acik lise 6grencisidir. 6 aydir kurulustadr.

9-Mesude: 53 yasindadir. Bir oglu intihar etmis, esi vefat etmis. Birlikte yasadigi madde bagimlisi

oglundan gordiigii siddet sebebiyle siginma evine gelmistir. Ilkokul mezunudur. 4 aydir kurulustadir.

10-Esma: 32 yasinda. Esi ve esinin akrabalarindan gordiigii siddet sebebiyle siginma evinde
kalmaktadir. Bosanma davasi devam etmektedir. 2 ¢ocugu, babalariyla birlikte babaannelerinde

yasamaktadir. Cocuklariyla iletigimi siirdiirmektedir. Ilkokul mezunudur.3 aydir s1i§inma evindedir.

11-Giilcihan: 47 yasinda. Sosyal ve ekonomik yoksunluk sebebiyle siginma evinde kalmaktadir.
Gecmiste siddet Oykiisii  bulunmaktadir. Bosanma davasi agilmistir.  Yetigkin  li¢  ¢ocugu
bulunmaktadir. Ortak yasama uyum ve giiven sorunu yasamaktadir. Ilkokul mezunudur. 15 giindiir

kurulustadir.

12-Nese: 42 yasinda. Sosyal ve ekonomik yoksunluk sebebiyle siginma evinde olmakla birlikte
gecmiste siddet dykiisii bulunmaktadir. Bosanmus. Ilk esinden bir ¢ocugu babasiyla yasamaktadir.

Temel giiven sorunu ve ortak yasama iliskin sorunlar yasadigi gézlenmistir. 9 aydir kurulustadir.

13-Sevgi: 38 yasinda. Sosyal ve ekonomik yoksunluk sebebiyle siginakta kalmaktadir. Cocuklarina
uyguladig1 siddet sebebiyle birlikte yasadiklart ev, mahkeme karariyla cocuklara ve esine tahsis
edildigi icin barinma ihtiyact olugmustur. Bosanma gerceklesmistir. Pasif-agresif davranislar

olabilecegi gozlenmistir. Ilkokul mezunudur. 4 aydir kurulustadr.

GRUP SURECI
1.0turum: Tamsma, Kendini Tanimanin Hayatimizdaki Anlamm

13 katilimer ile gergeklestirilen ve 2 saat siiren ilk oturumda, ¢alismaya dair beklenti ve kaygilarin

Ogrenilmesi, kendini tanima konusunun katilimcilar tarafindan 6neminin fark edilmesi amaglanmistir.

Grup tiyelerine, ¢alismanin tanitimm yapilmis, ne kadar siirecegi, periyodu, hangi giindemlerle devam
edecegine iliskin daha once yapilan 6n bilgilendirmeye ek olarak ayrintili bilgi verilmistir. Grup
iiyelerinin ¢alismaya iligkin beklenti ve kaygilar sirayla alimmistir. Yetistirme yurdundan gelenlerin
disinda daha 6nce gurup calismasina katilmayan kadinlar, akisin nasil olacagini bilemediklerini ifade
etmis, kaygi dile getiren olmamis, heyecanli olduklarimi belirtmiglerdir. Birlikte grup kurallari
olusturularak yazili hale getirilmis ve duvara yapistirilmistir. Kadinlar, konusulanlarin gizli kalmasi,

birbirinin s6ziinii kesmeme ve paylasimct olma konusunda ortak kural belirlemislerdir.
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Birbirlerini kismen taniyan grup iyeleri ile isimlerinin anlamlari, isimlerini kimin koydugu, isim
koyulma &ykiisii, isimlerine iliskin duygu ve diisiincelerinin anlatilmasi istenen Tanisma Etkinligi
yapilmistir. Grup lideri kendi adinin anlamindan baslayarak paylasimda bulunmus, sonra grup tiyeleri
sirayla konusmuslardir. Anlami bilinmeyen isimler, odada bulunan internetten sorgulanarak oturum
eglenceli kilmmistir. Kendini tamimanin 6nemi glindemiyle devam eden oturumda, diisiincelerini
paylasmak isteyenlere soz verilmistir. Bu c¢ercevede bizi biz yapan varliklari, ge¢misimizi ve
gelecegimizi diisinmeye firsat veren Yasam Agaci ¢izme etkinligi kullanilmigtir. Grup iiyelerine A4
kagidi ve renkli kalemler verilerek bir aga¢ ¢izmeleri istenmistir. Agacin koklerinin bizi etkileyen
kisiler, olaylar ve hatiralar1 sembolize ettigi, agacin govdesinin hayatimizin su anindaki bizi temsil
ettigi, dallarinin bugiine kadar yapip ettiklerimiz ve sahip olduklarimizi, tomurcuklarinin ise gelecekte
yapmak istediklerimizi ve hayallerimizi simgeledigi belirtilmistir. Verilen siire i¢inde kadinlar,
belirtilen yonergeler dogrultusunda “yasam agaglarini” ¢izmistir. Grup liyelerinin tamami paylasimda
bulunmustur. Gegmisi, suani, gelecegi birlikte diistinmenin grup iiyelerine neler hissettirdigi sorulmus
ve duygularini paylagmak isteyenlere soz verilmistir. Siginma evinde olduklari icin iiziintiisiinii dile
getirenlere karsilik, kurulusun varligindan memnuniyeti ve kalabilmelerine dair siikran duygularinm
ifade edenler olmustur. Gelecege iliskin hayaller ve yapmak istediklerini diisiinmenin umutlu
hissetmelerine yol ac¢tigi gozlenmistir. Evine donmek, cocuklarina kavusmak, ise girmek, ayri ev
tutmak, diploma almak gibi istekler dile getirilmistir. Grup lideri oturumu 6zetleyerek tiyelerin sozlii

degerlendirmelerini almistir.
2. Oturum: Sosyal Destek Mekanizmasi, Kisiligimizin Olumlu Ozellikleri

Bu oturum; kendini tanimada kisiligin olumlu o6zelliklerinin farkina varma ve sosyal destek

sistemlerini gdzden gecirme iizerine planlanmistir.

Zamani nasil gecirdikleri, neler yaptiklari, meslek edindirme kurslariin nasil gittigine dair kisa bir
hafta degerlendirmesi almmus, grup calismasim sabirsizlikla bekledikleri gozlenmistir. Uyelerin
motivasyonu, grup liderini mutlu etmistir. Oturumun konusu, ilk oturumun kisaca 6zetlenmesi ile

sosyal destek sisteminin agiklanmasiyla belirlenmistir.

Bu cer¢evede sosyal destek sistemlerinin kesfedilmesine odaklanan bir etkinlik yapilmistir. A4 kagidi
ve renkli kalemler dagitilmus, i¢ ige ti¢ daire ¢izmeleri, kendilerini en igteki dairenin merkezine, ikinci
dis halkaya akraba, arkadas, komsu gibi hayatlarinda halen 6nemli olan kisilerin isimlerini yazmalari,
en son halkaya ise en uzakta olan iligkilerini yerlestirmeleri istenmistir. Bu etkinlik iizerine tek tek s6z
verilerek paylasimda bulunmalar1 saglanmistir. Grup iiyelerinin zorlandig1 anlar yaganmis, aglasmalar
esliginde yogun duygular agiga ¢ikmistir. Genellikle iiziintii, hiiziin ve 6fke ifade edilmistir. Kurulusta
olmanin sosyal destek mekanizmasimin yokluguyla dogrudan ilgisi oldugu, sigimma evi algisinin her
ne kadar kendileri agisindan olumlu gibi goriinse de ayn1 zamanda gesitli diizeylerdeki yoksunlugu

aciga cikarmistir. Grup lideri insanlarin hayatindaki 6nemli, yakin, destek sistemlerini ¢izmenin zor
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yanlarmi one ¢ikarmustir. Etkinligin hatirlattigi duygular 6grenilmeye calisilmis, kurumsal destege

vurgu yapilmis, siginma evinde olmanin énemi ve giicii tizerinde durulmustur.

Ardindan birer bos sayfa dagitilarak bugiine kadar baskalarinin kendileri hakkinda ifade ettigi olumlu
bes 6zelligi yazmalari istenmistir. Orneklerle yapilan agiklamanin ardindan her iiyeye s6z verilerek
kendileri hakkinda baskalarinin olumlu olarak betimledikleri 6zelliklerini paylagmalar1 saglanmustir.
Sonrasinda ayna resminin oldugu sayfalar dagitilmis ve bu bos aynaya kendilerinin kendileri
hakkindaki bes olumlu 6zelligi yazmalari, 6rnekler verilerek agiklanmistir. Yazma asamasindan sonra
ayaga kalkarak salona dagilmalar1 ve aynada yazdiklarini kendilerinin duyabilecegi sekilde okumalari
beklenmis, goniillii olanlar grupla paylagsmaya tesvik edilmistir. Aynalara yazdiklarimi yanlarina

almalar1 ve bir hafta sonraki oturuma kadar yiiksek sesle kendilerine birkag kez okumalari istenmistir.

Oturumun sonunda konusulanlar 6zetlenmis ve her katilimcinin toplantiya iligkin duygusu sorulmus,
diisiince aciklayanlara tesekkiir edilerek hissettikleri iizerinde yeniden durulmustur. Tim
katilimcilardan degerlendirme aldiktan sonra bir sonraki oturumun yeri, saati, giindemi belirtilerek

oturum sonlandirilmistir.

3.0turum: iletisim ve Siirlar

Gruba bir dnceki oturumda verilen ayna 6devinin yapilip yapilmadigi ve aynadaki olumlu 6zelliklerini
kendilerine okurken ne hissettikleri sorulmustur. Biitiin grup iiyelerinin okuduklar1 ve kendilerini iyi
hissettikleri dgrenilmistir. ilk iki oturumda iizerinde durulan kendini tamima ve olumlu 6zelliklerin
pekistirilmesi amaciyla bir 1sinma oyunu ile oturuma baglanmistir. Oyun i¢in teras kullanilmistir. Grup
iiyelerinin ayakta daire olusturmalar1 istenmistir. Bir yumak ip, daireden bir kisinin eline verilmis ve
kendisi hakkinda olumlu 6zelliklerinden ve iyi yaptig1 seylerden bahsederek elindeki yumagi agmasi,
istedigi grup iiyesinin yanina gidip ipin ucunu ona vermesi ve onun da ayni sekilde hareketi
tekrarlamasi istenmistir. Tiim grup {yeleri ipi dolastirdiktan sonra en son kisiden baslayarak ipin geri
sarilacagl, bu esnada ipi her degistiren kisinin gelecekle ilgili planindan s6z edecegi, ipin tamamen
geri sarilmasiyla oyunun sona erecegi aciklanmistir. Bu oyun sayesinde katilimcilara kendi olumlu
yanlarima ve 1iyi deneyimlerine yogunlasarak gelecekle ilgili hayallerini dile getirme olanag

saglanmstir.

Bu oturumda letisim ve Kisisel Sinirlarimizi konusacaginz belirtilmis ve iletisim hakkinda kisa bilgi
verilmistir. Ortak yasamda agik ve dogru iletisim kurulmamasi nedeniyle ¢atisma ¢iktigi, pek ¢ok
sorunun bundan kaynaklandigi tlizerinde durulmustur. Grup yoneticisi bu asamada kagittan ucak
yapmasi i¢in grup iiyelerinden bilen birinin ug¢ak yapimini tarif etmesi etkinligini yapmis ve iletisimde
acik, anlasilir ifadeler kullanmanin 6nemi tizerinde durulmustur. Beden dili anlatilarak 6rneklendirme
yapilmistir. Giinliik hayatlarindan iletisimle ilgili yasadiklar1 sorunlara drnekler esliginde beden dili ve

ses tonuna iliskin grupla deneyim paylagmalari istenmistir.

100



2018 SOSYAL HIZMET

Iletisimle ilgili 6zellikle giindelik hayat: paylastiklar1 daire ve oda arkadaslariyla yasadiklar1 sorunlarla
baglantili olarak kisisel sinirlarimiza dair 6rnekler verilmistir. Grup iiyelerinden birinin salonun en
uzak noktasina gitmesi ve oradan gruba herhangi bir bilgi paylasmasi istenmistir. Daha sonra
yaklagmasi ve grup yoneticisinin ¢ok yakinina gelmesi istenmis, bu durumun yarattigi rahatsizlig
kendisinin ve grup lyelerinin gdrmesi saglanmigtir. Fiziksel sinirlarimiz bu etkinlik ile tanimlanirken
diger siirlarimizi anlayabilmeleri i¢in salonun ortasina kalin bir bant ile sinir ¢izgisi ¢ekilmis ve bazi
ornek olaylar sdylenerek sinirlarin1 anlamalar1 ayrica birbirlerinin sinirlarimi gérmeleri agiklanmaya
caligilmistir. Egyalarinin izinsiz alinmasi, yiiksek sesle TV izlenmesi, cinsiyetci sakalar yapilmasi gibi
orneklerle konu detaylandirilmistir. Verilen her bir drnekten sonra bant sinirinin rahat ve rahatsiz
bolgesinde duranlara s6z verilmig, neden o bolgede durduklarimi diisiinmeleri ve hissettiklerini

aciklamalari istenmis, kisisel hayatlarindan 6rnekler paylasanlar olmustur.

Oturumun sonunda neler konusuldugu 6zetlenmis ve her bir katilimcinin bugiinkii toplantiya iliskin
duygusu ve diisiincesi sorulmustur. iletisim konusu oyunlar ile oturum keyifli hale gelmis, tiim
katilimcilar eglendiklerini, mutlu hissettiklerini ifade etmislerdir. Ayrica kendi sinirlar ile 6tekilerinin
sinirlarini 6grenmenin giinliikk hayatlarinda faydasini dile getirmislerdir. Nitelikli zaman gegirdiklerini,
kendilerini iyi ve degerli hissettiklerini, kendilerine dair diisiinmeye basladiklarini, daha 6nce hig

boyle bir deneyim yasamadiklarini ifade etmislerdir.
4.0turum: Toplumsal Cinsiyet Rolleri ve Deneyimlerimiz

Gecen haftanin ve oturumun degerlendirilmesiyle baslanan oturumda konusulacak konu 6zetlenmistir.
Toplumsal Cinsiyet konusuna giris yapilmis, kavramin agiklanabilmesi i¢in bulundurulan yazi
tahtasinin yarisina “kadin”, diger yarisina “erkek” denildiginde akla gelenlerin siralanmasi istenmis ve
sOylenenler alt alta yazilmistir. Bu 6zelliklerin hangisinin dogustan, hangisinin sonradan edinildigi
sorulmug ve isaretlenmistir. BOylece grubun kadinlik ve erkeklige yiiklenen anlamlarin toplum

tarafindan verildigini kendiliginden anlamalar1 saglanmis ve toplumsal cinsiyet tanimlanmustir.

Ardindan her grup iiyesine “Deneyimlerimiz Calisma Sayfas1” dagitilmis ve kiiciik bir kiz gocugu iken
yapmalarina izin verilen, tesvik edilen, onaylanan davranis ve eylemlerinin neler oldugunu yazmalari
istenmistir. Bes dakika sonra biitiin grup iiyelerinin sirayla ¢ocukluk deneyimlerini paylagmalari
istenmis ve ortak deneyimlerin alti gizilmistir. ikinci olarak cocuklugunuzda neleri yapmaniza izin
verilmezdi sorusunu cevaplamalari istenmistir. Bununla birlikte yapmadiklarina, kimin ya da neyin
engel oldugunu birlikte diisiinmeleri istenmis ve bes dakika sonra paylasimda bulunmuslardir. Yine
ortak olan deneyimleri kendilerinin de gormeleri saglanmistir. Bu asamada grup lideri kendi
deneyimlerinden s6z ederek grup iiyeleri ile ortak yanlarini 6ne ¢ikarmustir. Grup lideri mesleki
iliskinin derinlestigini, giivenin giiclendigini hissetmistir. Ozellikle yapilmas: engellenen ya da
yasaklanan davranmiglarin hatirlattiklari, cocukluk deneyimleri duygu yogunlugu yasamalarina sebep

olmustur. Grup liyelerinin ne hissettiklerini ifade etmeleri saglanmustir.
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Toplumsal cinsiyete dayali is boliimii tizerinde durulmus, buna bagh olarak yasanan ayrimeilik, kadin
emeginin goriinmez olusu, degersizlestirilmesi Orneklendirilmistir. Ayrica kadinlarin ortak
ezilmisliklerine vurgu yapilmistir. Kadinlarin toplum tarafindan kendilerine bigilen geleneksel rollere
itiraz ettikleri, bunun i¢in goze aldiklarinin ne kadar cesaret gerektirdigi, kendilerinin de cesur kadinlar

olduklar1 bir kez daha dile getirilmis, gliglenmeye vurgu yapilmstir.

Boylece gelecek haftanin giindemini olusturan kadina yonelik siddet konusuna hazirlik yapilmistir. Bu
asamada yasantilarindan Ornek verenlerin grupla paylagimi alinmistir. Oturumun sonunda neler
konusuldugu 6zetlenmis ve her bir katilimeinin toplantiya iliskin duygusu ve diisiincesi sorulmustur.
Cocukluklarinda kendilerine izin verilen ve yasaklanan davranislarin hatirlattigl olumsuz yasantilar,
duygu yogunlugunun yasanmasina neden olmus, ortak ezilmisliklerini gormeleri saglanmis, ayni
baskiya maruz kalmanin yarattigi duygudaslik atmosferi yakalanmistir. Bu oturumla birlikte grubun

daha ¢ok deneyim paylasmaya, katilimc1 olmaya ¢aba gosterdikleri gdzlenmistir.
5.0turum: Kadina Yoénelik Siddet ve Beden Algimiz

Grup tiyelerine gecen haftayr nasil gecirdikleri, neler yaptiklar1 sorulmus, duygu ve diisiincelerini
paylagmak isteyenlerden geri bildirim alinmistir. Bu oturumun konusunun gecen haftayla baglantili
olarak Kadina Yonelik Siddet olacagi sdylenmis, daha sonra Beden Algisi {izerinde durmak i¢in bir

canlandirma’ yapacagimiz belirtilmistir.

Toplumsal cinsiyet rollerinin reddedilisi, kadina yonelik siddetin ne oldugu, siddet tiirleri tahtaya tek
tek yazilmis ve her biri {izerinde durarak agiklama yapilmistir. Fiziksel, cinsel, psikolojik, so6zli,
ekonomik ve dijital siddet tiirleri aciklanmustir. Ozellikle dijital siddet ve ekonomik siddetin ne
oldugu, farkli 6rnekler verilerek anlatilmis, teknolojik gelismeyle birlikte sosyal medya kullanima,
akilli telefonlarin koétiiye kullanimiyla uygulanan siddet ayrintilandirilmigtir. Bunun yaninda cinsel
siddetin ifade edilmesinin gii¢liigii lizerinde durulmus, bunun nedenleri, evlilige, cinsellige yiiklenen
anlam, kadin cinselligine bakisin sorgulanmasi gerektigi lizerinde durulmustur. Ayrica siddet dongisii
anlatilmig, bu kisir dongiiyli kirmanin ne kadar zor oldugu, ancak kendilerinin bunu denedikleri ve

bunun bir basari oldugu geri bildiriminde bulunulmustur.

Tim kadinlarm hayatinin bir déneminde erkek siddetine maruz kaldiklari, istatistiki verilerle
desteklenerek ifade edilmistir. Bu anlatim sirasinda grup iiyelerinin olumsuz yasam deneyimlerini ve
maruz kaldiklar1 siddeti hatirladiklar1 ve ornek olaylarin verilisi sirasinda rahatsiz beden duruslari
gosterdikleri gdzlenmistir. Grubun atmosferinin agirlagtigi fark edilmis ve duygulari, ne hissettikleri
sorulmustur. Ofke, iiziintii, pigsmanlik, hayal kirikhigi, yalnizlik vb duygularmi ifade edenler ile
aglayanlar olmustur. Konuyla baglantis1 kurularak bu duygularm normal oldugu, benzer olaylarn

yasayan kadinlarin bu sekilde hissettigi belirtilmis, burada olmanin 6nemi yeniden vurgulanmustir.

! Psikolog Banu Biilbiil’iin yiiriittiigii Clarisse Estes’in Kurtlarla Kosan Kadmlar Kitap okuma grup calismasindan
orneklenmistir.
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Oturumun ikinci boliimiinde ortaya bir sehpa c¢ekilmis ve dnceden hazirlanarak salona getirilmis olan
cesitli hayvan figiirlerinden plastik oyuncaklar sehpanin iizerine birakilmistir. Grup tiiyelerine kendi
bedenlerine yogunlasmalari, kime benzediklerini, en begendikleri, en giizel bulduklar1 yerlerini,
bedenlerindeki yara izlerini digiinmeleri istenmistir. Tlim grup iiyelerinin gorebilecegi yere iki
sandalye karsilikli olarak koyulmus ve bir tiir sahne yaratilmistir. Sandalyenin birine canlandirmay1
yapacak kisinin oturmasi, karsisindaki sandalyeye de bedeni olarak sectigi hayvan ya da hayvanlar
koyarak onlara donmesi ve Once neden o hayvanlari sectigini daha sonra bedenini temsil eden
hayvanla konusmasi, bedenine ne sdylemek istiyorsa onu sdylemesi, sevdigi, begendigi yerlerini ya da
hosuna gitmeyen, begenmedigi uzuvlar1 varsa onlarla konusmasi istenmistir. Bedeniyle konusmasi
biten grup iiyesine diger grup lyelerinden olumlu bir sey sdylemek isteyen olup olmadigi sorulmus
isteyen kiginin bedeniyle konusan kiginin arkasina gecerek omuzlarina elini koymasi ve
sOyleyeceklerini bu sekilde sdylemesi istenmistir. Tiim grup iiyeleri ve grubu yonlendiren kisi
bedeniyle konusan kisinin arkasina gecerek onun bedeniyle ilgili olumlu climleler kurmustur. Bu
caligma sirasinda grup iiyeleri olduk¢a duygusal anlar yasamistir. Nejla, canlandirmay1 yapmak
istemedigini, kendini ¢ok kotii hissettigini ve oturumdan ¢ikmak istedigini bildirmistir. Canlandirmay1
yapmayabilecegi, sadece hayvanini secip karsisina almasi istenmis ve grup liyelerinin tek tek Nejla’nin
arkasina gecerek Nejla ile ilgili olumlu duygu ve diisiincelerini dile getirmeleri saglanmistir. Nejla’nin
kendisini daha iyi hissettigi ve rahatladigi geri bildirimi alinmis ve oturuma devam etmek istedigi
Ogrenilmistir.

Calisgmanin sonunda bedenimizle ilgili konusmanin giicliigli {izerinde durulmus, duygularimiz,
hissettiklerimiz yeniden ifade edilmistir. Ozellikle siddet sonrasi bedenimizi baskalarimn goziiyle
gordiigiimiiz, kendimizin farkina varmadigimiz ya da unuttugumuz tiim giizel taraflarimizi oksamayz,
bedenimizle ilgilenme ve onu 6nemseme, deger verme iizerinde durulmus, grubun kendi bedenini

kucaklamasi ve yumusak dokunuslar ile onu sakinlestirmesi istenmistir.

Oturumun sonunda neler konusuldugu 6zetlenmis ve her bir katilimcinin bugiinkii toplantiya iliskin
duygusu ve diislincesi sorulmustur. Duygu yogunlugunun yasandigi bir oturum olmustur. Tim grup
iiyeleri siddet magdurudur. Bu sebeple oturumun basinda kadina yonelik siddete dair verilen teorik
bilgileri kendi hayatlarinda yasadiklarini animsamig, bu durumun yarattigi ruh halini gruba
yansitmiglardir. Beden canlandirma performansi ve birbiri hakkinda olumlu &6zellikleri 6ne ¢ikararak
ve birbirine dokunarak konusma deneyiminin tiim grup tiyelerine iyi geldigi, kendilerini birbirlerine
daha yakinlagsmis hissettikleri gozlenmistir. Bu canlandirma grup iyelerinin bedenlerine énem ve
deger vermeyi, kendilerini begenmeyi ve sevmeyi hatirlatmig, hiiziin hissetmenin yani sira olumlu
duygularin agiga ¢ikmasina ve paylasilmasina olanak tanimistir. Grup liderinin de her tiye hakkinda
hem fiziksel giizelliklerine hem kisilik 6zelliklerinin olumlu yanlarini bedenlerine dokunarak sdyleme

aradaki iligkiyi gliglendirmis, bag olusturmustur.
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Oturumdan ¢ikmak isteyen Nejla ile calisma sonrasi bireysel goriisme yapilmistir. Nejla yasadiklarim
cok canli bir sekilde yeniden hatirladigini, aklina gelenlerin onu rahatsiz ettigini, siirekli siddete
ugradigr am1 yeniden yasadigini, bunlari unutmaya c¢alistigini sdylemistir. Ancak grup iyelerinin

kendisi hakkindaki paylasimlart ile kendini iyi hissettigini bildirmistir.
6.Oturum: Annelik ve Anne Tiirleri

Grup {lyelerine bir haftayr nasil gecirdikleri, neler yaptiklari sorulmus, duygu ve diisiincelerini
paylagmak isteyenlerden geri bildirim alimmustir. Bir hafta once ise bagladiklar1 6grenilen Hayriye,
Zehra ve Esma’nin durumu sorulmus, ise uyum saglayip saglamadiklari, is kosullar1 dgrenilmistir. Ise
baglamis olanlarin motivasyonlarinin ¢ok yiiksek oldugu, heniiz isin yorucu olmadigi, devam etmeyi

istedikleri anlagilmigtir.

Bu oturumun konusunun Annelik ve Anne Tirleri oldugu ifade edilmis ve calismanin nasil
yiiriitiillecegi agiklanmistir. Buna gore Clarissa Estes’in Kurtlarla Kosan Kadinlar® kitabinda yer aldig
haliyle Cirkin Ordek Masali’nin okunacagi, masalda iizerinde vurgu yapilan Anne Tiirlerinden,
Ikircimli Anne, Cokmiis Anne, Cocuk Anne ve Annelik Gormemis Anne ¢oziimlemelerine
deginilecegi belirtilmistir.

Cirkin Ordek Yavrusu temasi masalin ¢dziimlemesinde belirtildigi gibi evrenseldir. Farkli olanin
dislanmasina ve bu diglanmaya en yakininda olan kisinin, annenin dayanamamasi ve bu annelik pratigi
icindeki gelgitlerin aciga ¢ikarilmasi masalin analizde ortaya konmustur. Bu tema, grup tiyelerinin
kendi gocukluklar1 ve anneleri ile iliskiye yogunlasmalarini getirmistir. Oykiideki anneyi digsal anne
olarak yorumlasak da her yetiskinin icinde bir i¢sel anne bulunmaktadir. I¢sel anne yalnizca annemizle
olan kisisel yasantimizdan gelenler degil, ayn1 zamanda hayatimizdaki diger annelik figiirlerinden
edindiklerimiz, kiiltiiriin bize aktardigi annelik imgelerinden aldiklarimizla sekillenmektedir.
Dolayisiyla bir kadinin iginde yetistigi kiiltiir, annelik rollerine iligskin bilingli diisiince bigimlerine
dogru evrim gecirmis olabilir, ama igsel anne, bir annenin neye benzemesi, nasil davranmasi gerektigi
konusunda o kisinin ¢ocukken Ogrendiklerine ve siirecte edindigi fikirlere gore sekillenecektir.
Oykiideki anne drdegin bazi nitelikleri vardir. O ikircikli bir annenin, ¢okmiis bir annenin ve annelik

gérmemis bir annenin ve ayni1 zamanda bunlarin hepsinin temsilcisidir.

Grup iiyelerine masal iizerinden yapilacak canlandirma agiklanmistir. Sandalyenin biri digerlerinden
biraz uzaga yerlestirilmis ve paylasimda bulunacak kisinin buraya oturacagi sOylenmistir. Grup
iiyelerine annelerini disiinmeleri, kendi annelerini canlandiracaklari, adindan baglayarak annelerini
bize onun agzindan tanitmalari, nasil evlendigi, ¢ocuklarin1 ve kendisini annesinin goziinden ve
duygusundan anlatmasi istenmistir. Bir siire diisiinmeleri ve tek tek canlandirma igin ayrilan bolime

gecmeleri istenmistir.

! Kurtlarla Kosan Kadimnlar, Kitap Okuma grubundan érneklenmistir.
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Grup tlyeleri canlandirmay1 istenildigi sekilde gergeklestirmis, yogun duygular yasadiklarini ifade
etmislerdir. Paylasimda bulunan grup iiyeleri aglamistir. Canlandirdiklar1 annelerinin kendilerinden
beklentileri ile kendilerinin annelerinden beklentileri birbirine girmis ve hissedilen {iziintii, hiiziin,
pismanlik, kirginlik, 6zlem ifade edilen duygulardan olmustur. Nejla ve Esma canlandirmay1
yapmakta zorlanmis, kisa ifadelerde bulunmuslardir. Ensest saldirtya maruz birakilan Giilgin ile

cocuklugunda “besleme” olarak verildigini soyleyen Giilcihan canlandirma yapmak istememistir.

Canlandirma sonunda grup tiyelerinden birbirlerine geri bildirimde bulunmak isteyenlerin paylagimda
bulunmalar1 saglanmistir. Bazilarimin  yasadigi duygudashk dile getirilmis ve birbirlerine
sartllmiglardir. “Simdi ve bugiine” gelmeyi saglamak i¢in gruba; yaptigimiz ¢alismanin bir masaldan
cikarak gergeklestirildigi, masalda sozii edilen annelik tiirlerinin, i¢sel annemizin nereden geldigini ve
kadinlik rollerinin nasil birbirimize aktarildigi, toplumsal cinsiyet rollerinin kiiltiir ile baglantisi

kurularak oturum toparlanmistir.

Grup iiyelerinin yogun duygularmin agiga c¢iktigi bir oturum olmustur. Hiiziinlerini, iiziintiilerini
aglayarak ifade edebilmislerdir. Canlandirma pratiginin tiim zorluguna ragmen paylasimda bulunmus,
i¢ diinyalarin1 gruba agmislardir. Canlandirma yapamayanlar duygularini dile getirmistir. Genel olarak
gruba hakim olan duygu hiiziin, {iiziinti, 6zlem olmustur. Grup sonlandirilirken duygularin
yogunlugunu biraz hafifletebilmek i¢in acik hava yiiriiyiisii yapmalar1 6nerilmis, isteyenlerin Kurulus

disina ¢ikmalar1 saglanmustir.
7.0turum: Stres ve Basetme Yollari, Nefes ve Gevseme Egzersizi

Bu oturuma bir 1sinma oyunu ile baglanmistir. Bu amagla tiim grup iiyeleri toplant1 salonunun yan
tarafinda bulunan terasa ¢ikarilmis ve iki kisi karsilikli gelecek sekilde ayakta durmalari ve bir koridor
olusturmalar1 saglanmistir. Cesitli komutlar verilerek birbirlerini “Merhaba” diyerek selamlamalari
istenmistir. Ornegin; ilk kez karsilastigmniz biri, uzun zamandir gdrmediginiz bir arkadasinizla
karsilasma, tartisti§imz bir komsunuzla selamlasin ya da kiiciik bir ¢ocukla merhabalasim gibi. Iletisim
kurmada farkliliklarimizin goriilmesi ve dokunarak iliski kurmanin yarattigi olumlu duygularin

hatirlatilmasi yapilarak oturuma gegilmistir.

Grup {iyelerine bir haftayr nasil gecirdikleri, neler yaptiklart sorulmus, duygu ve diisiincelerini
paylagsmak isteyenlerden geri bildirim alinmugtir. Aysel, dairesinde bazi sorunlarin oldugunu ve
aralarinda toplantt yapmaya karar verdiklerini, birbirlerine agik bir sekilde karsilikli olarak ne
istediklerini dile getirdiklerini ve sorunu ¢ozdiiklerini iletmistir. Grup lideri 3.oturumun konusu olan
iletisimde acgikliga vurgu yaparak yasadiklar1 sorunu bu yontemle ¢ozdiikleri igin grubu tebrik etmistir.
Bu oturumun konusunun Stres ve Basa Cikma Yontemleri ile Nefes Egzersizi olacagi hatirlatilarak
stres kavramiin ne oldugu tanimlanmus, fiziksel, psikolojik belirtileri agiklanmustir. Bu belirtileri

yasayan olup olmadigi, bunlarin disinda bagka belirtiler gosteren olup olmadigi sorularak grubun
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katilmi saglanmistir. Daha sonra grubun sikinti yasadiklart bir olayr diistinmeleri ve bu olayi

diisiiniirken ne tiir fiziksel belirtiler hissettikleri sorulmus ve paylasimlar: alinmistir.

Ikinci boliimde “Endiselerimiz” yazili bir calisma sayfasi dagitilmis, alt alta kendilerinde sikinti
yaratan durumlar1 yazmalari istenmis, bes dakika siire verilmistir. Biitiin grup {iyelerinin endiselerini
tek tek paylagsmalarn saglanmistir. Endise Penceremiz adli sayfa dagitilarak yazdiklari sikintilari,
Onemli ve Kontrol Edebilirim, Onemli ve Kontroliim Disinda, Onemsiz ve Kontrol Edebilirim,
Onemsiz ve Kontroliim Disinda segeneklerine gore gruplandirmalari istenmistir. Daha sonra grup
tiyeleri ile paylagmalari istenmistir. Bu ¢aligmanin kendilerini nasil hissettirdigi sorularak duygulari
almmis, daha c¢ok bir rahatlama ve olumlu duygu geri bildiriminde bulunmuslardir. Oturumun bu
asamasinda ¢ocukluklarindan giizel bir an1 diisiinmeleri istenerek siire verilmig, daha sonra anisini
paylagmak isteyenlerden anilar1 dinlenmis, olusan duygu sorulmustur. Boylece grubun endiselerini

diisiinerek yogunlagtiklari karamsar duygulardan uzaklagmalari saglanmistir.

Stresle bag etme ydntemlerinden biri olan dogru nefes almanin ne oldugu uygulamali bir sekilde
gosterilmis, bunun fiziksel olarak viicudu rahatlatma yaninda psikolojik sagliga etkisi {izerinde
durulmustur. Daha sonra gevseme miizigi esliginde dogru nefes alig verisler ile zihinde canlandirma
egzersizi yapilmistir. Bu canlandirmada zihinde giivenli yer olusturulmus ve bir tiir siginak olan bu

yerin stresli zamanlarda hatirlanmasi istenmistir

Oturumun sonunda neler konusuldugu 6zetlenmis ve her bir katilimcinin toplantiya iliskin duygusu ve
diistincesi sorulmustur. Grup iiyelerinin ¢alismaya daha ¢ok énem ve deger vermeye basladigi, grup
dinamiginin olustugu goézlenmis, bir sonraki oturumu merakla bekledikleri gézlenmistir. Daha ¢ok
deneyim paylastiklar1 bu oturum sirasinda endiselerin gruplandirmasi ¢alismasi ile nefes egzersizi ve
zihinde canlandirmanin rahatlatict etkisi oldugu anlagilmistir. Cocukluktaki giizel an1 paylagiminin,
kadinlarin gegmiste yasadiklari giizel giinleri hatirlamalarina neden olmus olumlu duygular ile gruptan

ayrilmiglardir.
8.0turum: Ofke ve Ofkeyi Doniistiirme

Grup {iyelerine iki hafta Once yapilan ¢alisma hatirlatilmis ve bir hafta gecikme ile oturumun
gerceklesmesinin sebebi ifade edilmistir. Grup iiyelerinin bir kismimin ise baslamasi, bir kisminin Is-
Kur’un yeni kurslarina devam etmesi ile giindiiz saatlerinde kurulusta olamamalar1 s6z konusu
olmustur. Bu nedenle biitiin grup iiyelerinin kurulusta oldugu zaman dilimi olarak gece 20:30 ile 22:30
saatleri arasina oturumlar alinmustir. Oturumlarin giindiiz saatlerinde olmasi nedeniyle ¢alistiklari igin
gruba katilamayan Nese ile Sevgi, gece yapilacak oturumlara davet edilmislerdir. Oncelikli olarak bu
durum diger grup iiyelerine bildirilmis, Sevgi ve Nese’nin katiliminin diger iiyelerle uzun zamandir
tanisiyor olmalar1 sebebiyle grubun dinamigini olumsuz yonde etkilemeyecegi geri bildirimi alinmus,

grup lyeleri kendileri davet etmiglerdir. Gece oturumlari grup ¢aligmasina tiim kadinlarin katilabilmesi
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icin bir firsat olarak disiiniilmiistiir. Sevgi ve Nese’ye kisaca calismanin yontemi, simdiye kadar

konustugumuz konular ve kurallarimiz séylenmis ve katilmak istedikleri yoniinde onaylar1 alinmistir.

Bu oturumda Ofke ve Ofkeyi Doniistiirme, Bas Etme Yontemlerini konusacagimiz belirtilerek konuya
Ofkenin bir duygu olmasi, kdkenleri, genetik aktarimu, taklit yoluyla nasil 6grenildigine iliskin teorik
kisa bilgilendirme yapilmistir. Grup {iyelerine oOfkelendikleri zaman ne tiir fiziksel belirtiler
hissettiklerini diigiinmeleri ve grupla paylagmalar1 istenmistir. Her bir grup iiyesinin paylagimi
alindiktan sonra oOfkelendiklerinde yaptiklar1 davraniglart soylemeleri istenmis ve paylasimlar
almmistir. Bu bilgilerden hareketle genel olarak 6fke duygusunun yarattigi fiziksel belirtiler ve
davraniglar 6zetlenmistir. Daha 6nceki oturumda iizerinde durulan nefes egzersizi yeniden hatirlatilmis

birlikte dogru nefes alip verme egzersizi yapilmustir.

Ofkeyi kontrol etme yontemi olarak “Mola Teknigi” anlatilmistir. Mola Teknigi; Farkindalik, Dur ve
Her Seyi Birak, Git, Geri Do6n asamalarin1 igermektedir. Her bir asama, Orneklendirilerek

aciklanmustir.

Son olarak grup iiyelerine 6tkelendikleri 5 seyi (kisi, olay, durum vs. olabilir) diisiinmeleri istenmistir.
Bir sandalye gruptan 1 metre kadar uzaga koyulmus ve paylasimda bulunacak iiyenin bu sandalyeye
oturmasi saglanmustir. Ofkelendikleri seyleri sdylerken miimkiin oldugunca o duyguya girmeleri,
mimiklerini kullanmalar1 istenmistir. Paylasim yapan her grup {iyesinden sonra biitiin grup iiyeleriyle
birlikte yiiksek sesle derin bir oh ¢ekmeleri istenmis 6fkenin uzaklagmasi saglanmistir. Bu oturum
terasta gerceklestirildigi icin agik havada ve yildizlara bakarak 6fkelerini gokyiiziine gondermeleri

grubun keyif almasina neden olmustur.

Calismaya ilk kez katilan iki kiginin varhiginin grup dinamigini olumsuz yonde etkilemedigi
gozlenmistir. Ofke konusunun islenmesinin Kurulus icindeki ortak yasami kolaylastirict oldugu,
birbirlerinin 6fkelendikleri seyleri, 6fkeye verdikleri fiziksel tepkileri dikkatle dinledikleri, yapilan
alistirma ile kendilerini ve digerlerini 6fkelendiren sebeplerin ortadan kalkmasini igtenlikle istedikleri
goriilmistiir. Grubun ¢alismaya iligkin geri bildirimi tiimiiyle olumlu olmus, rahatladiklarini ifade

etmislerdir.
9.0turum: Kadinin insan Haklar1 ve Kadin Dayanismasi

Oturumun konusunun Kadinin insan Haklar1 ve Kadin Dayanismasi oldugu belirtilerek hak kavrami
iizerinde durulmus, grup tyelerine insan hakki kavramindan ne anladiklar1 sorulmus, alinan cevaplar,
cagrisimlar tahtaya yazilmistir. Bir insanin dogarken sahip oldugu temel haklar ve ozellikleri, nasil
korundugu anlatilmigtir. Bu asamada gruba Esra’nin hikayesi okunmustur. Esra 33 yasinda, iig
cocuklu bir ev kadimdir. Kocas1 Mehmet seyyar saticidir. Esra ara sira dantel isleri yapiyor. Pazara
gittigi bir giin, mahalleden tamdig1 bir kadinin kocasi tarafindan bogazinin kesilerek oldiirtildiigiinii
duyuyor. Kadimin kocasindan ayrilmak istedigini ve bunun i¢in anne ve babasinin evine tagindigini

Ogreniyor. Pazarda tanistigi kadinlar da saskinlik ve {iziintii i¢inde. Herkes yakindan tamidigi bu
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kadmin basia gelenleri konusuyor. Esra herkes gibi olaydan cok etkileniyor. Eve dondiikten sonra
biitiin giin o6ldiiriilen kadin1 ve olayr diisliniiyor. Aksam Mehmet geldiginde onunla bu konuyu

konusarak duygularini paylagsmak istiyor. Ama Mehmet, “kadin mutlaka hak etmistir” diyor.

Bu 6ykii iizerine diisiinceleri ve duygular1 alinnmugtir. Oykiiyle baglantili olarak Kadinin insan Haklar1
kavrammnin ne oldugu aciklanmistir. insan haklarinin varligina ragmen kadinlara karsi uygulanan
ayrimcilik temelinde olusturulan ve uluslararasi sozlesmelere gegen kadin haklarindan bahsedilmistir.
Neden kadinlarin ayrica insan hakkina ihtiyaci oldugu agiklanmistir. Kadinin evlilikle ilgili haklari,
bosanma ile ilgili haklari, bedensel haklari, kamu yasamindaki haklari, medeni haklar, miras hakki
tizerinde durulmustur. Haklarla baglantili bir diger konu olan pozitif ayrimecilik kavrami 6rnekler ile
aciklanmistir. Kadinlarin ataerkil toplumsal yapimin bir sonucu olarak ortak ezilmisliklerine vurgu
yapilarak birbiriyle yan yana durmanin, birbirini anlama ve dayanigsmanin nasil olabilecegi, ortak
yasamdan Ornekler verilerek giindelik hayata dair paylagimlarda bulunulmustur. Kendi 6rneklerini
vermeleri istenmistir. Grup lideri bu asamada kendi deneyimini paylasarak kadinligin ortakligina

dikkat ¢ekmistir.

Yukarida anlatilan hikaye Mehmet’in hikayesi olarak yeniden okunmus ve grubun duygu ve
diisiinceleri alimmustir. Tim grubun giilimseyerek dinledigi Mehmet’in hikayesi var olan toplumsal

rolleri ve algiy alt iist etmektedir. Kalip yargilara uymadigi i¢in komik gériinmektedir.

Birlikte hareket etmenin nasil miimkiin oldugunu géstermek i¢in bir etkinlik yapilmistir. Grup tyeleri
ile terasa agik havaya cikilmis ayakta ve yan yana durmalari istenmistir. Bir ip yumagimi her iki
elleriyle tutarak birbirlerine gegirmeleri istenmis, bdylece bir ¢ember olusturmuslardir. Ipin ucu
baglanmistir. Once saga dogru 3 adim gitmeleri, sonra ii¢ adim sola dogru gitmeleri istenmistir. Birkag
kez ritmi yakalayincaya kadar komut verilerek devam etmeleri saglanmistir. Hareket diizenlilik
kazaninca gozlerini kapatarak ayn ritimle saga ve sola gitmeleri i¢in komut verilmistir. Bu sirada
gozlerini agmadan bir siire beklemeleri saglanmus, ip ¢esitli yerlerinden kesilmistir. Tekrar hareket
komutlart verilmistir. Daha sonra goézlerini agarak harekete nerde baslayip, nerede bitirdiklerini
gormeleri, neler hissettikleri dgrenilmistir. Ipin bizim haklarimiz oldugu ve haklarimiz kesintiye

ugradiginda neler oldugunu degerlendirmeleri istenmistir.

Alistirmanin ikinci agamasinda bir kutu i¢inde bant, dikis ignesi, ip, kumas parcasi, mandal gibi
malzemeler verilmistir. Bunlarin hak ihlallerine kars1 miicadelede ¢esitli ¢6ziim yollarini temsil ettigi
sOylenerek ipin tamir edilmesi saglanmis, yeniden ip ¢ember haline getirilerek halay komutu
tekrarlanmigtir. Haklarin biitiinliigli, birlikte hareket etmenin Onemi, haklarimizin kesintiye
ugrayabilecegi, ancak farkli miicadele araglari ve dayanigmayla yeniden haklarin elde edilebilecegi

iizerinde durulmustur. Etkinlik ile anlatilan konularin pekismesi saglanmustir.

Grup iiyelerinin katilimci olduklari, paylasimda bulunduklari, etkin bi¢imde anlatilanlar1 dinledikleri

gozlenmistir. Daha genel ve teorik gibi goriinen konunun grup {iyelerinin hayatimin bir parcasi oldugu
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vurgusu One ¢ikarilmistir. Son oturumun degerlendirme oturumu olacagi hatirlatilarak oturum

sonlandirilmustir.
10.0turum: Degerlendirme ve Sonlandirma

Grup tyelerine gecen haftayr nasil gegirdikleri, neler yaptiklari sorulmus, ise ve meslek edindirme
kurslarina devam edenlerin durumlar égrenilmistir. Is-Kur’un yeni iki kursunun bagladigi 6grenilmis
ve Giil¢in, Zerrin, Serap, Glilcihan, Mesude’nin Kat Hizmetleri, Aysel’in manikiir-pedikiir kursuna
baglayacagi, Aysel ile Serap’in ¢ocuklari i¢in kurs saatlerinde bakim hizmeti verilecegi 6grenilmistir.
Dolayisiyla grup iiyelerinin ¢ogunlugu tam giin kurslara devam etmeye baslamistir. Bu durumun
motivasyon unsuru oldugu, meslek ve ugras edinmeye doniik bir amag belirlendigi gézlenmis, bu geri
bildirim gruba yansitilmustir. ilk basladiklar1 kurslarin bitecek olmasindan duyduklari endisenin
boylece ortadan kalktigini ve yeni kurslar ile birlikte giinlerinin daha programh gectigini

sOylemislerdir.

Onceki oturumlarda belirtildigi iizere bu oturumun degerlendirme ve kapanis oturumu oldugu
sOylenerek simdiye kadar yapilan oturumlarda konusulan konular Ozetlenmistir. Buna gore;
l.oturumda; grup calismasinin tanitimi, beklentilerin alinmasi ve kendini tanima {izerinde duruldugu,
2.oturumda; kendimize ait olumlu 6zelliklerimiz, sosyal kaynaklarimizin belirlenmesinin konusuldugu
hatirlatilmistir. 3.oturumda; iletisim becerileri ve kisisel sinirlar konusu ele alinmis, konuyla ilgili
alistirmalar yapilmigtir. 4.oturumda; toplumsal cinsiyet rolleri {izerinde durulmus, deneyim paylagimi
yoluyla cocukken biz kadinlara yapilmasina izin verilen ve yasaklanan davraniglar hatirlanmstir.
5.oturumda; kadma yonelik siddet ve bununla ilgili olarak bedenimizi nasil algiladigimiz cesitli
hayvan figiirleriyle olusturulan metafor yardimiyla konusulmus, kendi bedenimize disardan bir gozle
bakmak denenmistir. 6.oturumda; annelik ve annelik tiirleri iizerinde paylasimda bulunulmus, grup
tiyelerinin kendi anneleri, cocukluklari1 ve annelikleri iizerine konusulmustur. 7.oturumda; stres ile bas
etme yoOntemleri ve nefes egzersizleri hakkinda konusulmus, gevseme calismasi yapilmigtir.
8.oturumda; o6fke ve kontroliiniin nasil saglanacagi konu edilmis 6fkenin nasil doniistiiriilecegi
alistirmalar ile ¢alisilmistir. 9.oturumda; kadinin insan haklar1 ve kadin dayanigsmasi, ortak ezilmislik
ve ortak yasama iliskin sorunlar tizerinde durularak bunlarin nasil asilacagi ele alinmistir. Ayrica her

oturum sonunda ¢aligmanin degerlendirilmesi yapilmistir.

Caligmanin basindan itibaren biliylik ¢ogunlugun gruba devam ettigi, katilim formlarindan tespit
edilmistir. Bu oturumun degerlendirmeyle gegecegi, sdzel olarak degerlendirmelerin istenecegi ve
grup liderinin not alacag: iletilmis ve kabul goérmiistiir. Grup iiyelerine bagindan sonuna kadar biitiin
bir ¢alismay1 g6z Oniine alarak ne hissettikleri, diisiinceleri, ne tiir ¢ikarimlarda bulunduklar1 sorulmus,

sirayla paylasimda bulunmalar1 istenmistir.
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Mesude: Cok verimli bir ¢alisma oldu. Yasananlarda benim payim nedir diye bakmaya bagladim,
bagkalarini dinlemeyi 6grendim, 6grendik, bu calismanin baskalarina da yapilmasini isterim. Benim

icin ¢ok faydali gecti. Devam etmesini ben ¢ok isterim. Kendimi 6énemli hissettim.

Zehra: Bazi 6n yargilarin yikildigim gordiim. Yapabilecegime dair kendime giivenim geldi. Igine

diistiiglim umutsuzluk bu ¢aligmaya katildigim zamanlarda yok oluyordu. Kendimi degerli hissettim.

Giilcihan: Kendimi anlatma firsati buldum. ilk kez bdyle konular konusuyorum. Bana o kadar iyi
geldi ki... Siz zaten benim hayatimi biliyorsunuz. Bu ¢alisma devam etmeliydi. Baska zamanlarda da

olsun. Ben neler yasamistim, kimse beni dinlemezdi. Burada siz beni dinlediniz.

Giilcin: Ben yetistirme yurdunda grup calismasina katildim. Pek sevmiyorum ben bu caligsmalar

hocam. Ben de bir degisiklik yaptigini diislinmiiyorum.

Giilgin’in bu degerlendirmesi iizerine grup {iyelerine siz Giilgin’in sdyledikleri hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz, Giilgin’de sizin fark ettiginiz degisimler var mi diye sorulmustur. Bunun iizerine
Serap; Giil¢in’in ilk geldigi zaman sik sik tartisma yasadigini, artik tartistiklar1 halde daha kolay
barisabildiklerini, ayn1 dairede kalan Zerrin ise Giil¢in’de olumlu bir¢ok degisikligin oldugunu, uyum
sagladigini, ilk zamanlar her seye ¢ok ¢abuk kizdigini, artik daha ¢ok dinledigini ifade etmistir. Diger
grup iyeleri ise Giil¢in’i daha mutlu gordiiklerini sdylemislerdir. Grup lideri Giilgin’in tiim oturumlara

katildig1 hatirlatmasini ve bundan duydugu memnuniyeti dile getirmistir.

Serap; ben de yurtta grup c¢alismasina katildim. Ancak orada, buradan daha farkliydi. Burada daha
farkli konular konustuk. Cok duygulandigim, hatirladigim seyler yliziinden tiziintiiden konusamadigim

zamanlar oldu, sizinle onlari konustuk sonra. Digerlerini dinlemek benim ig¢in iyi oldu.

Zerrin: Ben pek konusamiyorum. Cok duygulandigim zamanlar oldu. Benim igin iyi gecti. Bir¢ok
farkli konu konusuldu. Baskalarini dinledim. Onlar1 anladim. Sorunlarimizin birbirine benzedigini

gordiim. Devam etsin isterim. Yol gosterici oldu.

Elif: Benim i¢in ¢ok faydaliydi. Kendimi kaybetmistim. Hi¢ diisinmedigim seyleri disiindim.
Arkadaslarla ge¢cinmemiz kolaylasti. Daha az tartigmaya basladik. Devam etmesini isterim. Bittigi i¢in

cok tiziiliiyorum. Evde beni dinleyen yoktu. Beni herkesin dinlemesi ¢ok hosuma gitti.

Nejla: Benim i¢in ¢ok 6greticiydi. Bazi konularin hatirlattiklar: igimi acitti, ¢ok tiziintii duydum. Ama

tiim konustuklarimiz bende farkindalik olusturdu. Devam etmesi gerekir.

Sevgi: Ben son iki toplantiya katilabildim. Keske daha onceleri de olsaydi. Kendime bakma firsati

buldum ben. Cok faydali oldu. Devam etsin isterim. Diger konustuklarinizi merak ettim.

Nese: Ben de son toplantilara katilabildim. Cok faydali. Birbirine dogrudan sdylemek istedigini

soyleyebiliyorsun. Insanlarin hakkinda diisiindiiklerini de 6grenebiliyorsun burada.
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Hayriye: Bence ¢ok faydaliydi. Tazelendim. Kendimi énemli hissettim. Iyi zaman gecirdim. Kendimi
anlatma sansim oldu. Oteki arkadaslar1 dinledim. Birgok seyi hatirladim, kiigiikliigiimii, annemi, iyi

seyleri de kotii seyleri de... Cok hosuma gitti. Devam etseydi. Karamsarlik gitti.

Aysel: Ben de yurtta grup ¢alismasina katildim. Buradaki ¢aligma oradan farkliydi tabi ki. Katilmaya
calishm ve istedim. Alistirmalar1 yaparken biraz zorlandim. Cok duygulandim. Yasadiklarimi

hatirlayp tiziildiim. Yasadiklarimiza bagska bir pencereden baktik bence.

Degerlendirmeler alindiktan sonra grup lideri kendisi de duygu ve diisiincelerini iletmis, ¢alismaya
katildiklari, paylasimda bulunduklar1 i¢in tesekkiir etmistir. Calismanin kendisi a¢isindan da ¢ok

kiymetli ve faydali oldugunu dile getirmis, birlikte 6grenilen bir siire¢ oldugunun altini ¢izmistir.

Oturumun bu asamasinda, simdi oldugum yer ve 5 yil sonra neredeyim, ne yapiyorum, ne
hissediyorum, buraya ulagsmak i¢in ne yapmam lazim sorularini igeren alistirma sayfasi dagitilmis ve 5
dakika i¢inde cevaplamalari istenmistir. Daha sonra paylasmak isteyenlerden geri bildirim alinmustir.

Her iiye 5 y1l sonrasi i¢in giizel, umut dolu hayaller ve dileklerini ifade etmislerdir.

Son olarak balonla yapilacak bir etkinlik ile oturum bitirilmistir. Her bir grup iiyesine farkli renklerde
olacak sekilde balon verilerek sisirmeleri istenmistir. Balonlarinin iizerine ulagmak istedikleri amaci
simgeleyen birkag kelime yazmalari, 6rnegin ¢ocuklarima kavusmak, huzurlu bir hayat, is vs.
istenmistir. Herkesin balonunu eline almasi, diger eli ile bir ip ile olusturulan ¢emberin bir ucundan
tutarak daire yapilmasi saglanmistir. Bu asamada herkesten ipten tuttugu elini birakmadan balonunu
yukartya dogru ziplatmaya baslamasini ve balonunu diistirmemesi istenmistir. Grup oyunu oynamaya
baglamis ve yeterince hareketlenince oyun sonlandirilmistir. Bu oyunu oynarken bir elinizi
birakmamak zorunda olmayr nasil yasadiniz, ne hissettiniz diye sorulmustur. Varmak istedigimiz
nokta, belli bir konuda miicadele verirken, bir yandan da bazi siirlarimiz oldugunu hissettirmektir.
Aligtirmanin ikinci kisminda ipi birakip balonlar1 diigiirme endisesi olmadan birka¢ dakika oynamalari
istenmigtir. Neseyle oturum ve grup calismasi sonlandirilmak {izereyken grup, liderden balonlarina
kendileri ile ilgili bir sey yazmasini istemistir. Grup lideri tiim tiiyelerin konumuna ve kisilik

Ozelliklerine gore gozlemledigi, tespit ettigi olumlu bir kelimeyi balonlarina yazmustir.

Giil¢in diginda tiim grup {yelerinin ¢alismaya iliskin olumlu duygu ve diisiinceleri alinmis, ¢calismanin
bitmesine iiziildiikleri, devam etmesini istedikleri 6grenilmistir. Giil¢in yetistirme yurdunda da grup
caligmasii sevmedigini ve degisim hissetmedigini ifade etmesine ragmen grup caligmasina katilma
konusunda 1srarci ve istekli olmustur. Ayrica kurum bakimina uyumlu oldugu kabul edilse de kadin
konuk evinin yapisi isleyisi, kurallari, yurtlardan farklidir. Bu galigma ile Giil¢in’in kadin siginma
evine uyum siirecinin hizlandig1 ve i¢ gorii kazanmayla ilgili yol aldig1 gézlenmistir. Gruba sonradan

katilan iki iiye de calismanin faydali oldugu yoniinde degerlendirme yapmustir.
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DEGERLENDIRME VE SONUC:

Gruba katilan tiim kadimlar grup calismasinin yiiriitiildiigii siirecte Is-Kur’un ortak oldugu bir proje
kapsaminda meslek edindirme kurslarina devam etmislerdir. Dolayistyla hafta ici her is glinii 6glene
kadar kursa devam etmis, sonrasinda giinliikk yapmak istedikleri aktiviteleri yapmis ve birbirleriyle
daha ¢ok zaman ge¢irme, daha ¢ok paylasimda bulunmalari miimkiin olabilmistir. Bu durum kadinlar
arasi paylasimi nesnel olarak yogunlagtirmakla birlikte giindelik hayata dair ¢atismayi, toplu yasamin
zorluklar1 ve fiziksel mekaninin sinirliliklart sebebiyle derinlestirmistir. Catigmanin yarattigi olumsuz
duygular, grup calismasmin Stres ve Basetme Yontemleri ile Ofke konusunun konusuldugu
oturumlarda aciga ¢cikmistir. Ozellikle iletisimde aciklik, beden dili, ses tonu, ifade bicimi konularinin
yeniden hatirlatildigi, soruna neden olan olaylarin yasayanlar tarafindan canlandirildigi sahneler

yaratilarak duygularin ifade edilmesi saglanmig ve grup calismasi boylece ilerleyebilmistir.

Grup {iyelerinin her birinin ¢alismaya yiikledikleri anlam ve birbirlerinden beklentileri, ¢alisma
ilerledikce degisim gostermistir. Oturumlarda grup iiyeleri genel olarak katilimci olmus, deneyimlerini
paylagmus, gizlilik kuralin1 ihlal etmemislerdir. Her oturumda grup iiyeleriyle isinma oyunlari
oynanmis, aligtirmalar yapilmis, soru kagidi doldurma uygulanmis ya da bazi metaforlar, simgeler
kullanilarak paylasimda bulunmalari saglanmistir. Grup ¢alismasinin en 6nemli ¢iktist; grup lideri olan
sosyal hizmet uzmani ile grup tiyeleri arasinda var olan iliskinin niteligi degismistir. Her bir grup iiyesi
ile caligma Oncesi var olan mesleki iliski grup caligmasi ile bir tiir sigrama yasamis, bireysel
gorlismelerden farkli olarak gorece yakinlagsmis, karsilikli giiven ve baglanma gergeklesmis, daha az

hiyerarsik bir iligski yakalanmustir.

Grup calismasiyla kadinlarin sigimma evi iginde nitelikli zaman gecirdikleri, kendilerini degerli
hissettikleri gdzlenmis, grup tiyelerinin iliskileri gorece yakinlagmistir. Aymi dairede, aynm1 odada
kalanlarin giindelik yasami paylagsmaktan kaynaklanan sorunlari iizerine daha agik bir dille konugmay1
deneme, olaylar1 konusma, kendi davramisina yogunlagsmanin goreli olarak gerceklestigi
diisiiniilmektedir. Ozellikle kendilerinin olumlu yanlarini 6ne ¢ikarma, bedenlerini diisiinmeye
yonelme, nefes egzersizleri, 6fkeyi doniistirme, gelecegi ve gee¢misi, ¢ocuklugu, anne, babayi,
kadinlik erkeklik rolleri ve siddeti konugma farkli duygularin agiga ¢ikmasina ve grubun hangi olayda
ne tiir fiziksel ve ruhsal tepkiler verdiklerini diisiinmelerine, duygularini tanimlamalarina yol agmus;
umutsuzluk, caresizlik duygular1 paylasilarak grup ortaminda dagitilmaya calisilmistir. Kadinliga dair
ortak ezilmiglik ve grup iiyelerinin kisisel aci tarihleri ile travmalari, birbiriyle kismen dayanigsma
gelistirmelerine gerek¢e olmus ve birbirlerini gérece anlama cabasina girdikleri gézlenmistir. Grup

caligmanin en énemli ¢iktisi bu iki sonug olmustur.
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KADIN YOKSULLUGUNUN ONLENMESI iCiN
SOSYAL YARDIM UYGULAMALARINA iLISKiN ONERILER
Esin POLAT"

Yoksulluk sorunu tiim tilkelerde oldugu gibi bizim iilkemizde de en agir sosyal sorunlardan birisidir.
Yoksulluktan en ¢ok etkilenen gruplarin basinda ise kadinlar ve g¢ocuklar gelmektedir. Kadinlar
cocuklartyla birlikte yoksullugun bedelini en agir bigimde 6demektedirler. Yoksulluk sorunu tiim
tilkelerin ortak bir sorunu olsa da bizim gibi gelismekte olan iilkelerde boyutlar1 ¢ok daha ¢arpici
olabilmektedir. Ozellikle kadinin 6zne olamadigi toplumlarda yoksulluk kadinlagmakta ve yasam
kosullar1 agirlagsmaktadir. Yoksullukla miicadele noktasinda sosyal politika araclarinin basinda ise
sosyal yardim uygulamalar1 yer almaktadir. Uzun siireli devam eden ayni ve nakdi yardimlar kadin
isglicli piyasasmin disina itmekte ve bagimli hale getirmektedir. Ayrica, sosyal yardimlarin

yararlanicisinin yoksullugunu azaltici bir etkisi de bulunmamaktadir.

Tek ebeveynli, diizenli bir geliri olmayan ve isgiicii piyasasinda yer alamamis ¢ok ¢ocuklu kadin ve
¢ocuklart i¢in sorunun boyutlari, durumu daha agir bir noktaya tasimaktadir. Ozellikle saglik sorunu
olan kadinlar, aldiklar1 yardimlar tedavi giderleri i¢cin kullanmakta, diger temel gereksinimleri ve

cocuklarin egitim giderleri gibi ihtiyaclarin karsilanmasi noktasinda ise ¢aresiz kalmaktadirlar.

e Bu noktada sosyal yardimlarin kadmin i¢inde bulundugu 6zel durumu, ¢ocuk sayisi, saglik
durumu, konutun ozellikleri ve ¢evre desteginin olup olmamasi gibi sosyal sorunlar, iyi saptanmali;
caligamayacak olgiide sagligini kaybetmis kadinlar ve ¢ocuklarinin tiim temel ihtiyaglari gbz 6niinde
bulundurularak yardimlar nakdi olarak yapilmali, sosyal incelemeler ve yardim siireci, mesleki bir
miidahale plani ¢ergevesinde danismanlik ve rehberlik hizmetleriyle birlikte, sosyal hizmet uzmanlar
tarafindan yliriitiilmeli ve degerlendirilmelidir.

e Yardimlarin siirdirtilebilir kalkinma yaklasimi esas alinarak hak temelli bir politika
cercevesinde verilmesi i¢in gerekli tiim tedbirler alinmalidir.

e Kadin siginmaevinden ayrilan kadinlarin istihdamda yer almalarini saglayici hizmet modelleri
gelistirilmeli, 6zellikle engelli, bosanmis, ¢evresi tarafindan diglanmig gibi 6zel durumlar1 olan ve
diger kadinlara gore daha dezavantajli konumda olan kadinlar i¢in egitim, giiclendirme ve mesleki
egitim kurslar birlikte verilmeli ve bu siirede verilecek sosyal yardimlar yeterli diizeyde olmali ve
istihdama katilmalar1 i¢in kadin kotas1 uygulamasi gibi tiim diizenlemeler yapilmalidir.

e Yoksulluktan en fazla etkilenen c¢alisamayacak oOzellikte ki yoksul bireyler i¢in sosyal
yardimlar uzun siireli ve ihtiyaglarini karsilayacak diizeyde olmali, diger bireyler i¢in ise yardim siireci
istihdama katilincaya kadar devam etmeli, ayrica istihdama katilmasi i¢in alaninda uzman meslek

danismanlar tarafindan rehberlik ve danigmanlik hizmetleri verilmelidir.

LSHU/ Toplumsal Cinsiyet ve Kadin Calismalart Uzmani
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e Tiirkiye’de kadin istihdami ¢ok diisiik diizeydedir ve bunun da belirtildigi gibi cesitli nedenleri
vardir. Kadin yoksulluguyla ve yoksullukla en etkin miicadele ve politika araci ise c¢alisabilecek
durumda olan kadinlar i¢in istihdama katilimdir.

e Tiirkiye’de kadin istthdaminin artmasi ve Oniindeki engellerin kaldirilmasi igin aile ve is
yasamint uyumlastirmaya yonelik calismalar yapilarak, oncelikle calisma yasamina katilacak veya
katilan kadinlarin istihdamda siirekliliginin saglanmasi bakimindan c¢ocuklar1 i¢in kres ve giindiiz
bakimevi sorunu bir an evvel giderilmelidir. 0-5 yas grubu cocuklara hizmet veren kres ve giindiiz
bakimevlerinin ilgili kurumlarca gecekondularda yayginlastirilmasi ve iicretsiz hizmet verilmesi en
onemli gereksinimlerden birisidir. Kres hizmetinin yayginlagtirilmasi, kadmin ¢alisma yasamina
katilimiyla birlikte siddetten korunmasi ayn1 zamanda da ¢ocuklarin ihmal ve istismarinin 6nlenmesi
acisindan 6nemlidir.

o Geliri disiik diizeyde olan calisan kadinlarin ¢ocuklari i¢in kres hizmetleri ticretsiz olarak
verilmeli, bunun yani sira, tlim yoksul kadinlarin yararlanmasini saglayacak o6l¢iide yoksullarin yogun
olarak yasadiklari bolgelerde kres ve glindiiz bakimevlerinin agilmasina 6nem verilmelidir.

e Yoksulluktan en fazla etkilenen diger bir grup da engelli ve yashilardir. Yash ve/veya engelli
kadilar i¢in 2022 sayili engelli ve yaslilik maaginin yetersiz olmasi nedeniyle kira, elektrik, gida vb.
giderleri géz oniinde bulundurulmali; 6zellikle 2022 maas1 disinda, baska bir geliri bulunmayan yash
ve engelli kadinlar 3294 sayili Yasa kapsaminda desteklenmelidir.

e Sosyal yardim politikalarinin belirlenmesinde, toplumsal cinsiyet ayrimimin yarattig
geleneksel igbodliimii modellerini destekleyen uygulamalardan kaginilmalidir.

e Meslek liselerinde okuyacak kiz ¢ocuklar1 bigki, dikis, sekreterlik gibi geleneksel alanlara
degil, bilgisayar ve bilgi teknolojileri gibi giiniimiizde yogun olarak talep goren alanlara
yonlendirilmelidir.

e Ev eksenli calisan kadinlarin el emegi iriinlerini satabilmeleri i¢in el emegi pazarlari
konusunda tiim yerel yonetimlerin duyarli davranmasi ve ozellikle gbg siireciyle kente yerlesmis
kadinlarin kente uyumunu kolaylastirici sosyalizasyon ¢alismalarina agirlik verilmelidir.

e Kadmlarin egitimin tiim asamalarina erisimi saglanmalidir= Ozellikle meslek liselerinde
verilen egitimin isgiicli piyasasinin talepleriyle baglantisi iyi kurulmali, meslek lisesi mezunu kadinlar
arasinda goriilen yogun issizligin 6niine gecilmelidir.

e Egitim sisteminden baslayarak cinsiyete dayali isboliimi yaklasimini ortadan kaldiracak
onlemler alinmali, toplumsal cinsiyet esitligi kavrami okul 6ncesi ve ilkdgretimden itibaren miifredatin
bir pargasi olmalidir.

e Kiz ¢ocuklarin egitime devam edebilmesi icin boélgesel sosyal sorunlar dikkatle incelenerek

kirsal ve kentsel alanda tiim tedbirler alinmalidir.
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e Siginma evlerindeki bogsanma asamasinda olan, siddet magduru ve hiikiimlii kadinlarin sosyal
yagama uyumlarimt kolaylastirici, istihdama katilimlarini saglayan sosyal igerme projelerine dncelik
verilmelidir.

e Ozellikle eglence sektorii ve konfeksiyon atdlyeleri gibi kadmlarin yogun olarak galistiklari
igyerlerinde sosyal giivencesiz olarak kayit disi islerde calistirilmalarinin 6niine gegmek amaciyla
CSGB Is Miifettisleri tarafindan isyerleri denetimlerinin diizenli olarak yapilmasma o6zen
gosterilmelidir.

e Karar alma mekanizmalarinda kadinlarin daha ¢ok yer almalari igin tiim siyasi parti
programlarina toplumsal cinsiyet esitligi eylem plam1 ¢ergevesinde %50 oraninda kadin kotasi
konulmalidir.

e Kadin ve ¢ocuklarin yoksulluk kisir dongiisiinden g¢ikabilmesi amaciyla gelistirilen ve
gelistirilmesi 6ngoriilen diger sosyal politikalar i¢in kurumlar arasi isbirligi yapilmali, takip ve havale
siirecinin isletilmesine énem verilmelidir.

e Yoksul mahallelerde “Kadmin Insan Haklari Egitim Programi” cergevesinde &ncelikle tek
ebeveynli kadinlar olmak iizere tiim yoksul kadinlara egitim programlarinin siirdiiriilebilir olmasina
Oonem verilmeli ve sonuglari izlenmelidir.

e Ozellikle metropol illerde SYDV ve ASPB’nin sosyal ekonomik destek birimlerinde gorev
yapan personelin giinliik is yiikii olduk¢a agirdir. Sosyal yardim bagvurusu yapan kisilerin ¢esitliligi
(hasta, engelli, LGBTI’ler, issiz, hiikiimlii, siddet magduru, miilteci, evsiz vb) calisanlarda tiikenmislik
sendromuna neden olmakta, bu durum ise personelin zamanla empati yetenegini kaybetmesine ve etik
ilkelerden uzaklagsmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle, sosyal yardim alaninda calisan en {ist
diizeyden en alt diizeye kadar tiim personel dahil olmak iizere psiko -sosyal sagaltim hizmetleriyle
desteklenmesi Onemlidir. Ciinkli personelin sagaltim hizmetleriyle desteklenmesi, dezavantajli

gruplarin esit diizeyde kaliteli hizmet almasin1 kolaylastiracaktir.

ASPB tarafindan kapatilan ve kadinlar igin egitim, biling yiikseltme ve diger sosyal sorunlar i¢in
Onleyici ve koruyucu hizmet sunan Toplum Merkezleri, Aile ve Kadin Danigsma Merkezleri yeniden

acilmali ve bolge kadinlarinin bu merkezlerle baglantida olmalar1 saglanmalidir.

Kadin Siginmaevinde kalan, siginma sonrasi bagimsiz yasama gecen kadinlar, belli bir siire sonra
eckonomik yoksulluktan dolay1 yeniden kadin konukevlerine basvuru yapmaktadirlar. Ekonomik
nedenlerden dolay1 siginma ihtiyaci duyan kadinlarin bagimsiz yasama ge¢is siirecinde ayni ve nakdi
yardimlarla, diizenli olarak ise giris silirecine kadar, en az iki yil siireyle aylik olarak kira, gida,
yakacak gibi temel ihtiya¢larinin Sosyal Yardimlasma ve Dayanigma Vakiflari tarafindan karsilanmasi

gerekli goriilmektedir. Yapilacak yardimlarin ailedeki kisi sayisi baz alinarak ve asgari yasam
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kosullarin1 saglayacak Olciide nakdi olarak yapilmasi uygun olacaktir. Sonraki siirecte ise, diisiik

iicretle edinebilecekleri sosyal konutlara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sosyal ekonomik yoksulluk i¢indeki ve egitim diizeyi diisiik kadinlar, genellikle giindelik¢i olarak ev
islerinde ¢aligmaktadir. Bu grup orgiitlii olmadigindan sosyal giivenlik kapsamina da alinmamaktadir.
Eglence yerleri v.b isyerlerinde calisanlar ve diger bazi gruplar da sosyal giivenceden yoksundur.
Kooperatiflesme yoluyla bu grupta yer alan kadinlarin sosyal giivenlik gereksinimlerinin kargilanmasi

icin gerekli yasal diizenlemeler bir an evvel yapilmalidir.

Koruyucu onleyici tedbirler agisindan gecekondu yerlesim boélgelerinde yasayan aileleri, kent
yasamiyla biitlinlestirecek mahalle semt evlerinin agilmasi, semt evlerinde goniillii yetiskin kadin ve
erkek lider olabilecek kigilere egitimler verilmesi, egitilen kisilerce de seminerlerin ev toplantilariyla
yayginlagtirilmasi, gezici egitim araglariyla da kadin ve ¢ocuklarin yagsam kalitesinin yiikseltilmesi,
yerinde hizmet vermesi, erisilebilir olmasi agisindan 6nemlidir. Bu dogrultudaki projelerin, yerel ve

merkezi diizeyde desteklenmesi ve yagama gecirilmesi gerekli goriilmektedir.

Kadinin aktif ¢alisma hayatina katilimina 6nem verilmesi, oncelikle kadin siginmaevinden ayrilmisg
ve/veya yoksul, bosanmis ya da esini kaybetmis, sosyal giivencesiz ve issiz kadinlarin kamu ya da 6zel
sektorde c¢alismalarini kolaylastiracak yasal diizenlemeler yapilmali, yukarida belirtilen kadin
gruplarmin istthdamina yonelik belli oranda kota konulmasi hayati 6neme sahip bir konu olarak

gorlilmelidir.

Not: Yukarida yer alan makale; Kalkinma Bakanligi 11. Kalkinma Planlar1 Sosyal Yardimlar Ozel

Ihtisas Komisyonu Calismalarina katki vermek amaciyla hazirlanarak Komisyona gonderilmistir.
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BASKI VE AYRIMCILIK KARSITI SOSYAL HIZMET UYGULAMASI:

LGBTi GRUPLARI
Selin KOCAK*

GIRIS

LGBTI bireylere yénelik baski ve ayrimcilik konusunu ele aldigimizda ilk énce bu kavramlarm
acilimlarina bakmak gerekmektedir. Lezbiyen, gey, biseksiiel, trans ve interseks bireyler genel olarak
LGBTI veya LGBT ad1 altinda farkli kisaltmalarin iginde yer almaktadir. LGBTI haklarmin tarihsel

gelisimine baktigimizda da ¢ogunlukla escinseller 6zellikle de escinsel erkeklerin varligi tizerinden

Antik Yunan ve Ortacag’dan baslayarak farkli cinsel yonelimlerden s6z edilmektedir.

Escinselligin ortaya ¢ikisi literatirde Antik Yunan doneminden itibaren ele alinmaktadir. Yaygin
olarak kabul goren goriis; escinselligin, farkli yonelimlerin insanligin var olusu ile beraber ortaya
ciktigidir. Escinsellik eski ¢aglardan beri hayatin i¢inde varliginm siirdiirmesine ragmen heterosekstiel
iligkiler gibi kabul gérmemistir. Farkli cinsel yonelimler eski ¢aglardan bu yana ‘hastalik, giinahkar
olma’ gibi kavramlarla beraber anilmaktadir. Bu anlayisin sonucu olarak escinsel kisiler idam gibi en
agir cezalarla kars1 karsiya kalmislardir. LGBTI bireylere yonelik siddet, ayrimeilik, yasam haklarini
elinden alma gibi olumsuz davranislar ve tutumlar giiniimiizde de devam etmektedir. insan haklari,
sosyal adalet, insan onuruna saygi gibi kavramlar1 temel degerleri olarak kabul eden sosyal hizmet

uzmanlarinin da baski ve ayrimcilik ile miicadelede birtakim rolleri bulunmaktadir.
1.LGBTI ILE ILGILI TEMEL KAVRAMLAR

‘LGBTI’; lezbiyen, gey, biseksiiel, transgender ve interseks kelimelerinin kisaltmasi olarak
kullanilmaktadir. LGBTI haklarii, ugradiklar1 ayrimcilik ve dislanmay1 daha iyi anlamak igin bu

kavramlarin anlamlarini bilmek gerekmektedir.

Escinsel; insanlarin kendi cinsiyetine sahip kisilere yonelik olan cinsel yonelimleridir. Homosekstiel
kelimesi ile es anlamli olarak kullanilmaktadir. Heteroseksiiel; homoseksiiel kelimesinin karsit
anlamlis1 olarak karsi cinse yonelik cinsel yonelimleri tanimlamaktadir. Gey; escinsel yonelime sahip
erkekleri ifade etmektedir. Lezbiyen; escinsel yonelime sahip kadinlar i¢in kullanilan bir kelimedir.
Biseksiiel; her iki cinsiyete de ilgi ve cinsel arzu duyabilen kadin veya erkegi ifade etmektedir. Trans
veya transseksiiel kelimesi ise; cinsiyet kimligi biyolojik cinsiyetinden farkli olan kisileri tanimlamak

icin kullanilmaktadir (Zastrow, 2013: 330-331).

! Sosyal Hizmet Uzmani/Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Yiiksek Lisans Ogrencisi
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Cinsiyet; bireyin biyolojik 6zelliklerini tanimlayan bir kavramdir. Cinsiyet kimligi; bireyin kendisini
ait hissettigi cinsiyete iliskin kimligi ifade etmektedir. Cinsel yonelim ise; kisinin cinsel diirtiilerinin
hangi cinse yoneldigi ile ilgili bir kavramdir. Queer; ilk basglarda heteroseksiieller tarafindan ‘acayip,
tuhat” anlaminda kullanilan bir sdzciik olmasina ragmen zamanla escinseller tarafindan kullanilmaya

baglanmistir ve olumsuz anlamini geride birakmistir (Giiner ve diger., 2011: 20).

Interseks bireyler ve trans bireyler birbirinden farklidir. Interseks bireyler ile trans bireyler arasindaki
fark biyolojik olusumlaridir. Interseks bireyler ne sadece kadin ne de sadece erkektir (Aglus ve Tobler,

2011: 12).

2. TURKIYE’DE VE DUNYADA LGBTIi BIiREYLERE YONELIK AYRIMCILIGIN
DUNU VE BUGUNU

Escinsel yonelimler tarihin eski donemlerinden itibaren farkli toplumlarda farkli sekillerde ortaya
cikmaktadir. Heteroseksiiellik gibi escinsel yonelimler de tarih i¢inde insanlarla beraber var olmus bir
kavramdir (Yildirim, 2016: 46). Antik Yunan dénemi gey tarihinin baslangici olarak kabul edilmistir
ve escinselligin 6zgiirce yasandigina dair bir anlayisa sahip oldugu diistiniilmektedir. Bu diisiincenin

aksine escinsellik toplumda kabul goren, hos karsilanan bir olgu degildi (Diltemiz Mol, 2016).

Ortacag’da escinsellik; hastalik, sapkinlik, ahlaki bozukluk olarak goriilmektedir. Escinsel iligkide
bulunan kisilerin seytan tarafindan ele gecirildigine inanilmaktadir ve Olim cezasina

carptirilmaktadirlar (Diltemiz Mol, 2016).

18. yiizyilda Foucault, cinsellik ve iktidarhk {izerine fikirler gelistirmistir. Ureme davramslariin
toplumsallastirilmasi gibi basliklar altinda dogal sayilan iireme sistemine uymayan, heteroseksiiel
iligkinin disinda cinsel iliski kuran kisiler ayr1 tutularak bir cinsel gelisim kurali, sistemi
olusturulmustur. Bu cinsel normlarin disinda kalan kisiler zamanla giinah ve su¢ kavramlarindan
uzaklasarak tibbin, tibbi tedavilerin i¢inde anilmaya baslanmis ve escinsellik olusmustur. Foucault’a
gore boyle bir siirece gidilmesinin nedeni; niifusun denetim altina alinmasi, ig gilicliniin tekrar
iiretilmesiyle muhafazakar bir cinsel diizenin kurulmasi ve ekonomik amaglardir. Foucault ayrica
cinselligin hukuk, tip gibi alanlar ile kontrol altina alinmaya calisildigin1 savunmustur (Altunpolat,

2017: 8).

Farkli cinsel yonelimlere karsi miicadele Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra daha belirgin hale gelmistir.
Hedeflenen ekonomik yapinin disinda, heteroseksiiel kurallar ¢ergevesindeki cinselligin siirdiiriilmesi
icin de hetero-ataerkil bir siyaset olusturulmustur. Homoseksiiel erkeklerin vatana ve birbirlerine karsi
bagl olmayan cinsellik gelistirdiklerine inamlmaktadir (Ozbay, 2011: 195; akt. Erdogan ve Kdten,
2014: 100).
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Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra LGBTI bireylere yonelik baskinin ve miicadelenin artmasinin nedeni
olarak; savas oncesi ve sonrasi dsnemde LGBTI bireylerin ¢alisma alaninda daha fazla goriiniir hale
gelmesi, kente goc etmeleri, askeri alanda escinsel bireylerin birbirleriyle tanismasi, kamusal alanda

sayilarinin artmasi ve fark edilir hale gelmeleri sayilmaktadir (Erdogan ve Koten, 2014).

Tiirkiye’deki toplumsal yapiya bakildigi zaman; daha ¢ok Orta Dogu, Akdeniz ve Latin Amerika ile
benzer cinsiyet/toplumsal diizene sahip oldugu goriilmektedir. Osmanli Donemi’nde Roma
Imparatorlugu dénemiyle benzerlik gosteren bir durumun varligindan so6z edilmektedir (Erdogan ve

Koten, 2014: 101).

12 Eyliil 1980 askeri darbesiyle beraber, askeri yonetim o donemki sag-sol ¢atismalarina son vermenin
yaninda kamu ahlakin1 da diizene koyma gibi gorevler iistlenmistir. Bu gorevi yerine getirmek
amactyla sahne alinan yerlerde kadin kiyafetleri giyilmesi yasaklanmistir. Bu yasaklar 19 Mart 1981
tarihindeki ‘Bar, pavyon, ickili mekanlar gibi yerlerde kadin kiyafetleri giyerek sahne alan erkeklerin
calistirilmasinin yasaklanmasi® genelgeye dayandirilarak uygulanmstir (Oz, 2009; akt. Erdogan ve
Koten, 2014: 102). Erkeklerin kadin kiyafetleri giyerek calistirilmasini engelleyen bu genelge, 2002
yilinda Avrupa Birligi uyum paketi kapsaminda yirirlikten kaldirilmigtir (Sahan, 2012: 140; akt.
Erdogan ve Kéten, 2014: 102).

1980 askeri darbe 6ncesin de LGBTI bireylerin siddete maruz kalmustir. Bu olaya en iyi rnek olarak,
Istanbul’daki o giinkii adiyla Abanoz Sokak gésterilmektedir. ilk resmi genelevlerinde bulundugu bir
sokak olan Abanoz Sokak’ta LGBTI bireyler yasamaktadir. 1978 yilinda escinsel ve trans bireyler
yasadiklar1 yerden siirglin edilmislerdir ve daha sonra Dolapdere’de bir araya gelerek yasamaya
baslamislardir; ancak orada da kalmalarma izin verilmemistir (Siyah Pembe Uggen, 2012: 12; akt.
Diltemiz Mol, 2016). 1980 yilinda devam eden LGBTI bireylere yonelik ayrimeilik ve siddet olaylart
1987 yilinda da yogun bir sekilde devam etmistir. Yetmise yakin trans kadimin gozaltina alinmasi,
siddete ugramasi ve sehirden siirgiin edilmeleri sonucunda dort trans kadin tarafindan Taksim oturma
eylemi ve aglik grevi baslatilmigtir. Bu grevin ileri donemlerdeki orgiitlenmelerin habercisi oldugu
goriisii yaygindir. 1990 yilinda da LGBTI bireylere yonelik siddet, onlar1 ortadan kaldirma diisiincesi
devam etmistir (Diltemiz Mol, 2016). Yasanan olaylar su sekilde ifade edilmistir:

1990 yiulimin basindan 1991 yilimin sonuna kadar, “tahtacilar” denen polis birimi olusturuldu.
Aksam saat 21.00°dan itibaren operasyon yapiyorlardi. Beyoglu 'nun arka caddelerini, ara sokaklarim

>

tarayarak, onlerine geleni doviiyorlardi. Bir grup da Laleli de aynisint yapryordu.’’.

1996 yilinda 1-17 Haziran tarihleri arasinda BM Habitat II Konferansi1 kapsaminda Lambdaistanbul ve
Insan Kaynaklar1 Vakfi ortak bir stand kiralayarak ulusal televizyonda seslerini duyurma firsat1 elde
etmislerdir. Goriiniirliigiin artmasi ile polis siddetin artmas1 da ne yazik ki ayni hizda olmustur ve

LGBTI bireylerin evlerinin yakilmasi, kapatilmasi, gittikleri marketlerin, kuaforlerin kapatilmasi gibi
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olaylarla kars1 karstya kalinmistir. Kars1 karsiya kalian siddet, baski su sekilde agiklanmistir: “Ulker
Sokak, travesti ve transseksiiel toplulugun alt kiiltiiriiniin gelistigi, kendisine ozgii bir yasam rutininin
surdiigii bir sokak olarak bilinse bile, 1996 Habitat operasyonundan beri, Ikinci Diinya Savast sonrast

bosalmis kentleri andirmaktadir” (Selek, 2014; akt.Diltemiz Mol, 2016).

LGBTI bireyler cinsel yonelimlerinden dolay1 c¢alisma yasamlarinda, egitim alaninda, saglik
hizmetlerine erisimde, aile i¢inde ve aslinda hemen hemen her yerde ayrimciliga maruz kalmaktadir.
Ayrimcilikla beraber duygusal, psikolojik, fiziksel siddete de maruz kalmaktadirlar. Ulkemizde de
Tiirk toplum yapis1 ve dinin etkisi diisiiniildiigii zaman LGBTI bireyler toplum genelinde kabul
gormemektedir. Sadece sivil halk tarafindan degil, gilivenlik giicleri tarafindan da siddete
ugramaktalar. Kimi zaman da bu siddetin boyutlar1 LGBTI bireylerin yasam haklarmi ellerinden

almaktadir.

Insanlarin yetistigi, biiyiidiigii cevrenin temelini aile olusturmaktadir. Yildinm (2016)’a gore;
heteroseksiiel olmanin normal kabul edildigi bir aile ve toplumda escinsel ¢ocuga sahip olmak, aile
iizerinde de bir baski olusturmaktadir. Aile i¢inde farkli cinsel yonelimi kabul etmek ¢cogu zaman
kolay olmamaktadir ve bu durum aileden ¢ocuga sozel siddet, fiziksel siddet ve tehdit olarak geri
donmektedir. Farkli cinsel yonelime sahip kadinlarin %34’ babalari, %24’ erkek kardesleri
tarafindan; erkeklerin ise %23l babalari, %43’ erkek kardesleri tarafindan siddete ugramaktadir

(Goregenli, 2009; akt. Yildirim, 2016).

LGBTI bireylerin ayrimciliga maruz kaldigi alanlardan birisi de caligma hayatidir. Calisma hayati
escinseller, biseksiieller ve trans bireyler agisindan ayrimciligin en fazla oldugu alanlardan biri
olmasina ragmen; ayrimcilifin goriiniirligii daha az olmaktadir. Kisiler genellikle ayrimcili§a maruz
kalmamak i¢in cinsel yonelimlerini sdylememeyi tercih etmektedir. Trans kadinlar da 6zellikle egitim
hayatindan uzak kalarak ve galigma yasaminda da ayrimciliga maruz kalarak seks isciligi yapmaya
zorlanmaktadirlar. Seks isciligine zorlanmanin yaninda cinsiyet degistirme siirecinde de ayrimcilikla

kars1 karsiya kalmaktadirlar (Giiner, 1994).

LGBTI bireylere yonelik siddetin 6liimle sonuglanabildigine ve bireylerin yasam haklarmin ellerinden
aldigindan sdz etmistik. LGBTI bireyleri namus cinayetlerine kurban gitmektedir; kisiler toplumun
cinsiyet normlarima uymadiklari, ‘namusa leke siirdiikleri’ gerekcesiyle oldiiriilmektedirler. Kadina
yonelik siddet konusunda arastirmalarda; Kirgizistan, Giiney Afrika gibi iilkelerde toplu tecaviizler,
aile ici siddet ve cinayetlerle ilgili bir rapor hazirlanmistir. Raporda basta tecaviiz olmak {izere;
escinsel kadinlarin yonelimlerinin erkeklerin tecaviiziine ugrayarak degisebilecegi diigiincesinin hakim

oldugu belirtilmistir (Birlesmis Milletler, 2013).

2005 yilinda 396 escinsel ve biseksiiel ile goriisiilen arastirmada 151 kisi kadinlardan olugsmaktadir.

%64°1 ailesi tarafindan evlendirilmeye calistirildigini, %50’si psikologa veya psikiyatriste gitmeleri
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konusunda baski gordiiklerini ifade etmislerdir. Escinseller yargi yolunda da adaletsizlik ile karsi
karsiya kalmislardir. Ornegin; bir kadim, sevgilisinin esi tarafindan bigaklanarak oldiiriilmiistiir. 2
kadinin lezbiyen iliski yasamasi ‘agir tahrik edici’ unsur olarak goriilmiis ve dldiiren erkegin cezasi 24
yildan ilk 8 yila, daha sonra da iyi hal indirimi ile 6 yila indirilmistir. 19 Aralik 2008 tarihli bir gazete
haberine gére de bir trans birey Gebze-istanbul otoyolunda gdgsiine kursun isabet etmesi sonucunda
hayatin1 kaybetmistir. 13 Mart 2008 tarihinde de Eskisehir’de trans bir kadin sokaktaki bes kisi
tarafindan iligkiye girmeye zorlanmig ve istedikleri olmadigi zaman B. adindaki trans kadim

bigaklayarak kagmiglardir (LGBTT Haklar1 Platformu, 2009).

LGBTI bireyler egitim, saglik, ¢alisma alanlarinda da ayrimciliga maruz kalmaktadir. Ornegin; polis
memuru F.E. ve baska bir is yerinde calisan 1.K. cinsel yonelimleri nedeniyle isten ¢ikarilmislardir.
Barinma konusunda ayrimciliga iliskin de 6rnek vakalar bulunmaktadir. Transseksiiel B.K ve gey olan
B.S., 2010 yilinda Ankara’da kiralik ev aramaktadirlar; ancak goriistikleri emlakgilar, cinsel
yonelimlerinden dolay1 kendilerine ev verilemeyecegini sdylemislerdir. Bir diger vaka ise; 2010
yilinda Istanbul’da otobiise binen Lambdalstanbul Dernegi iiyesi A.B.G., otobiis kart1 olmadig1 icin
diger yolculardan kendisine otobiis kart1 vermelerini istemistir. Bunun tizerine yolcular ‘Senin gibileri
otobiise almamak lazim, in kendine baska bir arag bul.” seklinde bir tepki vermislerdir (Giiner ve

diger., 2011).

KAOS-GL’nin hazirladig1 Nefret Suglart Raporu’nda da LGBTI bireylere yonelik fiziksel, psikolojik
siddet, miilke zarar verme, cinayete tesebbiis ve kundaklama gibi olaylara yer verilmistir. Yapilan
caligmaya 112 magdur ve 127 tanik olmak iizere 239 kisi katilmigtir. Bu aragtirmanin sonucunda su
verilere ulagilmigtir: Yasanilan olaylarda taniklarin %61°1 herhangi bir tepkide bulunmamistir.
Magdurlarin ¢ogu, yasanilan olay sonucunda kendilerini diglanmis, g¢aresiz hissetmiglerdir ve olay
sonrasinda paranoya yasadiklarini ifade etmislerdir. Cinayet vakalarinin ¢ogu ise LGBTI bireylerin
evleri ve evlerinin yakinlarinda gerceklesmistir. Cocuk magdurlarin ise genellikle evde, evlerinin
yakinlarinda ve okul ortaminda gerceklestigi belirtilmistir. Nefret suclarinda 239 olaydan 17’sinde
failler 18 yasin altindadir. Vakalarin polise bildirilmeme nedenleri ise 126 cevap arasindan; kolluk
kuvvetlerine ve yargiya olan giivensizlik (65 kisi), ifsa edilmekten kaginma (36 kisi) ve polis siddetine

ugrayarak yeniden travma yasamaktan korkmak (10 kisi) olarak bildirilmistir (KAOS-GL, 2013).

LGBTI bireylere yonelik siddet, ayrimcilik ve cinayet haberleri medyaya da yansimaktadir. 28
yasindaki miihendis Cetin Calik, gey bardan ¢iktiktan sonra bigaklanarak; 2001 yilinda 29 yasindaki
Petro Meliksahoglu, cinsel iliskiye zorlanmis ve kabul etmeyince Oldiiriilmiistiir. Ahmet Yildiz, 2008
yilinda babasi tarafindan escinsel oldugu gerekgesiyle oldiiriilmistiir. 2012 yilinda 17 yasindaki Rosin
C., escinsel oldugu i¢in aile iginde siddet gérmiistiir ve daha sonra evden kagmustir; ancak daha sonra

amcasi ve babasi tarafindan bulunarak oldiiriilmiis ve cesedi yol kenarina atilmistir. LGBT aktivisti 23
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yasindaki Hande Kader de tecaviize ugradiktan sonra yakilarak dldiiriilmiistiir (Cumhuriyet Gazetesi,

2017).

KAOS-GL’nin 2017 Yilinda Tiirkiye’de Gergeklesen Homofobi ve Transfobi Temelli Nefret Suglart
Raporu’nda da su bilgilere yer verilmistir: Raporun igerigindeki vakalarin 93’tinii magdurlar, 24 {inii
ise taniklar olusturmaktadir. 93 magdurdan 50°si cinsel yonelimlerini gey, 13’1 lezbiyen, 13’1
bisekstiel olarak ifade etmistir. 117 vakanin 23’iinii cocuklar olusturmaktadir. 23 magdur cocuk
fiziksel siddet, cinsel taciz, sozlii saldir, mala zarar verme, takip edilme gibi durumlarla karsilagmustir.
Magdur ¢ocuklardan 10’u okullarinda, 3’ii ise evlerinde hedef alinmistir. 117 vakadan sadece 19’u
polise bildirilmistir. Polise bildirmemenin nedenleri arasinda ¢ogunluk (59 kisi) ‘basvurunun ise

yarayacagina inanmiyorum’ cevabini vermistir (KAOS-GL, 2018).

LGBTI bireylere yonelik siddet sadece Tiirkiye’de degil, diinyanin birgok iilkesinde goriilmektedir. 12
Haziran 2016’da ABD’nin Florida eyaletine bagli Orlando kentinde bir escinsel kuliibiine yapilan
saldirida en az 50 kisinin oldigi haberlerde yer almigtir
(http://www.bbc.com/turkce/haberler/2016/06/160612 florida saldiri gay kulup). Ukrayna’nin
Odessa kentindeki LGBTI bireylerin Onur Yiiriiyiisii'nde asir1 milliyet¢i bir grup LGBTI bireylere

saldirmustir (https://www.cnnturk.com/dunya/ukraynada-escinsel-yuruyusune-saldiri).

3. LGBTIi GRUPLAR VE SOSYAL HiZMET

Sosyal hizmet uzmanlar1 toplumu, insanlig ilgilendiren alanlarda ¢aligmaktadir. Yoksulluk, siddet,
gb¢, cocuk suclulugu, madde bagimlilig, ihmal-istismar gibi alanlar bunlardan birkagini
olusturmaktadir. Zastrow (2013)’e gore de; sosyal hizmet uzmanlar1 barinma ihtiyaci, ailesel-kisisel
sorunlar gibi ¢aligma alanlarina miidahale eder ve planlama, politika gelisimi ile ilgilenir. Genis bir
calisma yelpazesine sahip olan sosyal hizmetin temel amaglarindan biri de sosyal adalet ve esitligi
saglamaktir. Genellikle dezavantajli gruplarla calisan sosyal hizmet uzmanlar1 bireylerin haklarinin
bilincinde olmamasi, kaynaklara ulasamama gibi sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Sosyal hizmet
uzmani arabuluculuk, savunuculuk ve egiticilik rolleri ile miiracaatgilarin hizmetlere ulagimini

saglamaktadir.

Sosyal hizmetin calisma alanlarindan birini de LGBTI bireyleri olusturmaktadir. LGBTI bireyler
saglik, egitim, barinma, ¢aligma hayati gibi bir¢ok alanda ayrimcilik ve baski ile karsi karsiya
kalmaktadir. Yasadiklar1 ayrimcilik ve baski LGBTI bireylerin yasam haklar1 da dahil olmak iizere
birgok alanda temel haklarin1 kullanamamalarina neden olmaktadir (yasam hakki 6rnegi: Hande

KADER).

Sosyal hizmet uzmanlar1 LGBTI bireylerle calisirken bazi ilkeleri gbz éniinde bulundurmalidir. Bu

ilkeler su sekildedir:
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Deger temelli ve etik temelli uygulama; insan onuru koruma, deger verme, saygi duyma ve
kabul temelli bir yaklasim gereklidir.

Ekolojik sistem perspektifi; okul, aile, is, yasadigi ¢evre, politik sistem gibi birgcok etkenin bir
arada degerlendirilmesi gerektigi lizerinde durmaktadir.

Cesitlilik-Farklilik; LGBTI bireyler ugradiklar1 baski ve ayrimciliktan dolay1 ortak bir grup
olarak anilmaktadir. Ortak noktalar1 olmakla birlikte LGBTI bireylerin kendi iclerinde de
farkli gruplarin oldugu ve her bireyin bir digerinden farkli 6zelliklere sahip oldugu anlayisi ile
hareket edilmelidir.

Giliglendirme; baski ve ayrimciliga ugrayan bir grup ile calisirken giiclendirmenin mikro,
mezzo ve makro boyutlar1 dikkate alinmalidir. Sosyal ve politik etkiler de gz ardi
edilmemelidir.

Arastirma Temelli Bilgi; LGBTI bireylerle ilgili giincel bilgiler, arastirmalar takip edilmeli ve
sosyal hizmet uzmam bu konuda eksik kalan bilgilerini tamamlamalidir. LGBTI bireylerle
ilgili politik gelismelerden haberdar olunmali ve bireylerin ihtiyaci olan kaynak ve firsatlar
hakkinda bilgi sahibi olunmalidir.

Sosyal adalet; baski ve ayrimcilikla karsi karsiya kalan bu grup igin sosyal adalet ve esitligi

saglamak temel amagclardan biridir (Morrow, 2006; akt. Buz, 2011).

Sheafor ve Horejsi (2014) de sosyal hizmet uzmanlarmin LGBTI bireyler ile ¢alisirken dikkat edilmesi

gereken noktalari su sekilde belirtmigtir:

Sosyal hizmet uzman1 LGBTI bireylerle ilgili bilgilerini, bu bireylere yonelik olumlu-olumsuz
diisiinceleri, inang ve tutumlarm gozden gegirmelidir. Ornegin; LGBTI bireylerle aym
ortamda bulunmaktan rahatsizlik duyuyor mu, sosyal hizmet uzmanmm bedeni LGBTI
bireylerle karsilaginca nasil tepki veriyor, hastalik veya yonelim olarak mm gériiyor, LGBTI
bireylerin evlat edinmelerine bakis acis1 nasil?

Sosyal hizmet uzman1 LGBTI bireyler ile calismadaki eksik oldugu yonlerini kabul etmelidir.
LGBTI bireylere daha iyi bir hizmet verebilmek igin bu alanda calisan tecriibeli kisileri,
profesyonelleri tanimalidir, karsilastigi vakalar ile ilgili fikir aligverisinde bulunmalidir ve
kaynak-hizmetlerin ulasilabilir olmasi i¢in ortak ¢alismalar yapmalidir.

LGBTI bireyler iginde bulunduklari toplumun yapisal veya kiiltiirel 6zelliklerinden dolayt
baski ve ayrimciliga ugramaktadir. Bu nedenle cinsel yonelimini gizlemek zorunda kalan ve
hatta heteroseksiiel olduklarin1 gostermek igin evlenen kisiler bulunmaktadir. Yasanilan bu
baski ve baski sonucunda kendini gizleme durumu intihar vakalari ile sonuglanabilmektedir.

Sosyal hizmet uzman1 LGBTI bireylerin yasadigi bu zorlu siirecin farkinda olmalidir.
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e LGBTI bireyler damismanlik, saglik gibi hizmetlerden yararlanirken cinsel kimliklerini
aciklamak konusunda tereddiitte kalabilirler. Sosyal hizmet uzmam karsisindaki kisiye onu
kabul ettigini, 6nyargisiz oldugunu gostermeli, ilk dnce giiven iliskisi kurmalidir.

e Sosyal hizmet uzmani LGBTI bireyler veya ciftlerle calisirken heteroseksiiel iliskilerde
karsilan sorunlarin LGBTI bireyler arasindaki iliskilerde de olabilecegini unutmamalidir. Orn;
madde bagimliligy, aile i¢i siddet, ekonomik yetersizlik vb.

e Sosyal hizmet uzmani1 miiracaatginin kendini ¢evresine (aile, arkadas, is yasami, okul gibi)
acma siirecinde ona destek olmalidir. Agilma siirecinde olumlu ve olumsuz geri doniisler
olabileceginden bahsetmelidir. Miiracaatciya isten ¢ikarilma, aile tarafindan kabul edilmeme
gibi olumsuz durumlar karsisinda destek olmali ve buna benzer olaylar hakkinda kisiye
onceden bilgi vermelidir.

e Sosyal hizmet uzman1 HIV ve AIDS konusunda miiracaatcilari ile konusmalidir. Prezervatif
kullanimi, HIV testleri gibi konularda kisiyi bilgilendirmeli ve gerekli yerlere

yonlendirmelidir.
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TURKIYE CUMHURIYETININ KURULUSUNUN 100. YILDONUMUNE DOGRU
SOSYAL POLITiKA VE AVRUPA BIiRLiGINE UYELiK YOLCULUGU

Secil AKAY?!

Ulkemizin kurulus tarihi olan 1923 yilindan itibaren, topyekiin kalkinma hareketi ile ekonomik ve
sosyal hayatta reformlar ve degisimler, ulus-devlet olma yapitaslarint olusturmustur. Nitekim tiim
diinyay1 saran kiiresellesme olgusu ile ekonomiden sosyal hayata, bilgiden sanata- siyasete her alanda
etkilesim ve degisim siireci ile birlikte bagimlilik kavramlar1 tiim iilkeleri bir nevi tek bir iilkeye
doniistiirmeyi basarmistir. Her sektérde yasanan koklii degisimler, yapisal degisimlerin yani sira
kurumlara yon ve bi¢im veren ilkeler, degerler ve tutumlar da hizla de§ismeye baslamistir. Bugiin
ulus-devlet kavramu ile; ortak degerler etrafinda toplanan ve ulusal politikalarla sekillenen siyasi bir
cer¢evede yasayan ve fikir beyan eden milletlerin bir arada yasadigi siyasi bir diizen olarak da s6z

etmek mimkunddr.

Tarihsel siiregte kiiresellesme ile “yurttag” kavraminin yerini alan “ulus” kavrami, kapitalist {iretim
alanlarimin degismesi ve farklilasmasi ile gorece homojen olan isci-emekei sinifinin da statiisiinde
degisimler yasandig1 goriilmiistiir. Orgiitlenme ve kazanilan haklarda yasanan kayiplar yaninda
kitlesel isgiicii piyasasi1 yerini bireysel isgiicii piyasasina birakmistir. Modern ¢agda hem devletler hem
de kapitalist igletmeler bir anlamda hiyerarsik yapilanma ile dikey bir sekilde Orgiitlenirken,
kiiresellesme ile bu orgilitlenme yatay bir sekil almaya baslamigtir. Daginik bir gdriiniim kazanan bu
yapilanma bi¢iminin merkezi de yoktur. Ekonomik ve siyasal anlamda dikey orgiitlenme olarak da
yorumlanabilecek olan liberal-kapitalist ulus-devletin yerine yatay olarak Orgiitlenmis g¢okuluslu
sirketler ve iktidarin goriinmez oldugu bir toplumsal yap1 ortaya ¢ikmaktadir. Modernlesme olarak da
tanimlanan kiiresellesme ile, kiiresel sermaye etkinlik alanin1 genisletmeye devam ederken “sinirlarin
ortadan kalktig1” s6ylemi ile mal-hizmetlerin, insan giicliniin ve dahasi sermayenin serbest dolasimi

sayesinde diinyanin kii¢tildiigli vurgulanmaktadir.

Diinya diizleminde yasanan degisimler ve doniisiimlerin i¢inde Tiirkiye’nin dogrudan ve/veya dolayl
etkilesim icinde olmak flizere liyelik girisiminde bulundugu ve iiyelik icin gayret gosterdigi siireg

Avrupa Birligi yolculugu 6nem tagimaktadir.

Tirkiye’nin 57 yil 6nce iyelik bagvurusunda bulundugu Avrupa Birligi, 6ziinde ekonomik basariyi
hedefleyen biitiinlesmenin sosyal biitiinlesmeyi de beraberinde getirecegi ongoriisiiniin dikkat ¢ektigi
goriilmektedir. Nitekim bolgesel birliktelik olarak ekonomik igbirligi yami sira sosyal politika

alanindaki diizenlemeleriyle dikkat ¢eken Roma Antlagsmasi’nin “Sosyal Hiikiimler” boliimiinde is

! Sosyal Hizmet Uzman: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhigi Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii
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hayati, isttihdam ve mesleki egitimler konusunda ortak bir politika olusturulmasi1 hakkinda genel ilkeler
benimsenmesine iliskin diizenlemeler yaninda kadin ve erkek tiicretlerinin esitlenmesi durumu dikkat

¢ekmektedir.

Roma Antlagsmasi’nda varlik bulan “Sosyal Politika”, temelde sosyal hizmetlerin temini ve
vatandaslarinin refahlarinin saglanmasi amaclamak iken bir politika aracit olarak, devletlerin
vatandaslarinin refahin1 saglamak amaciyla vatandaglar arasindaki kaynak dagilimmi diizenlemeye
yonelik olarak gerceklestirdigi miidahaleleri kapsamaktadir. Ulus devletlerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
gelisen bir disiplin olarak dikkat cekmektedir.

“Sosyal Politika”nin genel tanimi iginde barindirdigi kavramlarin temelinde insan haklari ve
demokrasinin tesisi, toplumsal siniflasma ve ¢ikarlar arasinda uzlasma, toplumsal esitlik ve adalet
anlayigi ile biitiinlesen “degerler”’in 6ne ¢iktigr goriilmektedir. Bu baglamda 6ne ¢ikan degerlerin her
tiirli ayrimeilikla miicadeleden sosyal diglanma ve sosyal korumaya 6nem verilmesi, beseri sermaye
yatirnmina dnem verilmesinden bilgi ekonomisine gegis, ekonomik ve sosyal biitiinlesmeyi saglayan

politikalara 6ncelik verilmesine kadar toplumsal alaninin her kademesini kapsamaktadir.

Tiirkiye’de sosyal politikanin olusumu ve gelisimi siireci degerlendirildiginde, Modern Tiirkiye’nin
kurulusundan bu yana gecen yaklasik doksan yillik siirede, ulus-devlet olusumu ile yoksulluk ve hizli
niifus artis1 ile birlikte siyasal alandaki istikrarsizliklar, kirsal toplumdan kent toplumuna gegisin bir
arada oldugu, yardimlasma ve dayanisma unsuru agir basan aile kurumu ile hemserilik iliskileri ile

kendine 6zgii sosyal dokusu oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’nin AB’ye iiyelik siireci ile bir nevi toplumsal gercekligin basta ekonomik, sosyal, siyasal ve
ideolojik/kiiltiirel olmak {izere her sektorde ‘ulus-Gtesi’lesme egilimi calismalart kapsaminda;
“sendikal haklar ve kadin istihdamu ile kadin-erkek esitligi” ¢ergevesinde devam eden sorunlar yasal
diizenlemelerle revize edilmeye c¢aligilsa da mevzuatin topyekiin uyumlastirilarak sendikal haklarin

tamamuyla tesis edilmesi gerekmektedir.

Giliniimiizde istihdam ve sosyal politika konusundaki giincel tartigmalar iginde yer alan “sosyal
damping”, “serbest dolasim” ve “issizlik” kiiresel rekabet mekanizmasi i¢inde varligimi koruyan
bilesenlerden olup standartlarin olusturulmasinin 6niinde 6nemli bir engel olmaktadir. Serbest ticaretin
bedeli iizerinde yerel kontroliin kaybolmasi ve diizenlemelerin daha zayif oldugu iilkelerden yapilan
ithalatin bir "sosyal damping" oldugu goriilmektedir. Biitiin iilkelerin aym1 emek fiyatlarina sahip
olmalar1 gerektigi fikri tartigmalara neden oluyorken gelismis iilke piyasalarini azgelismis llkelerden
gelen ve ucuz olarak adlandirilan mallara kapatmak i¢in bagvurulan yontem, azgelismis iilke iscilerinin

haklar1 i¢in bir miicadele olarak gdsterilmektedir. Dogal olarak bu ¢ikarim, her is¢i daha yiiksek iicret
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ve daha iyi ¢aligma sartlar1 istediginden, hem gelismekte olan hem de gelismis iilkelerdeki sendikalara

cekici gelmektedir.

Tiirkiye’nin isgiicli piyasalarinda goreli {istlinliigli, ticretlerin disiikliiglidiir. Bunun iki ana nedeni
vardir: Isgiicli arzinin fazla olmasi ve mesleki egitimin yetersizligi ve kalitesizligidir. Bu noktada
ozellikle Ar&Ge biitcesini arttirmak ve altyapisini gelistirmek, teknolojik bulug ve yeniliklere acik ve
bu konuda iiretken olmak, taklit etmekten ziyade yenilik¢ilik-yaraticilik ekseninde hareket eden beyin
giicli olusturmak gibi adimlarla isgiiciiniin verimliligi arttirilarak maliyet diisiikliigii ve fiyat iistiinliigii

saglanabilecektir.

Tirkiye’nin AB’ye iyelik siirecinde sosyal damping endiselerine karsi, ¢ocuk yasta ve sosyal
giivenliksiz is¢i ¢alistirilmamasi, is ortaminda giivenligin saglanmasi, ¢calisma saatlerinin, verimsizlige
neden olmayacak sekilde diizenlenmesi ve hatta verimlilik i¢in esneklestirilmesi, kadin erkek esitligi

gibi 6nlemler, sosyal damping iddialarina kargi savunma mekanizmasi olabilecek tiirdendir.

Insan haklarin1 esas alan sosyal politika anlayis1, 6zellikle AB'de genis bir uygulama alani bulmustur.
Bu gelisme sosyal standartlarin saglanmasi agisindan énemlidir. Vatandaglik kavraminin ulusalliktan
cikip uluslararast boyutta insan haklarmma dayali "kiiresel vatandas" anlaminda bir kavram haline
gelmesi, vatandashgin gerektirdigi haklara ve sorumluluklara da sahip olmasi gerektigi anlayisini
beraberinde getirmistir. Kiiresel vatandaslik kavrami kisiler agisindan, iilke simirlart disina ¢ikarak,
kiiresel diizeyde kararlara katilima doniismektedir. Ozellikle sivil toplum &rgiitleri yeni sivil toplum/
vatandaslik glindemini kavramig ve Avrupa'daki demokratik ortamin etkisiyle kadinlarin, gogmenlerin
ve diger alt kiiltire mensup kisilerin "vatandaslik" haklarinin ulusal devlet diizeyinin ¢ok Otesine

taginmasi konusunda 6nemli bir ivme kaydedilmistir.

Tirkiye’nin de iginde bulundugu gelismekte olan iilkelerde yasanan ayrimcilik, sosyal dislanma ve
yoksullukla miicadelede gelistirilen yasal diizenlemeler yaninda sosyal ve ekonomik haklarin da
kisisel ve siyasal haklar gibi agik¢a insan haklarindan oldugu unsuru benimsenmelidir. Bu haklar
birbirinin tamamlayicisidir ve ¢agdas demokrasi insan haklarmin, timiiniin giivence altina alinmasiyla

saglanabilir.

Bu siirecte kurulusunun 100. Yildénlimiine dogru Tiirkiye’nin AB’ye iiyelik yolculugunda devam
eden miizakereler, iilkedeki sosyal refahin arttirllmasina katkida bulunmak yoniindeki hukuki
diizenlemelerin fiili olarak hayata gegirilmesi olmalidir. Hali hazirda politika baglamindaki
diizenlemeler dogrudan kiiresel ekonominin ihtiyaglarina cevap verip toplumsal refahin saglanmasinda

insani standartlar1 karsilamadigi takdirde sosyo ekonomik farkliklilar her gegen giin artacaktir.

Avrupa Birliginin Lizbon Antlasmas1 ile “insan onuru, ozgiirliik, demokrasi, esitlik, hukukun

ustiinliigii ve azinlik iiyesi kigilerin haklari dahil insan haklarina saygi temelinde kuruldugunu” igeren
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diizenleme, sosyal politika uyumunun yalnizca mevzuat uyumundan ibaret olmadigini, ayn1 zamanda
temel sosyal haklarin giivence altina alinmasinin geregine vurgu yapmaktadir. Bu cergevede,
Tirkiye’nin tiyelik bagvurusu kapsaminda AB’nin iyelik igin gerekli miizakerelerde iktisadi
diizenlemelerin yaninda sosyal politika alaninda AB politikalarma uyum saglamak goéz ardi
edilmemelidir. S6z konusu AB’nin geleneksel insan haklarindan biri olarak niteledigi sosyal haklara
saygl duymak ve bu alanda gereken politik kararlik ise, sosyal diyalog ve bu g¢ercevede gelistirilen

politika alanindaki diger paydaslarla birlikte sergilemekle miimkiin olacaktir.
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GONULLULUK; GONLUN OLUNCA MI YAPILANDIR?

Rahmiye BOZKURT!

Gontllilik, toplumsal bir fayda saglayacak bir calisma, etkinlik vb. faaliyetlere, kisilerin 6zgiir
iradeleri ile herhangi bir maddi ¢ikar gdézetmeksizin, kendi bilgi, beceri ve deneyimlerini, hedef
kitlenin yasam kalitesinde artis1 hedefleyen toplumsal bir girisim veya bir sivil toplum Orgiitii
caligmalart kapsaminda sistemli bir sekilde aktarmasi olarak tanimlanabilir. Bu tanimi analiz
ettigimizde fayda, irade, beklenti, sistem gibi alt unsurlarin dikkati ¢ektigini goriiriiz. Bunlari tek tek
ele aldigimzda, gonillilik caligmalarinin rastgele, istikrarsiz, ¢ikar saglama amaghi ve zoraki
oldugunda nasil olumsuz sonuglar dogurabilecegi daha net anlagilabilir. Hele ki bizim meslegimiz gibi
dogrudan dezavantajli birey, aile ve gruplarla calisilan mesleklerin goéniilliiliigii cok dogru ve amaca

uygun yonetebilmesi gerekmektedir.

Gontilliliik insanlarin mantiklar ile vicdanlarinin kesistigi, daha dogrusu biitiinlestigi noktada ortaya
cikmaktadir. Goniilli olmak isteyen bireyin, kendinden baska insanlara, daha genis bir ifadeyle
canlilara duyarlilig1 yiiksektir. Onlarin fayda goérecek olmasi goniillii olmasini motive eden en 6nemli
etkendir. Tabi ki bunun yanisira bireyin goniilliiliikten kendisinin de sagladigi faydalar vardir.
Psikolojik doyumu, inanglar1 dogrultusunda iyilik yapmak, toplumsal onay ve kabul gérmek, sosyal
cevresini genisletmek, kendi birikim ve deneyimlerini degerlendirmek vb. gibi bir¢ok faydadan séz
edilebilir. Buradaki hassas nokta, bireyin goniilliigii i¢inde bulundugu ¢alismanin amacinin 6tesinde
kendi faydasini éne cikaracak kontrolsiizliikte gerceklestirmemesidir. Ozellikle goniillii kaynaklarla

caligmalarini yiiriiten olusumlarin bu dengeyi ¢ok iyi gozlemlemeleri ve yonetmeleri gerekmektedir.

Gontllilik adindan da anlasilacagi gibi bireylerin Ozgiir iradeleri ile gerceklestirilecek calismalar
biitiiniidiir. Uygulamalara baktigimizda zaman zaman “zorunlu gomniilli”liiglin oldugunu goriiriiz.
Burada neden her ne olursa olsun, irade dist olan goéniilliiliik uygulamalari1 faydadan ¢ok hem goniillii
hem de hedef kitleye zarar verecektir. Diger taraftan, kendi iradesi ile goniillii olmanin “gonlii
olunca” galismalara katilmak gibi bir keyfiyeti tasidig1 anlayisi da faydadan ¢ok zarar veren bir siirece
doniisebilir. Oysa 6zellikle de dogrudan insanlara goniillii hizmet sunuyorsaniz, sizin gonliiniiziin olup
olmamasi siiregte ikinci 6nemde kalip, hizmet alanin ihtiyac1 6ncelik ve 6nem tagir. Dolayisiyla
goniilliiliikte bir istikrar, periyot, siireklilik ve uzun erimli katilim giivencesi ¢ok dnemlidir. Goniillii
caligmalar1 yonetenlerin bu detayr bastan iyi tespit edip gerekli yonlendirmeleri yapmalari ¢gok dnem

tagimaktadir.

! SHUDER Genel Bagkani
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Gontlliiliik temelinde yiiriitiilen hizmetlerde karsilikli beklentilerin gercekeiligi ve netligi diger 6nemli
bir unsurdur. Burada goniillii olan birey, hi¢bir maddi karsilik beklemeden yiiriittiigii bu calismalardan
aldigr giic ile hizmet alanin yasantisini yonlendirme, yonetme ve degistirme erkini kendinde
gormemelidir. Bu beklenti ile kargisindakini psiko-sosyal yonden orseleyecek hicbir davranis, mesaj
ve soylemde bulunmamalidir. Goniillii hizmetlerden faydalananlar da bu destegin, goniillii olmakla
birlikte  sinirhiliklart  oldugu  konusunda  bilinglendirilmeli, beklentileri bu  dogrultuda

sekillendirilmelidir.

Gontlli yiiriitiilen hizmetler, adindan anlasilamadig sekilde profesyonel olarak yonetilmelidir. Artik
gliniimiizde profesyonel goniilli yonetimi egitimleri, ¢alismalar1 gittikce artmaktadir. Bu sekilde,
toplumsal ve cevresel fayda saglayici galismalarda goniillii kaynaklarinin daha etkin ve verimli
kullanilmas1 miimkiin olabilmektedir. Sivil toplum kuruluglarinin mali komisyonlari, egitim
komisyonlar1 vb. alt birimleri ne kadar 6nemli ise giiniimiizde goniillii yonetimi komisyonu da bir o
kadar onem tagimaktadir. Bu komisyonun, goniillii bagvurularinin arttirilmasi, yapilan bagvurularin
yapilacak goriismelerle en etkin ve verimli pozisyon ve islerde degerlendirilmeleri, siirekliligin ve
istikrarin saglanmasi, fayda saglayici olmasi yoniinde goniillii yonetimini en iyi sekilde yerine

getirmesi gereklidir.

Sosyal hizmet egitiminde, goniillii kaynaklarin profesyonel yonetimi konusunda verilecek teorik ve
uygulamali egitimlerle iyi bir altyapi olusturulup, alana ¢ikan meslek elemanlarinin bu siireci

profesyonel yonetebilmeleri saglanmalidir.

Boylece, goniillii olan da goniillii hizmetten faydalananlarin da siirecten olumlu bir sekilde

etkilenmeleri, ¢caligmalarin daha kapsayici, siirdiiriilebilir ve basarili olmas1 saglanabilir.
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Mehmet Can AKTAN!

Giris

Iktisadi sistemin neden oldugu cevresel zararlari, petrol sizintisi, sera gazi, yagmur ormanlarinin
tikenisi, trafik kirliligi ve endiistriyel yasamin diger sonuglarinda gorebilmek miimkiindiir. Kiiresel
isinmanin farkli mevsim tiplerine yol agmastyla birlikte, gelecek on yillarda yasamin énemli dlglide
tahrip olacagi tahmin edilmektedir. Kuraklik, sel ve kasirgalarin yiizlerce ve hatta binlerce “cevresel
miilteci” yaratmasi nedeniyle, insani maliyet simdiden kiiresel capta aciga ¢ikmis durumdadir.
20.yiizyilin son ceyregi boyunca gevreye yonelik ilgi, kiiciik ve etkili olmayan baski gruplarinin
alanindan, diinyanin 6nde gelen iilkelerinin giindemine tasmmustir. Yesil diisiincenin bir¢ok farkli
versiyonu bulunmaktadir; fakat hepsi ¢evre meselelerinin sosyal ve politik tartismalarda oncelige
sahip olmas1 gerektigi inancinda birlesmektedir. Iklim degisikligi, diinya ¢apinda hiikiimetleri ¢evre

sorunlarini ge¢miste oldugundan daha fazla ciddiye alma yoniinde ikna etmektedir.

Hal boyle olunca, literatiirde de ifade buldugu iizere “yesil diisiince” farkli disiplinlerin ve meslek
gruplarmin ilgi alanina daha fazla girmekte olup bu alanda gerek teorik gerekse pratik calismalar
artmaktadir. Siirdiiriilebilir bir toplum ve gelecek ingasinin tesisi meselesine egilen disiplinlerden biri
olan sosyal hizmet, Bat1 literatiirii araciliiyla ¢evre sorunlarina egilmekte ve “Yesil Sosyal Hizmet”
alan1 dahilinde kendi mesleki bilgisini iretmektedir. Konu baglaminda makro bir perspektifle,
akademisyen yazar Lena Dominelli tarafindan kaleme aliman “Green Social Work (Yesil Sosyal
Hizmet)” adl1 kitap, kiiresel diizeyde sosyal hizmet teorisyenleri ve uygulayicilari i¢in giris niteliginde

onemli bir kilometre tagi olma 6zelligine sahiptir.

Bu yazida; genelde yesil diigiince 6zeldeyse yesil sosyal hizmet fikrinin temellerini hazirlayan Yesil
Sosyal Hizmet kitabinin “Girig” bdliimiinden hareketle, 21.yilizyilin giindemini yogun olarak mesgul
eden siirdiiriilebilir bir ¢evre ve gelecek arayisinda ekolojik boyuta yer verilmistir. Bu dogrultuda yesil

sosyal hizmet anlayisi ele alinmaya ¢aligilmugtir.
Sahneyi Hazirlamak

Diinya capinda gevresel krizler ve bunlarin gesitli niifus gruplar iizerindeki etkileri, 2 1.yiizyilin ikinci
ceyreginin baginda sosyal hizmet uygulamalarina meydan okumustur. Yalnizca meydana gelme siklig
degil, ayn1 zamanda karmasik oluslar1 ve verdikleri 6nemli hasarlar, Diinya’nin fiziksel ¢evresini ve
icinde yasayan sayilamayacak g¢okluktaki insan, hayvan ve bitki popiilasyonunu da etkilemistir.
Bununla iligkili olarak 2010’daki Haiti, Sili ve Christchurch depremleri ile 2011°deki Christchurch ve

Japonya depremleri gibi dogal felaketler, sebep oldugu hasarin biiyiikliigline gore yardim hizmetlerini

! Sosyal Hizmet Uzmani, Baskent Universitesi SBF Sosyal Hizmet Boliimii Arastirma Gorevlisi
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sekteye ugratmistir. Bu felaketler ayrica insan davraniglari, ekonomik gereklilikler ve sosyal
politikalar arasindaki iligkiler ile hayatta kalan felaketzedelerin yasadig1 acinin boyutunu da géz oniine
sermistir. Ornegin; Haiti’nin secgkinleri arasindaki yolsuzluk, Sili’de yap1 y&netmeliklerine
uyulmamas1 ve Japonya’daki kurumsal gizlilik, hasarin olmasi gerekenden daha pahali oldugu ve bu
felaketlerle bas etmede acil miidahalelerin bilgi, altyap1 ve kaynak eksikligi nedeniyle engellendigi
anlamima gelmektedir. S6z konusu eksikliklerin yiikiinii yoksul kadinlar, ¢ocuklar ve erkekler
cekmektedir. Felaketzedelerin deneyimleri, afetlerin kavramsallastirilmasinda ve afetlere verilen
tepkilerde cevreyi onemseyen doniisiimler talep etmektedir. Insanin iyilik halinin korunmasindan
sorumlu profesyoneller olarak sosyal hizmet uzmanlari, bu durumdan kaynaklanan zorluklarla bag

etmelidirler.

Sosyal hizmet uzmanlari insani yardim ve damigsmanlik hizmeti saglamaktayken sesleri medyada
neredeyse hi¢ duyulmamaktadir. Ek olarak, ileride meydana gelebilecek biiyiik capli tahribatlar
onleme ve afetler sirasinda ve sonrasinda ihtiyaglarin ele alinmasina yonelik politikalara iliskin karar
alma siireclerinde yer almamaktadirlar. Sosyal hizmet uzmanlarinin katilim eksikligi beklenmedik bir
durum degildir. Gorevleri, yardima ihtiya¢ duyanlarin desteklenmesini igerir. Ancak, mikro seviyedeki
uygulamalardan ders ¢ikaran sosyal politikalarin gelistirilmesini igeren daha genis uygulama
konulariyla ilgilenmeleri i¢in nadiren zamanlar1 olmaktadir. Sosyal hizmet meslegi genis kapsamli
gorevlere sahiptir ancak sosyal hizmet uzmanlari, gerek yerelde gerekse kiireselde, cevresel
felaketlerin insanlarin iyilik hali {izerindeki zararl etkileri hakkinda yapilan miizakerelerde kiiciik bir

rol oynamaktadir.

Toplumla galisan sosyal hizmet uzmanlar1 diginda, yetersiz konutlarin bulundugu yoksul yerlesim
yerlerinde sosyal hizmet miidahalesi gergeklestiren uzmanlar, hizmet alanlarin veya miiracaatgilarin
yasadig1 kotii fiziksel ¢evrenin bilincini artirmak lizere nadiren ¢alismalarda bulunmustur. Sosyal
hizmet uzmanlari, rutubetin neden oldugu solunum rahatsizligi ¢eken ¢ocuklari korumak lizere yeni bir
eve ihtiyag duyan bir aile i¢in savunuculuk yapabilir ancak bunlar toplumla c¢aligan sosyal hizmet
uzmant olmadikga, biitiin miilklerdeki eskime oOzelliklerini onarmak veya degistirmek i¢in ortak
eylemde bulunamazlar. Zira, sosyal hizmet uzmanlarimin sesleri iklim degisikligi tartigmalarinda
neredeyse hi¢ yoktur. Bununla birlikte, iklim degisikligi, dogal ve/veya endiistriyel kazalar ya da
topluluklar arasindaki c¢atismalardan kaynaklanip kaynaklanmamasina bakilmaksizin, gevresel
felaketlerin ardindan ¢esitli topluluklarla ¢alisirlar. Bir diger husus ise geleneksel yagsam tarzlarini yok
eden kurakliklar yiiziinden otlak arazilerinde yasanan kayiplardan kacan miilteciler, gittikleri

bolgelerdeki meveut gecekondu sakinleriyle gergin ¢atigmalara girmektedirler.

Akademisyen ve yazar Lena Dominelli tarafindan ifade edildigi {izere Yesil Sosyal Hizmet kitabi,
ozellikle c¢evre konularina sosyal hizmet perspektifinden bakan yaymnlarin yetersizliginden

kaynaklanan literatiirdeki boslugun doldurulmasina katkida bulunmaktadir. Bu tiir konularda yazilan
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yazilar, yoksul ve marjinalize niifuslarin ve Diinya'nin flora ve faunasinin yasam kalitesini olumsuz
yonde etkileyen jeopolitik toplumsal yapilara dayanan iktidar iliskilerini gérmezden gelme
egilimindedir. Bunlar ayrica hem insanlarin hem de gezegenin refahini arttirmak igin gerekli
degisiklikleri giivence altina alabilecek eylemleri onaylamamaktadir. “Yesil sosyal hizmet”; ¢evresel
krize verilen yanitlarin yoksulluga, yapisal esitsizliklere, sosyo-ekonomik farkliliklara, sanayilesme
stireclerine, tiiketim kaliplarina, kiiresel bagimliliklara ve sinirli dogal kaynaklara karsi nasil meydan

okudugu ve bunlar1 nasil ele aldig: tizerine odaklanmaktadir.

Sosyal hizmetin mesleki uygulamalari, yerel ve kiiresel baglamda, kiiltlirel agidan birbiriyle alakali
olan popiilasyonlar1 ve iilkeler arasi kiiresel etkilesimleri gelistirmek i¢in ¢aba harcamak zorundadir.
Bu hedef ¢evreyi; fiziksel ve maddi gercekleri, sosyo-ekonomik, politik ve kiiltiirel yapilari, bireylerin
sembolik olarak hayatlarini, nefes alip verdigi alam1 bir araya getiren, manevi ve duygusal mekanlar

kapsayan, sosyal olarak olusturulmus anlamli bir sdylem alan1 olarak yapilandirmaktadir.

Yoksullugun sosyal adalete dair yapisal yaklasimi, cagdas vatandashigin, yoksullugun {istesinden
gelemeyen ya da iklim degisikligi de dahil olmak iizere toplumsal sorunlara piyasa temelli ¢ozlimler
iiretemeyen diisiik gelirli insanlardan yoksun birakildigini iddia etmektedir. Bu gruplarin, bireylerin
enerji tasarruflu cihazlar almasini saglayacak yeni, yenilenebilir 'yesil' teknolojileri satin almaya da
giicleri yetmemektedir. Bu strateji, hiikiimetlerin toplumda ¢6ziim aramalari igin Bat1 Avrupa, Kanada
ve ABD genelinde meydana gelen kamu harcamalar1 kesintileriyle baglantili kaynaklarin eksikligini
elestirmektedir. Devlet, bakim sorumluluklari ile kendini temize ¢ekmeye c¢alismaktadir. Burdens
olarak ifade edilen bu sorumluluklar, David Cameron tarafindan Ingiltere'de ortaya atilan 'Big Society'

fikriyle 6rneklendirilmistir.
Yeni Bir Séylem Alami inga Etmek

Sosyal hizmet egitimcileri ekolojik ya da g¢evresel sosyal hizmet bagligi altinda yazilar kaleme
almislardir. Bu ¢alismalar; Van Wormer ve Besthorn (2011) tarafindan yazilan “Human Behaviour
and the Social Environment (Insan Davramsi ve Sosyal Cevre)”, John Coates (2003)’in yazdig1
“Ecology and Social Work (Ekoloji ve Sosyal Hizmet)” ile Gill ve Jack’in kaleme aldig1 “Children and
Families in Context (Baglam Icindeki Cocuk ve Aileler) igermektedir. Bu ¢alismalar dncelikle sistem
yaklagimu ile sosyal gevreyi ve bireyin sosyal ¢evre i¢indeki yerini yansitmaktadir. Hem fiziki hem de
beseri sosyo-kiiltiirel ¢evreleri yok eden sosyal ve ekonomik gelismelerin yapisal analizi ile daha az
ilgilidirler. Mevcut sosyo-ekonomik iliskilerin degistirilmesi amaciyla yasamin toplumsal ve fiziksel
unsurlarina gémiilmezler. Derinlemesine Yesil Sosyal Hizmet i¢in sosyal hizmet uzmanlarinin fiziksel
cevreye olan ilgisini artirmak iizere ugrasan, Besthorn ve Coates gibi yazarlan igeren bir Kiiresel
Ittifak bulunmaktadir. ittifakin etkileri smirlidir ancak bu konular1 tartismak iizere birka¢ konferans
diizenlemislerdir. Michael Ungar (2002)in marjinal gruplar i¢in ¢evre haklar1 ve siirdiirilebilir

topluluklarin olusturulmast hakkindaki makalesi, insan haklariin Onemini vurgulayarak bu
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tartismalara daha derin bir boyut getirmektedir. Sosyal hizmet konularina deginmekle birlikte, eseri bu
kitabin taramasindan yoksundur. Ungar, uygulayicilar1 daha siirdiiriilebilir, sosyal ve ¢evresel acidan
adil bir diinya yaratmak ic¢in normal smirlarmin disinda c¢alismaya tesvik edebilecek vaka

incelemelerini de kullanmamustir.

Editorlii kitaplardaki yazarlardan higbiri, ana-akim sosyal hizmetle mesgul degildir; uygulamay1 da
kapsamazlar. Bir digeri, Brown ve Garver (2009) tarafindan yazilan “Right Relationship: Building a
Whole Earth Economy” (Dogru Iligki: Biitin Bir Diinya Ekonomisi Olusturmak) adli kitap ise
kapitalist ekonomik gelismeyi, 6zellikle de neoliberal ekonominin gelisimini, insan refahim yok
etmesi bakimindan elestirmektedir. Ancak, neoliberalizmin yikici ilkelerine direnmek igin pratik
meseleler hakkinda soyleyecek ¢ok sey yoktur. Sosyal hizmet uzmanlari, insanlarin alternatif
ekonomik topluluk modelleri araciligiyla hayatlarini yeniden insa etmelerine destek olurken yaptiklar
gibi, ekonomide daha kolektif ve birbirine bagimli yaklagimlari savunmakta; mikro finansman ve
kaynaklarin havuzda toplandig1 kredi birligi girisimleri iizerinde durmaktadirlar. Kati Narhi (2004),
“sosyal hizmette eko-sosyal yaklagim” olarak gordiigii yapisal esitsizlikleri dikkate almakta fakat
ekolojik meselelerin dar bir alani ile Finlandiya'da kii¢iik bir bolge {izerinde yogunlagmaktadir. Nancy
Mary (2008)'nin kitabindaki hedefler siirdiiriilebilir bir diinyadaki uygulamalari kapsamamakta olup
sanayilesme ve tiiketimciligi elestirmektedir. McKinnon (2008), cevresel konularla sinirli bir ugrasa
sahipken, ekolojik meselelerin sosyal hizmetin deger temeli ile olan ilgilerini vurgulamaktadir.
Kapsami ve alan1 g6z Oniine alindiginda, “Green Social Work (Yesil Sosyal Hizmet)” yeni bir zemin

hazirlamay1 hedeflemektedir.

Genelde yesil diigiince, 6zeldeyse yesil sosyal hizmet; insanlifin ve gezegenin refahimin arttirilmasi
icin azinligin gereksinimlerini karsilayan bir sanayilesme modelini elestirerek yapisal esitsizliklerin
ortadan kaldirilmasi baglaminda, “cevresel ve sosyal adalet” konulariyla ilgilenmektedir. Sosyal
hizmetlerde ekolojik olmak; esitsiz dagilimda kok salmis olan toplumsal problemleri ¢dzmede
kargiliklilik ve dayanigsmayir savunmak igin kisisel davraniglari ve toplumsal oOrgiitlenmenin ve
marjinalitenin yapisal Ozelliklerini ele alan biitiinsel bir yaklagimi kapsar: Diinya'nin kaynaklari,
teknolojik yenilikleri ve insanin iyilik halini arttirmak i¢in kullanilabilecek sosyal kosullar... Bunlarin
diinyaya adil bir sekilde yayilmasi gerekirken, ayn1 zamanda insanlar ve diger canlilar arasindaki
kargilikli bagimliliklar: kabul etmek ve diinyanin sinirli fiziksel kaynaklarina saygi gdstermek gerekir.
“Ekolojik sosyal hizmet uzmanlar1” i¢in asil miicadele, bugiin marjinallesmis halklar i¢in yasam
kalitesini artirmak tizere calisirken aynm1 zamanda gelecek nesiller i¢in diinyanin ge¢misini de
muhafaza etmektir. Bunu; tim bireylerin, hayvanlarin ve bitkilerin iyiliginden istifade etmeye
konumlandirmak, mevcut esit olmayan toplumsal iligkilere alternatifler gelistirmede ¢ok onemlidir.
Gezegenin refahini arttirmak, Bati toplumlar1 ile Hindistan, Cin ve Brezilya gibi yiikselen
ekonomilerde ortaya ¢ikan orta siniflar tarafindan belirlenen tiiketici yagsam big¢imlerinin azaltilmasini

gerektirir. Sadece yatinmlarindan kar elde etmek isteyenlerin degil, tiim paydaslarin ihtiyaglarini
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hesaba katan yeni ekonomik paradigmalarin gelistirilmesi, insan popiilasyonlarinda 6ngdriilen biiyiime

icin daha biiyiik planlama ile biyosferin ve fiziksel alanlarin korunmas1 gerekmektedir.

Yesil Sosyal Hizmet; ayrica esitler arasindaki etkilesime, insanlarin, hayvanlarin ve bitkilerin iyilik
halinin ve fiziksel ¢evrelerin korunmasina odaklanarak sosyal hizmette biiyiik l¢iide ihmal edilen bir
alanda belirli bir ¢alisma konusu yaratmayi amaglamaktadir. Hava, su, maden kaynaklar1 ile ¢evre
haklar1 ve sosyal adalet baglamindaki birincil {rlinler de dahil olmak iizere konut stoku, elektrik
hatlari, ulagim ve iletisim altyapilarin1 ve dogal ¢evreyi kapsar. Konunun sosyal ve g¢evresel adalet
boyutu; marjinallesme, yapisal esitsizlikler, insan haklar1 ile aktif vatandaglig1 yesil sosyal hizmetin
giindemine getirmekte ve ‘Gezegeni' koruma g¢ergevesinde yeni miidahale modelleri yaratilmasi igin
cagrida bulunmaktadir. Bunu basarmak i¢in de insanlar ve g¢evreleri arasindaki neoliberal kapitalist

iligkileri yeniden diisiinmek kaginilmaz hale gelmektedir.
Yesil Sosyal Hizmetin Gerekgesi

Bir meslek olarak sosyal hizmet, ¢evresel konulara yonelmistir ve kapsamli bir sekilde degil fakat
sinirl1 olsa da bunu yapmaya devam etmektedir. Yesil sosyal hizmet —Lena Dominelli tarafindan
tanimlandig iizere- ¢esitli ¢cevreler ve bunlarin insan davranislar iizerindeki etkisi hakkinda biitiinciil
bir anlayisa sahiptir. Terapotik amaglar icin kullanilmis olmasina ragmen, c¢evre kendi bagina
toplumsal olarak insa edilmis bir varliktir; insanlar kendi amaclarin1 gergeklestirmek icin
kullandiklarinda bile sonuna kadar bir ara¢ degildir ve buna saygi duyulmalidir. Insanlar, ¢evreye ve
digerlerine saygi duymak ve deger vermek i¢in bir toplumda ait olma ihtiyaci hissederler. Aksi
takdirde, yabancilasma ve baskalarindan uzaklagsma, daha fazla rahatsiz edici davranisi veya sosyal

diizensizligi beraberinde getirir.

Lena Dominelli yesil sosyal hizmeti; insanlar arasindaki hakim yapisal esitsizlikler ile giic ve
kaynaklarin adil olmayan dagilimina deginen esitlik¢i bir ¢cercevede, ¢cevrenin korunmasi ve insanlarla
onlarin sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve fiziksel c¢evreleri arasindaki karsilikli bagimliliklarin
biitlinlestirilmesi yoluyla insanlarin refahini artirmak i¢in miidahale eden uygulamanin bir pargasi
olarak tanimlamaktadir. Bunlara dikkat etmek, sosyal hizmet uzmanlarinin kimlik ve yeniden dagitim
politikalarin1 ele almalarimi1 ve insanlarin, g¢evreyi amaglar1 i¢in sOmiiriilecek bir ara¢ olarak
degerlendirmemelerini gerektirir. Kimlik siyaseti ve yeniden dagitim politikasiyla ilgilenen Yesil
Sosyal Hizmet adli kaynak ise insanlar ile sosyal ve fiziksel ¢evreler arasindaki etkilesimde, sosyal
hizmeti ‘derinlemesine ekolojik yaklasim’ ile giindeme getiren konunun Gtesine gegmektedir. Sosyal
ve fiziksel ortamlar birbiriyle iliskilidir, birbirleriyle etkilesime geger ve birbirlerini etkiler. Bu durum
ise sosyal hizmet uzmanlarinin su sekilde hareket etme kapasitelerini kesfetmeyi icerir: Savunucular;
insanlar1, topluluklar1 ve kaynaklar1 oOrgiitleyen harekete gegiriciler ve organizatorler; politika

yapicilar etkileyebilen lobiciler ve bireysel sikintilara yanit verebilecek terapotik uzmanlar...
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Sonug¢

Hiikiimetleri ve ¢ok uluslu sirketleri kararlarindan sorumlu tutan, topluluk temelli uygulamalarda ve
bunlarin araciligryla uygulanan yesil sosyal hizmet yaklasimi; tiim halklarin refahinin korunmasi ile
simdiki ve gelecek nesiller i¢in gevrenin korunmasi ve/veya gelistirilmesi igin siirdiiriilebilir yagsam
bigimlerinin gelistirilmesinde hayati 6nem tagimaktadir. Bu model Lena Dominelli tarafindan “Yesil
Sosyal Hizmet” olarak adlandirilmistir. Bu model, sosyal hizmet uzmanlarinin toplumdaki insanlarla
giinliik yasam pratikleri yoluyla yakin bir sekilde ¢aligmalarini igerir: Biitiin canlilarin sosyo-kiiltiirel
ve fiziki cevrelerine saygi gostermek, yoksullugu azaltmayi amaglayanlar da dahil olmak tizere
ekonomik faaliyetler gergeklestirmek ve sosyal ve gevresel adaleti desteklemek... Bu ise sosyal hizmet
uzmanlarinin yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi diizeylerde harekete gecmelerini, giiciin ve sosyal
kaynaklarin esit dagilimmi ve diinyanin fiziksel nimetlerinin korunmasimi kolaylastiracak

degisiklikleri savunmak iizere olusturduklar orgiitleri kullanmalarini gerektirir.

Sonug olarak; i¢inde yasadigimiz 21.yiizyil itibariyle diinya niifusunun artma egilimi devam etmekte
fakat yerkiirenin altyap1 ve listyapi olanaklari ayn1 dl¢ilide artan talebe karsilik verememektedir. Bu ise
sirdiiriilebilir bir gelecek umutlarimi tehdit eden en Onemli unsurlardandir. Ayni zamanda
kiiresellesme, kapitalist iiretim iligkileri ve neoliberal politikalar, diinyanin gerek dogal kaynaklar
gerekse kaynaklarin boliisiimii noktasinda bir diger ekolojik risk unsurlarini barindirmaktadir.
Dolayisiyla siirdiiriilebilir bir ¢cevre ve gelecek kusaklara aktarilabilecek ekolojik kaynaklarin varlig
icin ¢ok daha ciddi yapisal onlemlerin alinmasi zorunlu hale gelmektedir. Bu noktada pek ¢ok farkli
disiplin yeni teoriler ve yaklasimlar ortaya atmaktadir; sosyal hizmet disiplini agisindan ortaya
konulan giincel yaklagimlardan biri olan Yesil Sosyal Hizmet diisiincesi ise konu kapsaminda oldukca

yapisal ve radikal ¢6zlim setleri ortaya koymaktadir.
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NUKLEER SART MI?:
NUKLEER ENERJI KARSISINDA SOSYAL HiZMETIN YANITI

Merve Deniz Pak*

GIRIS

Niikleer, Ingilizce’de “nucleus” olarak ifade edilen, “cekirdek ile ilgili ve iligkili” olan kavramlari
tanimlamak i¢in kullanilir. Niikleer enerji ise “hafif atom ¢ekirdeklerinin kaynasarak daha agir bir
cekirdek olusturduklart ya da agir bir ¢ekirdegin iki ve daha ¢ok parcaya boliindiigii niikleer
tepkimeler sirasinda agiga ¢ikan ¢ok biiyiik miktardaki enerji” kavramim karsilar (Afgan ve Carvalho,
2002). Niikleer enerjinin 1879 yilinda Uranyum’un kesfiyle beraber baslayan yolculugu, sanayi
devrimiyle birlikte gerek endiistriyel alanlarda gerekse giinliik yasamda giderek artan enerji ihtiyacinin
karsilanmasinda 6nemli bir doniim noktasi olmustur. Fakat bu 6nemli bulus, insanlik tarihindeki en
can yakici felaketlerin olusmasina neden olan faktdrler arasinda 6n siralarda yer almistir. Bugiin de
dahil olmak {izere, niikleer endiistri tiim diinyada insan sagligi, ulusal giivenlik ve ekolojik denge i¢in
ciddi riskler olusturan kirli, tehlikeli ve pahali bir enerji bi¢imi olarak varligini siirdiirmektedir (Yildirim
ve Ornek, 2007). Gergeklesen felaketler, diinya iizerindeki tiim canlhlarin saghigmi olumsuz etkilemis ve
dahasi Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin 22-27. maddeleri arasinda ifade edilen “diinyevi iiriinlerden
faydalanma ve yeteneklerini sonuna kadar gelistirme hakki” olarak tanimlanan haklarin kullanilmasini
biiyiikk olgiide tehlikeye atmistir. Bu durum karsisinda, insan haklari meslegi olan sosyal hizmetin
yanitsiz kalmasi miimkiin degildir. Buradan hareketle bu caligmada niikleer enerji karsisinda sosyal

hizmetin yanitinin nasil olabilecegi {izerinde durulacaktir.
NUKLEER ENERJi VE OZELLIiKLERIi

Niikleer enerji, agir radyoaktif (Uranyum gibi) atomlarinin bir nétronun ¢arpmasi ile daha kiigiik
atomlara boliinmesi (fisyon) veya hafif radyoaktif atomlarm birleserek daha agir atomlar1 olusturmasi
(flizyon) sonucu ortaya ¢ikar. 1934 yilinda atomun pargalanmasi ile giindeme gelen niikleer enerji
konusu, Ikinci Diinya Savasi sirasinda Japonya’nm Hirosima ve Nagazaki kentlerine atilan atom
bombalar1 ile tim diinyaya duyurulmustur. Bu yiiksek enerjinin ortaya ¢ikmasi da hem bilim
insanlarinin hem de sanayicilerin, savunma sanayisinde gorev alanlarin ve politikacilarin ilgisini
fazlastyla ¢ekmistir. Bu anlamda niikleer enerjinin kullanimima yonelik yatirrmlar baslamistir (Isbilen,
2018). Bu enerjinin kullamilmasinda elektrik enerjisi tireten tesisler oldukc¢a dnemli bir tutmakta ve bu
tesislere “niikleer santral” veya “niikleer reaktdr” ismi verilmektedir. Ilk niikleer reaktdr 1942 yilinda

Amerika Birlesik Devletleri’nin Chicago, Illinois kentinde kurulmus olup elektrik iireten ilk ticari

! Ars. Gor., Baskent Universitesi, Saglk Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal Hizmet B&limii
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niikleer gii¢ santral yine Amerika Birlesik Devletleri’ nin Pennsylvania kentinde 1957 yilinda isletmeye

girmistir (Fischer, 1997).

Niikleer enerjinin avantaj ve dezavantajlar1 konusunda celiskili ve cesitli fikirler bulunmaktadir.
Avantajlar acisindan bakildiginda; az ham maddeyle yiiksek enerji aciga ¢ikmasi, hammadde
maliyetlerinin disiik olmasi, agiga ¢ikan enerjinin depolanabilmesi, Fosil yakitlara alternatif enerji
kaynag1 olarak kullanilabilmesi, kiiresel i1sinmaya karsi alternatif enerji kaynagi olmasi, niikleer
santrallerin kurulmasi igin genis alanlara gereksinim duyulmamasi1 ve niikleer atiklarn geri
doniisiimiiniin olanakli olmasi gibi noktalar &ne ¢ikmaktadir. Ote yandan niikleer enerjinin
dezavantajli yonlerinin olduguna dair goriisler de mevcuttur. Ornegin, niikleer santrallerin agir
radyoaktif maddelerle ¢alismasi ciddi bir risktir. Bu atiklarin radyasyon yaymasi, dogru sekilde
saklanmamasi, giivenli bir bolgede bertaraf edilmemesi, radyoaktif sizintilarin ve niikleer kazalarin
olugmasi, radyoaktif atiklarin atmosfere yayilmasi ve uzun siire varligini korumasi, topragi, havayi ve
suyu kirletmesi ve atiklarin niikleer silah yapiminda da kullanilabilmesi pek c¢ok sorun alam
yaratmaktadir. Bu yoniiyle niikleer enerjinin ¢evre dostu olduguna yonelik goriislerin karsisinda duran
caligmalar bulunmakta; bu santrallerin digerlerinden farkli madde kullanmasi, giivenlik 6nlemlerinin
daha da fazla alinmasi gerekliligini ortaya cikartmaktadir. Dahasi, niikleer santrallerde uranyum
kullanilmasi akciger kanseri, tiiberkiiloz ve diger solunum yolu hastaliklarina sebep olmakta; uranyum
atik sular1 nehirleri ve golleri kirletmekte ve yasamin sona ermesine yol agmaktadir. Niikleer
santrallerde kaza riskinin yiiksek olduguna dair ¢alismalar da mevcuttur. Bu nedenle 6zellikle deprem,
toprak kaymasi, ¢1g diismesi gibi dogal afetler agisindan santrallerin kurulacag: yerlerin se¢iminde risk
degerlendirmesi yapilmali, niikleer santraller biiyilk kentler ve yogun niifuslu bolgelerden uzak
konumlara kurulmalidir (Temurgin ve Aliagaoglu, 2003). Diger taraftan niikleer enerjinin terérizm ve
niikleer savag gibi ¢ok ciddi riskleri beraberinde getirebilecegi goz 6niine alindiginda son derece tehlikeli

oldugu da agiktir.

DUNYADA VE TURKIYE’DE NUKLEER SANTRALLER

Diinya capinda niikleer enerjinin kullaniminda olumsuz sonuglari olan pek ¢ok niikleer reaktor kazasi
yasanmustir. Bu kazalardan ilki 1957 yilinda Ingiltere’de radyoaktif maddelerin havaya karistigi, ortaya
¢ikan yanginin saatlerce kontrol altina alinamadigi ve bunun sonucunda o bolgede yer alan giftliklerde
iiretilen ve bu olay sonucunda kirlenerek binlerce litre siitiin imha edildigi Sellafield reaktér kazasidir.
Yine ayn1 y1l Rusya’da sogutma aksamasi nedeniyle sivi atik tankinda yangin meydana gelmesiyle
binlerce kilometrekarelik alanin yiiksek dozda kirlendigi ve yerlesim yerlerinin haritadan silindigi
Kyshtym patlamasidir. 1979 yilinda ise niikleer reaktdrde radyasyon salmimmi meydana gelen Amerika
Birlesik Devletleri’ndeki Three Mile Adasi Santralinde pek ¢ok cocuk ve hamile kadin bolgeden
giicliikle uzaklastirilmig, 1979-1993 yillar1 arasinda maliyeti ¢ok yiiksek olan temizleme c¢aligmalart

yapilmustir. Niikleer santral kazalari igerisinde en ciddi sonuglardan biri 1986 yilinda gergeklesen
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Cernobil patlamasi olmustur. Bunun sonucu olarak biiyilk miktarda radyoaktif materyal cevreye
yayillmustir. Tiirkiye de dahil olmak {izere ¢ok genis alanlara yayilan radyoaktif kirlenmenin uzun vadeli
etkileri ozellikle cocuklarda goriilmeye baslamistir. Kanser vakalarinda artis ve genetik mutasyonlar
meydana gelmistir. 1999 yilinda ise Japonya’daki Tokaimura niikleer santralinde zincirleme reaksiyon
baslamig ve radyoaktif madde yayilmistir. Yine Japonya’da 2011 yilinda Fukoshima niikleer santralinde
gelen 9.0 biylkliigiindeki Tohoku depremi nedeniyle olusan sarsintida ve tsunamide Cernobil
kazasindan daha ciddi bi¢imde radyoaktif madde salimimi ger¢eklesmistir. Yasanan tiim bu niikleer
kazalara ragmen bugiin diinya tizerinde 35 niikleer santral ve dort yiizden fazla reaktér bulunmakta ve

enerji gereksiniminin bir kismi bu sistemler araciligiyla saglanmaktadir (Giinalp, 2017).

Tiirkiye’de niikleer enerjiyle ilgili ¢alismalar 1956 yilinda kurulan “Atom Enerjisi Komisyonu™ ile
baslamistir. Akabinde 1957 yilinda Birlesmis Milletler gatist altindaki Uluslararasi Atom Enerjisi Ajansi
kurucu iiyeligi ile bu alandaki ¢alismalar uluslararas1 boyut kazanmustir. ilk niikleer enerji denemesi
Cekmece Niikleer Arastirma ve Egitim Merkezi tarafindan 1962 yilinda yapilmistir. 1976 yilinda ilk
niikleer santral ¢alismalarina zemin hazirlayacak Akkuyu sahasi i¢in lisans onaylanmustir. 1977-1979
yillar1 arasinda iptal edilen ihale, Tiirkiye nin 1980 yilinda “Niikleer Silahlarmn Yayilmasinin Onlenmesi
Anlagmasin” onaylayarak niikleer silah imal etmeyecegini ve bunlarin yayilmasina da araci
olmayacagini taahhiit etmesiyle yeniden giindeme gelmistir. Bunun sonucunda 1982 yilinda Tiirkiye
Atom Enerjisi Kurumu kurulmustur. 1986’da Cernobil niikleer santral kazasinin yarattigi olumsuz
ortam dolayisiyla Tiirkiye’de niikleer santrallerle ilgili calismalar askiya alinmigtir. 90’11 yillarda ise
niikleer gii¢ santrali ile ilgili olarak ihaleler gerceklestirilmistir; Tiirkiye’nin ilk niikleer santrali sahasi
olarak Sinop’un secildigi aciklanmistir. Bu siiregte niikleer santrallerle ilgili en 6nemli gelismeler
1995 yilinda Giiney Kore, 2010 yilinda Rusya ve 2013 yilinda Japonya ile imzalanan anlagmalar
olmustur (Iseri ve Ozen, 2012). Bugiin halen Mersin (Akkuyu Niikleer Gii¢ Santrali), Sinop (Sinop
Niikleer Enerji Santrali) ve Kirklareli igneada bdlgesinde niikleer santral kurulumu ¢alismalar1 devam

etmektedir.
NUKLEER ENERJiYi SOSYAL HiZMET BAGLAMINDA YENIDEN DUSUNMEK

Teknolojinin tiim {iretim siireclerinde kullanilmaya baslamasiyla beraber tiim diinyada enerji
gereksinimi giinden giine artmaya baslamistir. Bu durum da devletlerin yeni enerji iiretim yontemleri
aramalarinda biiyiik bir motivasyon kaynagi olmustur. Niikleer enerjiye yonelim de bu noktada dikkat
¢eken Onemli atilimlara zemin hazirlamigtir. Devletlerin enerji kaynagi segmedeki tercihleri sosyal,
ekonomik ve politik agilardan kritik 6neme sahiptir. Enerji gereksinimi, maliyet, hizmet almadaki
karmasiklik ve cesitli enerji kaynaklari ile baglantili risklerin dogasi, politik, ekonomik ve oOrgiitsel
acilardan karar alma mekanizmalarini sinirlamaktadir. Bu noktada sosyal hizmetin bulundugu yer
sliphesiz, niikleer enerjinin insanlarin gereksinimlerini karsilamada yarattigi etkiler odaginda

olmaktadir. Diinyadaki sosyal hizmet uzmanlari, yerel topluluklarda sosyal, ekonomik ve g¢evre
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konularini bir araya getirerek siirdiiriilebilir sosyal gelismeyi desteklemede potansiyel olarak énemli
bir rol oynamaktadir. Sosyal Hizmet ve Sosyal Kalkinma i¢in Global Ajanda sosyal hizmetin profilini
giiclendirmek i¢in Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Federasyonu (IFSW), Uluslararasi Sosyal
Hizmet Okullart Birligi (IASSW) ve Uluslararasi Sosyal Refah Konseyi (ICSW) tarafindan
tasarlanmistir. Sosyal hizmet uzmanlariin politika gelistirmeye daha giiglii bir katkida bulunmalarini
saglamak amaciyla diizenlenmistir. Global Ajanda dort 6ncelikli alana odaklanmaktadir: (1) sosyal ve
ekonomik esitligin tesvik edilmesi, (2) insan onurunu ve degerini arttirmak, (3) siirdiiriilebilir ¢evre
icin ¢aligmak (4) insan iliskilerinin oneminin taninmasini giiclendirmek. Niikleer enerji karsisinda
zarar gdormeyi engellemek i¢in de sosyal, ekonomik ve g¢evresel sorunlara cevap olarak toplumsal
kapasite gelistirmeyi tesvik etmek i¢in sosyal hizmet uzmanlarina gesitli roller diismektedir (Drolet ve
ark., 2014).

Dominelli’ye (2012) gore sosyal hizmet uzmaninin, niikleer enerji kullaniminda rol alan sorumlularin
ekolojik yasamda yer alan tiim dgelerin (insanlar, hayvanlar, bitkiler, diger tiim canlilar gibi) niikleer
enerjinin ortaya ¢ikardigi olumsuz etkiler karsisinda haklarinin korunmasini saglayacak halihazirda
var olan sosyal kaynaklarin, sorumluluk aglarinin ve yasal araglarin 6nemi géz 6niine alinmalidir. Bu
baglamda gergeklestirilecek sosyal hizmet miidahaleleri ulusal, bolgesel veya uluslararas1 hareketler
gerektirebilir. Bu ylizden toplum hizmetlerinde calisanlar da dahil olmak {izere sosyal hizmet
uzmanlar1 biitiin bu seviyelerde bilgi, kaynak ve miittefik edinmek zorundadir. Bu alanda ¢alisan
sosyal hizmet uzmanlarinin zayiflik ve direng, risk analizi yapma ve risk azaltma, etki analizi, uyum
ve bas etme mekanizmalari gibi kavramlar konusunda bilgi sahibi olmak sosyal hizmet uzmanlarinin
bilgi repertuar1 igin biiyiik 6nem tasimaktadir. Gii¢ bazli yaklasimlar zayiflig1 azaltmak ve direnci

arttirmak i¢in 6nemlidir.

Niikleer enerji kullaniminda “insan1” odak alan c¢alismalarda da genellikle risk teorisi, sosyal risk
degerlendirmesi ve risk degerlendirmesine yonelik kurumsal cevaplar 6ne ¢ikmaktadir. Bu
literatiirdeki temel dayanak, “elestirel biling” sahibi olarak toplumu olusturan bireylerin riskleri
uzmanlardan farkli sekillerde gormesidir. Burada sz edilen risk “insan eylemlerinin, durumlarin ya da
olaylarin, insanlarin degerinin ne oldugunu etkileyecek sonuglara yol agmasi olasilig1” olarak
anlagilmaktadir (Rohrmann ve Renn, 2000). Bu tanimin merkezinde insani degerler yer almaktadir.
“Insan- Ekosistem Paradigmas1” olarak tamimlanan “Yeni Ekolojik Paradigma” insani degerlerin bu
doniisiimiine dayanmaktadir. Bireyler, aileler, topluluklar, gelecek nesiller, fiziksel ¢evre, vahsi yasam
ve insani degerlerin diger bircok boyutu niikleer enerjinin gelisiminde cesitli sorunsallar yaratir
(Coates ve Gray, 2012). Fakat sosyal hizmet mesleginin bakis a¢isinda, insani degerler 1s181nda riskler
ve risk yonetimi hakkinda konusmak gerekir. Bu baglanti, degerlere bagli oldugundan, risk
degerlendirmesi ve yonetimi etik bir miizakere olarak konumlandirilmaktadir (Gray ve Coates, 2012).
Burada 6nemli bir nokta, risklerin (6zellikle niikleer enerji kullaniminin yarattig1 sonuglar agisindan)

insanlarin kendileri i¢in 6nemli gordiikleriyle ayrilmaz bir sekilde baglantili oldugu ve dolayisiyla
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genis anlamda bir risk meselesini temsil ettikleridir. Bu noktada niikleer enerji kullaniminda etik
olarak karar vermek, bu siirecin ayrilmaz bir pargasidir. Diger hususlar - teknik sorunlar, ekonomik
hesaplamalar, olasi ekolojik hasarlar, iklim degisikligi, risk degerlendirmeleri ve benzeri — niikleer
enerji konusunda karar verme siirecine giren bilgi parcalaridir. Karar verme siirecine dahil olan
toplum, yapilarin i¢inde aktor yani agency olmasiyla beraber giiclenecek ve boylelikle iyilik olarak
gordiikleri seylere ve her bir bilgi par¢asina hangi degeri eklediklerine bagli olarak “kendi soziinii

sOyleme giiciinii” elde edeceklerdir (Chalmers, 2012).

Niikleer enerji alaninda politika yapicilar ve endiistri alaninda s6z sahibi olanlar niikleer tartigmay1
sekillendirmede etkilidir. Ancak sivil toplumdaki gruplar da bu tartismaya cesitli sekillerde katkida
bulunurlar. Sosyal hizmet uzmanlar1 niikleer enerjinin yaratabilecegi riskler karsisinda genellikle
toplumsal hareketler agisindan bu sivil toplum orgiitlerine bagvurur (Webb, 2006). Bu alandaki
toplumsal hareket diisiincesi, toplumsal degisimi etkilemek i¢in ortaya ¢ikan bir grup eylem ya da
kolektif eylem bigimi olarak tanimlanir. Sosyal hizmet uzmanlar1 da miiracaatcilarla beraber bir baski
grubu olusturulmasi yoniinde ¢alismalar yapabilir. Bu baglamda anti-niikleer hareket 6rnek olarak
gosterilebilir. Ozellikle 1970'lerin basindaki enerji krizinden sonra biiyiik bir toplumsal hareket olarak
ortaya cikan Anti-niikleer hareket, niikleer santrallere ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan atiklarin

niikleer silah olarak kullanilmasina karsidir.

Zapf (2009) sosyal hizmet uzmanlarmin 6zellikle uygulamalarinda “gevre icinde insan” prensibini
benimsedikleri ve “cevreci devlet” kavraminin olusturulmasinda anahtar bir rol oynayabilecekleri i¢in,
niikleer enerji ve yarattig1 sonuclar ile ilgilenmelerinin yerinde oldugunu savunmaktadir. Bu nedenle
sosyal hizmet uzmanlarina ekolojik konularla ilgilenmeleri i¢in ¢agrida bulunmaktadir. Dominelli
(2012) ise bu siirecte giic iligkilerinin ve baskinin analiz edilmesi gerektigini, insan haklar1 ve sosyal
adaletin de dahil oldugu uygulamalarin 6nemini vurgulamaktadir. Bu dogrultuda sosyal hizmet
uzmanlarinin niikleer risklerin topluluklar iizerindeki etkisini ve miiracaat¢ilarin fiziksel, sosyal,
ekonomik, kiiltiirel ve psikolojik ¢evreyi bilmelerine yardimci olma gibi rollerinin bulunduguna isaret
etmektedir. Bununla beraber sosyal hizmet uzmanlarinin niikleer kazalardan etkilenen miiracaatgilarin
su, yemek, barinak ve tibbi yardim almalarin1 saglamak; sagliga zararli olabilecek herhangi bir durum
icin ¢6ziim bulmak; endiistriyel veya fiziksel cevre felaketlerine dahil olmus olmanin getirdigi
travmalarla basa ¢ikmak; fiziksel ¢evreyi temizleme ve arindirma iglemlerini desteklemek; bu tip
felaketlerin gelecekte yasanmasini engellemek i¢in plan yapmak; birey ve toplum direncini arttirmak

gibi rollerinin oldugu da belirtilmektedir.
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GIRIS

Iletisim siirecinde bireyler birbirlerini anlamaya ve kendilerini anlatmaya ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu
baglamda iletisim kavrami daha derin bir boyut kazanmaktadir ve bu kazanimin en biiyiik
saglayicilaridan biri “empati”dir. Iletisimin en 6nemli 6gelerinden biri olan empati, kendi duygu ve
ihtiyaglarimizin farkinda olup yasadigimiz anda bulunurken; karsimizdaki bireyin duygularini,

ihtiyaglarini ve diisiincelerini saygi ile anladigimiz ve anladigimizi yansittigimiz takdirde saglanabilir.

Aksi halde empati kurma siireci tamamlanmayacaktir.

Bir¢cok mesleki disiplinde oldugu gibi sosyal hizmet ve psikoloji disiplinleri de esas olarak, hem
siirekli bir anlam arayiginda olan hem de anlasilmaya ihtiyaci olan “insanla” g¢aligmaktadir. Bu
baglamda meslek elemanlar1 danisanlan ile iletisim kurarken empati kurma beceri ve bilincine sahip
olmalidir. Empatinin mesleki uygulamalara bir¢ok faydasinin olmasi ile birlikte, bu konuya iligkin
bilgi ve becerilerin hayata gegirilmesi hem insanlarin sosyal iligkilerini gii¢lendirip toplumun refah
seviyesini artiracak hem de sosyal hizmet ve psikoloji alaninda ¢alisan meslek elemanlarinin rollerini

en saglikli sekilde yerine getirmelerini ve kaliteli hizmet sunabilmelerini saglayacaktir.

Meslek elemanlarinin kaliteli hizmet sunabilmeleri konusunda empati becerilerinin gelismesine
yonelik aldiklar egitim olduk¢a Onemlidir. Dolayistyla iiniversitelerin sosyal hizmet ve psikoloji
boliimlerinde egitim alan 6grencilerin; teorik ve pratik derslerinin niteligi, egitim hayatlar siiresince
gordiikleri uygulamalar, bireysel ozellikleri ve ¢evreleriyle olan iligkileri empati becerilerinin

gelismesi baglaminda belirleyicidir.

Hizmet alanlarin biyopsikososyal gelisiminin desteklenmesi ancak bu alanda calisan meslek
elemanlarinin biyopsikososyal yonden gelismesi ve gelistirilmesi ile miimkiindiir. Ciinkii kendini
gergeklestirmemis bir bireyin bir bagkasinin tam potansiyeline ulasmasini saglamasi diisiindiiriictidiir.
Bu baglamda sosyal hizmet ve psikoloji boliimlerinde okuyan 6grencilerin, ekolojik sistem kuramina

dayanarak, cevresi icinde birey perspektifi ile bu aragtirma dahilinde incelenmesi sonucu ortaya ¢ikan

! Hacettepe Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Sosyal Hizmet Boliimii
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sonuglar bireylerin ig¢inde bulunduklar1 sistemlerin 6zellikleri(sosyoekonomik, sosyodemografik
ozellikler vb.) g6z oniinde bulunduruldugunda, iletisim kurma bigimleri ve empatik iletisim kurma
diizeyleri belirli 6lgekler ¢ercevesinde incelendiginde empati egitimlerinin 6nemi her iki disiplin icin
de bir kez daha ortaya ¢ikmustir. Sosyal hizmet ve psikoloji disiplinlerinin temel odaginda insan ve
dolayisiyla her iki alanin da ¢ekirdeginde “insan haklar1” vardir. Bu nedenle empati kavramu ile ilgili

egitici galismalar da multidisipliner ve hak temelli yiiriitiilmelidir.

Bu arastirma ile birlikte, sosyal ¢alismact ve psikolog adaylariin, gelecekte isbirligi yapacagi vaka
incelemelerinde yasanabilecek catigmalari onlemek icin her iki alanda da farkindalik yaratmak;
arastirma neticesinde elde edilen bilgilere gore verilen egitimde goriinmeyen eksiklerin giderilmesine
onciiliik etmek, meslek adaylarinin bilgi ve beceri gelisimine katki saglamanin énemini vurgulamak
iizerine calisilmistir. Ulkemizde daha énce bu konuyla ilgili yapilan bir galismanin bulunmamasi
sebebiyle literatiire katkida bulunmak ve ileride yapilacak olan arastirmalara gegmisle karsilastirma

imkani1 sunmak amaglanmistir.

Arastirma nicel yontemle yapilmis olup veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Arastirma
Hacettepe Universitesi sosyal hizmet ve psikoloji boliimii 4.simf Ogrencileriyle yapilmustir.
Arastirmada genel tarama modeli kullanilmistir. Buna bagli olarak her iki bolimiin de
kargilagtirilmasinin esas alinmasindan dolay1 iligkisel tarama modeli yontemi kullanilmistir. Sosyal

hizmet 6grencilerinde 100 kisi, psikoloji 6grencilerinde ise 57 kisi anketimize katilim gostermistir.
Empati Nedir?

Bir kisinin kendisini karsisindaki kiginin yerine koyarak olaylara onun bakis agisiyla bakmasi, o
kiginin duygularini ve diislincelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi
stirecine "empati" adi verilir (Rogers, 1970 ve 1983, ¢ev. Akkoyun akt. Dékmen, 2006). Empati,
gecmisten gliniimiize degiserek ve geliserek farkli kelimeler ve kavramlarla ifade edilmektedir ancak
bu kelimeler ve kavramlar aslinda empati kelimesini karsilamamaktadir. Empati kavramiyla

karigtirilan kelimelere sempati, i¢ gorii, 6zdeslesme, sezgisel tan1 6rnek olarak verilebilir.
Empatinin Onemi

Iletisim siirecinde bireyler birbirlerini anlamaya ve anlatmaya ihtiyag duymaktadirlar. Bu asamada
iletisim daha derin bir boyut kazanmaktadir. Bu kazanimim en biiyiik saglayicisinin empati oldugu
gorlilmektedir. Sosyal yasam i¢inde empati yoksunlugunun olmasi bireyler arasinda catisma iliskisinin
ortaya cikmasina sebebiyet verecektir. Empatinin giicli, bu ¢atismalarin da iistesinden gelerek sevgi,
anlayislilik, hosgorii gibi kavramlar1 beraberinde getirmistir. Boylece kurulan iletisimin kalitesinin

gelismesine de katkida bulunacaktir. Catisma iliskileri en aza indirgenecektir. Empati bireyler arasinda
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anahtar bir role sahiptir. Empati gelistikce birbirine baglilik, giiven duygusu da ayni oranda

gelisecektir.
Empatinin Sosyal Hizmet ve Psikoloji Disiplinleri I¢cin Onemi

Empati, insanin var oldugu her yerde giiclii bicimde goriiniir olmasi 6zelligiyle, sosyal hizmet,
psikoloji ve psikiyatri gibi yardim edici disiplinlerin yani sira, tip, hemsirelik, isletme ve egitim gibi
disiplinler tarafindan da ele alinmaktadir. Bu alanlarda egitim goren Ogrencilere ve ¢alisan
profesyonellere yonelik empatik beceri egitimlerinin yani sira empati kapasitesi ve mesleki performans
arasindaki iliskiyi sorgulayan ¢ok sayida ¢alisma yiiriitiilmektedir (Tuncay & Il, 2009, s. 43). Bugiine
kadar yapilan calismalarda empati becerisi yiiksek olan insanlarin daha fazla yardimsever oldugu
kanitlanmigtir.  Empati yapabilen kisi karsisinda zor durumda olan kiginin duygularina ve
diisiincelerine ortak olur ve ona yardim etme istegi duyar. Yapilan caligsmalar da bu yardim etme
davranisinin altinda iki giidiiniin oldugunu gostermistir: fedakarlik ve egoistlik. Bu giidiilere gore, kisi
kargisindaki kisinin rahatsizlik duymasindan rahatsiz olur ve kendisini rahatlatmak i¢in yardim eder
(egoisttik). Bir digerinde ise kisi sadece karsisindakine yardimci olmak amaciyla hareket eder.
Karsisindaki kisinin durumu kendi durumundan daha onemlidir (fedakérlik). Bu iki giidiiniin de
yardim iliskisini baslatabilecegi diistiniilmektedir (Serpen &Hasgiil, 2015). Tiim bu bilgiler 1s181nda;
mesleki iliskilerinde empatiyi kullanan psikologlar ve sosyal hizmet uzmanlari rollerini daha iyi bir
sekilde yerine getirebilirler ve daha iyi bir yardim siireci yonetirler. Psikologlar ve sosyal hizmet
uzmanlari; danisanlarina etkili ve kaliteli bir hizmet sunabilmek i¢in empati kurabilmeyi 6grenmeli ve

empati ile ilgili edindikleri bilgileri kullanabilmelidirler.

Klinik bir ortamda, damisanin davranis ve tutum degisiminin saglanmasi igin profesyonelin empatik
duyarliliga sahip olmasi temel bir uygulama ilkesidir (Tuncay & il, 2009, s. 52). Tiirkiye’de lisans
egitimini tamamlayan her mezun meslek elemani olabilmektedir. Bu alanlardan mezun olan meslek
elemanlarinin empati becerilerinin gelismis olmasi beklenmektedir. Fakat bu alanlardan mezun
olanlarin ve lisans egitimini tamamlamak iizere olan meslek adaylarinin empati becerisine sahip olma

diizeyleri bilinmemektedir.

BULGULAR VE YORUM
Toplam Olcek
Okunan Savi Ortalama Standart
Biliimler ay Sapma
Sosyal Hizmet 100 4,14 0,40
Psikoloji 57 4,29 0,38
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Toplam 6lgege gore sosyal hizmet bdliimiinde empati puan ortalamasi 4.14 iken psikoloji boliimiinde
4.29 dur. Psikoloji bolimii 6grencilerinin empati puaninin sosyal hizmet 6grencilerine gore daha
yiiksek oldugunu sdylemekle beraber aradaki farkin ¢ok az oldugunu da belirtmek gerekir. Dolayisiyla

sosyal hizmet ve psikoloji boliimii 6grencilerinin empati diizeyinin yiiksek oldugunu sdyleyebiliriz.

Toplam Olcek
insiyet t t | Istatistik
C|[15|ye Sayi Ortalama Standar sta 1s l, Anlamhhk
dagihim Sapma t degeri
Kadin 89 4,28 0,34 3,76 0,00
Erkek 68 4,05 0,43 3,65 0,00

Toplam o0lcege gore katilimeilarin cinsiyet oOzellikleri incelendiginde arastirmaya katilan 157
ogrenciden 89 katilimcinin kadin &grenci, 68 katilimemnin erkek 6grenci oldugu goriilmiistiir. Bu
arastirma gercevesinde kadinlarin erkeklerin ortalama empati puanlarindan daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Katilimeilarin empati puanlari ile cinsiyet dagilimlari arasinda her iki cinsiyette

de mitkemmel diizeyde anlamli bir iliski oldugu sdylenebilir.

Mezun olduktan sonra siddet gormiis kadinlarla
calisma istegi dagilim
Cinsiyet . .
_ Mg Istemem Biraz Isterim | . ok Toplam Anlamhhk
iIstemem isterim isterim
Kadin 0 1 8 54 26 89
Erkek 1 8 19 27 13 68 0.00
Toplam 1 9 27 81 39 157 ’

Mezun olduktan sonra siddet gérmiis kadinlarla ¢aligma istegi ile empati diizeyi arasinda her iki
boliimde de mitkemmel diizeyde bir anlamlilik bulunmustur. Empati puani yiiksek bireylerin mezun
olduktan sonra bu alanda ¢aligma konusunda daha istekli oldugu goriilmiistiir ve kadinlar erkeklere
gore bu alanda calismaya daha isteklidirler. Farkli arastirmalarda da kadinlarin erkeklere gore empati
kurma diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Koksal:1997; Yiiksel:2004, Carik¢i ve
Atilla:2009). Kiz 6grencilerin empati diizeylerinin yliksek olusu aradan gegen zamana ragmen hala

erkeklere gore daha yliksek olmaya devam etmektir.
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Mezun olduktan sonra LGBTI bireylerle calisma istegi
Okunan dagilim
boliimlerin | Cinsiyet
5 Hig Biraz Cok Anlamhhk
dagilim . o o Toplam
Istemem i Isterim i . Isterim
stemem Isterim
Kadin 1 4 13 22 10 50
Sosyal Erkek 10 7 15 12 6 50
. 0,01
Hizmet Toplam 11 11 28 34 16 100
Kadn 1 3 6 19 10 39
Erkek 0 6 2 8 2 18
Psikoloji 0,13
Toplam 1 9 8 27 12 57

Mezun olduktan sonra LGBTI alaninda ¢alismay1 isteme dagilimlarina gére toplam empati puanlarina

bakildiginda ise anlamliligin yalnizca sosyal hizmet boliimiinde oldugu goriilmektedir. Buna gore;

kadin 6grencilerin erkek 6grencilere gore bu alanda empati diizeylerinin daha yiiksek oldugu ve bu

alanda daha ¢ok ¢alismak istedikleri soylenebilir.

Okunan Béliimlerin Dagilim Say1 Ortalama Standart Anlamhhk
Sapma
Hig istemem 4 4,04 0,53
Istemem 15 411 0,36
Biraz isterim 29 4,19 0,40
Sosyal Isteri 33 4,05 0,39 0,60
Hizmet sterim J !
Cok isterim 18 4,20 0,47
Toplam 99 4,13 0,41
Istemem 3 3,59 0,50
Biraz isterim 6 4,30 0,37
. .. Isterim 18 4,22 0,32 0,00
Psikoloji —
Cok Isterim 30 437 0,35
Toplam 57 4,28 0,38

Mezun olduktan sonra ruh sagligiyla calisma istegi ile empati diizeyi arasinda sosyal hizmet

boliimiinde anlamli bir farklilik goriilmezken, psikoloji boliimiinde goriilmiistiir. Bu durum psikoloji
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boliimiiniin birey odakli, sosyal hizmet boliimiiniin ise hem birey hem de toplum odakli ¢aligmasi ile

iligkilendirilebilir.

Genel Empati Olgeginin alt dlgekleri olan; Sefkat Baglaminda Empati Alt Olgegi, Onaylayict ve
Ozenli, Isbirlik¢i Inceleme Alt Olgegi ve Temel Yardim ve Duygusal Destek Alt Olgegine gore empati
puanlan cinsiyet bazinda incelendiginde alt 6lgeklerin hepsinde anlamli bir iliski oldugu goriilmekle
beraber, ayni Olgeklere boliimii isteme bazinda bakildiginda ise anlamli bir iliski olmadigi

goriilmektedir.
SONUC

Psikoloji boliimii kontenjan sayisinin sosyal hizmet bdliimiine oranla daha az olmasi nedeniyle
arastirmamizda, boliimler arasi esit 6grenci sayisina ulasilamamistir. Ayrica dordiincii sinif psikoloji
Ogrencilerinin okuldaki ders sayisinin az olmasi daha fazla 6grenciye ulasilmasinin 6niinde bir engel
olmustur. Katilan 6grencilerin cinsiyet dagiliminin sosyal hizmet boliimiinde esit; psikoloji boliimii ise

cinsiyet dagiliminda kadinlarin daha yogun oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin mezun olduktan sonra galigsmak istedikleri gruplar incelenmistir. Sonuglara bakildiginda
yaglilar alaninda psikoloji 6grencilerine nazaran sosyal hizmet 6grencilerinin puanlarinin daha yiiksek
oldugu gorilmiistir. Mezun olduktan sonra siginmacilarla ¢alismak isteyen O&grencilerin empati
diizeyleri incelendiginde, Ogrencilerin siginmacilarla ¢aligma istegi ile empati diizeyleri arasinda
miilkemmel diizeyde bir anlamlilik oldugu gézlemlenmistir. Ruh sagligi alaninda galigmak isteyen
ogrencilerin empati diizeyleri incelendiginde sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin empati puanlari ile
ruh sagligi alaninda ¢alisma isteme durumu arasinda farklilik yoktur. Psikoloji boliimiinde anlamli bir
farklilik bulunmustur. Bu alanda calismak isteyen psikoloji 0grencilerinin empati dlgeginden daha
yliksek puan almis oldugu sdylenebilir. Siddete ugramis kadinlarla caligma istegine gore alinan empati
puanlarina bakildiginda miikemmele yakin bir anlamlilik sonucuna ulasilmistir. Her iki boliimde de

farklilasma vardir.

Mezun olduktan sonra siddet goérmiis kadinlarla c¢alisma istegi cinsiyete gore incelendiginde
mitkemmel diizeyde bir farklilasma oldugu bulunmustur. Buna gore kadin katilimcilarin, siddet

gormiis kadinlarla ¢alisma isteginin erkeklere oranla daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Mezun olduktan sonra LGBTI bireylerle calisma istegi cinsiyete gore incelendiginde miikemmele
yakin bir anlamlilik goriilmektedir. Boliimler ayr1 ayr incelendiginde sosyal hizmet boliimiindeki
kadin o6grencilerin LGBTI alaninda calisma isteginin erkek &grencilere gore daha fazla oldugu
sOylenebilir. Psikoloji boliimiine bakildiginda kadin ve erkek 6grencilerin bu alanda ¢aligma istekleri

arasinda farklilagsma yoktur.
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Katilimcilarin mezun olduktan sonra yoksul bireylerle ¢alisma istegi ile ailelerinin aylik gelir durumu
arasinda farklilasma yoktur. Buradan yola ¢ikarak ailenin aylik gelir durumunun 6grencilerin

yoksullarla caligma istegi konusunda tek basina temel bir belirleyiciligi olmadig: diisiiniilebilir.

Bu aragtirmada Ogrencilerin mezun olduktan sonra %76,5’inin ¢ocuk alaninda, %76,4’liniin siddet
magduru kadinlarla, %75,1’inin ise genclerle caligmak istedikleri sonucuna ulagilmigtir. S6z konusu
Ogrencilerin mezun olduktan sonra %29,9’unun yashlarla, %22,3’liniin madde bagimlilariyla ve
%20,3’iiniin de LGBTI bireylerle galismak istemedigi goriilmektedir. Bunun sebebinin ilgili alana
yonelik boliimlerdeki derslerin azlig1 oldugu ve ayrica toplumun bu gruplara karst olumsuz tutumunun

aragtirmaya katilan 6grenciler igin de gegerli oldugu sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan sosyal hizmet ve psikoloji 6grencilerinin ¢ogunlugu iletigim kurarken kendi duygu
ve ihtiyaglarini ifade ettigini belirtirken; sosyal hizmet 6grencilerinin %11, psikoloji 6grencilerinin
%7,1°1 iletisim kurarken kendi duygu ve ihtiyaglarimi ifade edemedigini belirtmistir. Katilimcilarin
iletisim kurarken baskasinin duygu ve ihtiyaglarini fark etme durumlarina bakildiginda sosyal hizmet
ogrencilerinin %71°1 psikoloji 6grencilerinin %63,2’si kargisinda ki kisinin duygu ve ihtiyaglarimi fark
edebildigini belirtmistir. Bu baglamda Rosenberg’in empati gelistirmek igin 6n kosul olarak goérdiigii
kisinin ve iletisim kurdugu bireyin duygu ve ihtiyaglarimi fark etme becerisi incelenmistir. Bu bulgu
sosyal hizmet Ogrencilerinde daha yiiksek bulunmasma karsin her iki bolimde de duygu ve
ihtiyaglarin1 fark etme becerisi yiiksektir. Sosyal hizmet 6grencilerinde iletisim kurarken empatik
yaklastigin1 diistinen Ogrencilerin toplam1 %72’yi olustururken psikoloji 6grencilerinde %54,4’i
olusturmaktadir. Sosyal hizmet oOgrencileri arasinda empatik yaklasmadigini disiinen 06grenci
bulunmazken; psikoloji Ogrencileri arasinda empatik yaklagsmadigin1 digiinen kistm %10.5°1
olusturmaktadir. Iki boliim arasinda anlaml farkliliklar vardir. Buradan ¢ikan sonugla sosyal hizmet
boélimiinde dezavantajli gruplara yonelik daha kapsamli dersler olmasi ve psikoloji boliimiinde
agirlikli olarak ruh saghigi alanina yonelik derslerin bulunmasi, katilimcilarin iletisim kurarken

empatik yaklastiklarini diisiinmelerindeki farkliliga etkisi oldugu sdylenebilir.

Arastirma kapsaminda sosyal hizmet boliimiinde okuyan 100 6grenci katilimcr ve psikoloji boliimiinde
okuyan 57 6grenci katilimciyla birlikte toplam 157 6grenci vardir. Toplam dlgege gore sosyal hizmet
bolimiinde ortalama puan 4.14 iken psikoloji boliimiinde 4.29 dur. Toplam 6lgege gore katilimcilarin;
cinsiyet ozellikleri incelendiginde mitkemmel diizeyde anlamli bir iligki bulunup (p<0.01) kadinlarin
genel empati puanlarinin (4,28) erkeklerin empati puanlarina (4,05) oranla daha yiiksek oldugu
gdzlemlenmistir. Sosyal hizmet boliimiindeki kadin 6grencilerin empati puanlar1 erkek ogrencilere
oranla daha yiiksek olup psikoloji boliimiine bakildiginda her iki cinsiyet arasinda anlamli bir fark

goriilmemistir (p>0.05).
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Empati, bir insanin, kendisini karsisindaki insanin yerine koyarak onun duygularini ve diisiincelerini
dogru olarak anlamasidir. (Dokmen, 2006) Empati; danisan ve uzman arasinda etkili bir iletisim
kurmay1 saglamasi, danisanin gériismeye uyum saglamasini hizlandirmasi, klinik ¢iktilar: arttirmasi ve
mesleki hatalar1 en aza indirmeye yardimci olmasi agisindan, yardim iligkisinin olmazsa olmazi olarak
kabul edilmektedir. Bu baglamda empati; son yiizyilda sosyal hizmet ve psikoloji disiplinlerinde

onemli bir yer edinmistir.

Aragtirmamizin sonucu olarak; sosyal hizmet ve psikoloji boliimii 6grencilerinin empati diizeylerinin
birbirine yakin olduguna ve genel empati puanlarinin yiiksek olduguna (4 ve iizeri) ulasilmistir. Bu

sonuclar dogrultusunda gelistirilen dnerilerimiz;

Iletisim kurmak, empatinin kurulmasinda &nemli bir bilesendir. Bu nedenle her iki boliim
Ogrencilerinin de empatik iletisim becerisi kazanmasi i¢in miifredatta iletisim {izerine uygulamali
derslerin sayisinin artirilmasi gerekmektedir. Bu dersler, danisan-uzman arasindaki iletisimin her iki
taraf icin de daha verimli olmasi i¢in 6grencinin se¢imine birakilmamali, zorunlu hale getirilmelidir.
Ogrencilere, empati temelli teorik derslerin yaninda uygulamali derslere de agirlik verilmelidir.
Bununla birlikte her iki boliimiin de katilabilecegi siddetsiz iletisimi kolaylastiran ve danisanin

miiracaatgi ile iletisimini temel alan atdlyeler diizenlenmelidir.

Arastirmanin veri toplama siirecinde anket formunu doldururken psikoloji boliimii 6grencilerinin
isteksiz davranmasi ile yasanan zorluklar akillara yardim mesleklerinin aralarinda g¢atigmalarin
yasandig1 bilgisini getirmektedir. Her iki meslek grubu da mezun olduktan sonra ortak alanlarda
caligmakta ve hizmet sunmaktadir. Bu iki boliimiin de koordineli sekilde birbiriyle uyumlu, isbirligi
icinde hareket etmesi daha kaliteli, daha verimli hizmet sunulmasi agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Bu
catisma bdoliimlerden henliz mezun olmadan baslayabilmektedir. Her iki boliimiin de birbirlerinin
alanin1 isgal ettigi, mesleklerin birbirinden bagimsiz oldugu gibi kutuplastirici diisiinceler empati
kurma yetisini de zayiflatacaktir. Bu noktada Onerimiz, her iki boliim i¢in multidisipliner ¢aligma
bagimin giiclendirilmesi ve buna yonelik derslerin eklenmesi gerekliligidir. Her iki bdliim
Ogrencilerinin de ortak faaliyetlere katilip is birligi yaptikca, birbirlerinin bilgi ve deneyimlerinden
faydalandikca daha giizel sonuglarin ¢iktigini gostererek karsilikli empati gelistirmeleri saglanmali ve
catismanin Oniline geg¢ilmelidir. Psikoloji ve sosyal hizmet 6grencilerinin mezun olmadan isbirligi
icinde caligmay1r Ogrenmeleri ic¢in uygulama alanlar1 olusturulmali ve bu beceri Ogrencilere
kazandirilmalidir. Bunun yami sira akademik g¢aligmalarin azlhigi da dikkat ¢ekicidir. Bu nedenle

multidisipliner ¢aligma {izerine vurgu yapan daha ¢ok ¢aligma yapilmalidir.

Her y1l sosyal hizmet ve psikoloji alanlar1 i¢in kongreler diizenlenmektedir. Diizenlenen bu kongreler

yalnizca ‘Sosyal Hizmet’ ya da ‘Psikoloji’ alanlarmi igermektedir. Multidisipliner bir caligmanin
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onemini katilimcilara asilamak ve her iki boliimiin de birbirine olan negatif bakis acisin1 kirmak
amactyla ortak kongreler diizenlenmelidir. Boylece diizenlenen bu kongrelerde hem akademik
anlamda bir gelisme gerceklesecek hem de boliimler arasindaki bagin ve dolayisiyla da multidisipliner

caligsmanin bagi giiclenmis olacaktir.
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PROJE TANITIMI/OZETI

HAYAT SENDE DERNEGI
GELECEGE KOSANLAR MENTORLUK PROJESI

Sultana ERBAS*

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB) 2017 yil sonu verilerine gore tilkemizde ¢ocuk evleri,
cocuk evleri sitesi ve gocuk destek merkezi gibi personel eliyle bakim verilen merkezlerde 14.189,
koruyucu aile hizmet modelinde ise 5.642 cocuk ve gen¢ bulunmaktadir (ASPB, 2017). Bu genglerin
hayata daha esit ve etkin katilimini saglamak amaciyla ¢aligmalar yiiriiten Hayat Sende Dernegi
tarafindan 2017-2018 doneminde koruma altinda yetisen ve iiniversite egitimine devam eden gencleri

desteklemek amaciyla bir gelisimsel mentorluk projesi gerceklestirildi.

Mentorluk en basit tanimiyla bir konuda saygili ve deneyimli birinden bu konuda ihtiyaci olan birine
verilen destek olarak tamimlanmaktadir (Heller ve Sindelar, 1991: 7). Mentorluk programinin kariyer
ve psiko-sosyal destek olmak iizere iki ana iglevi bulunmaktadir. Bu islevler goriiniirliigii artirma,
sponsorluk saglama, rol model olma, damigmanlik yapmayi igermektedir (Kram, 1985). Sosyal
hizmette, mentor programlar1 yaygin olarak ekonomik olarak dezavantajli veya risk altindaki gencgler
ile uygulanmaktadir (Zippay, 1995: 51). Nazik ve giivenilir bir yetiskinle pozitif iliski, ¢ocuk ve ergen
gelisiminde 6nemli bir faktordiir. Ilgili ve iyi egitimli bir yetiskin, koruma altinda yetisen bir genci
tam potansiyeline ulagmasi i¢in tesvik eder ve ona rehberlik eder (Mentoring in Youth, 2006: 3). Bu
dogrultuda devlet korumasindaki cocuk ve gencglerin egitim ortaminda kalmalart ve kariyer
farkindalig1 cergevesinde ilk yili tamamlanan ve 3 yillik hazirlanan Hayat Sende Gelecege Kosanlar

Gelisimsel Mentorluk Projesi’nin ayrintilar asagida paylasilmistir.
Projenin Yiiriitiiciisii ve Sahibi: Hayat Sende Genglik Akademisi Dernegi
Projenin Ortaklari: Dalyan Vakfi

Projenin Hedef Kitlesi: Bu projenin hedef kitlesi devlet korumasi altinda bulunan ve hakkinda bakim
tedbiri bulunan 19.831 ¢ocuk ve genctir. Programin 3. yilinin sonunda mentorluk projesinin toplamda

157 gence ulagmasi hedeflenmektedir.

Projenin Ulastig1 Kitle: Koruma altinda bulunan ve {iniversite egitimine devam eden Ankara’da

ikamet eden ve dernegin bursiyeri olan 19-22 yas grubundan 20 gengtir.

Projenin Genel Amaci: Hayat Sende Dernegi tarafindan hazirlanan koruma altindaki genclere

yonelik birebir mentorluk programinda kamusal ve kurumsal olmak {izere iki ana gelisme temasi

! Hayat Sende Dernegi Aglar ve Platformlar Birim Koordinatérii
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belirlenmistir. Bu c¢ercevede, gerceklestirilecek olan projenin her iki temaya da hizmet etmesi

planlanmaktadir.

Kamusal alan temasinda ise proje ile,

e Koruma altindaki bireylerin egitim hayatina devamliliginin saglanmasi,

e Korumadan ayrildiklarinda temel yasam becerileri edinebilmeleri konusunda desteklenmesi,

e Genglerin bireysel becerilerinin artirilmasi ve 6z farkindalik olusturulmasi,

e Korumadan ayrilan genglerin kariyer planlamalarini etkili bir sekilde gergeklestirebilmeleri
icin giiclendirme ¢aligmasinin yapilmasi,

e So6z konusu genglerin sivil alanda aktif ¢aligma konusunda duyarliliginin artirilmast,

e Korumadan ayrilan genglerin sosyal katilim ve sosyal uyum sorunlariyla bas etme
mekanizmalariin olusturulmasi,

e Dezavantajli konumdaki bu genglere yonelik sosyal farkindaligin artirilmast ve kurumlarin bu
anlamda harekete gegirilmesi,

e Sivil toplum c¢alismalar1 ve sosyal sorumluluk c¢alismalarinda sirketlerin katiliminin
artirilmasi,

amaclanmaktadir.

Kurumsal alan temasinda,

e Hayat Sende Dernegi’'nin iki temel stratejisinden birisi olan koruma altinda yetisen ve
korumadan ayrilan genglerin egitim, is, burs, staj, mentorluk konusunda desteklenmesi igin
caligmalar gerceklestirilmesi konusunda kapasitesinin gelistirilmesi,

e Dernegin bursiyer sisteminin gelismesi ve burs saglanacak kisilerin sayisinin artirilmast,

e Bursiyer sistemi ve sayisinin artmasiyla beraber goniillii mekanizmalarin olusturulmasi ve bu
mekanizmalarin yonetimi konusunda kapasite gelistirilmesi,

e Kurumsal kaynak gelistirme kapasitesinin bu program siiresince gelistirilmesi,

e Sosyal etki Ol¢ciimiiniin daha etkili yapilabilmesi igin hedef kitleyle birebir iletigimin
artirilmast,

e Koruma altindaki genglere yonelik Onleyici ¢alismalar baglaminda olusturulan programin
modelleme olusturmast ve iilkenin geneline yayginlastirilmasi,

e Kamu kurumlari ile diyalogun artirilmasi ve ortak ¢alisma kapasitesinin gelistirilmesi,

amaclanmaktadir.

Projenin Hedefi: Hayat Sende’nin programin siirdiiriilebilirligi baglaminda insan giicii ve kaynak-

gelistirme kapasitesinin gelistirilmesi hedeflenmektedir. Programa dahil edilen iiniversiteli genglere

yonelik ise

Universite hayati boyunca karsilasilabilecek problemlerin ¢dziimii, koruma altinda yetismis
cocuk ve genclerin sosyal hayata uyumu siirecinde desteklemek,
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e Koruma altindaki genclerin %72’lik kismu {niversiteye devam edememektedir. Birebir
mentorluk ve grup mentorlugu programlar ile iiniversiteye devam eden genclerin ilerleyen
siiregte 6grenim hayatindan kopmalarinin 6nlemek,

e S0z konusu gengleri iiniversite sonrasi kariyer planlarin1 yapmalar1 konusunda desteklemek,

e Kendilerini gelistirebilmeleri konusunda ne tiir bir yol izlemeleri gerektigini planlayabilmeleri
icin eslestirilecekleri mentorlarin destegini alabilmek,

e Genglerde sosyal sorumluluk bilincinin olusmasini desteklemek, bu programa katilan kisilerin
Hayat Sende faaliyetlerinde daha aktif olmalar1 konusunda desteklemek,

hedeflenmektedir.
Proje Kapsaminda Gerceklestirilen Faaliyetler:

- Egitimler,
Daha o6nce projenin tamtildigi ve bagvurular aliman goniilli mentor adaylartyla yapilan yiizyiize
gorlismelerin ardindan egitime dahil etmek adina mentor adaylar1 belirlenmektedir. Gelecege Kosanlar
programi kapsaminda 20 mentorun 20 menti ile eslestirilebilmesi i¢cin 24 mentor adayr mentorluk
iligkisinin sinirlari, programda dikkat edilmesi gereken hususlar ve hedef grubun ihtiyaglari konusunda
2 giinliik bir egitim alirlar. Programa dahil olan devlet korumasinda olan {iniversite 6grencisi menti
gengler ise 1 glinliik bir egitim alarak 7 aylik mentorluk programina iliskin firsat ve riskler konusunda

bilgi sahibi olurlar.

- Birebir goriismeler,
Gelecege Kosanlar Birebir Mentorluk Programinda 20 “menti” iniversiteli geng, 20 adet farkli
sektorlerden ve is alanlarindan en az 10 yil ¢alisma deneyimi olan “mentor”larla gencin ihtiyaci ve
oncelikleri goz Oniinde bulundurularak birebir eslestirilmektedirler. Eslesme formlart menti ve
mentorun tercihleri 1s18inda proje ekibi tarafindan degerlendirilmistir. Eslesmeler, tim menti ve
mentorlarim  katilim  sagladigi acilis toplantisinda  duyurulmaktadir. Kasim ay1 igerisinde
gergeklestirilen agilis toplantisinin ardindan menti-mentor birebir goriismeleri baslamaktadir. 7 aylik
mentorluk iligkisi icerisinde ilk ii¢ ay ayda 2 kez, devamindaki 4 ay boyunca ise en az ayda 1 kez
goriismeleri beklenmektedir. Mentinin ihtiyaci ve menti-mentorun zaman planina gore program

dahilinde eslesmeler ortalama 10-12 goriisme gergeklestirmistir.

- Sosyal aktiviteler,
Gelecege Kosanlar Gelisimsel Mentorluk Programi dahilinde menti ve mentorlar farkli sosyal
etkinliklerle bir araya gelme firsati yakalamiglardir. Menti genglerin katilimyla ilk yardim egitimi,
engelli alaninda farkindalik atdlyesi, bilim merkezi gezisi gibi farkli etkinlikler yapilirken, menti ve
mentorlarin katilimiyla Ilgaz gezisi, yilbas1 ve iftar etkinlikleri diizenlenmistir. Sosyal aktiviteler ile
mentiler arasinda akran desteginin olusmasi ve mentorlarin genglerle ve dernek ekibiyle iliskilerinin

giiclenmesi hedeflenmistir.
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- Izleme/destek toplantilari,
Mentor ve mentilerin programin basinda aldiklari egitimin siire¢ igerisinde desteklenmesi gerektigi
tespit edilmis ve mentorlar ile aylik destek oturumlart gergeklestirilmistir. Eslesmelerinde yasadiklar
sikintilarin agilmasi noktasinda hem proje ekibi hem de diger mentorlar ¢oziim Onerileri ve iyi 6rnek
paylagimlar1 yapmislardir. Eglesmelerin izlenmesi noktasinda proje ekibi her 4 eslesmeden sorumlu bir
kisi ile caligmaktadir. Siire¢ icerisinde izlemeleri yapan koordinasyon ekibi ile proje ekibi aylik

diizenli toplantilar gergeklestirmektedir.

- Koordinasyon sistemi olusturulmasi,
Izlemelerden sorumlu koordinasyon ekibine proje danismani tarafindan egitim verilmekte, formlar
iizerinden geri bildirimleri en saglikli sekilde alabilmeleri i¢in siipervizyon saglanmaktadir. Menti ve
mentorlarin geri bildirimleri koordinasyon ekibi iiyesi iizerinden proje ekibine iletilmekte, eslesmenin
gidis hatt1 ve gereksinimleri dogrultusunda farkli destek ve miidahale mekanizmalar1 hayata

gegcirilmektedir.

- Gelisim degerlendirme anketi ve toplantilar
Geri bildirimlerin ve iyi uygulamalarin paylasilmasi agisindan bir diger arag ise gelisim degerlendirme
anketi ve toplantilaridir. Gelisimsel mentorluk projesinde menti ve mentorlar programin 3. ay sonunda
ve program bitiminde olmak iizere 2 kez degerlendirme anketleri doldurmaktadir. Bu anketler
sayesinde her 2 taraf da mentorluk iliskisini fayda, hedef, iliski, koordinasyon agisindan puanlamakta,
ucu acgik sorular vasitasiyla programin basarili yanlarmin altim ¢izmekte ve gelistirilmesi gereken
noktalara 151k tutmaktadirlar. Anket sonuglari ara ve nihai degerlendirme toplantilarinda menti ve

mentorlarla ayr1 ayri olacak sekilde daha etraflica tartisilmaktadir.

2017-2018 Gelecege Kosanlar Gelisimsel Birebir Mentorluk Projesi Nihai Degerlendirme Sonuglari
(M : Mentor, m: Menti)
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- Uzman destek sistemi,
Gelecege Kosanlar Mentorluk Projesi kapsaminda mentorlarin mentiler ile bir 6grenme iligkisi
yiriitiirken meslekleri dahilinde gencin uzman destegi ihtiyacina cevap vermesi beklenmemektedir.
Mentinin bir uzman ile belli bir konu dahilinde goériisme istegini belirtmesi halinde proje ekibi
mentorluk programi ¢ergevesinde uzman havuzundan ilgili kisiyi geng ile bir araya getirmektedir.
Uzman havuzundaki profesyonellerin alana hakim, deneyimli kisiler olmasi ve projeye goniillii destek
saglamas1 beklenmektedir. Mentilerin ihtiya¢ alanlar1 dogrultusunda psikolog, hukuk¢u, akademisyen
ve kariyer merkezi c¢alisanlart uzman havuza dahil edilmis ve talepler dogrultusunda yonlendirmeler

proje ekibi tarafindan yapilmstir.

Mentorluk projesi devlet korumasindaki katilimer genglerle uzun siireli bir giiclendirme iligkisi kurma
ve siirdiiriilebilir bir program olusturma hedefiyle programi 3 yillik tasarlamustir. ilk yili basariyla
tamamlanan Gelecege Kosanlar Mentorluk Projesi’ne 2. yilinda birebir mentorluga ek olarak grup
mentorlugu, 3. yilinda ise akran mentorlugu dahil edilecektir. Hayat Sende Dernegi’nin devlet
korumasindaki ¢ocuk ve gencler uygulamakta oldugu burs, mentorluk, kamp programinin en énemli
sac ayaklarindan olan mentorluk programina dahil edilmesi planlanan geng sayisi 3. yilda 157’ye

cikarilacak ve kurum kapasitesinin paralel olarak artirilmasina calisilacaktir.
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SOSYAL HiZMET SEMPOZYUMLARI/KONGRELERI
“SOSYAL HiZMET KONGRESI 2018: MULTECILER VE SOSYAL HiZMET”

“Miilteciler ve Sosyal Hizmet 2018 Kongresinin ardindan”

Zeynep MUTLU*
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Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii ve Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi is
birligiyle organize edilen Sosyal Hizmet Kongresi 2018: “Miilteciler ve Sosyal Hizmet”
temali kongremiz, 11-12 Mayis 2018 tarihlerinde Istanbul Aydin Universitesi Florya Halit
Aydm Yerleskesinde gergeklestirilmistir.

Iki giinliik uluslar aras1 katilimli Kongremize akademisyenler, arastirmacilar, sosyal hizmet
uzmanlari, 6grenciler, saha calisanlari, uygulayicilar, yerel yonetim temsilcileri ve miiltecilik
alaninda calisan sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri olmak iizere yaklasik 400 kisi

katilmistir.

! SHUDER GMYK Uyesi
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Konferansta, biri Ingilizce olmak iizere “Miiltecilere ve Go¢menlere Yonelik Sosyal Hizmet:
Bir Degerlendirme”, “Gé¢menler ve Miiltecilere Yonelik Refah Hizmetleri”, “Yurttaglar
Dernegi’nin Miilteciler Alanindaki Calismalari ve Saha Deneyimleri”, Kirkayak Kiiltiir
Merkezi’nin Miilteciler Alanindaki Calismalari ve Saha Deneyimleri”, “Tiirkiye’deki
Siginmac1 ve Miiltecilerin Toplumsal Kabulu ve Sosyal Uyumu” baslikli 5 konferans
gerceklestirilmistir. Ayrica, “Miiltecilerle Dayanisma Dernegi, Siginmacilar ve Go¢gmenlerle
Dayanisma Dernegi, Insan Kaynagini Gelistirme Vakfi ve HayatSiir Dernegi’nin katilimiyla
bir sivil toplum paneli yapilmistir. Kongremize gonderilen bildiler arasindan segilen 104

bildiri, 37 adet oturumda sunulmustur.

Konferans siiresince miiltecilik alaninda yasanan kavramsal sorunlar, uygulamada yasanan
aksakliklar ve bunlarin giderilmesi, alternatif ¢oziim Onerileri, mesleki miidahale yontemleri,
multidisipliner yaklagimin 6nemi kadar, iyi uygulama ornekleri de paylagilmistir. Miiltecilerin
genel olarak yasadigi sorunlarin yaninda (egitim, barinma, saglik gibi) sosyal hizmetlere,
sosyal yardimlara ve gereksinim duyduklar1 insani hak temelli hizmetlere ulasmada giigliikk
cektikleri de giindeme gelmistir. Bunun yani sira miilteciler igerisinde daha dezavantajli
durumda olan yasli, engelli, ¢ocuk, kadin gibi gruplar ve onlarin dncelikli gereksinimlerine

vurgu yapilmistir.

Miiltecilere sunulan hizmetlerin yalnizca kamu eliyle yiiriitiilemeyecegi ve yiirlitilmemesi
gerektigi goz Oniline alindiginda; bu alanda calisan sivil toplum oOrgiitlerinin ve yerel

yonetimlerin bu alandaki 6nemli rolleri; iyi uygulama 6rnekleriyle paylasilmistir.

Miiltecilik alaninda ¢aligmakta olan uygulayicilarin; oncelikle dil bariyeri, dislanma, kiiltiire
duyarli ¢alisma pratigi gibi acilardan giicliikkler yasadiklari ifade edilmis ve bu dogrultuda
ilgili disiplinlerde miiltecilerle calisma agisindan akademilerde egitim miifredatlarinin

giiclendirilmesinin 6nem tasidig1 vurgulanmistir.

Miiltecilerle calisan meslek elemanlarinin yalnizca mikro ve mezzo diizeylerde degil; ayni
zamanda makro diizeyde calisirken de sorunlar yasadiklar1 ifade edilmistir. Bu alanda c¢alisan
meslek elemanlarinin yalnizca birey ve gruplarla degil; aynt zamanda politik stirecler
acisindan da karsilastiklar giicliikler dile getirilmistir. Sosyal hizmetin ayn1 zamanda insan
haklarim1 korumayi hedefleyen bir meslek oldugundan hareketle; tartigmalardan ¢ikan en

onemli sonuglardan birinin yalnizca Tiirkiye’deki miiltecilere yonelik uygulamalar olmadigy;
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bundan ziyade uygulayicilarin barisa destek olacak politikalarin olusturulmasina katki verme

sorumlulugunun bulundugu giindeme gelmistir.

Bu dogrultuda miiltecilerin yasadiklar1 sorunlara ve karsilastiklari giicliiklerine, disiplinler
aras1 bir yaklagimla ve igbirligiyle yonelmenin gereksinimi vurgulanmis, bu dogrultuda basta
sosyal hizmet uygulamalar1 olmak iizere miilteciler alaninda bilimsel ve profesyonel
boyutlartyla yapilanlarin ve yapilabileceklerin neler olabilecegi tiim katilimcilarla

tartisilmigtir.

Miiltecilik alan1 disinda da saglik, egitim, ¢ocuk koruma sistemi, engellilik, kadin sorunlari,
ayrimcilik, sosyal uyum ve entegrasyon konularinda da gesitli sunumlar gerceklestirilerek

kongreye katki saglanmstir.

Siiphesiz miiltecilik alan1 miiltidisipliner ¢aligmayi, kamu, yerel yonetimler, sivil toplum
kuruluslart ve akademinin is birligini ve ¢ok yonlii miidahalesini gerektiren bir alandir.
Kongremiz ise bu alanda bilgi, goriis ve deneyimlerinin paylasilmasina, tartisilmasina ve
coziimler tretilebilmesine katki saglamis, insan hak ve onurunun korunmasi agisindan
miiltecilerin yasadigi sorunlara acil, kalici, siirdiriilebilir ve hak temelli hizmetler

olusturulmasinin 6nemini bir kez daha giindeme getirmistir.

Baskent Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii isbirliginde gerceklesecek olan 2019 yilindaki

kongremizde yeniden bulusmay1 diliyoruz.
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SOSYAL HIZMET UZMANLARININ UZUN INCE BiR BASARI HIKAYESI
“SOSYAL HiZMET UZMANLARI DERNEGI GENEL MERKEZ YERI ALIMI”

Ergin BALCI*

“SEN DE KATIL!"

SOSYAL HIiZMET UZMANLARI DERNEGI “MERKEZINI” ALIYOR...

Degerli meslektaslarimiz bildiginiz iizere dernegimize bir genel merkez yeri alimina iliskin devam
eden siirece dair bilgileri daha onceki sayimmizda sizlerle paylasmistik. Sosyal Hizmet Uzmanlar
Derneginin ekonomik sorunlarinin temelini olusturan ve en fazla gider kalemi olan kira giderlerinin
ortadan kaldirilarak mali agidan rahatlatilmas: ve kalici bir yer edinerek calismalarini daha iyi
kosullarda siirdiirebilmesi i¢in yer alinmasi ¢aligmalar1 farkli donemlerde giindemdeki yerini hep
korumustur. Bu dogrultuda, son olarak 14.Dénem genel merkez yonetim kurulu tarafindan 4 May1s
2016 tarihinde baglatilan genel merkez yeri alinmasi caligmast 15.D6énem yoénetim kurulumuz
tarafindan da siirdiriilerek Kasim 2017°de hiz verilen kampanyanin sonlandirildigi 2018 Haziran

Ayinda toplam 485 kisi/kurulus toplam 204.540 TL’lik bagis yapmustir.

Bunun tizerine SHUDER Genel Merkez 15.Donem Yo6netim Kurulu ile Yer Alma/Mali Komisyonu
yaptigi arastirmalar sonucunda Mayis 2018’de Dernegimiz icin islevsel oOzellikte oldugu
degerlendirilen, Kizilay Karanfil Sokak 4/86 No adresinde bulunan yaklasik 70 m2 lik bir biironun
143 Bin TL’ye satin alinmasina karar vermistir. 22 Mayis 2018 tarihinde tapu islemleri yapilarak bu

biiro Dernegimizin Miilkii olarak kayitlara ge¢cmistir.

! SHUDER GMYK Uyesi
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Satin alma iglemleri sonrasinda yaklasik bir bucuk ay siiren tadilat, tefris ve tasinma isleri
gergeklestirilmistir. Boylece biitiin masraflar dahil Dernek Yerimiz toplam 195 Bin TL’ye mal

edilerek dernek miilkiimiiz edinilmistir.

Nihayetinde 7 Temmuz 2018 tarihinde biitiin meslektaslarimizin ve sosyal hizmet meslegine goniil
verenlerin davetli oldugu oldukga kalabalik, samimi ve coskulu bir agilis téreni ile Dernek Yerimizin

acilis1 yapilarak tiyelerimizin hizmetine sunulmustur.
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Meslek orgiitiimiiz agisindan boylesi hassas ve tarihi bir ¢calisma, sadece yonetim kurulumuzun degil,
seffaflik, katilimcilik ve demokratik yonetim anlayisi cergevesinde {iyelerimizden olusan mali
komisyonun yetki ve sorumluluk almasiyla basariya ulasmistir. Bu basar1 biitlin meslektaglarimizin
orgiitlii topluma verdigi degerin, inancin ve destegin sonucudur. Yer sorununu ¢ozen bir meslek
orgiitii buradan yakalayacagi sinerjiyle diger sorunlarla daha kolay bas edebilecek giice de biiyiik

oranda kavusmus olacaktir.
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Mesleki dayanismayla, sorunlarimizi ¢dzmek, meslektaslarimizin daha iyi calisma kosullarinda ve
daha iyi 6zliik haklarina sahip olarak miiracaat¢i kitleleriyle nitelikli calismalarda bulunmasini
saglamak, istihdam olanaklarii arttirmak, mesleki ve bireysel yeterligi giiclendirmek icin egitimlerle
meslektaslarimizi desteklemek gibi meslek orgiitiimiiz ¢atis1 altinda gii¢ birligi yapmaya devam etmek,

bundan sonraki temel hedefler olmalidir.

Calisma sonunda dernegimize kalict goriinilir bir eser birakmanin onurunu hep birlikte yasiyoruz.
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MODERN SOSYAL HiZMETIN KURUCU AKTIiVIiSTi:
JANE ADDAMS* (1860 — 1935)

*Kadin Haklar1 Aktivisti, Hayirsever, Aktivist, Savas Karsiti Eylemci

Mehmet Can AKTAN!

Ozet

6 Eylil 1860 Cedarville, Illinois dogumlu olan Jane Addams, 1889 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki ilk yerleskelerden —daha sonraki Toplum Merkezi- biri olan Chicago, Illinois'deki
Hull House'un kurucu ortaklarindan biridir ve 1931 Nobel Baris Odiilii'niin ortak sahiplerindendir.
Addams ayrica Ulusal Sosyal Hizmet Konferansi'nin ilk kadin bagkani olarak gorev yapmustir. Ulusal
Yerleskeler Federasyonu'nu (National Federation of Settlements) kurmus olan Addams, Kadinlar
Uluslararas1 Baris ve Ozgiirliikler Ligi (Women'’s International League for Peace and Freedom)

bagkanlig1 yapmistir. Jane Addams, 1935 yilinda Chicago'da yasamini yitirmistir.
Yasaminn ilk Yillari ve Erken Dénem Calismalari®

19. yiizyilin sonlar1 ve 20. ylizyilin baslarinda sosyal reformcu, barigsever ve feminist olarak yaptigi
caligmalarla taninan Jane Addams, 6 Eyliil 1860'da, Cedarville, Illinois'te Laura Jane Addams olarak

diinyaya gelmistir. Varlikli bir eyalet senatoérii ve isadami babanin ¢ocugu olarak dogan dokuz

! Sosyal Hizmet Uzman, Baskent Universitesi SBF Sosyal Hizmet Béliimii Aragtirma Gérevlisi
2 Jane Addams’m biyografisine iliskin bilgiler; https://www.biography.com/people/jane-addams-9176298 adli siteden
derlenmistir. (Erigim Tarihi: 15.07.2018)
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cocugun diger sekizi gibi Addams da ayricalikli bir hayat yasamisti. Babasinin Baskan Abraham

Lincoln de dahil olmak iizere bircok 6nemli arkadasa sahip oldugu bilinmektedir.

1880'lerde, Addams hayattaki amacin1 bulmak i¢in cabalamistir. Erken yaslarda saglik sorunlart ile
savasmak durumunda kalan Addams, 1881'de Illinois'teki Rockford Kiz Okulu’ndan mezun olmustur.
Daha sonra bir siire seyahat etmis ve kisa bir siire tip okuluna devam etmistir. Addams 27
yasindayken, arkadasi Ellen Gates Starr ile yaptigi bir seyahatte, yoksullara yardim etmek iizere
kurulmus 6zel bir tesis olan Ingiltere'nin Londra'daki iinlii “Toynbee Hall”u ziyaret etmistir. O ve
Starr, Chicago'da kurmaya c¢aligtiklar1 yerlesim evi fikri nedeniyle Toynbee Hall’dan ¢ok

etkilenmislerdir.
Hull House’un Ortak Kurucusu

1889'da Addams ve Starr, hem Amerika Birlesik Devletleri hem de Kuzey Amerika'daki ilk
yerleskelerden biri olan ve ayni zamanda yapinin kendi sahibinin adini tagiyan Hull House’u agtilar.
Ev, Chicago bolgesinde yasayan go¢cmen ve yoksul niifusa yonelik hizmet vermistir. Yillar igerisinde,
kurulus 10'dan fazla bina icerecek sekilde biiylimiis ve hizmetlerini ¢ocuk bakimi, egitim kurslari, bir

sanat galerisi, bir kamu mutfag1 ve diger bazi sosyal programlari da kapsayacak sekilde genisletmistir.

1963'te Illinois Universitesi Chicago kampiisiiniin insaat1, Hull House un merkezini tasimaya zorlamis
ve maalesef kurulusun orijinal binalarimin ¢ogu yikilmistir. Buna karsin, Hull House bugiin ayakta

kalan ve Addams't onurlandiran bir anita doniistiirilmiistiir.
Diger Rolleri

Hull House'taki ¢alismalarina ek olarak Addams, 1905'te Chicago Egitim Okulu’nda (Chicago School
of Education) hizmet vermeye baslamis ve daha sonra Okul Yonetim Komitesine baskanlik yapmustir.
Bes yil sonra, 1910'da, Ulusal Hayir Kurumlar1 Konferansi’nin “ilk kadin bagkani” olmustur
(Konferansin adi daha sonra “Ulusal Sosyal Hizmet Konferansi” olarak degistirilmistir). Ertesi yil,
Ulusal Yerleskeler Federasyonu'nu (National Federation of Settlements) kurmak iizere harekete

gegmistir.

Taninmig bir sosyal reformcu olarak bilinen ¢aligmalarinin disinda Addams, kararli bir barigsever ve
barig eylemcisiydi. Barig konusunda sik¢a konusmalar yapan bir 6gretim gorevlisinin 1907'de
yayimlanan Baris'n Yeni Idealleri isimli, diinyadaki savasi sona erdirme konusundaki goriislerini
derlemistir. Birinci Diinya Savasi'ndan sonra Addams, Kadin Barig Partisi'nin bagkani1 olmustur. Emily
Greene Balch ve Alice Hamilton ile birlikte, 1915'te Hollanda Lahey'deki Uluslararasi Kadin
Kongresi'ne katilmistir. Bu {i¢ sosyal reformcu ve baris eylemcisi, Lahey'deki Kadinlar: Uluslararasi

Kadin Kongresi ve Sonuglar1 hakkinda galigmalar yapmig ve 6zel bir Rapor hazirlamiglardir.

Jane Addams, savasa son verme taahhiidiiniin bir parcasi olarak, 1919'dan 1929'a kadar Uluslararasi

Kadinlar i¢in Baris ve Ozgiirliik Cemiyeti'nin baskanhigimi yiiriitmiistiir. Addams, ¢abalarindan &tiirii
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1931 Nobel Baris Odiilii'nii, bir egitimci ve baskan danismani olan Nicholas Murray Butler ile

paylasmustir.
Yasaminin Son Déonemleri

Gengliginde sik sik saglik sorunlar1 yasayan Jane Addams'in sagligi, 1926'da bir kalp krizi sonrasinda
ciddi sekilde bozulmaya baglamistir. 21 Mayis 1935'te Chicago, Illinois'de 74 yasinda hayatin
kaybetmistir. Bugiin Addams, sadece sosyal hizmet alaninda bir oncii olarak degil, iilkesinin dnde

gelen barigseverlerinden biri olarak da hatirlanmaktadir.
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SANATCI, SOSYAL HIZMET UZMANI

“SAMIME SANAY”

Biilent KARAKUS!

Samime Sanay, 1946 yilinda Ankara‘da dogmustur. 1966 yilinda Sosyal Hizmetler Akademisi’'nden
mezun olduktan sonra Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi'nin Pedagoji boliimiinden
mezun oldu. Sosyal Hizmetler Akademisi’nde okudugu yillarla radyo yillan ¢akisir. 1960°ta Ankara
Radyosu sinavlarina girer. Amact hem sosyal hizmetler miitehassisi olarak meslegini siirdiirmek hem
de radyoda Tiirk Sanat Miizigi sanatcisi olarak ¢alismakti. Fakat personel yasasi 6gretmenlik diginda

buna cevap vermiyordu.

Universiteden mezun olduktan sonra kisa bir siire sosyoloji hocalig1 yapti. Bu donemde annesini ve
babasini kaybetti. Bu siralarda doktora yapmaya karar verdi. Son master sinavindan ¢iktiktan iki giin

sonra Edip Aktas ile evlendi. Esi istemedigi i¢in doktoray1 yarida birakti. Fakat radyoyu devam ettirdi.

[lk albiimiinii 1977 yilinda Kervan Plakgiliktan “Yalniz Benim O1” ad1 ile ¢ikardi. TRT biinyesinde 15

y1l siiren miizik egitimi ve uygulamasi sonunda 1981 yilinda radyodan istifa ederek sahneye ¢ikt.

1984 yilinda Beni Hatirla ve 1985 yilinda Sevgi Uzerine Sohbet adl1 ok satan ve sevilen albiimleri ile
iki altin plak 6diilii aldi. izmir Fuar1 ve Maksim Gazinosunda bir dénem assolistlik de yapt1. Sahne

caligmalarinmi yurt i¢i ve yurt dis1 konserleriyle siirdiirdi.

! Sosyal Hizmet ve Kamu Yonetimi Uzmant
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1993’te yayinlanan Ben Sana Mecburum adli abiimiinden sonra Tiirk Sanat Miizigindeki genel
durgunluk ve gerilemenin de etkisiyle uzun bir sessizlik donemine girdi. 2006 yilinda alaturka eserleri
popiiler tarzda senfonik olarak yorumlayarak hazirladigi “Hosgeldin Ask™ adli son albiimiiyle adindan

s0z ettirdi.
Samime Sanay’a 1998 yilinda Devlet Sanat¢ist unvani verildi.
Samime Sanay’in ismi, Balikesir’in Burhaniye ilgesi Oren Mahallesi’nde yeniden bir sokaga verildi.

Samime Sanay’in avukat Edip Aktas ile olan evliliginden Anil Aktas (d.1979) isimli 1 oglu
bulunmaktadir.

Albiimleri:

1977 — Yalniz Benim Ol

1984 — Oliirsem Yaziktir

1984 — Beni Hatirla

1985 — Bir ilkbahar Sabahi

1985 — Sevgi Uzerine Sohbet

1986 — Yudum Yudum Sevdayim

1988 — Sevgi Baglar1

1990 — Sarsam Diyorum

1993 — Ben Sana Mecburum

2006 — Afedersin

2006 — Hosgeldin Ask

Kaynak: https://www.biyografi.net.tr/'samime-sanay-kimdir/ Erigsim: 14 Temmuz 2018

(Istanbul’da yasamakta olan meslektasimiz Samime Sanay dergimiz aracihigiyla  biitiin
meslektaslarimiza sevgi ve selamlarini iletmis olup Ankara’ya gelecegi ilk anda kendisiyle ilgili olarak
daha genis kapsamli bilgileri paylasmak ve meslek camiamiza seslenmek {izere dergi i¢in roportaj

yapmay1 arzu ettigini bildirmistir).
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HASAN HUSEYIN ALTINOVA’NIN ANISINA

(1973-2016)

Elif GOKCEARSLAN CIFCI*

! Prof.Dr. Ankara Universitesi SBF Sosyal Hizmet Boliimii Ogretim Uyesi
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Hasan Hiiseyin Altinova Kimdir?

Hasan Hiiseyin ALTINOVA, 1973 Manisa Akhisar dogumludur. 1993 yilinda Hacettepe Universitesi
Tibbi Laboratuvar Boliimiinii bitirmis ve Hacettepe Universitesi Hastanesinde Saglik Teknikeri olarak
goreve baslamistir. Bu yillarda Hacettepe Universitesi Eriskin Hastanesi Sosyal Servisinde tanidigi
sosyal hizmet uzmanlarindan etkilenerek sosyal hizmet uzmani olmaya karar vermistir. Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmet Béliimiinii kazanmis ve 2003 yilinda sosyal hizmet uzmani olarak mezun
olmustur. 2004-2005 yillart arasinda Ankara Biiyliksehir Belediyesi Engelli Hizmet Biriminde sosyal
hizmet uzmani olarak gorev yaptiktan sonra 2005-2012 yillar1 arasinda Hacettepe Universitesi
Onkoloji Hastanesinde sosyal hizmet uzmani olarak ¢aligmaya baslamig, hasta ve hasta yakinlariyla

grup ve bireysel ¢aligmalar ile hastane personeline yonelik egitimler diizenlemistir.

Universite yillarinda tamstign Yaratict Drama Egitimini 2007 yilinda tamamlayarak Cagdas Sanatlar
Derneginin drama lideri olmus, ayn1 zamanda Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Yaratic
Drama Yiiksek Lisans Programimi da tamamlamistir. 2011 yilinda Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiisii Hayat Boyu Ogrenme ve Yetistin Egitimi Anabilim Dali Doktora Programina
baslamistir. 2012 yilindan itibaren Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Boliimii 6gretim gorevlisi olan Hasan Hiiseyin ALTINOVA, doktora egitimine Ankara Universitesi

Saglik Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda devam etmistir.

Yakalandig1 amansiz hastalik sonucu 14.01.2016 tarihindeki vefatinin ardindan doktora tez
calismasmin bir boliimii Danismani Prof.Dr.Elif GOKCEARSLAN CiFCi ve Prof. Dr. Cigdem
ARIKAN’in destegi ile Sosyal Calisma Yaymevi tarafindan 2016 yilinda kitaba doniistiiriilmiis,
Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyelerinin katkisi ve Ilkyar Vakfi destegi ile
Sinop ili Duragan Ilgesi 75. Yil Cumhuriyet Yatih Bélge Ortaokulunda Ogretim Gorevlisi Hasan
Hiiseyin Altinova Kiitliphanesi kurulmustur. Hasan Hiiseyin Altinova’nin son gorev yeri olan Ankara
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nde bir derslige Ogr. Gér. Hasan Hiiseyin Altinova Dershanesi

ismi verilmistir.
Danismani ve meslektasinin goziinden Hasan Hiiseyin Alfinova...

Doktora danigsmani oldugum Hasan Hiiseyin ile bir lisans dersinde Ogrencilere yaratici dramayi
tanitmak istedigim sirada tamistim. Hiiseyin yaratici dramayi ders etkinligi sirasinda o kadar g¢ok
sevmisti ki hemen ardindan Cagdas Drama Dernegi ile baglanti kurarak drama derslerine baslamisti.

Onun drama sevgisi daha sonra bu alanda yiiksek lisans yapmasina da vesile olmustu.

Hiiseyin hem 6grencim hem de meslektasim oldu. Caliskan, verimli, duyarli ve onurlu bir durusu
vardi. Onun olaylara ¢ok farkli agilardan bakma istegi, her duruma bir drama oyunu yerlestirme ¢abasi

ve pozitif bakis agis1 beni derinden etkilemistir. Halen gérev yaptigim Ankara Universitesi Saglik
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Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimiinde 6gretim goérevlisi oldugunda kendisi ile sosyal hizmet
adina ¢ok gilizel calismalar yapmayr planlamistik. Birlikte yaratict dramanin sosyal hizmet
ogrencilerinin iletisim becerilerine etkisini inceledik. Onun i¢in dgrencileri gelistirmek ¢ok dnemliydi

ve daha bir¢ok planimiz ve arastirma konumuz vardi...

Hasan Hiiseyin ayn1 zamanda sivil toplumun giiciine de inanirdi ve bu diisiincesi dogrultusunda hem

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Derneginde hem de Cagdas Drama Derneginde aktif ¢aligirdi.

Hasan Hiiseyin’in vefatinin ardindan onun bir¢ok insanin hayatinda 6zel bir yeri oldugunu daha iyi
anladim. Cok farkli ¢evrelerden insanlarin Hasan Hiiseyin ile anisin1 dinledigimde meslektasim ve
Ogrencim Hasan Hiiseyin Altinova’nin biiyiik bir kayip olduguna ve 1g1g1inin tiim sevenlerinin {izerinde

olacagina inaniyorum...
Mekanin cennet olsun Hiiseyin...
16.07.2018

Prof.Dr.Elif Gokgearslan Cifci
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BiR SOSYAL HIZMET UZMANIYLA EKiP ARKADASI VE DOST OLMA SURECI

Figen Sahin Dagli!

Iki binli yillar yeni baslamisti ben Gazi Universitesi Tip Fakiiltesi’nde 6gretim gorevlisi olarak
calisirken. Diinyanin en sansli hekimlerinden biriyim diye diislinliyordum. Hem c¢ok sevdigim
cocuklarla ilgili bir isim vardi, onlarin doktoruydum, hem de Cocuk Sagligi ve Hastaliklar1 Anabilim
Dalr’nin bence en giizel bdliimii olan “Sosyal Pediatri” bdliimiinde, bir insanin karsisina ¢ikabilecek
olan en iyi hoca, en iyi insan olan Prof. Dr. Ufuk Beyazova ile calistyordum. Bir¢ok kisi “Sosyal
Pediatri” nedir bilmezken o kurmustu bu boliimii. Cocuklart sosyal ¢evreleriyle bir biitiin olarak ele
alip, sagligini etkileyebilecek tiim sosyal riskleri de degerlendirerek cocuk sagligini korumak
konusunda calistyorduk ki; bu, cocugu kalp, beyin, bobrek gibi organ sistemleri olarak goriip bu
organlardaki tibbi sorunlar1 ¢6zmeye calisan hekimlikten oldukca farkli bir yaklagimdi. On sekiz yil
huzurla, mutlulukla, biiyiik bir doyum hissederek calistim bolimiimde. Simdi ailevi nedenlerle biraz
erkenden emekli olarak ayrildigim bu boliime bakip oradaki ekibimizi diisiiniince hala i¢imi sicacik bir

duygu kapliyor.

Cocuk istismar1 ve ihmali, cocugun korunmasi gibi konularla 2000 yilinda gittigim bir uluslar arasi
kongre sayesinde tanistim. Ufuk hocamin y&netim kurulu iiyesi oldugu “Cocuk Istismarini ve Thmalini
Onleme Dernegi”ne de o yil iiye oldum. Konu dikkatimizi ¢ekmeye baslayinca hastanede karsimiza
gelen olgulara da tan1 koymaya bagladik. Bu konunun multidisipliner olarak ele alinmasi1 gerektigini
de bdylece fark ettik. Ilk hareketimiz Cocuk Psikiyatrisi ve Adli Tip Anabilim Dallar1 ile bir araya
gelerek ekip kurmak oldu. Bunun ardindan ilk farkindaligimiz bu “Cocuk Koruma Ekibi’nin i¢inde
hekimler disinda bagka profesyonellerin de olmasi gerektigiydi. “Bir Sosyal Hizmet Uzmanimiz
olmal1” dedi Ufuk hocam. Benim o konuda ¢ok fazla bilgim yoktu o sirada. SHU olarak tanidigim bir
kisi vardi, Gazi Universitesi Hastanesi’nin tek uzmaniydi o swralarda. Hasta yatis/cikislariyla
ilgileniyor, ekonomik sorunu olan hastalarin sorunlarryla ugrasiyordu. Isini son derece iyi yapiyordu
ama boyle biiyiik bir hastanede yaptig1 bu is onun tiim zamanini aliyor, bagka bir seyle ugrasmasina
imkan tanmimiyordu. Bu nedenle biz yonetime bagvurarak ekibimize bir SHU alimmasini talep ettik.
Basvuranlar arasinda biri ¢ok &zeldi. SHU Figen Paslhi. Uzun yillar devlette sosyal hizmet
kurumlarinda ¢alismis olmanin getirdigi deneyim ve dzgilivenin yaninda bu is i¢in son derece istekli
olusu etkilemisti bizi. Figen’le ¢alismaya karar vermemiz zor olmadi ama onun ¢alistigi kurumdan
muvafakat alip iiniversiteye gecmesi konusunda ayni seyi sdylemek miimkiin degil. Zorlu bir siire¢
oldu ama azim ve kararlilik her zorlugu yendi ve sonunda Figen Pasl 2002 yilinda Gazi Universitesi

Cocuk Koruma Ekibinin sosyal hizmet uzmani oldu.

! Prof. Dr. Gazi Universitesi Tip Fakiiltesi Cocuk Saghg ve Hastaliklari AD, Sosyal Pediatri BD Emekli Ogretim Uyesi
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Yeni bir seyler kurmak, yeni bir diizeni olusturmak her zaman zordur. Bizim i¢in de zorluklar olmasi
kacimlmazdi. Ornegin Figen’in goriisme yapabilecegi bir odasi bile yoktu en basta. Zaman zaman
Ufuk hocanin odasinda, bazen pediatri servisinde, koridorlarda yapti goriismelerini. Bu arada pediatri
bolimii yavas yavas 0grenmeye basladi, “bir SHU neden gereklidir, hastalarin sadece tibbi sorunlarini
¢ozmek yetmez, sosyal sorunlarini ¢dzmezsek tibbi sorunlarimi da ¢ozmekte basarisiz oluruz”
kavramini. Hi¢ unutmadigim bir bebek var 6rnegin. Yenidogan servisinden taburcu ediliyor ama
birka¢ giin sonra beslenememis, genel durumu bozulmus olarak geri geliyor ve bu durum 3 kez
tekrarlaniyor. Annenin ruh sagligi sorunu var, bebege bakamiyor. Aile Ankara’nin bir ilgesinde
oturuyordu. Ev ziyareti dahil Figen’in yaptig1 girisimler ve ayarlamalar sonrasinda baba ve ailesi
bebege son derece iyi bakmaya bagladi. Birkag yil sonra babanin ¢ocugu bize “el Optiirmeye”
getirmesi en tatli anilarimiz arasinda yerini aldi. Bu ve bunun gibi pek ¢ok vakanin ydnetimini yapti
Figen. Diger disiplinlerden gelen arkadaglarimizla ve vaka ile ilgili iletisim kurdugumuz okul, sosyal

hizmetler, adli birimler gibi hastane disindaki kurumlarla esglidiimii saglayan kisiydi ekibimizde.

Once “Cocuk Koruma Ekibi” olarak baslamstik, sonra Tiirkiye’deki ilk “Cocuk Koruma Merkezi”
olduk 2006 yilinda. Bunun gerceklesmesinde de Figen’in katkilar1 yadsmamaz. Yonetmeligi
olusturmaktan sistemi kurmaya kadar her asamay1 ince ince dokuduk birlikte. Bir logomuz bile vardi.
Ekibimizin en sevilen iiyelerinden biri tarafindan yaratilmist1 logomuz. Cocuk cerrahi Prof. Dr. Billur
Demirogullari. Bugiin artik aramizda degil. Sevgili Billur'u ve benzer sekilde aci bir hastalikla
kaybettigimiz Prof. Dr. Ali Fuat Isik’1 rahmetle anmak isterim. Bu arada ekibimiz giderek biiyiidii,
giiclendi. Bir SHU’na ek olarak bir psikologumuz ve hemsiremiz de oldu merkezde daimi olarak
calisan. Sosyal Pediatriye ek olarak, adli tip, cocuk psikiyatrisi, psikiyatri ve cocuk cerrahisi 6gretim

iiyeleri ve asistanlar1 da merkezin ¢aligsma grubu i¢indeydi.

Tiirkiye i¢in bir model oldu Gazi Universitesi Cocuk Koruma, Uygulama ve Arastirma Merkezi
(GUCOK). Yillar sonra GUCOK o6rnek alinarak diger illerde de iiniversite temelli ¢ocuk koruma
merkezleri kuruldu. UNICEF’in destekledigi bir proje i¢cinde gerceklesti bu asama ve simdi 12 ilde

universitelerde benzer merkezler var.

Figen’le calisma arkadashigimiz iiniversitedeki gorevle simirli kalmadi. Uyesi oldugumuz “Cocuk
Istismarini ve Thmalini Onleme Dernegi”nin yonetim kuruluna birlikte secildik 2005 yilinda. Halen
devam eden bu goérev bizi birbirimize iyice bagladi. iki is birbiriyle ¢ok paraleldi. Iki farkli sapkayla
pek ¢ok projede yer aldik, kongreler, konferanslar diizenledik, egitimler yaptik. Hepsinde Figen’in
donanim1 ve deneyimi fark yaratti, biiyiik katkisi oldu. Uzerine aldigi gorevi en iyi sekilde,
aksatmadan yapt1 her seferinde. Egitimlerimizde hep istismara ugrayan ¢ocuga biitiinciil yaklagimin
onemini vurguladik. Cocugun gergekten korunabilmesi icin saglik, sosyal hizmet ve hukuk

sistemlerinin nasil igbirligi i¢inde ¢alismasi gerektigini anlattik ve bu konuda rol modeli olduk.
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Yillar gecerken yasamlarimizda da degisiklikler oldu dogal olarak. Birbirimizin aci tatli giinlerine
tanik olduk. Kayiplarimizda da yan yanaydik, mutlu giinlerimizde de. Figen bu siiregte bir yandan da
akademik olarak kendini gelistiriyor, yiiksek lisans ve doktorasini tamamliyordu. Gazi Cocuk Koruma
Merkezi Sosyal Hizmet stajyerlerinin gdzde staj yeri haline gelmisti. Ogrencileriyle kurdugu iliski ¢ok
0zeldi. Onlarla hem bir abla/anne gibi ¢ok igten bir yakinlik kuruyor hem de egitmenlik sinirlarim
koruyarak stajyerlerin ¢ok iyi ¢aligmasini, stajdan ¢ok sey dgrenerek ayrilmalarim sagliyordu. Ayrilan
stajyerler onu hi¢ unutmuyor, iletisimlerini koparmiyorlardi. Boylece Tiirkiye’nin dort bir yanina

dagilmis bir eski 6grenci/yeni meslektas agina sahip oldu. Tabii sayesinde biz de.

Figen’in doktorasini tamamlamasi ve baska bir {iniversiteye dgretim iiyesi olarak atanmasiyla benim
emekliligim asag1 yukar1 ayni zamanlara denk geldi. Birlikte uzun yillar calistigimiz, nice giizel
anilarimizin oldugu bir kurumu birakmak hi¢ kolay degildi ama yeni bir yasama yelken agmak da
heyecan vericiydi. GUCOK’u gecmiste bizler gibi emek vermis arkadaslara teslim edebilmenin
huzuruyla merhaba dedik yeni yasamlarimiza, birlikte yasadigimiz az sayida tatsiz olayin iz
birakmayacagi ama ¢ok sayida mutlu paylasimin hi¢ unutulmayacagi inanciyla. Sevgili dostum Figen

Pasli’ya yeni yasaminda sonsuz mutluluklar ve basarilar diliyorum.
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TURKIYE’DE REFAH REJIMi BAGLAMINDA
ESI VEFAT ETMIS BiR KADIN OLMAK

Merve YILDIZ?

Tiirkiye'deki sosyal giivenlik programlarina bakildiginda esi vefat etmis kadinlarin yararlanmas i¢in
diizenlenmis birtakim sosyal yardimlar bulunmaktadir. Bu yardimlarin kullanilmasi ii¢ durumda
miimkiin olabilir. Ilk durumda; esi vefat etmis kadnlar, esleri malulen emeklilik maas1 veya yashlik
emekli maas1 sartlarina uygunsa bu yardimlardan faydalanabilir. Ikinci durumda; esi vefat etmis
kadimin, esinin vefat ettigi sirada emekli olmasi ile bu yardimlardan faydalanilabilir. Ugiincii durumda
ise esi vefat etmis kadinlar, esleri en az bes yil sigorta 6demelerini bitirdiyse veya 900 giin i¢in prim
O0demesi yapmigsa bu yardimlardan faydalanabilir (Memurlar ve serbest meslek sahipleri igin 1,800

giin) (Gedik, 2015).

Yalnizca esi vefat etmis kadinlar degil, 18 yas altinda olan c¢ocuklari da bu yardimlardan
yararlanabilmektedir. Ayrica, 18 yas ve iistii olup da, engelli veya issiz olan erkek evlat ve herhangi
bir yasta olup evlenmemis, esi vefat etmis ya da bosanmis kadin evlat herhangi bir sosyal sigortasi
olmamasi1 durumunda bu yardimlardan yararlanabilmektedir. Eger esi vefat etmis kadinlar yeniden

evlenirlerse, bu yardimlardan yararlanamazlar ve yalnizca bir esin iizerinden sosyal yardim alinabilir.

Vefat eden esin emekliligi durumunda; esi vefat etmis kadin 6len esinin emekli maasinin %50’sine
sahip olabilir. Bununla birlikte, esi vefat etmis kadin cocuk sahibi degilse, ¢calismiyorsa ya da baska bir
maas almiyorsa vefat eden esinin emekli maasinin % 75'1 kendisine verilir. Vefat eden esin ¢ocuklari,
bu emekli maasimin % 25'ine sahip olabilir. Eger yalnizca bir ¢ocuk varsa ¢gocuk bu yardimin %50’sine
sahip olabilir. Eger vefat eden es muhta¢ durumda olan ebeveynlere sahip ise emekli maaginin % 25'i

kadarim ebeveynler alabilir (Gedik,2015).

~ 9

Esi veya ebeveynleri vefat etmis kadinlar “dul-yetim aylig1” adiyla bu yardimlari sosyal yardimlagma
ve dayanisma vakiflarindan talep edebilirler. Anne-babanin ve ayni zamanda esin de vefatt durumunda
kadinlar yiiksek olan maagi almay1 tercih etmektedir, bu iki maas1 ayn1 anda alamamaktadirlar. Bu

maaglarin miktar1 vefat eden esin ya da babanin ne kadar prim 6dedigine bagli olarak degismektedir.

Tirkiye’de kadinlara saglanan sosyal yardimlarin tiimiine bakildiginda kadinin “yapmasi istenilen”
gorevlerinin korundugunu gorebilmekteyiz. Bu sosyal yardimlar kadin istihdamini artirmak yerine
evde olmasi gerektigi kanaatini pekistirmektedir. Yani kadin anne, es, bakici, temizlik¢i, derleyen-
toplayan olarak sabitlenmistir. Dul kavrami da ayni sekilde toplumda, kadinin {istiinde bir ¢ok anlam

tagimaktadir. Geleneksel ataerkil degerlere dayali toplumsal cinsiyet temelli ayrimciliklar, kadinlar

! Ankara Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii 3.Smuf Ogrencisi
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erkeklerden daha yoksul kilan bircok esitsizlik durumu ile kars1 karstyadir. Ecevit (2003) bu durumlari

su sekilde siralamaktadir:

Haklarda esitsizlik (sosyal, ekonomik, yasal ve siyasal haklarda esitsizlik), kaynaklara
erisimde esitsizlik (egitim, is, toprak, sermaye vb. kaynaklara ulagamama), ekonomik
faaliyet alaninda esitsizlik (diistik ticretli, kotii kosullara sahip iglerde ¢aligma, pazarlik
giiciinden yoksun olma; kayit disi, gegici, giindelik, yari zamanli islerde calisma; ise
alinmada, ticretlerde ve yiikseltmelerde ayrimciliga ugrama, taciz ve mobbinge ugrama,
ticret karsiligt olmayan islerde ¢alisma, ev igi emegin esitsiz paylasimi), saglik ve
baglantili hizmetlere erisimde esitsizlik (temel saglik hizmetlerine erisememe, cinsel
yasam ve iiremeye iliskin karar alma siireclerinde kontroliin olmamasi), siddet, taciz ve
istismara ugrama (fiziksel, cinsel, psikolojik, ekonomik siddet), kamusal yasam ve siyasal

alanda esitsizlik (Ecevit, 2003: 83-85).

Sosyal Giivenlik Yasasi’nda, diger yardimlarda oldugu gibi dul ve yetim ayligina hak kazaniminda ve
kullaniminda da erkekler ve kadinlar arasinda ciddi farkliliklar vardir. Erkekler 18 yasina kadar ya da
yiiksek egitim durumunda 25 yasina kadar yetim aylig1 alabilirken, kadinlarin evlenene kadar ya da
sigortall bir iste calisana kadar yetim aylig1 almaya haklar1 vardir. Bu uygulama, toplumsal kabuliin
yani sira yasal diizenlemelerde kadinlarin asli gdrevlerinin ev i¢inde anne ve es olmak oldugunu
gostermektedir ve kadinlarin ancak bu alanda korunmasi ideolojisi {izerine kurulmustur. Bu yasal
diizenlemeler kadinlari istihdam disina itmektedir ve onlarin istihdam disinda kalmalarini tesvik edici

niteliktedir (Dedeoglu, 2009).

Esi vefat etmis kadinlarda muhafazakar toplumun bakis agis1 incelendiginde erkegin olmamasi kadinin
yasaminda biiyiikk ve ¢ogunlukla yeri doldurulamaz bir eksikliktir. Bu toplum kadinin tek basina var
olmasina imkan tanimamaktadir ve esi vefat eden kadin topluma kars1 savas vermektedir. Toplumsal
cinsiyet rollerine bakildiginda erkek, “eve ekmek getiren” rolii tistlenmistir ve bazi kesimlerde erkek,
kadinin tam anlamiyla sahibi olarak goriilmektedir. Bunun sonucunda basit bir 6rnek olarak,
“komsular, esi vefat eden kadin ile yemeklerini paylasir”, bir ihtiyaglari olmak zorundaymiscasina
toplum zaman zaman bu kadinlar1 gézetlemektedir. Kadinin ¢aligmasi da toplumsal cinsiyet rollerine
ters diismektedir ve kadin toplum baskisi sebebiyle kendinde ¢alisacak giicii ve cesareti bulamaz.
Sosyal yardimlar da ¢ogunlukla bu diisiinceyi pekistirmektedir. Kadin ¢alisma karar1 almis olsa bile
calisma hayatinda onu bir ¢ok zorluk beklemektedir. Toplumun damgalamasi her yerde karsisina
cikacaktir ve ¢Ozlim olarak makro boyutta diisiiniiliip sosyal politikalarin degistirilmesi ve

gelistirilmesi gerekmektedir.

Ulkemizin bircok bdlgesinde ‘evlilik’ kadinin calisma yasamini olumsuz etkilemektedir. Cogunlukla
toplumun beklentisine gore kadin; evi idare etmeli, temizlik yapmali... c¢ocuklara bakmalidir.

Dayioglu ve Kirdar (2010) calismalarinda, evliligin hem kentsel hem de kirsal alanda kadinlarin
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isgliciine katiliminm1 kotii yonde etkiledigini ve kirsal alandakiler icin gegerli olmamakla birlikte,
kadinlarin hanedeki ¢ocuk sayisi arttikca isgiicline katiliminin azaldigini belirtmektedirler (Dayioglu

ve Kirdar, 2010: 42).

Bosanmuis ve esi vefat etmis kadinlar arasindaki ayrimcilik da géze batmaktadir. Kurnaz (2012)’a gore,
yapilan son degisikliklerden sonra ASPB tarafindan esi vefat etmis kadinlara aylik 250 TL gelir
yardimi yapilmaya baglandi. 73.718 esi vefat etmis kadin i¢in 18.429.500 TL tahsis edildi. Aymi
arastirmanin bulgularina gore, esi vefat etmis kadinlar ile ayn1 ekonomik sikintilart yasayan 20 bin
bosanmis kadin bu yardimlardan yararlanamamistir. Bosanmis kadinlar sosyal yardim

programlarindan hari¢ tutulmustur.

Yapilan bu yardimlar, yoksullugun azaltilmasi ve evliliklerin dagilmasindan sonra mali zorluklarin
{istesinden gelinmesi i¢in énemli bir 6nlemdir. Ancak, Ozar ve Yakut-Cakar'm (2012) elestirdigi gibi,
her ikisinde de benzer zorluklar veya problemler olsa bile, bosanmis ve esi vefat etmis kadinlar
arasinda cinsiyete dayali bir ayrimcilik vardir. Bosanmis kadinlarin toplumda damgalanmasi ile bu
yardimlar1 hak etmedikleri diisliniilmektedir. Eger bu mali yardim bosanmis kadinlara verilirse,
toplumdaki ideal aile yapisi zarar gorebilir, diisiincesi hakimdir. Bu uygulama esi vefat etmis kadinlar
ile bosanmig kadinlar karsilastirildiginda, esi vefat etmis kadinlar i¢in ekonomik olarak avantajli bir

pozisyon yaratmaktadir. Ozar ve ark. (2012) sdyle ifade ediyor:

Kurulu hiikiimetin gelir destek programlarin1 diizenlerken yalnizca esi vefat etmis
kadinlara yardim saglamasi tamamen politiktir. Sonug¢ olarak, bagindan beri bu sosyal
politika bircok kadini ayirt ediyor. Bunun biitce acig1 yiiziinden degil, hiikiimetin

bosanmis kadinlara kars1 tutumlar yiiziinden oldugunu diisiiniiyoruz.

Buna ek olarak, bu destek programi, esi vefat etmis kadin, erkek arkadasi ile birlikte yasiyorsa ya da
esi vefat etmis kadin bir adam ile goriiliiyorsa, bu 6demeden yararlanamaz. Bu 6nkosul, erkegin,
kadinlar i¢in ekonomik giivenlik saglayan bir kisi oldugu inancimi yansitir. Ozar ve Yakut-Cakar
(2012) soyle ifade ediyor: “2008 yilinda uygulanan yeni sosyal giivenlik politikasi ile kadinlar sadece
esleri, babalar1 veya iicretli bir isi olan belirli bir adamla iligkilerini siirdiirerek Sosyal Giivenlik
yardimlarini sigortalamistir. Dolayisiyla, bu tiir politikalar geleneksel aile yaklagimini giiglendirir ve

toplumda kadinlara evlilik disinda yer birakmamaktadir.”

Ozetle, esi vefat etmis kadinlarin aldigi yardimlar ile ilgili olarak, Tiirkiye'de refah rejiminin

siiflandirilmasi, Tiirkiye'nin Giiney Avrupa modeline uydugunu agik¢a gostermektedir.

Griitjen (2007: 80)’e gore Tiirkiye’de sosyal giivenlik sistemlerinde sosyal yardim agisindan
bakildiginda mesleki uzmanlagma yetersizdir ve sosyal gilivenlik ag1 zayiftir. Hem Tiirkiye hem de
Giliney Avrupa'nin en yaygin 6zelligi, sosyal giivenlik sisteminde ailenin, refah rejiminin biiyiik bir

destekeisi olarak 6nemli yere sahip olmasidir.
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KAGIDER’in (Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi) arastirmasinda (2012) Tiirkiye'de kadilarin
durumu hakkinda, teoride, Tiirkiye'de cinsiyet esitligi saglamaya yonelik calismalarin bulunduguna
dikkat cekilmektedir; ancak uygulamada, politikalar ve reformlar tamamen yiiriirliige girmemistir.
Siyasi aktorlerin muhafazakar yaklasimi sebebiyle toplumsal cinsiyet konusuna yeterli ilgi
gosterilmemektedir. Boylece kadin-erkek esitsizligi varligini siirdiirmektedir. Toplumsal cinsiyet
esitligini saglamaya yonelik reformlara ragmen, Tirkiye’de aile, devlet ve piyasanin geleneksel

ataerkil yapilann kadinin giiclenmesi Oniinde engel olusturmaya devam etmektedir (Miiftiiler-Bac,
1999).

Kadinlara Yonelik Sosyal Yardim Programlarindan Olan: EVEK Yardim

Toplumda her kesim yoksulluktan farkli etkilenmektedir. Esi vefat etmis kadinlar da toplumumuzda
yoksulluktan etkilenmis, dezavantajli gruplardan bir tanesidir. Bogazi¢i Universitesi yaptigi bir
arastirma ile esi vefat etmis kadinlarin yoksulluk riski oldugunu kanitlamistir ve bu ¢aligsma bir projeye

dontistliriilmistiir.

EVEK Yardimi kendinde ve yasadigi hanede yasayan bireylerde sosyal giivence kaydi bulunmayan,
kanunla belirlenen muhtaglik sinirinin (483,64 TL) altinda kalan esi vefat etmis kadinlara yonelik 2

aylik periyodlar halinde yapilan yardimdir. Yardim miktar iki ayda bir 550 TL dir (ASPB, 2012).

Daha o6nce de tartistifimiz gibi, yapilan bu sosyal yardimlar kadini toplumda var etmek, kadin
istthdamin1 artirmak, kadin emeginin degerli olabilmesi vb. durumlara karsi durabilecek sekilde
dizayn edildiginde faydali olabilecektir. Akdi takdirde bu yardimlar kadin yoksullugunu pekistiren bir
aractir. Buz ve Ongen (2018) bu durumu sdyle ifade etmektedir:

Hanedeki cocuk, engelli ve yasli bireylerin gereksinimlerinin karsilanmasi sorumlulugunu
aileye, daha dogrusu cinsiyet¢i igboliimii iizerinden kadina yilikleyen bir refah sistemi
gercevesinde, bugiin ailenin birliginin korunmasi ve giiglendirilmesi sdyleminin neden bu
kadar one ¢ikartildigi daha iyi anlasilabilmektedir. Bugiin, sosyal yardimlar hane igindeki
bireylerin tek tek yapabilirliklerine odaklanan ve yurttaslik temelinde kazanilan bir hak olarak
yerine getirilmekten uzak, haneye giren toplam geliri temel alarak yapilan hesaplamalar
iizerinden hane igindeki esitsizliklere yeteri kadar dikkat etmeyen bir bicimde
gergeklestirilmektedir. Oysa hane i¢i esitsizliklerin kadini1 erkege bagimli kilan, ikincillestiren
ve yoksullastiran temel 6ge oldugunu kavramaksizin yapilan sosyal yardimlar akintiya kiirek

cekmekten farksizdir (Buz ve Ongen, 2018).

Bu nedenle sosyal politikalarin etkinligi denetlenirken toplumsal cinsiyet faktorlerinin dncelikle géz
onlinde bulundurulmasi gerekmektedir. Kadinlarin evde anne ve es rollerini pekistirmek yerine,

kadinin bagimsiz ve kendine yetebilirliliginin artirilmasi, sosyal politikalarin temel amaci olmalidir.
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“SOSYAL HiZMET UZMANLARININ HAKLARININ VE
YASAL DUZENLEMELERIN ETIiK ACIDAN
SOSYAL POLITIKALARA YANSIMASI CALISTAYI”
SONUC RAPORU
SHUDER Ankara Sube

Giris

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Ankara Subesi tarafindan 26.05.2018 tarihinde Ankara’da “Sosyal
Hizmet Uzmanlarinin Haklarinin ve Yasal Diizenlemelerin Etik Agidan Sosyal Politikalara
Yansimasi” konulu bir ¢alistay diizenlenmistir. Kamu, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari ve akademi
biinyesinde faaliyet yiiriiten sosyal hizmet uzmanlarinin katilimi ile gergeklestirilen ¢alistay verimli

tartigsmalar yiiriitiilerek sonlandirilmstir.

Calistayin ilk boliimiinde bir panel diizenlenmis ve bu panelde Sosyal Hizmet Uzmanlar1t Dernegi
Genel Bagkan1 Sayin Rahmiye Bozkurt tarafindan haklarin ve yasal diizenlemelerin, Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi Yonetim Kurulu Uyesi Saym Zeynep Mutlu tarafindan etik agidan

sosyal politikalarin ele alindig1 iki konusma gergeklestirilmistir.

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Ankara Sube adina Dr. Aslihan Aykara’nin agilis konusmasi ile
baglayan ¢alistayda Aykara “gerceklestirdigimiz c¢aligtayin 6nemli bir 6n birikim siirecinin baslangici
olmasi dilekleri ile” agilis1 gerceklestirmis ve yine SHUDER Ankara Sube adina tiim katilimcilara
tesekkiir ederek, Saym Rahmiye Bozkurt’'u konusmalarim gerceklestirmek iizere sahneye davet

etmistir.
Panelde Ele Alinan Konular

Sayin Rahmiye Bozkurt konusmasinda oOzellikle sosyal hizmetin sdylemsel olarak insa edilen
yonlerine vurgu yapmustir. Gerek ge¢miste gerekse glinlimiizde, hiikiimetlerin siirekli olarak sosyal
hizmete disaridan bir miidahalede bulunmasim elestiren Bozkurt, yapilan yeni gorev tanimlar1 ve
acilan kadro isimleri arasinda bir ayrim ortaya koymaya ¢alismustir. Bunu yaparken 6zellikle sosyal
hizmet mesleginin temel tartismalarindan olan “Sosyal hizmet mi, yoksa sosyal ¢alisma mi1?” sorusu
iizerinde durarak bu kavramsallagtirmalarin arka planindaki konular1 gzler dniine sermeye galismistir.
Devlet eliyle olusturulmus bir “sosyal ¢alismaci” adi yerine “sosyal hizmet uzmani” demeyi yegleyen
Bozkurt, bunun ayni zamanda yaygin kullanim oldugunu da vurgulamistir. Bozkurt’un iizerinde
durdugu bir diger nokta da son zamanlarda giindeme gelmis olan “meslek elemani” adi altinda
olusturulan kadrolardir. Bunun yanlishgina deginmekle beraber, meslek elemani ifadesinin
Ingilizce’deki professional sdzciigiiniin karsilig1 oldugunu ve bunun tiim meslekler i¢in kullanildigin

vurgulamigtir. Sayin Rahmiye Bozkurt’un kavramlarla onlarin arka planlarin1 bulusturan ve yeniden
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tartisan bu konusmasi, sosyal hizmetin kavramsal tartigmalarinin ne kadar verimli olabilecegini ve

bunun siirdiiriilmesi gerektigini yeniden gostermistir.

Rahmiye Bozkurt’un ardindan kiirsiiye ¢ikan Zeynep Mutlu ise konusmasinda; sosyal politikalarin
hangi amagla olusturuldugundan ve politika yapicilarin rol ve sorumluluklarina atifta bulunarak sosyal
politika yapiminda etik kodlarin sagladigi yararlardan s6z etmistir. Alanda sik tartisilan etik konulari
Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlart Birligi (NASW)’nin etik kurallart ile ortaya koyan Mutlu,
tartisilmasi gereken temel basliklar1 sosyal hizmet egitimi ve alan uygulamalar1 olarak siniflandirarak

akademi, kamu ve 6zel sektorde yasanilan sorunlari ortaya koymustur.

Caligtayin ikinci boliimde yer alan oturumlarda ise konuya iligkin sorunlar ve ¢éziim dnerileri tizerinde
durulmustur. Sorunlarin ve ¢Oziim Onerilerinin  yer aldigi sonu¢ raporunu siz degerli

meslektaglarimizla paylagmaktan memnuniyet duyariz.

“Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Haklarinin ve Yasal Diizenlemelerin Etik A¢idan Sosyal

Politikalara Yansimasi Calistay1” Sonu¢ Raporu
Grup tartismalarinin ardindan sorunlara iliskin olarak ortaya ¢ikan goriisler asagida yer almaktadur.

- Sosyal hizmet uzmanlarinin, haklarin1 bilmeleri, mesleki yetki ve sorumluluklarini bilmeleri,
savunuculuk roliinii istlendikleri bir meslegin igerisinde kendi haklarmin da savunucular
olabilmeleri ve miiracaatgilara daha iyi bir hizmet politikasi sunabilmeleri 6nemlidir, ancak

zaman zaman bu konularda sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir.

- Yasal diizenlemelerde yer alan ve aslinda ayn1 unsuru ifade ettigi halde farkli adlarla belirtilen
unvan, kavram ve prosediirler mesleki ac¢idan kavram karmasasina yol agmakta,

uygulamalarda ikilik yaratmaktadir.

- Etik acidan mesleki standartlarin olmamasi ve ihtisaslasma konusunda eksik kalinmasi
yiiziinden sosyal hizmet uygulamalari, var olan yasal durum ve politikalar nedeniyle

tektiplesmekte ve ylizeysel bir uygulamaya yol agmaktadir.

- Etik ihlallerin denetlenebilirliginin ve takibinin yapilamamasi nedeni ile meslegimizin
itibarinda ve mesleki uygulamalarimiza iliskin toplumsal kabullerde normallestirilme s6z

konusudur.

- Etik ihlallerin net bigimde tanimlanabilir olamamasi1 ve bu ihlaller konusunda baglayici bir

kolektif aklin yoksunlugu, yani miidahalenin smirlilig1 ve yaptinnm giiciiniin zayiflig1 nedeni

183



2018 SOSYAL HIZMET

ile uygulamalarda kisisel duygu ve diisiinceler iizerinden ilerleyen bir siireci beraberinde

getirmektedir.

- Sosyal hizmetlerin saglanmasi noktasinda neoliberalizmin etkin olmasi nedeni ile kamusal

hizmetlerin 6zel sektor aracilign ile karsilanmasi tesvik edilmektedir.

- Meslege yeni adim atmis olan yeni mezunlarin mesleki yeterliliklerinin sinanabilecegi ara
siireglerin 6grenci ve kurumlar nezdinde olmamasi nedeni ile deneyim eksikligine dayali

sorunlar olusmaktadir.

Tiim bu sorunlar ve gereksinimler isiginda baktigimizda asagida belirtilen ¢oziim oOnerilerinin ele

alinmast onem tasimaktadir.

- Meslek tanimimin Yiksekdgretim Kurumu ile yapilacak goriismeler neticesi ile sonuca
baglanmasi ve dernek biinyesinde olusturulacak bir komisyon tarafindan meslek yasasi

taslaginin olusturulmasi gerekmektedir.

- Mesleki uygulamalarin denetlenebilirligini saglamak iizere meslegimizin spesifik alanlarina
doniik ihtisaslasmaya dayali mesleki standartlarin olusturulmasina donik ara yiizey

orglitlenmelerin olusturulmasi gerekmektedir.

- Mesleki standartlarin baglayiciligina ve denetlenebilirligine yonelik meslek yasasinin
olusturulmasi noktasinda, kamuoyu desteginin saglanmasi dnemlidir ve mesleki denetimin
olusturulmasi icin de odalagma siirecine ve etik komisyonun islevselligini artirmaya yonelik

caligmalarin yapilmasi gerekmektedir.

- Mesleki standartlarin olusturulmasi noktasinda ilgili ulusal ve uluslararasi kuruluslarla

isbirligine gidilmesi gerekmektedir.

- Hak kayiplarina, etik ihlallere daha hizli miidahalelerin gergeklestirilmesine yonelik is yeri

temelli temsilciliklerin olusturulmasi gerekmektedir.

- Uye bilgi formlarmin olusturulmasi, olusturulan formlar neticesi ile ihtisaslasmaya dayal
siipervizyon destegi saglanmasi, vaka tartigmalari, grup ve odak grup c¢alismalarinin

gergeklestirilmesi gerekmektedir.
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Dernekler Yasasina ve Dernek Tiizliglimiize uygun olacak bi¢cimde mesleki standartlar goz
Onlinde bulundurularak, mesleki ihmal ve ihlallere miidahale edebilecek bir etik kurulun
olusturulmasi1 ve ilgili etik kurulun ¢alisma ydnergesinin ve prensiplerinin olusturulmasi

gerekmektedir.

Sosyal hizmet egitiminin de siirekliligi agisindan, sosyal hizmet uygulamasi dersini alan
Ogrencilere yonelik iyi bir sekilde verilen siipervizyon mekanizmalarinin olusturulmasi

gerekmektedir.

Lisans Ogrencilerinin teorik ve pratik bilgilerini ortaya koyduklar1 uygulama siirecinin, ilgili
kurum ve kuruluslar ile isbirligine dayali olacak bicimde tamimli hale getirilmesi

gerekmektedir.

Dernek sosyal hizmet uzmanlarina calistiklart yerlerde yalniz olmadiklarini daha ¢ok
hissettirmelidir. Yasam boyu birlikte 6grenme, gelisme ve hizmetleri gelistirmek icin sosyal

hizmet uzmanlarinin dayanisma ve orgiitlenmeye gereksinim vardir.

Tim bu caligmalarin gerceklestirilmesine doniik ilgili girisimleri yapmak {izere planh ve disiplinli bir

caligmay1 hayata gegirmek {izere komisyonlarin olusturulmasi 6nemlidir. Sosyal hizmetin piyasaya arz

edilmesi noktasinda olusabilecek hak kayiplarini, etik ihlalleri ve miiracaatgilarin nitelikli hizmet

almasini engelleyecek durumlarin olugsmamasi i¢in, giivenceli ¢alisma esas alinmalidir. Meslegimizin

yasa koyucu ve toplum nezdinde sayginligimin artmast tiim sosyal hizmet uzmanlarinin

sorumlulugudur. Tlgili siireclere katki sunmak isteyen sosyal hizmet uzmanlarin1 mesleki dayanismay1

bliylitmeye ¢agiriyoruz.
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1 MAYIS iSCi VE EMEKCI BAYRAMINA ILISKIN SHUDER BASIN BIiLDIiRiSi

SOSYAL HiZMET UZMANLARI OLARAK,
1 MAYIS’TA SOYLEYECEK SOZUMUZ VAR!...

Tiim Diinyada kutlanan 1 Mayzs Is¢i ve Emek¢i Bayraminda biz Sosyal Hizmet Uzmanlar1 olarak;

Tageron c¢aligma basta olmak tizere, koleci ¢alistirma bigimlerine karsi, 6zIliik haklarimizin korunmasi
ve gelistirilmesini,

Caligma alanlarindan dolayi, tiikkenmislik sendromuna ve diger olumsuz ¢alisma kosullarina en fazla
maruz kalan meslek grubu olarak, yipranma ve meslek yasasi hakkimizin verilmesini,

Mezuniyet sonrast, istihdam olanaklarina kavusamamis meslektaslarimiz i¢in, kamu ve 6zel sektor de
istihdam olanaklarinin artirilmasi ve acil olarak igsizligin 6niine gecilmesini,

Insan haklar1 savunucusu bir meslek orgiitiiniin temsilcileri olarak, is giivenligi ve sendikal
haklarimizin korunmasi ve gelistirilmesinin yani sira ayrica meslek tinvanimizin korunmasimni talep
ediyor,

Mesleki etik ilkeler geregince; her tiirden ayrimciliga, esitsizlige, nefret soylemlerine, siddete, baski,
somiirii ve her tiirden hak ihlalalerine kars1 miicadele eden Sosyal Hizmet Uzmanlar1 basta olmak
lizere tiim emekgilerin;

Hak arama, emek, oOzgiirlik, esitlik, demokrasi, adalet, baris, birlik, kardeslik duygumuz ve
dayanismaci ruhumuzla,

1 MAYIS iSCi VE EMEKCi BAYRAMINI KUTLUYORUZ! ...
CUNKU; “ TUM FARKI YARATAN EMEKTIR” (john Locke).

SOSYAL HIiZMET UZMANLARI DERNEGiI GENEL MERKEZi
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FILISTIN HALKINA YAPILAN KATLIAMA ILiSKIN
SHUDER BASIN BiLDIRiSI

FiLiSTIN HALKINA YONELIK YAPILAN KATLIAMA SESSiZ KALAMAYIZ!...

ABD’nin Kudiis’ii Israil’in baskenti olarak tamimasi sonrasi biiyiikelcilik binasini, Tel Aviv’den
Kudiis’e tagtyarak Birlesmis Milletler kararini, uluslararasi hukukun en temel ilkelerini ve toplum
iradesini yok saymus, boylelikle 19. yilizyila kadar uzanan diinyanin en karmagik ve en ziillum dolu
Filistin sorununu yeniden alevlendirmis, Filistin’de sonmeyen atesi koriiklemistir.

Filistin topraklarinin isgal edildigi giin olan ve Filistin halki igin, “Al Nakba” yani “Felaket Glinii”
olarak kabul edilen 14 Mayis 1948 tarihini anma giinii etkinliklerinde, Israil Giivenlik Giigleri
tarafindan gercek mermiler kullanilarak, iglerinde yasli, c¢ocuk, kadin ve engellilerin de bulundugu
sivil halka yonelik yaptig1 katliam sonucu, 60 kisi hayatin1 kaybetmis, 3 binin tizerinde Filistinli ise
yaralanmugtir.,

ABD’nin Filistin’de siddeti kériikleyen bu tutumundan gii¢ alan Israil, Filistin halkim katletmistir.
ABD ise bu ziilme ortak olmustur. Ciinkii bir ¢ok dine mensup, farkli kiiltiirlerin birarada yasadigi
kutsal olarak goriilen Kudiis’{in Israil’in baskenti olarak taninmasi kabul edilemez!...

Ortadogu’da kangrene doniismiis olan Filistin sorunun, ortak irade ile insani boyutta, barisgil yollarla
¢oziimlenmesi zorunluluktur.

Kudiis’ii baskent olarak taniyarak, Filistin halkina yonelik yapilan ziilme ortak olan ABD yonetimini
siddetle kimyor, Israil yonetimini ise Filistin halkina yonelik yaptigi  katliamindan dolay1
lanetliyoruz!...

Ayrica bu katliam kargisinda, Filistinli meslektaglarimmzin ve Filistin halkinin yaninda ve dayanisma
igerisinde oldugumuzu bildiriyor,

Acilen Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlart Birligi (IFSW) basta olmak iizere, ulusal ve
uluslararas1 diizeyde, tiim toplumlari ve insan haklari savunucusu tiim oOrgiitleri bu katliam
durdurmaya ve Filistin halkiyla dayanigmaya davet ediyoruz!...

SOSYAL HiZMET UZMANLARI DERNEGI GENEL MERKEZi
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EVLAT EDINME YONERGESI DUZENLEMESINE ILISKIN
SHUDER ACIKLAMASI

Kamuoyuna,

Aile ve Sosyal Politikalar Bakan1 Saym Fatma Betiil SAYAN KAYA’nin “Evlat edinmede 40 yas
sinirint kaldiriyoruz” seklinde herkesin kosulsuz evlat edinebilecegi izlenimi yaratan medyada yer alan
ve yaklagsik alt1 aydir basinda sik¢a giindeme gelen haberlere iliskin profesyonel uygulamalar1 bugiine
kadar yapan Sosyal Hizmet Uzmanlarinin meslek orgiitii olarak goriislerimizi kamuoyu ile paylagmay1

sorumluluk kabul ediyoruz.

Evlat edinme, bir ¢cocugun sevgi ve giiven iginde, deger gorerek yasamasini hak olarak goren ve
cocugun yiiksek yarari ilkesini gézeten kapsamli bir sosyal hizmet siirecinin sonrasinda hukuksal
sonucu olan bir hizmettir. Cocuga verilen diger hizmetlerden farkli kilan bu 6zelligi nedeniyle
stireklidir ve geri doniisii yoktur. Bu nedenledir ki; olasi riskleri ortadan kaldiracak tedbirleri almasi
beklenilen Bakanligin, son dénemlerde evlat edinme hizmetine iligkin olarak yaptig1 agiklamalar ve

caligmalar kaygi ile izlemekteyiz.

2018 yilinda yiiriirlikten kaldirilan Evlat Edinme Yonergesi, 1994 yilinda hizmete iligkin ihtiyagtan
yola ¢ikilarak yiiriirliige girmistir. Bu donemler, Kurumun sadece Devlet korumasi altinda bulunan
cocuklarmi evlat edinme hizmetinden yararlandirmaktan sorumlu oldugu kisilerin iki sahitle
mahkemelere giderek evlat edinme islemini gergeklestirdigi, gocuk istismar ve satigina acgik olan ve
tilkemizin bu anlamda cazibe merkezi oldugu donemlerdir. Yonerge; Uluslararast Sosyal Hizmetler
Teskilat1 isbirligi ile gerceklestirilen vakalarda oOzellikle evlat edinecek aileye iliskin kriterlerin
bulunmamasi (ki iist yas smirinin olmamasi bunlarin en 6nemlilerinden biridir) ve hizmetin farkl
meslek gruplari tarafindan yiiriitiilmesi nedeniyle raporlarin geri génderilmesi... gibi yasanan sorunlar
dikkate alinarak hizmetin belli bir standarda kavusturulmasi ve isleyiste uygulama birligi saglanmasi

amactyla olusturulmus bir mevzuattir.

Sosyal hizmet uzmanlarinca Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK) catisi altinda,
¢ocuk odaginda yapilan yillarin deneyimine dayali bu c¢alismalar mahkemeler tarafindan da
goriildiikce kisilerarasi evlat edinme dosyalart SHCEK e havale edilmeye baslanmistir. 2002 yilinda
Medeni Kanun’da yapilan revizyonda SHCEK tarafindan ¢ocuk odaginda diizenlemelerin yer almasi
saglanmistir. Bu maddelerden en onemlileri Arastirma basligi altinda diizenlenen 316. Maddedir.
Boylelikle evlat edinme hizmetinin sosyal hizmet boyutu Medeni Kanunun evlat edinme hiikiimleri
icinde yer almistir. Bir digeri ise 320. Madde ile “Aract Kurum” yetkisinin diizenlenmesidir ki bu

yetki Bakanlar Kurulu karari ile SHCEK e verilmistir (2009).
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Uluslararasi evlat edinme vakalar1 ve 6zellikle dogrudan mahkemeler tarafindan verilen evlat edinme
kararlar1 nedeniyle yasanan sorunlar Lahey Ulkelerarasi Evlat Edinme Sozlesmesine taraf olmayi
kacinilmaz hale getirmis ve {ilkemiz tarafindan imzalanan S6zlesme Kanunlasarak yiiriirliige girmistir
(2004). Sozlesme evlat edinme hizmetinin gocugun yiiksek yarar1 odaginda, alaninda uzman kisilerce
yiiriitiilmesini ve sistemin bu sekilde olusturulmasini hiikiim altina almaktadir. Bu nedenlerle; evlat
edinme hizmetindeki vaka deneyimi ve 81 iI’de bu hizmetin alaninda egitim almis sosyal hizmet
uzmanlar tarafindan belli bir standartta yiiriitiilmesi de dikkate alinarak Disisleri Bakanlig1 tarafindan
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu “Merkezi Makam” olarak atanmis ve Lahey’e

bildirilmistir. Bilindigi gibi uluslararasi s6zlesmeler kanunlarin da {izerinde olan hukuk normlaridir.

Birincil mevzuatlarla (Sézlesme ve Tirk Medeni Kanunu) yiiriitilen evlat edinme hizmeti yillar
icerisinde c¢ocuk odaginda yapilan diizenlemelerle belli bir standarda kavusturulmusken, Tiiziigi
takiben hazirlanan, Evlat Edinme Yonetmelik Taslagi, 2009 yilindan bu yana birden fazla kez
Kurumlarin goriisiine sunuldugu ve her yonetim degisikliginde sayisiz komisyonlarda tartigildigi halde
bu giine kadar (9 yil) yiiriirlige girmemistir. Isleyisi diizenleyen Yonergenin de uygulamadan
kaldirilmasi, ne yazik ki Yonetmelik Taslaginda da ¢ocuk odagindan aile odagina kayan diizenlemeler

yapildigin1 gostermektedir.

Evlat edinme hizmeti ile bir insanin gelecegi planlanmaktadir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklar
Sézlesmesini de ylriitmekten sorumlu olan bir Bakanligin ¢ocugun yiiksek yararindan uzaklasan ve
ist mevzuatlara uygun olmayan sekilde atilan bu adimlar1 kaygi ile izlenmekteyiz. Odagina ¢ocugu
almayan bir uygulama evlat edinilenin bugiiniinii ve yarimin risk altina sokabilecek durumlara zemin
hazirlar. Evlat edinmede dncelik ailelerin ¢ocuk edinme talepleri degil, cocuklarin giivenli ve sevgi
dolu bir aileye kavusturulmasidir. Bu da tim evlat edinme kriterlerinin bu ¢ergevede

diizenlenmesinin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir.

Evlat edinme aileler ve kisiler icin bir hak degil, hizmettir. Kosullarin degerlendirilmesi ile kisiler,
aileler evlat edinmektedir. Kisilerin talepleri ¢ocugun iistiin yararinin Oniine gegemez. Devletin
sorumlulugu korunma ve bakim altinda olan ve hangi yasta olursa olsun bir ¢ocugun gelecegini
planlamak ve cocuk hakkinda her tiirlii bakim ve koruma tedbiri almakla yetkili mahkemeler
araciligiyla cocuklart saglikli ve giivenli ailelerin yanima yerlestirmektir. Bu hizmetin vicdani ve

hukuki sorumlulugu da tam bu noktada 6ne ¢ikmaktadir.

Bakanlik s6éylemlerinde, evlat edinecek aileler segilirken bir ebeveyn sorumlulugu igerisinde hareket
edildigi sikga dile getirilmektedir. Ebeveynlik demek ¢ocugunuzu birine saatlik olarak bile teslim
ederken goziiniiziin arkada kalmamasi demektir. Siiphesiz ki evlat edinecek aileye iliskin kriterleri

kaldirarak bu saglanamayacaktir.
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Bakanligin vaka deneyimlerinden bilinecegi gibi bu cocuklar yetiskin oldugunda kendileri hakkinda
verilen kararlart sorgulayacak ve ailelerin yetersizliginden dolay1 yasayacaklari sorunlar1 Kurum
aleyhine yargiya tastyacaklardir. Uygulayicilari ise dayanaktan yoksun olacaklart i¢in ¢esitli kaygilarla
kendilerini baski altinda hissedeceklerinden verecekleri sagliksiz kararlarla ¢ocugun yiiksek yarari
odagindan uzaklasacaklardir. En 6nemlisi yargiya intikal eden itilafli vakalarda Bakanlik Y6nergenin
uygulamadan kaldirilmas: ile dayanaksiz birakilmustir. ileri yastaki kisilerde artik bebek evlat
edineceginden, ¢ocuklar erken yasta ebeveynsiz kalacak, cocugun ergenlik sorunlari ile evlat edinenin
yaslilik sorunlar1 ¢atisacagindan, cana kasta kadar gidebilen ciddi catigmalar yasanacak, ¢ocuklar
ergenlik doneminde tekrar korunmaya muhtag hale gelecektir. Biiyiik yas grubu ¢ocuklarin ise artik
evlat edinilemeyecegi ve bebek grubunda sirada bekleyen ailelerin sirada bekleme siirelerinin
katlanarak artacagi ve Bakanligin lizerinde yeni bir baski unsuru olusturulacagi gergegi ise tiim

bunlarin yaninda ¢ok daha hafif sorunlar olarak kalmaktadir.

Evlat Edinme Yonergesinin kaldirilmas: ile hizmet uygulamadasini ciddi risklere agik hale

getirilmistir.

Tim bu sartlar altinda evlat edinme hizmetinde, ¢ocugun gelecegine iliskin olast riskleri en aza
indirgeyecek, yiiksek yarari, sevgi ve gliven duyabilecegi bir aileye kavusturulmasi en temel dayanak

olmalidir

Evlat edinme kriterlerinin bu amaca hizmet etmesi yoniinde mevzuat diizenlenirken bilimsel
dayanaklar1 saglam olmali ve bu alanda hizmet verebilecek deneyime ve ehliyete sahip bir meslek olan
sosyal hizmet meslegi arastirma, inceleme, karar verme ve uygulama siirecinde mutlaka yer almali ve

bu siireci yoneten koordine eden olmalidir.

ASPB biinyesinde yapildigi agiklanan yasal diizenlemelerde meslek dernegimizin ve sosyal hizmet
uzmani/sosyal calismaci yetistiren akademisyenlerin, uygulamada alaninda uzman Sosyal Hizmet
Uzmanlarinin goriisleri alinarak evlat edinme hizmetlerinin ¢ocuk odakli ve uygun ebeveyn segimleri

ile daha nitelikli hale getirilmesi saglanmalidir.

Belirtilen nedenlerle; Bakanligin vitrini durumunda olan evlat edinme hizmetinde yillar igerisinde
yakalanan ivmeyi daha ileri gotiirmek i¢cin Medeni Kanunla kendisine verilen “Araci Kurum” yetkisi
ile ve Lahey Sozlesmesi ile verilen “Merkezi Makam* yetki ve sorumlugunun bilincinde olarak
“cocugun yiiksek yarar1 odaginda” calismalar yapilmasinin ¢ok daha yararli olacag

diistiniilmektedir. MAYIS 2018.

SHUDER GMYK

190



2018 SOSYAL HIZMET

2017-2018 EGIiTIiM OGRETIM YILI SONUNDA OKUL SOSYAL HiZMETI iLE
ILGILI SHUDER BASIN ACIKLAMASI

SOSYAL HIZMET UZMANLARI DERNEGI'NIN
2017-2018 EGITIM OGRETIM YILISONUNDA
OKUL SOSYAL HIZMETI ILEILGILI
BASIN ACIKLAMASI
ANKARA -08/06,2018

OKUL SOSYAL HiZMETi TEMEL BiR HAKTIR

Bilindigi gibi toplumlarin gelismislik diizeylerinin temel gostergelerinden birisi de cocuklarina
verdikleri deger ve onemle olciiliir. Her biri ayr1 birer deger olan ¢ocuklarimizin daha giivenli ve

daha saglikli ortamlarda yetigsmesi tiim diinya {ilkeleri ve Tiirkiye’nin en dncelikli hedefidir.

Bir iilkede ¢ocuklari tehdit eden riskleri belirlemek ve cocuklari bu risklerden korumak amaciyla
gelistirilen politikalar, yiiriitiilen oOnleyici ¢aligmalar ve hizmetler, yani “cocugun iyilik halini”
saglamaya iligkin koruyucu-onleyici, gelistirici-degistirici ve tedavi-rehabilite edici boyutta yapilan

tiim uygulama ve miidahaleler Cocuk Refahi Alam olarak adlandirilmaktadir.

Ulkelerin “cocuk politikalar’” da bu kapsamda belirlenmektedir. Uluslararas1 ve Ulusal diizeyde
Sosyal Hizmet mesleginin birincil alan1 olan ‘Cocuk Refahi Alammin’ odaginda “cocuklar” yer
almaktadir. Cocuk refahi alan1 kapsaminda ulasiimak istenen hedef, “Ailede, Okulda, Sokakta,
Toplumda” her durum ve ortamda, ¢ocugun (bedensel, ruhsal, sosyal ve egitsel) gelisiminin

desteklenmesi, her tiirlii riske kars1 korunmasi ve giivenliginin saglanmasidir.

Yani Cocuk Refahi Alani, “cocugun korunmasi” her ¢ocugun kendi giivenligini, psiko sosyal ve
bedensel biitinltigiini, kisisel gelisimini riske eden her tiirlii tutum, davranis ve eylemlerden zarar

gormeme hakkinin her ortamda korunmasini temel almaktadir.

Bu ortamlardan birincil ortam “aile ortamm” olmakla birlikte, kritik degere sahip ikincil ortam
“okul ortamidir.” Egitim cagindaki cocugun 18 yasina kadar ailesinden sonra en uzun siire

bulundugu ortam okul ortamdir.

Egitim sisteminin ve c¢ocuk refahi sisteminin gelistigi iilke Orneklerinde, okullarda cocuklarin
glivenligi ve korunmasindan dogrudan sorumlu profesyonellerin kimler olduguna bakildiginda
“Ogretmenler-Egiticiler-Ozel Egitimciler”, “Doktorlar-Hemsireler”, “Okul Sosyal Hizmet Uzmanlar1”,
“Avukatlar”, “Okul Psikologlar1” ve “diger bakim personeli” oldugu goriilmektedir. Gelismis egitim

sistemi olan tilkelerde meslekler arasi bu giiglii ekip ¢alismasi anlayisinin sisteme yerlesmis olmasi
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cocuklarin risklerden korunmasi ve dolayisiyla ¢ocugun iyilik hali ve refahinin saglanmasi igin kilit

rol oynamaktadir.

Stiphesiz, cocuklarimizi g¢evreleyen risk durumlariyla, ancak her biri kendi mesleki alaninda
yeterliligini kanitlamis, bu meslek elemanlarinin yapacagi ekip caligmasiyla miicadele edilebilir.
Uluslararas1 hukuk agisindan bir biitiin olarak bakildiginda ¢gocugun “tam iyilik halinin saglanmas1”
temel bir haktir. Bunun saglanmasi i¢in de okullarda farkli mesleklerin yapacag ekip ¢aligmasi
biiyiik 6nem tagimaktadir. Egitim pedagojisi de egitim-6gretim faaliyetlerinin multidispliner anlayis

cergevesinde ekip caligmasi ile yliriitiilmesini esas almaktadir.

Ulkemizde, okullarda okul ekibinin iiyeleri okul idaresi, dgretmenler, psikolojik danigman ve rehber
ogretmenlerdir. S6z konusu profesyonellerin yer aldigi ekip g¢aligmasi anlayisi 6nemlidir, fakat
eksiktir. Ekibin tamamlayici unsuru ise okul sosyal hizmet uzmanlaridir. Diinya genelinde
okullarda 130 yili askin bir siiredir istihdam edilen ve mesleki ¢calismalar yiiriiten okul sosyal
hizmet uzmanlari, okuldaki psikososyal hizmet ekibinin dogal bir iiyesi olarak kabul
edilmektedir. Ogrencinin akademik basaris1 yaninda, bu basariy1 etkileyen ve destekleyen dgrencinin
okul, akranlari, 6gretmenleri, ailesi, icinde bulundugu sosyal ¢evresi ve hatta egitim sistemi ile bir
biitiin olarak ele alinmas1 6nemli ve gerekli bir alandir. Okul sosyal hizmeti bu yaklasimla ihtiyac ve

sorunlara yaklasarak ¢éziimlemeye ¢alismaktadir.

“Okul Sosyal Hizmeti Alam” Finlandiya, Danimarka, Isveg, Izlanda, Norveg, Yeni Zelanda,
Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Birlesik Krallik, Isvigre, Fransa, Almanya, Hollanda ve Japonya
gibi elliyi askin iilkenin egitim sistemleri icerisinde uzun yillardir aktif olarak faaliyet
gostermektedir. Cocuk Refah1 Alanmimin 6nemli bir bileseni olan “Okul Sosyal Hizmeti” de yiiz
yildan fazla bir siiredir literatiirde ve bircok iilke uygulamalarinda okul sistemindeki yerini almig

bulunmaktadir.

Cocuklar i¢in genis bir hizmet profili sunan okul sosyal hizmeti, gelismis ve gelismekte olan pek ¢cok
tilkenin egitim sistemi icerisinde yer alirken, Tiirk Egitim Sistemi icerisinde maalesef halen yer

almamaktadir.

Cocuklarin ¢cevredeki risklere karsi korunabilmesi, saghkli ve giivenli ortamlarda egitim
alabilmesi ve ¢cocuk refahi alaninin giiclendirilmesi i¢in “Okul Sosyal Hizmeti” hayati bir 6nem

tasimaktadir.

Oysa “Okul Sosyal Hizmeti”, cocuklarimizi gevreleyen tehlikeli durum, risk ve sorunlardan korumak
amaciyla okul ortaminda ¢alismalar yiiriiten ve ¢ocugu 'aile, okul, toplum ve cevre' isbirligiyle
koruyan, gelistiren, destekleyen ve rehabilite eden bir sosyal hizmet alanidir. Cocuklarimizi

cevreleyen tehlikeli durum, risk ve sorunlari su sekilde siralayabiliriz:

= Yoksulluk ve yoksunluk

192



2018 SOSYAL HIZMET

= Gog

= Engellilik

» (Cocuga yonelik ihmal ve istismar
» Madde bagimlilig:

» Akademik basarisizlik
»  Okul devamsizlig

=  (Cetelesme

*  Suga siirikklenme

»  Kiriz durumlan

» Aile igi siddet

»  Akran zorbalig1

»  Ayrimcilik ve diglanma

»  Toplumsal cinsiyet

Sosyal Hizmet Egitim-Ogretimi Lisans Programi icinde, yukaridaki siralanan bu risklerin dnlenmesi
ve engellenmesi, sorunlarin ¢oziilebilmesi ve ¢ocuklarin korunabilmesi i¢in her sorun alani ayri birer
ders olarak ele alinmaktadir. Bu noktada, sosyal hizmet bdliimii mezunu sosyal hizmet uzmanlari
“cocugu cevreleyen riskler, sosyal sorunlar ve egitim sisteminde ¢ocuklarin tiim bu risklerden nasil
korunabilecegi ve ne tir Onleyici ¢alismalar yapilabilecegi” konularinda {iniversite egitimleri
siirecinde teorik ve pratik olarak bilgi, beceri sahibi olmaktadirlar. Diinyada veya Tiirkiye’de herhangi
bir sosyal hizmet boliimiiniin egitim miifredati incelendiginde okuldaki sorun alanlar1 ve ¢ocuklarin

korunmasi, odaginda genis bir bilgi ve uygulama birikimi oldugu goriilebilir.

Dolayisiyla sosyal hizmet egitimi, ¢ocuk refahi alaninda, okullarda ve egitim sistemi icerisinde
calisabilecek profesyoneller yetistiren onemli bir boliimken halen okul sosyal hizmet alaninin Tiirk
Egitim Sistemi icerisinde yer almamasi ¢ocuklarimiz, egitim sistemimiz ve iilkemiz agisindan endise

vericidir.

Politika belirleyicileri tarafindan, egitim sisteminin “cocuk refalh1” acisindan objektif analizinin

yapilmast durumunda konunun 6nemi agik¢a ortaya ¢ikmaktadir.

Cocuklarimizin korunmasi ve gelisimine daha fazla katkida bulunmak i¢in “Okul Sosyal Hizmeti”
uygulamalarinin ve bu meslegin uygulayicilar1 olan “Sosyal Hizmet Uzmanlarimin” ¢ocuk koruma
sisteminin gelistigi bir¢ok iilkelerde oldugu gibi Tirk Milli Egitim Sistemi i¢cinde de yer almasi

onlenemeyecek bir zorunluluktur.

Tiirkiye'deki okullarda 'Okul Sosyal Hizmetinin' baglatilmasi, hem c¢ocuklarmm, hem de aile ve

toplumun ihtiya¢ ve sorunlarina yonelik ¢alismalar yiiriitilmesine 6nemli katkilar saglayacaktir.
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Boylece cocuk aracihigiyla aileye ve topluma ulasilarak, ailelerin ve toplumun sorunlarinin

¢oziimiine katkida bulunulmasi miimkiin olabilecektir.

“Okul Sosyal Hizmeti” uygulamalarinin egitim sisteminde yer almasi kaginilmazdir. Okul sosyal
hizmetinin egitim sisteminde yer almasiyla birlikte cocuklarin aileleriyle iligkileri, “okul-aile-
toplum” arasindaki baglar giiclendirilmis olacak, karsilagtiklar1 her tiirlii soruna aninda miidahale

edebilecek ve onlarin savunuculugunu yapabilecek yeterlilikteki profesyoneller sistemde yer alacaktir.

Sosyal Hizmet Mesleginin okul sosyal hizmeti kapsaminda yiiriittiigii bir¢ok etkinligi, gerek i¢ hukuk
kurallar1 (5395 Sayih Cocuk Koruma Kanunu vb), gerekse i¢ hukuk kurallarina es deger olan
Cocuk Haklar1 Sozlesmesi ve bu sdzlesmeye dayali olarak tiim Uluslararasi diizenlemelerde gormek

mumkunddr.

Sosyal Hizmet Meslegi Cocuk Refahi Alaninda ulusal ve uluslararasi hukuk sisteminde dogrudan

cocuklara yonelik gdzetim ve miidahale yetkisi bulunan bir meslektir.

Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Ulkemizdeki yegane temsilcisi olan “Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi”
ayn1 zamanda Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlari Federasyonunun (IFSW) Diinya ag1 (IFSW.
GLOBAL) ile Avrupa agimin (IFSW Europe) iiyesidir. Avrupa agi (IFSW Europe) Avrupa
Parlamento’sunda temsil edilmektedir. Bununla baglantili olarak Uluslararast Sosyal Hizmet
(International Social Service) uygulamalarinda Disisleri Bakanliklar1 araciligi ile gelen taleplerde
(6rnegin Sosyal Inceleme Raporlarinin diizenlenmesi ve benzeri) ve buna iliskin yapilan islemlerde

dogrudan Sosyal Hizmet Uzmanlar yetkilidir.

Ulkemizde 1960’11 yillara kadar uzanan Cocuk Refahi Alami Uygulamalar1 ve Kanunla ihtilafa
Diismiis Cocuklara iliskin Sosyal Hizmet Uygulamalari “Kamu Biitiinliigii” perspektifinde
incelendiginde, 6grenim ¢agindaki ¢ocuklarla (suga yonelen ¢ocukla, madde bagimlisi ¢ocuklar vb. ile
haklarinda tedbir karari uygulanan cocuklar) yapilan somut mesleki ¢alisma Ornekleri goz ardi

edilemez.

Var olan rehberlik hizmetlerine yonelik mesleki uygulamalarla okul ortamlarindaki sayisiz sorunun
iistesinden gelinemedigi gerg¢egi kabul edilmelidir. Evrensel olarak bakildiginda bir¢ok iilkede
gorildigi gibi “Okul Yonetim Sistemi” iginde bir¢ok uzmanlik alaninin entegre calismasi ile

sorunlarin iistesinden gelinebilecegi gayet agiktir.

Daha 6nemlisi ise bir biitiin olarak bakildiginda Sosyal Hizmetlerden yararlanmak temel haklarin bir

parcasidir. Avrupa Sosyal Sarti’min 14. Maddesi bu temel hakki diizenlemektedir.

Bu nedenle okul sosyal hizmeti ile ilgili bir yetki gaspinin s6z konusu oldugu basta “Cocuk Haklar:
Sozlesmesi”, “Cocuk Haklar1 Sozlesmesinin Uygulamasina Dair Avrupa Sézlesmesi”, “Pekin
Kurali 16” ve “Avrupa Sosyal Sarti” 13-14 maddeler dahil diger ilgili maddeler ile “Anayasa
Madde: 90” birlikte degerlendirildigine hukuka aykirilik oldugu goriilmektedir.
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Ulkemizde, son yillarda {iniversitelerin Sosyal Hizmet Boliimlerinin artmastyla yeteri kadar sosyal
hizmet uzmani (sosyal ¢alismaci) mezun olmaktadir. Gegmisten gilinlimiize, okul sosyal hizmetinin
baglatilmas1 ve yayginlastirilmas: i¢in donemsel olarak cesitli politika kararlart alinmistir. Bu
cercevede, Ankara, Istanbul ve Konya’da okul sosyal hizmeti ile ilgili cesitli pilot proje ve
uygulamalar MEB ve Valiliklerin talep ve isbirligi ile basariyla gerceklestirilmistir. Ancak pek ¢ok
hazirliga ve c¢aligmalara ragmen, Milli Egitim Bakanhg biinyesinde okul sosyal hizmeti
yapilanmasina, sosyal hizmet uzmamn istthdamina ve okul sosyal hizmeti uygulamalarina heniiz

yer verilmemistir.

“Okul Sosyal Hizmet Uzmanlari1” aldiklar1 mesleki egitim sayesinde, okul cagi cocuklarinin
gelisimsel Ozellikleri, ihtiyaglar1 ve sorunlari, c¢ocuklarin karsilasabilecekleri riskler, bunlarin
onlenmesi ve gerekli psikososyal miidahalelerin gerceklestirilmesi hakkinda profesyonel bilgiye
sahiptirler. Ayrica, okullarda yiiriitiilmesi gereken mesleki miidahalelerle ilgili mesleki bilgi, beceri ve

deneyime de sahiptirler.

Milli Egitim Bakanligi’nin (MEB’in) okul sosyal hizmetinin yiiriirlige girmesi konusunda yapacagi
caligmalara katkida bulunmak amaciyla Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi (SHUDER) olarak, Okul
Sosyal Hizmeti alaninda akademik caligmalar yiiriiten akademisyenler ve deneyimli sosyal hizmet
uzmanlarindan olusan “Okul Sosyal Hizmeti Komisyonu” kurulmustur. SHUDER Okul Sosyal

Hizmeti Komisyonu olarak ¢alismalarimizi uzun bir zamandan beri stirdiirmekteyiz.

Ayrica Ankara Universitesi ve Hacettepe Universitesi biinyesinde kurulmus olan Okul Sosyal
Hizmeti Uygulama ve Arastirma Merkezleri de okul sosyal hizmetinin Milli Egitim Bakanhg
(MEB) biinyesinde yiiriirliige girmesi, gelistirilmesi ve yaygmlastirilmast igin faaliyet

gostermektedirler.

Gelismis iilkelerde egitim sisteminin ve ¢ocuk refahinin mihenk tasi olarak uzun zamandir
faaliyet gosteren “Okul Sosyal Hizmeti”, iilkemiz Milli Egitim Sistemi icerisinde c¢esitli

sebeplerle halen yer almamaktadir.

Okul sosyal hizmetinin MEB’in ilgili birimlerinde ve okullarda faaliyet gostermesini o6zellikle
cocuklarimizin hak ettikleri hayatlara ulasmalar ve egitim sisteminin giiclendirilmesi icin talep
etmekteyiz. Okul sosyal hizmeti kapsaminda odaginda degerli cocuklarimzin yer aldigi “Aile,
Okul, Toplum” isbirligi cercevesinde, cocuk dostu ve c¢ocuk odakli sosyal hizmet
uygulamalarinin baslatilmasimin okullardaki sorunlar azaltacagi, cocugun psikososyal yonlerini

gelistirecegi ve akademik basarisim arttiracag kanisindayiz.

Dolayisiyla egitim sisteminin i¢inde bulundugu mevcut durum ekseninde okul giivenligi, yasanan
ihmal-istismar ve madde bagimhhgi gibi 6nemli olaylar ve buna paralel olarak ¢ocugun korunmasi

hususlar1 goéz Oniine alindiginda; okul sosyal hizmetinin 6nemi ve gerekliligi acik¢a ortaya
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cikmaktadir. Sosyal Hizmet Meslegi “Kamu Vicdani ve Sorumlulugu” geregi okullarda elini tasin
altina koymasi gerektiginin bilincindedir. Ancak bu bilin¢ ve sorumluluk tek basina ve tek tarafli
olarak yeterli gelmemektedir. Milli Egitim Bakanhg tarafindan okul sosyal hizmet uzmanlarinin
istthdamimin saglanmasi1 ve Okul Sosyal Hizmetinin bir an dnce Tiirk Egitim Sistemi icinde
gecikmis yerini almasi gerekmektedir. Aksi halde ¢ocuklarimizin ve dolayisiyla gelecek nesillerin
riskli durumlardan korunmasi ve refahinin tam manasiyla saglanmasi i¢in elzem olan bir gii¢

birliginden mahrum kalinmis olunacaktir.

Geldigimiz noktada; 2017-2018 Egitim ve Ogretim Donemi sonu itibariyle, alanda calisan
profesyonellerden, medya ve sosyal medyadan yapilan paylasimlar isiginda edinilen bilgilerden
hareketle, ayn1 zamanda 2018 Haziran Se¢im Kampanyalarinda da 6nemle vurgulanan, okullardaki
artan sorunlarin ¢éziimiine katki saglamak biz sosyal hizmet uzmanlarinin uzun yillardir
gerceklestirmeye calistigi bir mesleki hedeftir. Cocuklarimizi tiim tehlikelere karsi korumak ve
cocuklarimizin yiiksek yararini saglamak icin Milli Egitim Bakanligimizin (MEB) ihdas etmis oldugu
Sosyal Calismaci (Sosyal Hizmet Uzmani) alimlarmi yaparak, 2018-2019 Egitim ve Ogretim
Doneminde “Okul  Sosyal  Hizmeti” uygulamalarinin baglatilmasimm =~ ve  tim  okullarda
yayginlastiritlmasini talep ediyor, bu amagla her tiirlii akademik ve profesyonel destegi vermeye hazir

oldugumuzu ilan ediyoruz.

Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi Genel Merkezi

Okul Sosyal Hizmeti Komisyonu
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SOSYAL HIiZMET UZMANLARI DERNEGiI GENEL MERKEZi

15. DONEM FAALIYET RAPORU
(1 NISAN 2018 - 30 HAZIRAN 2018)

4-Nisan 2018

Il Koordinasyon
Kurulu Toplantist

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanuna gore; Cocuga yonelik, koruyucu ve
destekleyici tedbirlerin yerine getirilmesini saglamak amaciyla Ankara
Valiligi biinyesinde kurulan Il Koordinasyon Kurul Toplantisina katilim
sagland1. Kurul toplantisina, YK Uyesi Zeynep Mutlu katilmistr.

13-14 Nisan 2018

Cocuk Thmali ve
Istismari I¢

Kadin ve Demokrasi Dernegi (KADEM) tarafindan diizenlenen, Ig
Anadolu Bélgesinde cocuk Thmali ve istismarma iliskin, sorunlarin ve
onerilerinin  tartisildigi  ve ¢ocuk alaninda ¢alisan sivil toplum
kuruluslarmin yer aldig1 calistaya katilim saglandi. ilgili calistaya dernegi

Anadolu Bolge temsilen Genel Sekreter Esin Polat ve YK Uyesi Zeynep Mutlu
Cahstay katilmigtir.
Tiirkiye’de Hiimanist Biiro tarafindan gerceklestirilen Tiirkiye’de Coguga Yonelik
. Cocuga Yonelik Aile Igi Siddet Arastirmasi Degerlendirme Toplantis1 ¢ocuk alanm da
25 Nisan 2018 Aile I¢i Siddet calisan sivil toplum kuruluslari ve Ilgili kurumlarin katilimiyla yapilmustir.
Aragtirmast llgili toplantiya dernegimizi temsilen, YK Uyesi Zeynep Mutlu
Degerlendirme katilmigtir.
Toplantisi
Hacetepe Universitesi Kongre ve Kiiltiir Merkezinde gergeklestirilen
. . i H.U. Ogrenci Kongresine katilim saglandi. ilgili Kongrede, Genel Baskan
28-29 Nisan 2018 | HU Ogr_e net Yardimcist Abdullah Ozbay ve Genel Sekreter Esin Polat, tarafindan
Kongresi SHUDER Genel Merkezi Tarihgesi ve yapilan ¢aligmalar hakkinda bilgi
verilmis, 6grencilerin katilimiyla, sorular cevaplandirilarak, orgiitliiliigiin
ve dayanismanin 6nemine vurgu yapilmistir.
Emek ve 1 Mayis Emek ve Dayanisma Haftasi nedeniyle, SHUDER Genel Merkezi
Dayanigma tarafindan meslektaslarimizin  6zliik haklarinin  korunmasi ve hak
IMayis 2018 Haftas1 Basin ihlallerine dikkat cekmek amaciyla Basin Bildirisi yayinlandi.
Bildirisi
Sosyal Hizmet Uzmanlart Dernegi Genel Merkezi, Sosyal Hizmet
Uzmanlar1 Dernegi izmir Subesi ve izmir Biiyiiksehir Belediyesi Is birligi
ile “Yerelde ve Yerinde Sosyal Hizmet Calistay1 diizenlenmistir. Izmir
Biiyliksehir Belediyesi Buca Sosyal Yerlesim Kampiisii, Genglik ve Spor
Kuliibii Konferans Salonunda gerceklestirilen ¢alistayda, Sosyal
3-4 Mayis 2018 Yerelde ve Diglanmus Gruplar, Esitlik ve Erigebilirlilik, Toplumsal Katilim, Yerelde
Yerinde Sosyal Sosyal Hizmet, Gé¢ ve Uyum, Yasam Dongiisii, Yoksulluk ve Istihdam
Hizmet Calistayt | gibj  konular  tartisilmistir.  Sosyal — hizmet  akademisyenleri,

meslektaglarimizin, yerel yonetim, kamu kurum ve kurulus temsilcileri ile,
sivil toplum temsilcilerinin katilimi ile yapilan calistaya SHUDER Genel
Merkezi adina Yonetim Kurulu Uyesi Genel Sayman Cigdem Karahan
katilmstir.

11-12 Mayis tarihlerinde, SHUDER Genel Merkezi,Istanbul Sube ve
Istanbul Aydm Universitesi SBF Sosyal Hizmet Boliimii isbirligi ile
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11-12 Mayis 2018

Sosyal Hizmet
Kongresi 2018

Miilteciler Ana Temasiyla Istanbul Florya yerleskesinde gerceklestirilen
Sosyal Hizmet Kongresi 2018 dernegimizi temsilen, Kongre Diizenleme
Komitesi ve ev sahibi olarak, Genel Bagkan Rahmiye Bozkurt, Esin Polat,
Zeynep Mutlu, Ergin Balci, Tiilin Kunar, Cigdem Karahan ve Kongre
Diizenleme Komitesinden SHUDER Uyesi Abidin Ozdemir ve Istanbul
SHUDER Subesi Baskam ve Yonetim Kurulu Uyeleri, Sosyal Hizmet
Akademisyeni  Uyerimiz ~ve  Hocalarimizin, Yerel  Yonetim
Temsilcilerinin, Kamu ve Ozel Kurum ve Kurulus Temsilcilerinin, Ulusal
ve Uluslararast Sivil Toplum Kurulus Temsilcileri, genis bir &grenci
toplulugunun katilimiyla gergeklestirilen Ocak ayinda baslatilan kongre
hazirlik calismalari, ortak Kongre Protokolii cercevesinde ilerlemis ve
basariyla sonuglanmistir. Kongre Sonug Bildirgesi Dernek WEB Sitesinde
yayinlanmigtir. Ayrica Kongre Bildiriler Kitabinin Kasim ayinda
basilmasi planlanmaktadir.

11 Mayis 2018

Radyo Programi

H.U. IIBF Sosyal Hizmet Béliimii Arastirma Gérevlisi Hande Albayrak
SHUDER Genel Merkezi adina, TRT Ankara Radyosun da, Gogmen
Kuslar isimli Radyo Programinda Miilteciler ve Gogmenler konulu bir
konusma gerceklestirdi.

16 Mayis 2018

H.U.IIBF. Sosyal
Hizmet Bolimii

Hacettepe Universitesi [IBF. Sosyal Hizmet Boliimii 4.Smmf &grencileri
tarafindan staj uygulamalarina iligkin sorunlar ve oneriler ile uygulama
projeleri hakkinda ¢aligmalari igeren, Yil Sonu Degerlendirme ve
Oryantasyon Toplantisna katilim saglandi. Ilgili toplantiya SHUDER

Y11VSOnu ) adina Genel Sekreter Esin Polat katilmig, mezun meslektaglarimiza,
Degerlendirme ve SHUDER c¢alismalari, mesleki dayanismanin ve orgiitlii olmanin 6nemi
calis 5 yanig g

Oryantasyon hakkinda brifing verilerek, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Andmin

Toplantisi okutulmasiyla birlikte toplanti sona ermistir.
Kudiis Sehrinin, ABD Hiikiimeti tarafindan Bagkent olarak taninmasi ile
birlikte, Israil giivenlik giicleri tarafindan uygulanan Filistin’de yasanan
siddet olaylar1 sonucunda i¢inde ¢ocuklarin da yer aldigi, oldiiriilen ve
17 Mayis 2018 Filistin Basin yaralanan insanlar icin, Israil zulmiine dur demek ve Filistin halkiyla

Bildirisi

dayanismak amaciyla uluslararasi arenay1 da i¢ine alan bir Basin Bildirisi
haziralanarak, Kamuoyuyla paylasilmistir. Ayrica Basin Bildirisi, YK
Uyesi M.Can Ogzkaya tarafindan ingilizce gevirisiyle birlikte, iiyesi
oldugumuz, IFSW Bagkanligina da gonderilerek, Uluslararasi dayanisma
¢agrisinda bulunulmustur.

21 Mayis 2018

Cocuga Karsi
Siddeti Onlenme
Ortaklik Agi

2012 yilindan beri, Yiiriitme Kurulu Uyesi oldugumuz ve aktif olarak
calismalarma katildiginiz, Cocuga Kars1 Siddeti Onleme Ortaklik Ag1’nin
diizenledigi Cocuk Isciligi Calistayina katilm saglandi. Ilgili Calistaya
Dernegi temsilen, Yonetim Kurulu Uyeleri Zeynep Mutlu ve Fayik
Yurtkulu katilmistir.

22 Mayis 2018

Kutlama ziyareti

Hacettepe Universitesi IIBF Sosyal Hizmet Boliimii Baskanligina atanan
Prof. Dr. Kasim Karatas ve Baskent Universitesi SBF Sosyal Hizmet
Boliimii Bagkanligmna atanan Prof. Dr. Arzu Igagasioglu Coban‘a
SHUDER  Yonetim Kurulu Uyeleri olarak kutlama ziyareti
gerceklestirildi. {lgili ziyarete; Genel Bagk Yard. Abdullah Ozbay, Genel
Sekreter Esin Polat, Yonetim Kurulu Uyeleri Zeynep Mutlu ve Ergin
Balc1 katilmustir.
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22 May1s 2018

Dernek Yeri
Alma Tapu
Islemeleri

SHUDER Genel Merkezi Yonetim Kurulu ve Mali Komisyon Uyelerinin
calismalar1 sonrasi, tiyelerimizin bagislariyla Dernek Ofisi 143.000 TL
bedelle satin alinmistir. 22 Mayis 2018 tarihinde, tapu isemleri de
tamamlanarak satin alinan Mesrutiyet Mah. Karanfil Sok. Zafir is Merkezi
Kat: 4 No: 86 adresindeki Dernek Ofisinin, tadilat ve tefrisat calismalarina
Haziran ay1 igerisinde baslanilmistir. Calismalar devam etmektedir.
Caligma takvimine gore, 7 Temmuz 2018 tarihinde saat:18.30 da, Dernek
Yeri Acilis Toreni Uyelerimizin katilimiyla gerceklestirilecektir.

26 Mayis 2018

Calistay

Ankara Subesinin diizenledigi, “Sosyal Hizmet Uzmanlarinin ve Yasal
Diizenlemelerinin Etik Ac¢idan Sosyal Politikalara Yansimasi” konu
baslikli ¢calistaya SHUDER GMYK olarak katilim saglandi. Ayrica ilgili
calistay da, Genel Baskan Rahmiye Bozkurt ve Y&netim Kurulu Uyesi
Zeynep Mutlu, Panelist olarak konusma yapmiglardir.

30 Mayis 2018

Basin Bildirisi

SHUDER Genel Merkezinin Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Evlat
Edinme Yasasinin degistirilmesine yonelik olarak, Evlat Edinme
Hizmetinin yiiriitiilmesi, sorun ve ¢6ziim Onerilerini de kapsayan Basin
Bildirisi BIANET ‘te yaymlanmustir.

31 Mayis —
1 Haziran 2018

Cocuga Kars1
Siddeti Onleme
Ortaklik Agi

Yiiriitme Kurulunda yer aldigimiz, Cocuga Kars: Siddeti Onleme Ortaklik
Ag, BM ve UNICEF Isbirligi ile Cocuk Haklarmin Korunmasi ve
Gelistirilmesinde Uluslararas1 insan Haklar1 Mekanizmalarmin (UTHM)
Rolii Calistay1 diizenlenmis, ilgili calistaya SHUDER Genel Merkez adina
YK Uyeleri Zeynep Mutlu ve Fayik Yurtkulu katilmistir.

3 Haziran 2018

Ankara Barosu
Yuvarlak Masa
Toplantisi

Ankara Barosu’nda; Ceza ve Tevkifevlerinde bulunan g¢ocuklarin
sorunlarini tartigmak ¢6ziim onerileri sunmak amaciyla, SHUDER, CIIST,
[HD, UNICEF, KDK, Adalet Bakanligi Magdur Haklar1 Daire Bagkanligi,
TPD, Uluslararas1 Cocuk Merkezi, OZGEDER, temsilcilerinin katildig
Yuvarlak Masa Toplantisina SHUDER Genel Merkez adina Yonetim
Kurulu Uyesi Ergin Balc1 ve Uyemiz SHU Cahide Turan katilmustir.

4 Haziran 2018

Cocuga Kars1
Siddeti Onleme
Ortaklik Agi
Yiiriitme Kurulu
Toplantist

Uluslararas1 Cocuk Merkezinde Agin c¢alismalar ile giincel bilgiler ve
gelismeler,Cocuk Katilimi1 Calistay1, Cocuk Koruma Calistay1, BM Cocuk
Haklar1 Komitesi’ne Ortaklik Agi olarak golge rapor gonderilme siireci,
Cocuklarla Giiglii II, Agilig Konferansinin planlanmasi, UNICEF Projesi
kapsaminda yapilacak olan iist diizey konferans, Ortaklik Agi Sec¢im
Kampanyasi, Yeni Medyada Cocuga Kars1 Siddet Politika Belgesi'ne
cocuklarm ve genglerin katilimi ve Lanzorite Komitesine génderilen rapor
giindeminin yam sira, Ortaklik Ag1 yeni Uyeliklerin degerlendirilmesi
amaciyla Yirlitme Kurulu Toplantis1 gerceklestirilmistir. Toplantiya
SHUDER Genel Merkezi adina, Genel Sekreter, Esin Polat ve Yonetim
Kurulu Uyesi, Fayik Yurtkulu katilnustir.

8 Haziran 2018

Tiirk Tabipler
Birligi 69. Biiyiik
Olagan Kongresi

Tiirk Tabibler Birligi 69. Biiyiik Olagan Kongresine, SHUDER adina
Genel Bagkan Rahmiye Bozkurt katilmistir. Genel Bagkanimiz, TTB ile
SHUDER Genel Merkezi’nin is birligine dayali, ¢alismalarin devam
etmesinin dnemine vurgu yapan bir konugma yapmustir.

8 Haziran 2018

Basin Bildirisi

SHUDER Genel Merkezi Okul Sosyal Hizmeti Komisyonu tarafindan,
okullarin tatile girmesi nedeniyle, MEB basta olmak tlizere, Kamuoyunun
dikkatine sunulmak amaciyla ve siyasal partilerin se¢im giindemine
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almmast i¢in, Okul Sosyal Hizmeti Caligmalarinin baglatilmasinin
gerekliligi ve 6nemi iizerine Basin Bildirisi yaymlanmistir

19 Haziran 2018

2019 Sosyal
Hizmet
Sempozyumu
toplantisi

SHUDER Genel Merkezi ve Baskent Universitesi SBF Sosyal Hizmet
Bolimii is birligi ile 2019 Kasim ayinda yapilmasi planlanan Sosyal
Hizmet Sempozyumunun Ana Temasinin belirlenmesi amaciyla SES
Ankara Subesinde gerceklestirilen toplantiya, Prof. Dr. Ertan
Kahramanoglu, B6liim Bagkani, Prof, Dr, Arzu Igagasmglu Coban, Genel
Baskan Rahmiye Bozkurt ve Genel Merkez Yonetim Kurulu Uyeleri
katilmistir.  Ana Tema,” Sosyal Hizmetin Islevselligi” olarak
belirlenmistir. Sempozyum hazirlik ¢aligmalari devam etmektedir.

26 Haziran 2018

TTB Saglik Emek
Grubu Toplantis1

Her hafta Sali giinii Saglik alaninda ¢alisan dernek temsilcilerinin katildig:
ve lyesi bulundugumuz Saglik Emek Grubu Toplantisi, Tiirk Psikologlar
Dernegin de yapilmistir. Toplantiya Dernegi temsilen, Genel Bagkan
Rahmiye Bozkurt katilmistir. Ayrica haftalik Sali giinleri ve genellikle,
Tirk Tabibler Birligi'nde yapilan toplantilara, SHUDER adina,
doniisiimlii olarak Yonetim Kurulu Uyesi Fayik Yurtkulu ve Veznedar
Tiilin Kunar katilmaktadir.

27 Haziran 2018

Cocuk Thmali ve
Istismarini
Onleme Dernegi

Cocuk Thmali ve Istismarmi Onleme Dernegi ve Ordu Uniiversitesi is
birligi ile 30 Eyliil -3 Ekim2018 tarihlerinde yapilacak olan Uluslararasi
Cocuk Koruma Kongresi’nde farkindalik olusturulmast amaciyla
sergilenmek iizere, 2018 yili ilk alti ayinda medyaya yansiyan ¢ocuk
ihmali ve istismarina maruz kalan cocuklara iligkin medya taramasi
yapilmasi i¢in, Cocuk Ihmalini ve Istirmarini Onleme Dernegi Yonetim
Kurulu Uyesi, ayn1 zamanda da SHUDER iiyesi, H.U. IIBF Sosyal Hizmet
Bolim Bagkani Prof. Dr. Kasim Karatas Bagkanliginda, SHUDER adina
gbrev alan, Genel sekreter Esin Polat, Yonetim Kurulu Uyeleri Zeynep
Mutlu ve Fayik Yurtkulu ile medya taramasimmin kriterleri ile ilgili
toplant1 yapilmistir. S6z konusu Medya Arastirmasi, SHUDER adina, Esin
Polat, Zeynep Mutlu ve Fayik Yurtkulu tarafindan yapilacak ve kongre
salonunda sergilenecektir.

28 Haziran 2018

Ankara
Universitesi SBF
Sosyal Hizmet
Boliimii
Mezuniyet Toreni

A.U. SBF. Sosyal Hizmet Boliimii Mezuniyet Torenine Genel Baskan
Rahmiye Bozkurt Katilmig, ayrica Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Andini,
mezun meslektaglarimiza okutmustur.

SHUDER Genel Merkezi biinyesinde olusturulan Komisyon Calismalarimiz ise devam

etmektedir.

Rahmiye BOZKURT
SHUDER Genel Merkez
Yonetim Kurulu Adina
Genel Bagkan
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SOSYAL HiZMET DERGISIi YAYIN KURALLARI

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Derneginin bir yayini olan Sosyal Hizmet Dergisi Ocak ve Haziran
aylarinda olmak tizere alt1 (6) ayda bir ve yayin kurulu tarafindan gerekli goriilen zamanlarda 6zel say1
olarak elektronik ortamda veya basili olarak yayinlanir. Eksik sayilar yilda bir (1) dergi olarak

tamamlanabilir.

Sosyal Hizmet dergisi, sosyal hizmet/sosyal bilimler alaninda yapilmis bilimsel ve mesleki ¢alismalari

yayinlar. Sosyal hizmet alaninda yapilmis ¢aligmalara basim 6nceligi taninir.

Derginin yayin dili Tiirk¢edir. Ancak Dergi, Tiirkiye digindaki sosyal hizmet uzmanlar1 ve sosyal

bilimciler tarafindan hazirlanan yabanci dildeki yayinlara da agiktir.

Sosyal Hizmet Dergisi, sosyal hizmet/sosyal bilim alaninda yapilmis mesleki ve bilimsel ¢aligmalarin
yani sira, kitap elestirileri, kitap tanitimlari, mesleki ve bilimsel ¢alismalara iligkin duyurular1 da

yayinlar.

Dergiye yayilanmak {izere gonderilen yazilar asagidaki konu ve formatlarda olabilir:
- Arastirma makaleleri, derleme makaleler, ¢ceviri makaleler
- Olgu sunumlart
- Sosyal Hizmet Uygulamalari/Deneyim Paylagimlari
- Proje tamitim yazilari, 6zetleri
- Roportajlar, soylesiler, portreler
- Yiiksek Lisans ve Doktora tez tanitimi/6zetleri
- Kitap tanitimy, kitap degerlendirmeleri
- Yurtici veya yurt dis1 mesleki haberler, etkinlikler vb.
- Kurumlarin Yeni Sosyal Hizmet Uygulamalar1
- Ulusal veya Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlarini tanitici yazilar
- Sosyal Hizmet Ogrencilerinin yazilari (egitim/staj deneyimleri, lisans tez tanitimlari/dzetleri

vb)

Sosyal Hizmet Dergisinde yayinlanmasi istenen yazilar dergi Yaym Kurulu tarafindan incelenir ve
uygun goriilen yazilar yayinlanir. Yayinlanmast uygun goriilmeyen c¢alismalar hakkinda

yazara/yazarlara bilgi verilir. Dergiye gonderilen yazilar higbir kosulda iade edilmez.

Dergide yayinlanan ¢aligmalarda yer alan goriisler yazarlarina aittir. Dergi Yayin Kurulu ve Sosyal

Hizmet Uzmanlar1 Dernegi, yazarlarin goriislerinden sorumlu tutulamaz.
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YAZIM VE SUNUM KURALLARI

Genel Kurallar

Sosyal Hizmet Dergisinde yayinlanacak yazilar Times New Roman yazi karakteri, metin 11 punto, iist
bagliklar 12 punto, 1,5 satir araligi ile saga sola dayali, paragraflar arasinda 6 nk bosluk birakilarak

yazilmalidir.

Yazilar bilgisayar ortaminda A4 sayfa boyutuyla ve Microsoft Word Programi araciligiyla

yazilmalidir.
Metinde yer alan sekil, cizelge veya fotograflar numaralandirilmalidir.

Yazarlar, Sosyal Hizmet Dergisinde yaymlatmak istedikleri ¢aligmalar1 e-posta yoluyla
info@shudernegi.org ve karakusb75@gmail.com veya galismanin iki kopyasi ve bir compact disc ile
birlikte Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi; Atag 1 Sokak No:29-17 Kizilay ANKARA

adresine postalayarak Yaym Kurulu’na ulastirabilirler.

Kaynak¢a Yazim Kurallar:

Kaynakca Baglact

Yararlanilan kaynaklar metin iginde kaynakca baglaci ile gosterilmelidir. Kaynakc¢a baglacinin

kullanimi asagidaki gibi olmalidir.

Kullanilan kaynak tek yazarli ise: (Adem 1993: 25),

Kullanilan kaynak iki yazarli ise: (Adem ve Mehmet 1993: 25)

Kullanilan kaynakta ikiden fazla yazar ismi varsa: (Adem ve Digerleri 1993:26)

Kaynakca Diizeni

Kaynakga listesinde yer alan yaymlar yazarlarin soyadlarina gore siralanmali ve

numaralandirilmalidir. Kaynakga gosterim bigimleri su sekilde olmalidir.

Kullanilan kaynak bir dergi makalesi ise:

Kigiikkaraca N. (2000) “Kadin Suglulugu ve Hiikiimlii Kadinlarin Durumu”. Sosyal Hizmet. Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Yaymi. 8 (3), 23-25.

Kullanilan kaynak bir editorli kitap ise:

Tufan B., Aktas A. M. Duyan V. (Ed) (2000). Travma Tedavisi Uzman Egitimi. Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yayinlari. Yayin No: 005. Ankara.

Kullanilan kaynak edit6rlii kitapta bir boliim ise:
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Grayer E. (2000). “Deprem Travmalar1”. Travma Tedavisi Uzman Egitimi. Tufan B., Aktag A.M.
Duyan V. (Ed). Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yayinlari. Yaym No: 005.
Ankara.

Kullanilan kaynak yayinlanmis bir ulusal ya da uluslararasi kongre bildirisi ise:

Kabacali A. (1995). “Tiirkiye’de Baticilik Akimi ve Hosgorii”. Uluslar arast Hosgorii Kongresi
Bildirileri. Bilimsel ve Kiiltiirel Arastirmalar Vakfi. S: 97-100, Antalya.

Kullanilan kaynak yayinlanmamus bir ulusal ya da uluslararasi kongre bildirisi ise:

Metin N. (1996). “Entegrasyon Uygulamalarinda Karsilasilan Sorunlar”. Oziirlii, Kent ve Cevre

Kongresi’nde Sunulan Bildiri, Ankara.

Kullanilan kaynak Yasa veya Anayasa ise:

Yabancit Memleketlere Gonderilecek Memurlar Hakkinda Kanun (4489 S.K.), Md. 1; 1943.

Kullanilan kaynak web’de yer aliyorsa, web kaynaklari kaynak¢anin sonunda web adresi verilerek
yazilir.

Tarimeri, Nihat. (2016, 11 Mayis). Sosyal inceleme Raporu... Erisim tarihi: 30 May1s 2017,

http://www.sosyalhizmetuzmanlari.com.tr

Kullanilan kaynak bir filmden alinmigsa:

Kavur, O. (Yénetmen). (1986). Anayurt Oteli [Film]. istanbul: Fono.

Kullanilan kaynak gazete ise:

Kongar, Emre. “Halkla Iliskilerin Onemi ve Ulkemizdeki Gelismeler,” Cumhuriyet. 3 Kasim 2010.
s.11.

Kisisel goriismeler metinde belirtilmeli ancak kaynakcada yer almamalidir.

Ornek: (Sema Kut, kisisel goriisme, Nisan 2017)
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