SOSYAL HIZMET UZMANLARI DERNEGI
GENEL MERKEZI

Say1 : 2020/2 03/02/2020
Konu: Kadina Yonelik Siddetle Miicadele
Koordinasyon Planina Iliskin Oneriler

.................. BAKANLIGINA

Sosyal hizmet, insan haklar1 ve sosyal adalet ilkelerine uygun olarak birey, grup, aile
ve toplumun iyilik halini artirmak ig¢in sosyal degisime, sorun ¢dzmeye, gliclenmeye ve
ozgiirlesmeye katki saglayan bir meslektir.

1987 yilinda kurulan Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Derneginin (SHUDER) iilke genelinde
23 subesi bulunmaktadir. Dernegimiz ayni1 zamanda, Uluslararas1 Sosyal Hizmet Federasyonu
(IFSW) iyesidir. Sosyal hizmet meslegini tanitmak, yayginlastirmak ve meslektaslarinin
haklarin1 savunmak tizere kurulan SHUDER, sosyal hizmet alaninda bilgi iireterek, deneyim
paylasarak ve gerektiginde kurumlara goriislerini sunarak kamusal sorumluluklarini yerine
getirmektedir.

Bilindigi tizere, 2020-2021 yillarim1 kapsayan donemde, kadma yonelik siddet ile
miicadelede Oncelikli olarak gerceklestirilmesi planlanan ¢alismalarin kurumlar arasi isbirligi
ve esgiidiim ile yiiriitiilmesi amaciyla 5 icraci Bakanlik ve Diyanet Isleri Bagkanhiginca
“Kadma Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Plan1” ¢aligsmalari yiiriitiilmektedir.

Sorunun ¢oziimiine onemli katkilar saglayacagini diisiindiigiimiiz koordinasyon
caligmalarinin amacina ulagmasi igin sivil toplumun da siirece katki saglamasi amaciyla
SHUDER olarak hazirladigimiz Onerileri ilgili icraci Bakanliklarin dikkatine sunmak
istiyoruz.

Bu itibarla, gelecek donemde olusturulmasi planlanan Kadina Yonelik Siddetle
Miicadele Ulusal Eylem Plani i¢in hazirlanan 6nerilerimiz yazi ekinde sunulmus olup konuyla
ilgili ulusal diizeyde yiiriitiilecek her tiirlii caligmaya katilim saglamak istedigimizi 6nemle
ifade etmek isteriz.

Saygilarimla,

Fikri AKBIN
Genel Baskan

EKI:
Oneriler (6 Sayfa)

Mesrutiyet Mah. Karanfil Sok. Zafir Is Merkezi 4/86 Kizilay /ANKARA
Telefon: + 90 530 200 1886 E-posta: info@shuder.org
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DAGITIM:
Adalet Bakanlig1

- Ceza Isleri Genel Miidiirliigii
Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
- Kadimin Statiisti Genel Miidiirligii
Diyanet Isleri Baskanlig1
Icisleri Bakanlig1
- Emniyet Genel Mudiirliigi
Milli Egitim Bakanlig:
Saglik Bakanlig1
- Kamu Hastaneleri Genel Miidiirligi

Mesrutiyet Mah. Karanfil Sok. Zafir Is Merkezi 4/86 Kizilay /ANKARA
Telefon: + 90 530 200 1886 E-posta: info@shuder.org
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EK- KADINA YONELIK SIDDETLE MUCADELE
KOORDINASYON PLANINA ILISKIN ONERILER

Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Plant Hedef-1’e (T.C. Aile Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig) Iliskin Oneriler

e SONIM’lerin hizmet verdikleri niifus ve bunlarin gereksinimleri gdz oOniinde
bulundurularak kaynaklar1 giiclendirilmeli ve meslek eleman (siddete maruz birakilan
kadinla ¢alisma konusunda uzman sosyal hizmet uzmani, psikolog vb.) kapasiteleri
artirilmalidir.

e SONIM’lerde calisan profesyonellerin (sosyal hizmet uzmani, psikolog vb.) gérev
tanimlar1 mesleki yetkinlikler ve yeterliklere uygun olarak gézden ge¢irilmeli; meslek
elemanlarina, ¢ok 6nemli ve izlenmesi gereken vakalar géz oniinde bulundurularak, bu
sorumluluklarin disinda kalan konularda sorumluluk verilmemelidir.

e Meslek elemanlarina periyodik araliklarla hizmet i¢i egitimler verilmeli ve
desteklenmelidir.

e Meslek elemanlarinin zaman igerisinde tiikenmislikleri s6z konusu olabileceginden
siipervizyon ve kendine bakim programlari planlanmalidir.

e Ulkedeki tiim SONIM’ler arasinda deneyim paylasimi, yardimlasma ve is birligi
gelistirilmelidir.

e Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 blinyesinde etkin ve yaygin hizmet veren
Sosyal Hizmet Merkezleri’nin hizmet verdikleri niifus ve bunlarin gereksinimleri goz
oniinde bulundurularak kaynaklar1 gii¢lendirilmeli ve bu merkezlerde siddete maruz
birakilmis kadinlarla calisma konusunda yetkinlik ve yeterlige sahip sosyal hizmet
uzmanlari istihdam edilmelidir.

e Meslek elemanlarinin  (siddete maruz birakilan kadmla c¢alisma konusunda
uzmanlasmis sosyal hizmet uzmani vb.) hizmet ici egitimlerle kapasiteleri
arttirilmalidir.

e Sosyal Hizmet Merkezleri’nde hem kurum calisanlarina hem de merkezin bulundugu
topluluga yonelik olarak toplumsal cinsiyet farkindaligini gelistirmek iizere egitimler
gerceklestirilmelidir.

e Sosyal Hizmet Merkezleri’'nde kadina yonelik erkek siddeti konusunda koruyucu-

onleyici, gliclendirici egitimler diizenlenmelidir.
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EK- KADINA YONELIK SIDDETLE MUCADELE
KOORDINASYON PLANINA ILISKIN ONERILER

Sosyal Hizmet Merkezleri’nde verilecek olan tiim egitimlere erkeklerin katilimini da
saglamaya yonelik ¢aligmalar ger¢eklestirilmelidir.

Aile danismanlig1 sisteminin giliglendirilmesinin yani sira bosanma stireci danigmanligi
sistemi de gili¢lendirilmelidir.

Kadma yonelik erkek siddetiyle miicadele konusunda kamu personeline ve diger
toplum {iiyelerine verilmesi planlanan egitimlerin iceriklerinin alanda uzmanlagmis
profesyoneller tarafindan hazirlanmasi ve egitim verecek kisilerin de bu alanda uzman
kisiler tarafindan secilmesine 6zen gosterilmelidir.

Kadina yonelik erkek siddeti ile ilgili konularda yardim vermek iizere ayr1 bir yardim
hatt1 olusturulmasi, hattin 24 saat ulagsilabilirliginin saglanmasi ve iletisim kurmaya
engel olmayacak sekilde ¢ok dilli olarak yapilanmas1 gerekmektedir.

Tiim cabalara ragmen sigimma evlerinin gizlilikleri ve bununla birlikte s6z konusu
evlerde yasayan kadin ve cocuklarin giivenlikleri yeterince saglanamamaktadir.
Saldirganlarin kadin1 takip ederek ona zarar vermesini engelleyecek caydirict 6nlemler
alinmalidir.

Siginma evi sisteminin kadinin yasamiyla ilgili sorumluluk almasini destekleyen;
egitsel, sosyal, ekonomik giiclenmesini saglayan daha ozgiirlestirici bir sisteme
kavusturulmasi saglanmalidir.

Siginma evlerinde ruhsal travma konusunda uzmanlasmis meslek elemanlar1 (sosyal
hizmet uzmani, psikolog vb.) istthdam edilmelidir.

Siginma evinde kalan kadinlar c¢ogunlukla sosyal yasamdan izole edildiklerini,
saldirtya maruz birakilmalarmma ragmen cezalandirilanin kendileri oldugunu ifade
etmektedirler. Bu durum dikkate alinarak kadinlarin hem giivende hem 6zgiir
hissedebilecekleri farkli bir siginma evi modeli gelistirilebilir.

Siginmaevi sonrast kadinlarin ekonomik giiclenmeleri icin istihdamlar1 ve belli bir
stireligine de olsa kira sorununun ¢6zliimii i¢in sosyal konutlarda barinmasinin
saglanmasina yonelik ivedilikle ¢aligmalar yapilmalidir.

Partnerine siddet uygulayan erkeklere yonelik olarak Prof. Dr. Ozlem Cankurtaran
tarafindan gelistirilmis olan ve 2014 yilindan bu yana Ankara ilinde SONIM’de

uygulanan “Ofke Kontrol Programu” tiim illerde yayginlastirilmalidir. Bu alanda
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EK- KADINA YONELIK SIDDETLE MUCADELE
KOORDINASYON PLANINA ILISKIN ONERILER

bireyle calisma, grupla ¢aligma yapabilecek ruh sagligi personeli (sosyal hizmet
uzmani, psikolog, psikiyatrist vb.) 6zel olarak egitilmelidir. Bu programa katilmak
goniilliiliik esasina gore degil zorunluluk ’ger¢evesinde olmalidir.

e Tecaviiz kriz merkezleri agilmalidir. Bu merkezlerde ruhsal travma, cinsel travma
konusunda 06zel olarak uzmanlagmis, ruh sagligi uzmanlar1 (sosyal hizmet uzmani,
psikolog, psikiyatrist vb.) istthdam edilmelidir. Merkezlerin diger tiim ¢alisanlari
tecaviize maruz birakilan kadina uygun sekilde hizmet verme konusunda 6zel olarak

egitilmelidir

Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Plam Hedef-2’ye (T.C. Adalet Bakanligi)
Iliskin Oneriler

e Adli goriisme odalarinin  kullanim karar1 mahkeme baskanin inisiyatifine
birakilmamalidir.

e Kadina yonelik erkek siddeti ile ilgili durugmalar, kadinin ruh-beden saghigi ve
giivenligi icin kapali1 olarak gerceklestirilmelidir.

e Davaci ve daval taraflarin farkli girislerden salona kabuliiniin yapilmasi i¢in gerekli
diizenlemeler yapilmalidir.

e Ogzellikle tiim hakim ve savcilara -miimkiin gériinmiiyorsa- oncelikle bu tiir davalara
bakacak olan hakim ve savcilara toplumsal cinsiyet esitligi bilincini gelistirecek
egitimler verilmelidir

e Adalet Bakanligi’nda, siddete maruz birakilan kadinla ¢alisma konusunda sosyal

hizmet uzmani istihdami saglanmalidir

Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Plant Hedef-3’e (T.C. Icisleri Bakanhgy)
Iliskin Oneriler

e 2005 yilinda degistirilen yasa ile niifusu 100.000 olan belediyelerin kadinlara yonelik
barmma hizmeti veren merkezlerin agilmasi gorevinin yerine getirilmesi saglanmali ve

hizmetler izlenmelidir.
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EK- KADINA YONELIK SIDDETLE MUCADELE
KOORDINASYON PLANINA ILISKIN ONERILER

e Kadin Damigma Merkezlerinin sayist tiim illerde, ilgelerde mahalli olarak
artirilmalidir.

e Tim giivenlik birimlerine (polis, jandarma), toplumsal cinsiyet esitligi odakl
farkindalik egitimleri verilmelidir.

e Giivenlik merkezlerinde, jandarma karakollarinda ve polis merkezlerinde kadina
yonelik erkek siddeti 1ile 1ilgili ¢alisma konusunda uzmanlagmis birimler
olusturulmalidir. Bu birimlerde vaka yonetimini gerceklestirmek ve gerekli
mesleki uygulamalari yapmak iizere yeterli sayida sosyal hizmet uzmani istihdam
edilmelidir.

e Siddet goren kadinlar, kadin giivenlik gorevlileri ile calisirken kendilerini daha
giivende hissedebilmektedir. Bu tercih g6z 6niinde bulundurularak kadinin iyilik hali
icin tercih etmeleri halinde kadin giivenlik gorevlilerle calismalar1 saglanmalidir. Bu
giivenlik gorevlileri siddet goren kadinla ¢alisma konusunda 6zel olarak egitilmis,
kadin bakis agisina sahip kimseler olmalidir.

e Gorev ihlallerinin, bulunulan kurumdan bagimsiz bir merkez tarafindan denetlenmesi
ve yaptirimlarin yeniden gézden gecirilmesi onemli bulunmaktadir. Siddete maruz
birakilan kadimin durumuna uygunsuz miidahale edilmesi, emniyet amirligindeyken
kadinin Orselenmesi ve tacize maruz birakilmasi, kadinin sikayetinin ciddiye
almmamasi, kadinin sikayetinin siddet uygulayan esine haber verilmesi, eslerin
baristirilmaya ¢alisilmasi gibi durumlar ne yazik ki hala yasanmaktadir. Bu ve benzeri
hak ihlallerinin Oniine gegilebilmesi icin etkili bir denetim mekanizmasinin

olusturulmasi oldukg¢a 6nemlidir.

Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Planmi Hedef 4°e¢ (T.C. Milli Egitim
Bakanhgy) Iliskin Oneriler

e Toplumsal cinsiyet esitligi bilincini gelistirmek iizere planlanmasi Onerilen egitimler
okul dncesi egitimden baglamak iizere egitim yasaminin her seviyesinde, 6grencilerin

gelisimsel 6zellikleri dikkate alinarak modiiller halinde verilmelidir.
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EK- KADINA YONELIK SIDDETLE MUCADELE
KOORDINASYON PLANINA ILISKIN ONERILER

e Cinsel saglik egitimi; okul Oncesi donemden baslamak iizere egitim yasaminin her
seviyesinde, dgrencilerin gelisimsel 6zelliklerine uygun sekilde hazirlanarak modiiller
halinde verilmelidir.

e Ozellikle aile i¢i siddet ve ¢ocuga yonelik ihmal/istismarla miicadele etmek iizere;
cocuk haklar1 ve insan haklar1 temelinde koruyucu-onleyici, gili¢lendirici ¢aligmalar
(birey, aile, grup ve topluluk diizeyinde) gerceklestirmek {izere yetismis olan sosyal
hizmet uzmanlari, her diizeydeki (okul 6ncesi, ilkogretim, orta 0gretim) okullarda
istihdam edilmeli, okul sosyal hizmeti hayata ge¢irilmelidir.

e Tiim 6gretmenlere, okul yoneticilerine ve diger okul personellerine (hizmet personeli,
memur vs.) toplumsal cinsiyet esitligine yonelik biling gelistirme egitimleri

verilmelidir.

Kadina Yonelik Siddetle Miicadele Koordinasyon Plani Hedef 5°e (T.C. Saghk Bakanligi)
Iliskin Oneriler

e Saglik Bakanligi’nin ilgili birimlerinde ve tiim hastanelerde siddet konusunda egitim
almis sosyal hizmet uzmam istihdami saglanmalidir. Halihazirda sosyal hizmet
uzmani ¢alistiran hastanelerin meslek elemani kapasitesi artirilarak desteklenmelidir.

e Kadinlarin maruz kaldiklar1 siddet sonrasi yasal yollarda kullanabilmeleri i¢in gerekli
olan saglik raporlarinin (fiziki ve psikolojik bakimdan) alinmasinin yollari
kolaylastirilmalidir.

e Tiim saglik personeli siddete maruz birakilan kadinla ¢alisma konusunda 6zel olarak
egitilmelidir.

e Gizlilik karar1 olan kadinlarin saglik hizmetlerinden yararlanirken siddet gordiikleri
esleri tarafindan bulunmalar1 hala siklikla yasanan bir durumdur. Saldirgani kadindan
uzak tutmaya yonelik giivenlik 6nlemleri alinmalidir.

e Tiim hastanelerde tecaviiz saldirilarina miidahale etmeye yonelik ayr1 bir saglik ekibi
olusturulmalidir. Ekipte vaka yoneticiligi sorumlulugu sosyal hizmet uzmam
tarafindan yerine getirilmelidir. Birim miidahale etmek iizere 24 saat ulasilabilir

olmalidir.
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EK- KADINA YONELIK SIDDETLE MUCADELE
KOORDINASYON PLANINA ILISKIN ONERILER

e Kadinlarin saldir1 sonrasinda ifadelerinin bir kez alinmasini saglayacak, ayni zamanda
kadmi gereksinim duydugu hizmetlere yonlendirecek c¢ocuk izlem merkezlerine
benzer bir kadin izlem merkezi sistemi kurulmah ve bu sistem tiim illerde

yayginlagtirilmalidir.

Diger Oneriler

e Diyanet Isleri Baskanhigi’nin ilgili birimlerinde ve irsat biirolarinda sosyal hizmet
uzmani istthdami saglanmalidir

e “Siddet magduru kadin” ifadesi glicslizliigli cagristirmakta, kadini bu ozellikle
damgalamaktadir. “Siddete maruz birakilan kadin” ifadesinin kullanimiin daha
uygun oldugu diisiiniilerek bu ifadenin kullaniminin yayginlastirilmasi saglanmalidir.

e Bu alanda hizmet veren tiim kamu, yerel yonetimler, liniversite, 6zel sektor ve
STK’larla (meslek orgiitleri, kadin orgiitleri vb.) is birligi ve koordinasyon
saglanmalidir.

e Tiim illerde periyodik araliklarla bilgilendirme ve deneyim paylasimi toplantilari il
miudiirliiklerinde gergeklestirilmelidir.

e Yasa geregi bu planlamanin i¢inde ve disinda olan tiim kamu kurumlarinin alana
iliskin farkindaliklarimi artiracak egitimler diizenlenmeli, kamu spotlar1 ve benzeri

destek mekanizmalar1 artirilmalidir.



