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ONSOZ
Degerli okuyucular, Sizlere basta sevgili Abidin Ozdemir olmak {izere ¢ok basarili ve gayretli yaym

kurulu iiyelerimizin {istlin ¢cabalariyla, i¢inde her yastan farkli kariyerdeki arkadaslarimizin, her biri altin

degerinde olan calismalariyla dolu bir dergi sunuyoruz.
Bazilarimiza abartili ve agdali gelebilecek olan boyle bir girizgahi bilerek ve isteyerek yapiyorum.

Evet, mutlaka bilinmelidir ki, yaym kurulu iiyelerimiz bu derginin yayina hazirlanmasinda tamamen

amator bir ruhla ve {istiin bir mesleki sorumlulukla hareket ederek tarihe belge birakiyorlar.

Ve yine bilinmelidir ki bir yandan meslektaslarimiz olmaya aday gen¢ kardeslerimiz, edindikleri

deneyimlerini biiyiik bir sosyal cesaret ve giivenle gozlerimizin 6niine seriyorlar.

Diger yandan gerek akademik gerekse biirokratik alanda kariyerlerinin tepe noktasina gelmis ama hala
meslegimize ne tiir bir katkida bulunurum diye cabalayan arkadaslarimiz ve hatta meslektas
olmamamiza ragmen meslegimize ve bilime goniil vermis sevgili dostlarimiza minnettar oldugumuzu

bagka tiirlii nasil ifade etmeliyim,
Bence az bile sdyliiyorum.

Inanin, katki sunan, bundan sonra da katki sunacak olan herkese binlerce kez tesekkiir etmek,
boynumuzun borcudur. Bdyle biline...
Fikri AKBIN

SHUDER
Genel Merkez Yonetim Kurulu Bagkani
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SUNUS

Merhaba sevgili meslektaglarim, sosyal hizmet alaninin profesyonelleri ve degerli okurlar. Ocak ve
Subat aylar1 deprem, ¢1g diismesi ve ugak kazasi gibi insan eli ve dogal yolla olan travmatik olaylarla
gecti. Manisa ve Elazi1g’da depremler hala devam ediyor. Hala hazirlikli degiliz. SHUDER olarak i¢inde
yer aldigimiz “Afetlerde Psikososyal Hizmetler Birligi” vardi ve birgok olayda dernek olarak aktif rol
almistik. Bu birlik islevselligini yitirmis ve simdi bu gorev Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginin  koordinasyonuyla  yapilmaktadir. ~Ancak alanda  yeterince  koordinasyon
saglanamamaktadir. Surug siireci sonrasi Istanbul Subemizin, 10 Ekim 2015 Ankara Gar Katlianu
sonrast Ankara Subemizin de igerisinde yer aldigi “Psikososyal Dayanigma Ag1” olusturulmustur.
Psikososyal uygulamalar ruh sagligi profesyonellerinin koordinasyonunda ve ekip ¢alismasi igerisinde
gergeklestirilmelidir. Bu alan profesyonelleri, insan eliyle ger¢ceklesen ve dogal yolla olusan travmalara

kars1 psikososyal uygulamalar egitiminden gegmelidir. Gelecek sayilarda bu konu giindeme siirekli

gelmelidir.

Cocuk refahi alani, alandan uygulama ve deneyim paylagimlart ile O6grenci yazilarmin hep
onemsedigimiz konular oldugunu belirtmistik. Bu sayida da bu konularda ki yazilar 6n plana ¢ikmistir.
Cocuk refahi alanma yénelik olarak; H.U. Sosyal Hizmet Boliimii Doktora Ogrencisi SHU Asiye
Erdemir Turgut’un “Almanya Koruyucu Aile Uygulamas1”, SHU Fayik Yurtkulu’nun “Cinsel Istismar
Magduru Cocugun Ailesi ile Goriisme” ve Baskent Universitesi, Sosyal Hizmet Boliimii Ogrencisi Ipek
Aksu’nun “Yesil Sosyal Hizmet Baglaminda Cocuklarla Ekoloji Temelli Egitim” baslikli yazilar1 yer
almaktadir. Cocuk Refah Alanina iliskin farkli bilgiler ve farkli bakis agilar1 sunmaktadir.

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 4. Simif Ogrencisi Gizem Saban’in “Televizyon: Oldiiren
Eglence Kitabinin Sosyal Hizmet Goziiyle Yorumlanmasi”, SHU Aziz Seker’in “Sosyal Problemlerin
Sosyolojik Muhayyilesi” yazilari farkli pencerelerden bakis agilart sunmaktadir. Baskent Universitesi
Sosyal Hizmet Boliimii Ogretim Gérevlisi SHU Merve Deniz Pak’in “Child 10: Cocuk Kahramanlari
Odiilii” yazisinda, ¢ocuk alaninda calisan iki meslektasimizin basarili ¢alismalar1 sonucu uluslararasi
odiile layik goriilmeleri haberi yer almaktadir. SHU’lar Mehmetcan Yazicioglu ve Durkadin Sagli’nin
“Ekolojik Sosyal Hizmetin Gerekliligine Bir Bakis: Kentte Yasamak / Kirsalda Yagamak™ yazisi, kentte

ve kirsalda yasama ekolojik sosyal hizmet penceresinden bakmamizi saglamaktadir.

Derginin farkli basliklarinda 6grenci yazilart hep yer almaktadir. Ogrenci kdsesinde Karabiik
Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii 4. Sinif Ogrencisi Sevgi Kiziltug un “Bir Puzzle Degil Ki Bu Eksik

Nasil Tamamlanir?” baslikli serbest yazisina yer verilmistir.

Kitap tanitimi kdsesinde; Baskent Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii Ogretim Gorevlisi Merve Deniz
Pak, “Sosyal Hizmette Kayit ve Raporlama” “Sosyal Hizmet Uygulamas Igin Beceri Gelistirmek” ve
SHU Derya Kutay “Cocuga Y6nelik Istismar” kitaplarmin tanitimini yapmislardir.



2020 SOSYAL HIZMET

Sanlurfa Ozel Yasam Yolu Bakim Merkezi Sosyal Servis Birimi Meslek Elemanlari’nin “Gérev Odakl
Yaklasim: Sosyal Hizmet I¢in Bir Uygulama Modeli Ornegi ‘Giivenlik Kuliibesi Projesi>” yazis1, alanda
uygulanabilecek projeler hakkinda yeni bir bakis acis1 sunmaktadir. Baskent Universitesi Sosyal Hizmet
Boliimii Baskan1 Prof. Dr. Arzu Igagasioglu Coban “Evrensel Degerler Isiginda Sosyal Hizmet
Uygulamalarinda Cagi Yakalamak Sempozyumu Sonu¢ Bildirgesi” ni bizimle paylagmistir. Paydas
kosesinde, Iyi Sosyal Kooperatif Girisimi’nin “1. Topluluk Temelli Hizmetler ve Akran Desteginin
Onemi Sempozyumu ‘Gelecege Déniik Yol Haritas’’” yazis1 yer almustir. Alandaki paydaslarin ve

hizmet alanlarin yazilar1 alana farkli gézlerden bakmamiza katki saglamaktadir.

Bagkent Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii Ogretim Gorevlisi, SHU Mehmet Can Aktan “Dr. Tahir
Emre Gencer ile Sosyal Politika Odiilii ve Doktora Tezi Uzerine Sdylesi” yazisinda, 6diil almis tez
lizerine goriisleri bizimle paylagsmistir. SHU Ertugrul Agil’in “Erkek Sosyal Hizmet Uzmanlarinin
Erkeklik Algis1 Uzerine Bir Iinceleme” yiiksek lisans tezi, tez tamtimi kdsesinde yerini almistir. Bagkent
Universitesi, Sosyal Hizmet Béliimii Ogrencileri Ezgi Ecem Gokdurna ve Rabia Hamsici, “Sosyal
Hizmeti Aile Terapisiyle Bulusturan Ekol: Virginia Satir” yazisinda, Satir hakkinda bizleri
bilgilendirmislerdir.

SHUDER Mugla Sube Baskanit SHU Ertan Oztiirk, “Uluslararas1 Katilimli Sosyal Hizmet Kamp1”
yazisinda, 6grenciler ve meslektaglarimiz tarafindan ¢ok talep goren ve uluslararasi katilimli olan Sosyal

Hizmet Kamp1 hakkinda bizlere aydinlatici bilgiler sunmustur.

Seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkesi geregi yine bu sayida da SHUDER Genel Merkez Y 6netim Kurulu
faaliyet raporuna yer verilmistir. 2019 Y1l Temmuz-Aralik aylarini kapsayan 6 aylik faaliyet raporu da

meslektaglarimizin ve tiyelerimizin bilgisine sunulmustur.

Goriis ve Onerileriniz, katkilariniz bizim i¢in ¢ok degerlidir. Her tiirlii calismanizi, goriis ve dnerilerinizi
bizimle paylagabilirsiniz. Alanda yapmis oldugunuz degerli calismalar sosyal hizmet literatiiriinde yer

almali ve gelecek kusaklara aktarilmalidir. Bu aktarimda koprii olmak isteriz.

Bu Derginin ortaya ¢ikmasinda emek veren herkese 6zverili galismalari ve katkilarindan dolay1 tesekkiir
ediyorum. Derginin basta meslektaslarimiz ve 6grencilerimiz olmak iizere ilgi duyan herkese yarali

olmasi diliyorum.
Sevgi ve saygilarimla. 20 Subat 2020

Abidin OZDEMIR
Editor
Sosyal Hizmet Dergisi Yaym Kurulu Adina
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ALMANYA KORUYUCU AILE UYGULAMASI

Asiye ERDEMIR TURGUT!
Giris

Cocuk koruma sistemi, ¢ocuklarin siddet, istismar ve ihmalden korunmasini amaglamaktadir. Birlesmis
Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesme'nin 19. maddesi, tiim ¢ocuklarin korunmasini 6ngérmektedir.
Cocuklarin bakim, koruma, her tiirlii ihmal ve istismardan korunmasi goérevi oncelikle biyolojik
ailelerine verilmis olup, ailelerin gérevlerini yerine getirememesi durumda ¢ocuk 6ncelikle koruyucu
Onleyici destek hizmetleriyle aile veya akraba yaninda desteklenmekte, bunun miimkiin olmadig:
durumlarda ise korunma ve bakim altina alinmaktadir. Koruma ve bakim altina alinan ¢ocuklar
kendilerine en uygun sosyal hizmet modellerinden faydalandirilmaktadir. Koruma ihtiyaci olan
cocuklarin alternatif bakim modellerinden olan koruyucu aile hizmetlerinden yararlandirilmasi saglikli
psiko-sosyal gelisimleri agisindan 6nem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk Koruma, Koruyucu Aile, Almanya Koruyucu Aile Uygulamasi
Koruyucu Aile Uygulamasi

Cocuk koruma hizmeti, ¢gocugun yiiksek yararini her kosulda gozeterek ¢ocugun iginde bulundugu
sosyal cevreden kaynaklanan ihmal, istismar gibi risklerin dnlenmesi amaciyla ¢ocugu gerektiginde
icinde bulundugu sosyal ¢evreden uzaklastirabilir. icinde bulundugu sosyal gevreden uzaklastirilan
cocugun kendine en uygun olan sosyal hizmet modelinden faydalandirilmasi, ¢ocuk koruma sisteminin
en temel unsurudur. Koruyucu aile, son yillarda 6nemi giderek artan bir uygulama olup, koruma ihtiyaci
olan ¢ocuklarin biyolojik ailelerinin kosullar1 diizelinceye dek saglikli bir aile ortaminda biiyiimelerini

saglayan bir hizmet modeli olarak tanimlanabilir.

Miller (2013:141) koruyucu aileyi; “Cocuklarin kendi evleri diginda 24 saatlik aile (yerine) bakimi
olarak tanimlamaktadir. Aile ve ¢ocuklar iizerine yapilan calismalarda ailelerinden ayri yasamak
zorunda kalan ¢ocuklarin % 80 oraninda psiko-sosyal sorunlar yasadigi, kurum bakimi hizmetinden
faydalananlarin koruyucu aile yaninda olanlara gore daha fazla sorun yasadiklar tespit edilmistir.”

(Miller, 2013:142).

Kurum bakimindaki ¢ocuklar/gengler; ebeveynlerin 6liimii, hastaligy, aile i¢i gegimsizlik, anlasmazlikla
sonuclanan bosanma, terk silireci ve sonrasinda olumsuz etkilenen ¢ocuklardan/genglerden
olugsmaktadir. Cocuklar/gencler fiziksel, psiko-sosyal gelisimleri karsilanamadigindan, uyumsuz, suglu

ve korunmaya muhtag haldedir (Miller, 2013: 134).

! SHU, Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii Doktora Ogrencisi
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Korunma ihtiyaci olan ¢ocuklar i¢in onlara uygun sosyal destek sistemlerinin gelistirilmesi énem
tagimaktadir. Sosyal destegin, bir kisinin stresle basa ¢ikma kapasitesinde 6nemli bir degisken oldugu
diistiniilmektedir. Dunst ve Trivette sosyal destegi “baskalarnin sagladigi iyilik halini korumak veya
zor yasam olaylarina adaptasyonlarn tesvik etmek i¢in saglanan duygusal, psikolojik, fiziksel,

bilgilendirici, aragsal ve maddi yardim” olarak tanimlar (Metzger, 2008:118).

Koruyucu aile ve evlat edindirme hizmeti ¢ocuklar i¢cin 6nemli bir koruma bigimi olarak ortaya
¢ikmistir. Bu hizmetlerin, ihmal ve istismar edilen ¢ocuklarin toplumda yeniden biitiinlesmesi i¢in etkili
bir destek oldugu diisiiniilmektedir. Koruyucu aile bakimi ihtiyaci olan ¢ocuklar1 giivenli, sosyal agidan
istikrarl1 ve koruyucu bir ortam i¢inde barindirarak sosyal dislanmay1 da onler (Ferrara, ve Digerleri
2016:271).

Arastirmalar, 6zel bakim gerektirecek bir saglik sorunu olmadigi siirece, kii¢iik cocuklarin, toplu bakim
hizmetlerinde kalmamasini gerektiren sonucglar ortaya koymaktadir. Bebeklik ve ilk g¢ocukluk
doneminde; giliven duygusu, kendine giiven, biling gelisimi, empati kurma, problem c¢dzme,
odaklanarak 6grenme ve diirtii kontrolii gibi kazanimlar gelismektedir. Koruyucu aile hizmeti, ilk
cocukluk dénemindeki, kritik norolojik ve biligsel gelisim acisindan bakim kalitesinin yiiksek olmasi
nedeniyle cocuklarin bir taraftan bilissel gelisim, egitim olanaklari, okul kazanimlar1 ve sosyal
becerilerini artirirken, diger taraftan kurum bakimi altinda olan ¢ogu ¢ocugun yasadig iletisim
problemlerini de azaltmaktadir. Arastirmalar cocugun, aile bireyleriyle iliski kurmasinin etnik, kiiltiirel,
dil ve dini ya da manevi kiiltiiriinii tanimas1 ve gelisimi acisindan énemine dikkat cekmektedir. Ornegin,
Romanya’da, koruyucu aile yaninda kalan 4-5 yasindaki ¢ocuklarin IQ diizeylerinin, kurum bakiminda

kalanlardan 10 puan fazla oldugu gézlenmistir (CSSP, 2009; akt. Erdal, 2014:180).

Evlat edinme siirecinin uzun siiren resmi iglemleri igermesi, bu siirecte gocuklarin aile bakimindan
mahrum birakilmasinin 6nlenmesi amaciyla koruyucu aile hizmeti bir gereklilik olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Koruyucu aile uygulamalari {ilkeden lilkeye farkliliklar géstermekte olup, calismamizda

Almanya da koruyucu aile uygulamalarina iliskin bilgiler paylasilacaktir.

Almanya Koruyucu Aile Uygulamasi

Aile yaninda tam zamanli bakimin yasal dayanaklarinin baslangici 19. yiizyildaki diizenlemelere
uzanmaktadir. Aile yaninda bakima ihtiyaci artiran sosyal sorunlarin baginda evlilik digi dogan
¢ocuklarin korunmasi amaci bulunmaktadir. O dénemde evlilik disi dogan ¢ocuklarin bircogu devlet
korumasina verilmekteydi ve cocuklarin erken yasta 6liim oranlari oldukca fazlaydi. ikinci Diinya
Savasindan sonra, Nazi diktatorliigii doneminde devlet miidahaleleri izlenimi altinda ailenin

mahremiyetini koruma durumuna 6zel bir 6ncelik verilmistir (Schweige ve Digerleri 2016:5)

1984°ten beri Alman Anayasasinin 6. maddesinin 1 ve 3 fikralari ailenin anayasal olarak korunmasinda
koruyucu aileler de yer almaktadir. Bununla birlikte, koruyucu ailenin sosyal bir aile olarak anayasal

korunmasi, 6. paragrafin 2. maddesi uyarinca ebeveyn haklarinin sagladigi korumay1 icermemektedir.
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Buna gore, vesayet sahibi ebeveynlerin anayasal olarak korunan ebeveyn haklariyla ve koruyucu
ailelerin sosyal aile olarak korunmasi ile ilgili olarak prensipte ebeveyn haklarina 6ncelik verilmistir.
Ebeveyn haklarinin sinirlamalari sadece cocugun yiiksek yarari i¢in miimkiindiir (Schweige ve Digerleri
2016:6).

Almanya’da ¢ocuk koruma sisteminde Aile Iliskileri Bakanligi merkezi yetkili makamdir. Cocuk
koruma sistemine hakim ilke yerindelik ilkesidir; bu ilkeye gore devlet, hizmet sunum sorumlulugu ve
yetkisini yerel idarelere ve STK’lara devretmektedir. Yani, cocuk ve genglere iligkin sosyal hizmetler
yetki devrini esas alan bir sistem lizerinden islemektedir. STK’lar Alman ¢ocuk ve genglik sosyal yardim

sistemi iginde gii¢lii bir yere sahiptir (,Eric Van ve Digerleri 2016:2).

Almanya’da Genglik Daireleri, bir sivil drgiitlenme olarak bagvurular1 yerel otoritelerden bagimsiz bir
sekilde kabul etmekte ve yiiriitmektedir. Sorunlar1 olan veya zor durumdaki ¢cocuk ve gengler igin bir
bagvuru merkezi konumundadir. Bununla birlikte, ¢ocuk ve genglerin yetistirilmesi, bakimi ve egitimi
gibi hususlarda ailelere destek veren Alman Genglik Daireleri; ¢ocuk bakimi organizasyonlarindan
egitim damismanligina, genclere yonelik hizmetlerin desteklenmesinden g¢ocuklarin iyilik halinin
(kindeswohl) korunmasina kadar genis bir c¢ercevede c¢alismalarini yliriitmektedir. Almanya’da
“Jugendamt” diye adlandirilan Genglik Dairesi, Cocuk ve Geng Insanlara Yardim Kanunu (Kinder- und
Jugendhilfegesetz)” kapsaminda faaliyetlerini yliriitmektedir. Miistakil bir yasa olan bu yasa 24
bolimden olugsmaktadir. Ancak esas itibartyla genglik daireleri VIII. Sosyal Kanun Kitabi
(Sozialgesetzbuch VIII) hiikiimlerine gore faaliyet gostermektedir (Babic, Plutu, 2007:18).

Tarihsel siire¢ i¢inde bakildiginda Alman Genglik Dairesi (Jugendamt) ilk olarak 1900°1i yillarin
basinda kimlik kazanmaya baslamis ve Ikinci Diinya Savas: sonrasi (1947-1953) I¢isleri Bakanligi’nda
polis teskilatinin bir birimi olarak faaliyet gdstermistir. II. Diinya Savasi sonrasinda savasin getirdigi
agir yikimda agliktan ve bakimsizliktan 6lme tehlikesi ile karsi karsiya kalan bir¢ok ¢ocugu koruma
altina almistir. 1953’den sonra Genglik Dairesi Icisleri Bakanligi’'ndan alinarak ilce belediyelerine
baglanmistir. 1961 yilinda ise Genglik Dairesi yetki alanin1 belirleyen genglik yasasi ile (ki bu yasa 1922
imparatorluk genclik yasasina dayanir) kurumun yetkileri giiclendirilmistir. 1970’lere kadar daha ¢ok
kontrol ve miidahale kurumu olarak ¢alisan Genglik Dairesi 1970’lerden sonra ¢ocuk, geng ve ailelere
sosyal, pedagojik ve psikolojik yardim saglamak {izerine odaklanmistir. 1990’larin sonunda ise
Almanya Federal Meclisi’nin diizenledigi 8. Sosyal Kanun Kitabi’'nda bulunan (Sozialgesetzbuch)

Cocuk ve Genglik Yardim Yasasi ile buglinkii esas yetkilerini almistir (Eric Van ve Digerleri 2016:2).

Genglik dairesinin baglica gorevleri sunlardir;
1- Ebeveynlerin ¢ocuklari iizerindeki davraniglarini devlet kontrolii altina almak,

2- Cocuklar1 ve gengleri her tiirlii tehlikeden korumak (gerekirse kendi anne-babalarindan da)
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3- Cocuk egitiminde anne-babaya yardimci olmak, evlatlik edinmede, nafaka davalarinda, velayet

ve ziyaret hakki davalarinda danigma gorevi iistlenmek,

4- Cocuklarla ilgili davalara katilmak ve aile mahkemelerinin karar vermesinde yardimci
olmaktir. Bu hususlar 8’inci Sosyal Kanun Kitabinin 1 inci ve 8 nci maddelerinde

aciklanmaktadir (TBMM,2013: 9).

Cocuklara ve genglere yonelik temel federal yasal cerceve, 1990/1991'de yiiriirliige giren Sosyal
Yasalar, Cocuk ve Genglik Hizmetleri Sozialgesetzbuch (SGB) VIII'dir. Alman ¢ocuk ve genglik sosyal
refah sistemi "erken miidahale ve 6nleyici caligmalar” yaklasimi iizerine kurulmustur. Genglik Daireleri
cocuk ve gencler i¢in sosyal hizmet ve yardim saglayan bir kurulustur. Ayn1 zamanda mali yardim
projeleri de gelistirmektedir. Kurumun cocuk bakimi ve gencligin refahinin korunmasina iligkin

uygulamalari resmi olarak 21 yasina kadar devam etmektedir ( National Report, 2016:4 ).

Almanya’da tiim ilgelerde, belediye ve kaymakamliklarda hizmet veren Genglik Daireleri; Genglik
Yardim Kurulu ve Genglik Dairesi Idaresi olmak iizere iki kistmdan olusmaktadir. Genglik Yardim
Kurulu, genclerin ve ailelerin sorunlarina karsilik vermek, hizmetler gelistirmek ve desteklemek igin
planlamalar yaparken, Genglik Daireleri, gen¢lik yardim kuruluglarinin aldig1 bu kararlar1 uygulamakla
yiikiimliidiir. Idarede sosyal egitimciler, sosyal hizmet uzmanlar1 ve idare memurlar1 gérev yapmaktadir.
Almanya genelinde yaklasik 600 genglik dairesi bulunmaktadir. Genglik Daireleri ¢ocuk ya da gencin
refahi tehlikeye diistiigii durumlarda ¢ocuk ya da genci koruma altina alabilmekte, biinyesindeki
yetistirme yurtlarina yerlestirebilmekte ya da koruyucu ailelere verebilmektedir. Bakim kuruluglarinda
genellikle ailelerinden alinan gengler barinirken, daha kiigiik cocuklar i¢in ise koruyucu aile formiilii
uygulanmaktadir. Ailelerde ¢ocuklarin korunmasi adina miidahale ¢ergevesi, “Kindeswohlgefahrdung”
"¢ocugun yarari i¢in risk" adindaki yasal terim ile saglanmigtir. Bu herhangi bir devlet miidahalesinin
merkezi kriteridir "Cocugun yararina risk" terimi, yasal olarak, ebeveyn otoritesinin kotiiye

kullanilmasi, ¢ocugun ihmali veya istismarini icerir (Reimer, 2009:6).

Bakim ve evde bakim, ¢ocuk ve genclik refahi yasasi uyarinca ¢ocuk yetistirme destegi kategorisine
giren bakim big¢imleridir (Alman Sosyal Giivenlik Kodu (SGB) VIII). “ Cocuk yetistirme destegi” terimi
(SGB VIII'nin 27. Bolimleri), ¢ok ¢esitli bireysel, pedagojik ve terapotik onlemleri kapsar. Almanya'da,
cocuklarin bakim ve evlat edinmeleri ev disi ¢ocuk sosyal bakim hizmetleri olarak anlasilmaktadir. Bir
evde ya da evde yasayan bir ailenin, bir koruyucu ailenin ya da baska bir yerlesim biriminin (6rnegin,
destekli bir grup evi) 24 saat konaklama, yani giindiiz ve geceyi kapsarlar ve bu nedenle evde bakim
olarak tanimlanirlar. Almanya'da, evlat edindirme, koruyucu aile ve kurulug bakimi, ev dis1 temel gcocuk

bakim hizmetleridir (National Report, 2016:5).

Almanya'da ¢ocuk ve genclik hizmeti sistemi, genel olarak ii¢ kategoriye ayrilmaktadir:

1. Aile yaninda destek hizmetleri
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2. Ailelerinin evine gece kalmak i¢in donen ¢ocuklar i¢in giinliikk bakim gruplari
3. Koruyucu aile ve kurulus bakimi gibi alternatif bakimlar (Harder, Zeller, Lopez, Kongeter,
Knorth, 2013: 208).

Cocuk koruma modelleri arasinda bulunan koruyucu aile “farkli sebeplerle biyolojik ailesi yaninda
bakimlar1 saglanamayan ¢ocuklarin egitimi, bakimi, koruma ve yetistirilme sorumlulugunu kisa veya

uzun siireli olarak iistlenen aile ya da kisiler” olarak tanimlanabilir.

Almanya’da koruyucu aile olmanin sartlarina baktigimizda; sartlar arasinda Alman vatandasi olma sart:
yer almamaktadir. Alman vatandasi olma sarti olmamasiyla birlikte farkli bir uyruga sahip kisilerin
koruyucu aile olmay1 istemesi durumunda Almanya’da yeterli siire i¢in ikamet izninin bulunmasi
gerekmektedir. Yine sartlar arasinda koruyucu ailelerin evli ¢iftler olmasi1 beklenmemektedir. Onemli
olan ¢ocuga ayrilacak yeterli zamanin olmasi, finansal olarak koruyucu ailelik 6deneginden bagimsiz
olarak ge¢imini saglayabiliyor olmasidir. Uzun siireli bakimlarda da koruyucu aile ve ¢ocuk arasindaki
yas farkinin 45°ten fazla olmamasi gerekmektedir. Farkli yasam deneyimlerine sahip olanlar, bosanmis

ya da tek ebeveyn olanlar, LBGT’li bireyler koruyucu aile olabilirler. Bunun yani sira bir ¢ocugun

akrabalar1 da koruyucu ailesi olmak i¢in bagvuruda bulunabilirler (www.koruyucuaile. de).

Almanya’da koruyucu aile olmak isteyenlerin 2004 yilindan beri yiirtirliikkte olan yasaya gore koruyucu
aile egitimi almalar1 gerekmektedir. Koruyucu aile olmak i¢in bagvuran ailelerin koruyucu aile statiisii
kazanabilmesi i¢in bir takim agsamalardan ge¢cmesi gerekmektedir. Bu asamalar bilgilendirme toplantisi,
hazirlik semineri ve inceleme siirecleridir. S6z konusu asamalari tamamlayan, adli sicil kaydi
bulunmayan aileler koruyucu aile olabilmektedir. Aileler koruyucu aile olduktan sonra her asamada
danisman yardimi alabilmektedir. Hazirlik seminerinde koruyucu ailenin giindelik hayatinda 6nemli
olan konu alanlar1, ¢ocuk gelisimine iliskin bilgiler verilmektedir. Koruyucu aile adaylarinin ebeveynlik
becerileri, kaygilari, smirlar1 gibi konulara iligkin ¢esitli bireysel ve grup ¢alismalar1 yapilmaktadir
Bilgilendirme toplantilarina, tecriibelerini aktarmak ve sorular1 yanitlamak amaciyla koruyucu

ailelerde katilim saglamaktadir (https://www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-kinder/pflegekinder/).

Son yillarda genglik refah daireleri ve baz1 bélgelerde de kar amaci giitmeyen goniillii kuruluslar,
koruyucu ailelere yonelik bazen de koruyucu ailede bulunan ¢ocuklarin kendi durumlariyla basa
¢ikmalarina yardimci olmalart igin egitimler planlamakta ve atdlye ¢aligsmalari vermeye baslamustir
(Harder ve Digerleri 2013: 209).

Almanya’ da koruyucu aile hizmetinde yerlestirilen ¢ocugun velayet hakki ¢ogu zaman &z ailededir.
Bazen de cocugun velayeti §1666 BGB maddesine gore 6z ailenin elinden alinip bir vasiye devir
edilebilir. Temel kararlarda (6rnegin okul se¢imi veya degistirilmesi, yabanci iilkelere gitme, meslek
egitimi sdzlesmesi, as1 izni ve tibbl miidahaleler/ameliyatlar, tasinmalar) koruyucu ailedeki ¢ocugun
kanuni temsili 6z ailede veya vaside kalmaktadir. Vasi bagimsiz bir kisi, bir dernek veya genclik dairesi

de olabilir (www.koruyucuaile.de).
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Almanya da 5 farkli statiide koruyucu aile hizmet modeli bulunmaktadir. Bu modeller; korunma ihtiyaci
bulunan ¢ocugun durumu, koruyucu aile hizmetini saglayan kisiler, koruyucu ailenin egitim durumu ve

koruyucu aile hizmetinin siiresine gore belirlenmistir.

Koruyucu aile hizmet modellerinden olan nébetgi koruyucu aile, biyolojik ailelerine donmelerine iliskin
stirecleri belirsiz olan gocuklarin kendilerine iliskin hizmet modeli belirleninceye dek gegici olarak

yerlestirildigi ailedir (www.koruyucuaile.de).

Kisa siireli koruyucu aile uygulamasinda ¢ ila alt1 ay arasinda siiren bir siire¢ vardir. Bu modelden,
sirli zaman diliminde acil koruma gereken ya da hakkinda hizmet plani olusturulmamis ve kurum
bakimina yerlestirilmemis veya kendisi i¢in planlanan hizmet modelinden cesitli nedenlerle heniiz
yararlandirilamamis  ¢ocuklar  faydalandirtir  (https://www.berlin.de/sen/jugend/familie-und-

kinder/pflegekinder/)

Uzun siireli koruyucu aile uygulamasinda; 6z ailesine dénebilme olasiligi bulunmayan ya da kalici
olarak 6z ailelerine donemeyen ¢ocuklara bakim saglanir. Cocuklarin sadece bir kriz durumunu asmak
icin degil yetiskin olana kadar yanlarinda kalabilecekleri bir koruyucu aileye olan ihtiyaglari, bu bakim
modeliyle karsilanmaktadir. Bu model biyolojik ailenin ¢ocugu ile tekrar bir araya gelmesinin miimkiin

olamadigi durumlarda uygulanir (Www.koruyucuaile.de).

Korunma altina alinan ¢ocuklarin akrabalarina verilmesi, her koruyucu aile modeli kapsaminda
gerceklestirilebilir. Kanunlarda, akrabalarin ¢ocuklart alma konusunda diger genel sartlari yerine

getirmeleri durumunda oncelikleri bulunmaktadir (www.koruyucuaile.de).

Uzmanlasmig koruyucu aile sistemine ise ailelere 6zel gereksinimi olan ¢ocuklar verilmektedir. Bu
modelde koruyucu ebeveynlerin buna uygun bir pedagojik egitimleri ve/veya uzun yillar egitim
tecriibeleri bulunmaktadir. Uzmanlagmus ailelere diger koruyucu aile modellerine gore daha fazla iicret
verilmektedir ( Harder ve Digerleri 2013: 208).

Almanya ¢ocuk koruma istatistiklerini inceledigimizde; 2016 yili itibariyle kurum bakiminda bulunan
cocuk sayis1 121.000’dir. Koruyucu aile yaninda ise 86.000 ¢ocuk bulunmaktadir. Toplam bakim altinda
bulunan ¢ocuk sayisi 207.000°dir. Bakim altinda bulunan ¢ocuklarin %56’s1 kurulus bakiminda
bulunurken; %44’ii koruyucu aile yaninda bakilmaktadir. 2000 yilinda koruyucu ailede olan ¢ocuk
sayis1 57.862, 2010 yilinda 73.692 dir (Harder ve Digerleri 2013: 209). Istatistikler bize son yillarda

koruyucu aile hizmetinde gelismeler oldugunu gostermektedir.

Klaus Wolf, 6nceden yabanci koruyucu ailelerde olan ¢ocuklarin oran1 %70 ve akraba yaninda kalan
cocuklarin oran1 %30 iken, giiniimiizde bu say1 degismekte, ¢ocuklarin %70’i akraba koruyucu ailede
ve %30’u yabanci koruyucu ailelerde kalmaktadirlar. Bu saymin yiikselmesinin sebebi son yillarda
akraba koruyucu aile modeline de artik maddi destek verilmesinin oldugunu belirtmektedir( Wolf,
2008:20).
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Degerlendirme ve Sonu¢

Son yillarda bircok Avrupa iilkesinde koruyucu aile hizmetinin, korunma ihtiyaci olan ¢ocuklara yonelik
en etkin hizmet modeli oldugu goriisii kabul gormektedir. Koruyucu aile uygulamasinin, ihmal ve
istismar edilen ¢ocuklarin toplumla yeniden biitiinlesmesi i¢in etkili bir destek oldugu diistiniilmektedir.
Koruyucu aile bakim ihtiyaci olan ¢ocuklar1 giivenli, sosyal agidan istikrarli ve koruyucu bir ortam
icinde barindirarak sosyal dislanmay1 da 6nledigi diistiniilmektedir. Bu uygulama, ¢ocuklarin biyolojik
ailelerine yeniden uyum saglamasi i¢in veya evlat edinmeyi bekleyen kiiciikler i¢in gecici bir refah sekli

olarak goriilmektedir (Ferrara ve Digerleri 2016:271)

Almanya’da koruyucu aile olmanin sartlar1 arasinda Alman vatandast olma zorunlulugu
bulunmamaktadir. Farkli bir uyruga sahip kisilerin koruyucu aile olmayr istemesi durumunda
Almanya’da yeterli siire i¢in ikamet izninin bulunmasi gerekmektedir. Avrupa Insan Haklari
Sozlesmesi’nin 8. maddesi geregince anne ve baba ¢ocugun kendi kiiltiir ve inancinda yetismesini
saglama hakkina sahip hem de bu 6devle yiikiimliidiir. Almanya'da Genglik Daireleri (Jugendamt), bir
cocugu koruma altina aldiginda, onu kendi kiiltiirline uygun bir aileye yerlestirmeleri gerekmektedir.
Ancak, Almanya niifusunda farkli gogmen topluluklarin var oldugu diisiiniildiigiinde bu uygulamanin
pekte miimkiin olmadig1 disiiniilmektedir. Bu durumun koruma altina alinan ve kendi kiiltiirii disinda
farkli bir kiiltiirden koruyucu aileye verilen ¢ocuklarin psiko- sosyal gelisimleri agisindan olumsuz

sonuclara yol acabilecegi degerlendirilmektedir.

Almanya koruyucu bakim hizmetleri konusunda, evrensel olarak kabul edilmis standartlara sahip
olmadig1 ve Avrupa iilkeleri arasinda kurum bakiminda olan ¢ocuk sayisinin fazla olmasi nedeniyle

elestirilmektedir (Ferrara ve Digerleri 2016:271).

Almanyada gectigimiz son on yilda kurum bakimi sektorii, kavram ve yontemlere yansimasi bakimindan
istikrarli bir sekilde ilerlerken, koruyucu aile sektorii bu siirece daha yeni baslamistir. Son dénemde
geleneksel koruyucu ailelik, akraba/yakin ¢evre koruyucu ailelik ve “profesyonel” koruyucu ailelik
modelleri arasinda hem kisa hem de uzun siireli yerlestirmelerde farklilagtirmalara baslanmigtir (Harder.
Ve Digerleri 2013: 209).

Almanya da son yillarda akraba koruyucu aile modeline de maddi destek verilmesinin ardindan, bu
hizmet modeline yonelik sayilarda artislar oldugu degerlendirilmektedir. Bu da koruyucu aile hizmetinin

geleneksel goniilliiliige dayandigini géstermektedir.

2014 yilindan beri koruyucu aile egitimlerinin zorunlu olmasiyla birlikte koruyucu aile hizmetlinde
profesyonellesmeye yonelik caligmalar yapilmaya baslanmistir. Koruyucu ailelerin kendilerine veya
koruyucu ailede bulunan c¢ocuklarin kendi durumlariyla baga ¢ikmalarina yardimci olmalari igin

egitimler planlamaktadir. Egitimler; Genglik Daireleri, kar amaci giitmeyen kuruluslar ve sivil toplum
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kuruluslar tarafindan verilmektedir. Koruyucu aileye iliskin tiim siireglerde Sivil Toplum Kuruluslar

oldukea etkin olup, Genglik Daireleri ile esgiidiimlii olarak ¢alismalar gergeklestirmektedir.
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CINSEL iSTISMAR MAGDURU COCUGUN AILESi iLE GORUSME

Fayik YURTKULU!

GIRIS

“Cocuk” kavrami, insanligin gelisim asamalar1 tarihine baktigimizda toplumlarin yapilarina,
kiiltiirlerine, inancglarina, ekonomilerine gore siire¢ i¢inde degisen bir kavramdir. Geldigimiz ¢agda ise,
uluslar aras1 sozlesmelere imza atmis taraf iilkelerce temel aliman Cocuk Haklar1 So6zlesmesi’ 1.
maddesine gore “Ulusal yasalarca daha genc bir yasta resit sayilma harig, 18 yasin altindaki her insan

cocuk sayilir” (UNICEF Cocuk Haklarina Dair Sézlesme ).

Cocuk Haklar1 S6zlesmesi Madde 19. “1)- Bu S6zlesme’ye Taraf Devletler, cocugun ana—babasinin ya
da onlardan yalnizca birinin, yasal vasi veya vasilerinin ya da bakimin {istlenen herhangi bir kisinin
yaninda iken bedensel veya zihinsel saldiri, siddet veya suistimale, ihmal ya da ihmalkar muameleye,
irza ge¢cme dahil her tiirlii istismar ve kotii muameleye karsi korunmasi icin; yasal, idari, toplumsal,
egitsel biitlin 6nlemleri alirlar. 2)- Bu tiir koruyucu 6nlemler; burada tanimlanmis olan ¢ocuklara kotii
muamele olaylarimin  6nlenmesi, belirlenmesi, bildirilmesi, yetkili makama havale edilmesi,
sorusturulmasi, tedavisi ve izlenmesi igin gerekli bagkaca ydntemleri ve uygun oldugu takdirde
adliyenin ise el koymast oldugu kadar durumun gereklerine gére ¢ocuga ve onun bakimini iistlenen
kisilere, gereken destegi saglamak amaci ile sosyal programlarin diizenlenmesi i¢in etkin usulleri de

igermelidir.” demektedir (UNICEF Cocuk Haklarina Dair Sozlesme, 2020 ).

Yani Cocuk Haklar1 S6zlesmesi taraf devletlere “ Sosyal Devlet” olmanin biitiin gereklerini tanimlanmig
ve bu kriterlere dayali olarak ¢ocugun yiiksek yararimi gozetecek sekilde hizmet sunumu yapilmasini

temel sart kogsmustur.

Cinsel istismar, Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan “bir ¢cocuk ve bir yetiskin arasinda ya da bir
cocuk ile bagka bir cocuk arasinda giiven, gii¢ ya da sorumluluk iligkisi i¢inde, diger kisinin ihtiyag¢larini
tatmin etmek ya da kargilamak lizere yapilan aktivite” olarak agiklanmaktadir (Tanimlar, istatistikler ve

kanundaki karsiliklariyla ¢ocuk istismari, 2020 ).

Diinya Saghk Orgiitii’niin 1985°de yapmus oldugu tanima gore ise “cocugun, saghgim, fizik gelisimini,
psikososyal gelisimini olumsuz yonde etkileyen bir yetiskin, toplumu veya iilkesi tarafindan bilerek veya
bilmeyerek yapilan davranmislar ¢ocuk istismari” olarak kabul edilir (Tanimlar, istatistikler ve kanundaki

karsiliklariyla gocuk istismari, 2020 ).

! Sosyal Hizmet Uzmani
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Tiirk Tabipleri Birligi’nin ¢ocuk istismari tanimui ise “Cocuk ve eriskin arasindaki temas ve iliski, o
eriskinin veya baska birinin seksiiel stimiilasyonu (uyarimi) igin kullanilmissa, ¢ocugun cinsel istismara
ugradigi kabul edilir. Cinsel istismar bir ¢ocugun bir baska ¢ocuk iistiinde belirgin bir giicii veya kontrolii
80z konusuysa ya da bariz bir yas farki varsa da gerceklesebilir.” Seklinde (Tanimlar, istatistikler ve

kanundaki karsiliklariyla ¢ocuk istismari, 2020 ).

Amerikan Ulusal Cocuk Istismar1 ve Thmali Merkezi ise, cocuk ve yetiskin arasindaki temas ve iliskinin,
o eriskin veya baska bir kisinin cinsel uyarimi i¢in kullanilmasini cinsel istismar olarak tanimlamaktadir

(Cocuk Bakim Kuruluslarinda Calisan Personele Yénelik Istismarla Miicadele Rehber Kitapcigi, 2020).

Cocuk cinsel istismari, cocuk haklarinin agir bir ihlali ve diinyanin her yerinde, biitiin iilkelerinde
yasanan bir gergeklik, ayni zamanda toplumlar i¢in goz ardi edilmemesi gereken bir halk sagligi
sorunudur. Toplumun biitiin katmanlar1 ve yas gruplarinda; evde, okulda, sokakta, isyerlerinde,
hastanede ibadethanelerde; vyani yasamin iginde, c¢ocugun bulunabilecegi her yerde
gerceklesebilmektedir. Saldirganlarin ( masumiyet karinasi, sug tespit edilene kadar herkes sucsuzdur,
bu nedenle dogru terim kuskulu édrseleyicilerin ) ¢ogu ¢ocugun yakindan tanidig ve giivendigi, eriskin

ve genellikle erkek yakinlaridir.

Sunun altim ézenle cizmek gerekmektedir ki; bireylere yonelik cinsel saldiri sanilanin aksine bir
hastalik degildir, kisinin cinsel dokunulmazligina karsi islenen, affedilmesi, cezada indirim yoluna
gidilmesi veya tecaviizciisii ile evlendirilmesinin miimkiin olamayacagi, agir bir suctur. Bu nedenle
toplumumuzda yaygin kaninin aksine her cocuk istismarcisi, diisiiniildiigii gibi pedofil degil, kendi

zevkini tatmin etme ugruna, ¢cocuga bilerek ve isteyerek zarar veren cani kisidir.

Diinyada ve iilkemizde gocuk cinsel istismarinin yayginligiyla ilgili yapilan bilimsel ¢alisma ve
arastirma sonuglarinin ortak verilerine gore; cinsel istismara maruz kalan ¢ocuk ve ergen niifusunun
%71°1 kiz, %29’u erkektir. Yani her 3 kiz cocuguna karsilik 1 erkek cocuk istismar magdurudur.
Olgularm yaklasik yarisinda yineleyici cinsel istismar vardir. Yine arastirma sonuglarima baktigimizda
yasamlar1 boyunca en az bir kez cinsel saldirtya maruz kalan ergenlerin oraninin %21 olarak bildirildigi
goriilmektedir. Adli siire¢ igerisinde ortaya cikarilan cinsel istismar olgularinin yaklagik % 20-25’ini

ensest olgular1 olusturmaktadir
COCUK iZLEM MERKEZLERI (CiM)

Cocuk Izlem Merkezi, cinsel istismar siiphesi olan gocugun bu konuda 6zel egitim almis profesyonel
meslek elemani tarafindan ¢ocugun yiiksek yarar1 gozetilerek ve ikincil bir travmaya sebep olmaksizin
beyaninin alinmasi, adli muayenenin yapilmasi, adli raporun hazirlanmas1 ve aile goriismesinin de

yapilmasi i¢in gereken nitelik ve kriterleri tastyan personel ve ekipmanin bulundugu bir merkezdir.
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Son yillarda c¢ocuga karsi cinsel istismar vakalarindaki artis nedeniyle istismar magdurlarim
degerlendirmek, tedavi etmek ve izlemek icin iiniversite hastanelerinde olusturulan “Cocuk Koruma
Birimi” gibi birimlerin Saghik Bakanligi’na bagli hastanelerde de multidisipliner bir yaklasimla

kurulmaya baslanmasi1 6nemli bir gelismedir.

Cocuk Izlem Merkezleri; cocuklara yoneliktir ve sadece cinsel istismar magduru cocuklara ydnelik

hizmet verir. Adli siire¢ agsamasinda magdur ¢ocugun ifadesinin aliminda kullanilir.

Adli gériisme odalarinin aksine Adliye disinda olup CIM kriterlerine uygun hastane kampusu igerisinde

yer alir ve koordinasyonu Saglik Bakanlig: tarafindan yerine getirilir.

Cocuklara ydnelik cinsel istismar ile miicadele kapsaminda Saglik, Adalet, Igisleri, Milli Egitim
Bakanliklari, Adli Tip Kurumu, SHCEK ve tniversitelerin ¢ocuk birimlerinin 2009 - 2010 yilllar
icerisinde yliriittigli es glidimlii yapilan ortak caligsmalar sonucunda 2010 yili igerisinde Saglik
Bakanlig1 koordinasyonunda Cocuk izlem Merkezi kurulmas1 konusunda gériis birligine varilmistir. Bu
siirecte Cocuk Izlem Merkezi’nde gorev alacak profesyonel meslek elemanlar1 belirlenmis, belirlenen
Sosyal Hizmet Uzmani, Psikolog, Rehberlik ve Psikolojik Danigsman meslek grubundaki bu personele,
Cocuga Yonelik Cinsel Istismarla ilgili teorik ve adli goriisme ilkelerini de icine alan, uygulamaya
yonelik hizmet ici egitimler Mayis- Temmuz 2010 tarihleri arasinda Ankara Universitesi T1p Fakiiltesi
Cebeci Kampiisii icerisinde yer alan Sosyal Pediatri Kliniginde Prof. Dr. Betiil Ulukol

koordinatdrliigiinde ilgili akademik bilim insanlari tarafindan gerceklestirilmistir.

Yapilan protokol cercevesinde pilot il olarak belirlenen Ankara’da Tiirkiye’nin ilk Cocuk Izlem Merkezi
(CIM) Saglik Bakanligi’na bagli o zaman ki ismiyle Diskap1 Cocuk Saghg ve Hastaliklar1 Onkoloji
Hematoloji Egitim ve Arastirma Hastanesi biinyesinde Ekim 2010 tarihinde kurulmus ve ilk vakalarim
almaya baslamistir. Kurumun fiziksel altyapisinin yetersiz olmasi nedeniyle sonraki donemlerde
Batikent’te Yenimahalle Devlet Hastanesi biinyesinde bulunan binaya tasinmis olup halen bu binada
hizmet vermektedir. Cocuklara yonelik cinsel istismar ile miicadele kapsaminda Cocuk Izlem

Merkezlerinin kurulmus olmasi ¢ok énemli bir adimdir.

CiM’nin ilk acildig1 donemde gorevli olarak CIM’ e gelen, simdi ismini hatirlayamadigim bir Cocuk
Savcisi; “Tiirkiye CIM’leri agmakla Cocuk Hukuku alaninda 50 yil ileri gitmistir” ifadesini kullanarak

olumlu degerlendirmede bulunmustu.

Cocuk Izlem Merkezi, cinsel istismar siiphesi olan ¢ocugun beyanmin ¢ocuk dostu bir ortamda
alinmasinin ardindan adli ve tibbi muayenesi, sosyal hizmet destegi ve aile danismanlig1 verilerek adli
merciler icin gereken adli ve mesleki goriis raporlarmin hazirlandig1 bir merkezdir. Saglik Bakanligi
Cocuk izlem Merkezlerinde Gorevlendirilecek Adli Goriismeci Egitimi Egitim Modiilii igeriginde,

Cocuk izlem Merkezinin amaglarr;
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1. Cinsel istismara ugrayan ¢ocuga inceleme ve tedavi asamasinda gerek goriilen saglik, egitim, kolluk
kuvvetleri, hukuk ve adalet sistemi gibi igbirligi yapilmas1 gereken diger kamu kuruluslan ile esgiidim

icinde hizmet saglanmasi,

2. Giivenli ve ¢cocuk dostu ortam ile ¢ocuktaki travmanin etkilerinin azaltilmasi, korunma altina alinmasi
gereken olgularda, ¢gocugun kalabilecegi uygun bir ortam saglanincaya kadar gecici bir siire barinma,

beslenme, giyim, saglik ve giivenlik gereksinimlerinin karsilanmasi,

3. Ailenin yasadig1 travmanin ve yasanan olayin saglikli degerlendirilmesi amaciyla aile ile goriigiilmesi,
4. Ailenin ilk damismanlik gereksinimlerinin karsilanmasi

seklinde kisaca siralanmigtir

Cocuk Izlem Merkezi, 7/24 saat gérev yapan, ndbet ve icap hizmetlerini de ¢aligmasinda esas alan cocuk
dostu bir kurumdur. ilk kurulus asamasinda kurumda, adli tip uzmani, sosyal hizmet uzmani, psikolog,
hemsire, rehberlik ve psikolojik danigman, sekreter, giivenlikten sorumlu polis memurlari, adli islem
sonrast magdur ¢ocuga yonelik alinacak Aile, Calisma ve Sosyal Hizmet Bakanligi’ni ilgilendiren
islemleri gerceklestirmek amaciyla ACSHB’n1 temsilen bir sosyal hizmet uzmani gorev alirken, siireg
icerisinde tayinler, gorevlendirmeler ve Saglik Bakanlig: tarafindan CIM’lerde gérev alacak personele
yonelik belirlenen kriterler dogrultusunda personel degisimine gidilmistir. Kurulusundan beri Adliyede
cocuk biirosunda goérevli bir cumhuriyet savcisi ve CMK tarafindan gorevlendirilen avukatlar da diizenli

olarak her giin adli goriisme i¢in kurumda hazir bulunmaktadir.

Cocuk Izlem Merkezlerinde; ¢ocukla yapilan goriismelerin ses ve goriintii kaydmin yapildigi ve
cumhuriyet savcisi, vaka ile ilgili adli tip uzmani, ¢ocuk psikiyatrisi, aile goriismesi yapan meslek
eleman1 (sosyal hizmet uzmani, psikolog) ve ¢ocugun avukatinin goriismeyi izleyebilecegi 0zel

tasarlanmis aynali oda da mevcuttur.

Magdur edilen ve/veya magdur edildigi yoniinde siiphe duyulan ¢ocukla ilgili, Cocuk Izlem Merkezine,
kolluk kuvvetlerine, hastanelere, okullara veya ¢ocugun bulundugu her ortamdan dogrudan ve/veya
dolayl sekilde sikayet veya ihbar gelmesi durumunda bu durum hemen Cocuk izleme Merkezi’nde
gorevli cumhuriyet savcisina bildirilir. Cumhuriyet savcisinin talimatiyla magdur cocuk, kolluk
kuvvetlerinin bu is i¢in 6zel egitim almig sivil personeli ve sivil araciyla, magdur ¢ocuk / gencle
yasananlarla ilgili herhangi bir goriisme yapilmadan, magdur bireyin Cocuk izlem Merkezine nakli
gerceklestirilir. Cocugun CIM’e nakli gerceklesirken Baro tarafindan magdur ¢ocuk icin avukat atamasi

yapilir.

Cocuk Izlem Merkezine getirilen her vakanin éncelikli olarak, magdur ¢ocuk/gengle goriisme yapacak
adli goriismeci tarafindan “ kendisine yonelik bir eylem var mi1, ne zaman ve kim tarafindan” bilgisinin

almdigi 6n goriismesi yapilir, alinan bilgi cumhuriyet savcisi, gocugun avukati ve ilgili ekip ¢alisanlari
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ile paylagilir. Daha sonra aynali odanin diger tarafinda bulunan gériisme odasina Adli Goriismeci ile
magdur cocuk/geng girer ve goriisme odasinda, belirlenen goriisme standartlarima uygun sekilde
yasananlarin anlatildig1 adli goriisme ile bu anlatilanlarin mahkemede delil olarak kullanildigi ses ve
gorilintiilii olarak kaydinin yapildig: adli goriisme gergeklestirilir. Adli gériigme sonrasinda ise cocugun
ve/ veya kanuni temsilcisinin kabul edip onayladigi tibbi muayenesi yapilmaktadir. Bu arada yapilan
adli goriismenin ifade tutanagi cumhuriyet savcisi, avukat ve adli goriismeci ile birlikte yazilarak imza

altina alimir. Magdurla ilgili varsa diger yasal islemler gerceklestirilmektedir.

Magdur ¢ocugun yaninda ailesi varsa — dncelikle ailenin istismar ile ilgili bilgi sahibi olup olmadig
ogrenilmeli — bu Oncelige dikkat ederek, aile gorligmecisi tarafindan etik ilkeler ve ailenin tepkisi géz

oniine alinarak mutlaka aile goriismesi yapilmalidir.

Basbakanlik tarafindan 2012 yilinda yayinlanan genelgeye gore, ¢ocuk istismarinin Onlenmesi ve
istismara ugrayan c¢ocuklara bilingli ve etkin bir sekilde miidahale edilmesi amaciyla, oncelikli olarak
cinsel istismara ugramig ¢ocuklarin ikincil drselenmesini asgariye indirmek, adli ve tibbi igslemlerin bu
alanda egitimli kisilerden olusan bir merkezde ve tek seferde gergeklestirilmesini temin etmek iizere;
Saglik Bakanligi’na bagl hastaneler/kurumlar biinyesinde Cocuk izlem Merkezlerinin kurulmasi ve bu
merkezlerin isleyisinin Saglik Bakanligi’nca koordine edilmesi gerekli goriilmiistiir. Ayni sekilde,
zaman icerisinde iilke genelinde Cocuk izlem Merkezlerinin yayginlastirilmasi hedeflenmistir (Cocuk

Izlem Merkezleri Genelgesi, 2012).

27.11.2019 tarihli Saghk Bakanligi Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigii Saghk Hizmetleri Dairesi
Bagskanhig’min yayinladigi Cocuk Izlem Merkezi Listesine gire Tiirkive ‘de 42 ilde 45 adet Cocuk
Izlem Merkezi (CIM) bulunmaktadir (Cocuk izlem Merkezi (CIM) Listesi ).

Konunun aciklanmasi acisindan Adli Goriismeci ve Aile Goriismecisi kavramlarim tammmlama

onemli olacaktir: Bu kavramlar yararlandigim kaynakta soyle tanimlanmaktadir;

Adli goriismeci: Adli goriismeci egitimini tamamlayarak ¢ocukla adli goériisme yapan, bu islem
sirasinda ¢ocugun gelisimini, psikolojik 6zelliklerini ve yasadigi travmanin ¢ocuktaki etkilerini dikkate
alarak cocugun bu siirecte Orselenmesini olasi olan en iist diizeyde Onleyebilme yetenegine sahip,
tercihen ¢ocuk psikolojisi ve sosyal hizmet alanlarinda gorev yapmis hekim, hemsire, psikolog,
psikolojik danisman, ¢ocuk gelisimcisi uzmani ve sosyal hizmet uzmanidir. Adli gériisme, olayla ilgili
bilgi alinmasina, sugun tespiti veya aydinlatilmasina yonelik olarak, kotii davramisin her tiird ile
karsilasan, karsilastigindan kuskulanilan ya da kotii davranisa taniklik eden ¢ocugun dinlenmesi, alinan

bilgilerin tutanaga gegirilmesi ve rapor diizenlenmesi siirecini kapsar (Bag, Alsen, 2016).

Aile goriismecisi: Cocugu istismar eden ya da ettiginden kusku duyulanlar hari¢ olmak {izere merkeze

getirilen ¢ocugun aile bireyleri ile goriiserek olay hakkinda bilgi alan, ailenin ve ¢ocugun olayla ilgili
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sorunlarina ¢6ziim bulmak ve yol gostermek tizere danismanlik hizmeti veren ( tercihen Sosyal Hizmet

Uzmani ) kisilerdir (Bag ve Alsen, 2016).

Cocuk izlem Merkezi yargilama siirecini hizlandirmakta, siiresini kisaltmakta, adli sorusturmanin ilgili
uzmanlar tarafindan yiiriitiilmesini saglamakta, cocugun yiiksek yarar1 dogrultusunda 2. kez travmatize
edilmemesinin 6niine gegerek sorusturmanin her asamasinda magdurun yeniden magdur edilmemesi
acisindan onemli bir islevi gerceklestirmektedir. Bu bakimdan bu uygulama insan haklarina verilen

degerin bir gostergesidir (Aydemir ve Yurtkulu, 2012).
AILELERLE CALISMA

Oncelikle cinsel istismar vakalarinda magdur ¢ocugun ailesinin yapisinin bilinmesi ¢ok 6nemlidir.
Cocuk ve aileye yonelik gerceklestirilecek koruyucu, onleyici ve rehabilite edici sosyal hizmet
modellerinin planlanmasi ve uygulanmasi, aile ile dogrudan yapilacak goriismelerden elde edilecek

bilgiler 1s181nda gerceklestirilmelidir.

Aile goriigmecisi ( Kisisel goriisiim sosyal hizmet uzmani olmasi tercih edilmeli ) miimkiinse, aileyi
CiM’e giris anmindan baslayarak merkezden ayrilana kadar ki siirecte yani ailenin bekleme odasinda, aile
goriisme odasina alinirken, goriisme odasindan ¢iktiktan sonra, aile fertlerinin duygusal, diislinsel ve
davranissal tepkileri, konugmalari, oturus sekli ve yeri, birbirine yonelik davranislari gibi bir¢ok etmenle
ilgili gbzlem yapmali, goriisme sirasinda ise gériismeye, yasanan olaya, magdura ve birbirlerine yonelik

tepkilerini iyi degerlendirmelidir.

Aile ile goriisme yapacak aile goriigmecisinin dikkat etmesi gereken istisnai durum; yasanan istismar
olayinin aile tarafindan bilinip bilinmedigi ile ilgili gerekli hayati bilgiyi nceden almas1 gereklidir. Hem
aile icinde hem de diginda gerceklesen cinsel istismar olgularinda, en basta ¢ocugun giivenligini saglama
ve siire¢ igerisinde magduru olasi cinsel istismar ve diger olumsuz davraniglardan koruma icin aileyle

caligma, 6nemli ve detayli bilgiler saglamaktadir.

Aile hakkinda yapilacak profesyonel odakli genel degerlendirme; hizli ve etkin bir sekilde aile
orlintiilerini, aile iiyeleri arasindaki iliskilerini, ailenin dinamiklerini, giiglii ve zayif yonlerini, ailesel
risk etmenlerini, ekonomik, sosyo-kiiltiirel yapisin1 ve diger sistemlerle iliskilerine iliskin bilgilerin

edinilmesini ve ¢ocuk yararina bir miidahale plani olusturulmasini saglar.

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Cocuk Izlem Merkezleri’nde adli giriismelerden daha ¢ok, magdur
cocugun yiiksek yarari gozetilerek, gelecekte ozel yasaminda ve aile igerisinde olumsuz bir durumla
karsilagsmamast icin, aile goriismelerine ozel onem vermeli, kisisel, sosyal, kiiltiirel hicbir seyin etkisi
altinda kalmadan magdur ¢cocugun ailesine yonelik profesyonelce degerlendirme yapmali ve mesleki

acidan gerekli her tiirliit hizmet sunumunu gergeklestirmelidir.
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Cocuga yonelik cinsel suglarin olumsuz etkileri aileyi de i¢ine alan bir durum oldugu igin biitiinciil

degerlendirme miidahale agisindan ¢ok énemlidir.

Aile ile yapilacak goriismelerde; ilk olarak ailenin sosyoekonomik degerlendirmesi yapilmali, ailede her

hangi risk faktorii olup olmadig ile ilgili detayli bilgiler alinmalidir.

Bu amagla; ailede ekonomik durum bozuklugu, issizligin olup olmamasi, erken yasta evlilik durumu,
ailede 6ziirlii bireyin varligi, pargalanmis aile olup olmadigy, aile i¢i siddetin varligy, ailede ciddi fiziksel
hastalik, alkol, madde kullanimi, istenmeyen gebelik, ebeveynlerden birinin 6liimii, cocuk sayisinin
fazla olmasi, livey ebeveyn, evde fuhusun olup olmamasi, ailede ciddi ruhsal hastaligin varligi, diisiik
egitim diizeyi, aile ici gecimsizlik, ebeveynlerden birinin cezaevinde olmasi, kumar aligkanlig1 gibi risk

faktorlerinin detayli sekilde goriismelerde bilgi olarak alinmasi gerekmektedir.

Aile goriigmelerinde, aile icinde yasanmasi olasi her hangi bir sorunun varligi da aragtirmalidir. Bu
amacla; Esler arasinda yasanan anlagmazlik, ailenin ekonomik ge¢im sikintisi, aile bireyleri arasinda
siirekli ( kronik ) hastalik olup olmadigi, esler arasinda cinsel problemlerin varligi, eslerin birbirine
yonelik ilgisizligi, eslerden birinin bagka biri ile yasamasi / aldatmasi, ana - baba - ¢ocuk anlagmazhigi,
ev islerini bitirememe, ¢ocuklar ile bas edememe, evdeki diger bireylerle gecimsizlik, yakin akrabalar
ile anlasamama, disarida c¢alisip eve zaman ayiramama, yasanilan evin fiziksel yetersizligi, esin asiri
alkol kullanimi, madde kullanimi ve/veya kumar aligkanligl sozel, fiziksel, cinsel siddetin varligi,
yakinlardan birinin 6liimii, eve ge¢ gelme, nedensiz evi terk etme, ailede 6ziirlii bireyin varligi gibi

konular aragtirilmalidir.

Aile goriismelerinde oncelikli olarak; cocukla / gengle ilgili detayl bilgiler alinmali, alinan bu bilgiler
ile her vakanin 6zel oldugu, 6zel bilgilerin ilgisiz tigiincii kigilerle paylagilmamasi ilkesine 6zenle dikkat
edilmeli, gerekli durumlarda ise ( 6rnegin ¢ocukla ilgili alinacak acil koruma karari, ¢ocugun hayatinin
risk altinda olmasi, namus meselesi vb. ) hem cocukla ilgili karar verici diger profesyonel meslek

elemanlari ile hem de yazilacak aile degerlendirme raporunda oncelikle paylasilmalidir.

Aileden cocukla ilgili olarak su bilgiler 6zellikle alinmalidir; kendine zarar verici davranislarin olup
olmadig1, olumsuz arkadas ¢evresinin varligl, evde yasanan / yasadig1 sorunlar, evden kagma davranisi,
okulda sorunlar yasayip yasamadigi, okuldan kagma, altin1 1slatma, tirnak yeme davranisi, uygunsuz
cinsel davranis, belirgin korkulari, sigara vb. madde kullanimi, kabuslar, saldirganlik / siddet davranisi,
intihar girisiminin varligi, hirsizlik, yalan séyleme, takintili davranislar, utangaclik, kardes kiskanghigi,
suca karigma, son donemde ders basarisinda diisme, ice donukluk / durgunluk, dikkat dagimiklig1 ve/veya
asir1 hareketlilik, son giinlerde viicudunda agiklanamayan morluk, kizariklik vb. gézlenmesi, vb.

bilgiler.

Bu bilgilere ek olarak; Cocugun bebeklik ve ¢cocukluk doneminde gegirdigi énemli bir hastalik ya da

ameliyat, kaza vb. dykdisiiniin olup olmadig1, cocugun saglik kurulu raporu var mi? Var ise, ne zaman,
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hangi kurumdan ne amagla alindigi, uyku durumu nasil, kimlerle uyumay1 sever gibi bilgilerde

atlanilmamasi gereken 6nemli bilgilerdendir.

Alinan bu bilgilerle; ailenin ¢ocugunu ne kadar yakindan tanidigi ve ilgilendigi ile ilgili saglikli bir
degerlendirme de yapilabilir. Bu bilgilerden hareketle cocukla ilgili dogru, pozitif degerlendirme
yapilarak, adli siire¢ igerisinde gocukla ilgili verilecek kararlarda, cocugun yiiksek yarar1 6n planda

tutularak yol gosterici olmas1 saglanmalidir.

Bu bilgilerden sonra da sosyal hizmet uzmani tarafindan uygun goriilen mesleki miidahale / miidahaleler

degerlendirmeli ve goriis olarak ortaya konulmalidir. Bu miidahale yontemleri olarak;

Adli, tibbi ve kurumsal siire¢ler hakkinda bilgilendirme, krizde aileye miidahale, ailedeki risk
faktorlerinin tespiti, aile bireylerinin gocuga yonelik tutumlarinin degerlendirilmesi, ailede ve ¢ocuktaki
giiclii yonlerin tespiti ve desteklenmesi, saglikla ilgili farkindalik kazandirma, egitim ile ilgili
farkindalik kazandirma, yasal mevzuat, hak, sorumluluk ve yaptirimlarla ilgili danigsmanlik, aileye,
cocuk, ergen ve cinsellikle ilgili danismanlik verilmesi, aileye, sonraki siirecteki saglikli aile i¢i iletisim
ve dayanigsma hakkinda danismanlik, cocuk i¢in giivenli yasam alanina karar verilmesi, cocugun ailesine
yada 1. dereceden yakinlarina teslimi, cocugun yararina olacagi diisiiniilen bir yakinina teslimi, cocugun
acil koruma karar1 ile devlet kurumu c¢alisanlarina teslimi, ¢cocuk ve ailesi ile ilgili detayli sosyal
inceleme talebi, risk altinda oldugundan siiphelenilen diger ¢ocuklarin bildirimi, ailenin ihtiyaglar

dogrultusunda ilgili kamu kurumlar1 veya STK’lara yonlendirilmesi, vb. dir.

Aileyle calisma, cinsel istismara ugramis ¢ocuklarin sagaltimi acisindan 6nemle ele alinmasi gereken
bir konudur. Cinsel istismarin ¢ocuklarin psikolojik, sosyal ve bilissel gelisimi tizerindeki olumsuz
etkilerini en aza indirmek i¢in, ¢ocugun ailesinden destek almasi 6ne ¢ikmaktadir. Sistem yaklagimi
dogrultusunda aileyle c¢aligmanin yapilandirilmasi, cinsel istismarin sosyal ve psikolojik

degerlendirilmesi 1s131nda gerceklestirilmelidir (Oztiirk, 2009).
SONUC VE ONERI

Ulkemizde cinsel istismar magduru cocuklarin aileleriyle dogrudan ¢alisma konusunda Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miudirliigi (giiniimiizdeki yapilanmasi ortadan
kaldirlmugtir) tarafindan olusturulan, benim de CiM’de gérev yaptigim sirada aileleri rahatlikla
yonlendirdigimiz,, olumlu ve kalict hizmetler sunma konusunda génderdigimiz ailelerden de olumlu
geri bildirim aldigimiz, yaptig1 basarili caligmalar ile 6rnek gosterilebilecek toplum merkezleriyle aile

damisma merkezleri modelleri uygulanmistir.

Gilintimiizde bu hizmet modeli benzeri kurum ve kuruluslar olusturulabilir. Olusturulacak kurum ve
kuruluslarda gorev alacak olan profesyonel meslek elemanlari (sosyal hizmet uzmani, psikolog,

rehberlik ve psikolojik danismani, ¢ocuk gelisim uzmani) bu merkezlerin bulunduklar1 bolgede
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oncelikle risk tespiti yapmak amaciyla ¢alismalar yapmali, bu ¢alismalarda ev ziyaretlerini de 6n plana
¢ikarmalidir. Ev ziyaretlerinde ailedeki risk faktorleri ile aile i¢i sorunlar1 belirlenmeli, riskli ailelere

mesleki gorev ve etik sinirlar igerisinde danigmanlik hizmeti sunmalidir.

Ulkemizde yapilan calismalarda ortaya konulan, istismar olgularinda énemli bir risk grubu olan 0 - 10
yas arasi ¢ocuklarin belli araliklarla izlenmesi, cinsel istismari belirleme, onleme ve tedbir alma
konusunda etkili bir yol olacaktir. Bu yas grubu ¢ocuklara sahip ailelere yonelik belirli araliklarla ve
diizenli olarak yapilacak aile ziyaretleri, koruyucu ve nleyici ¢alismalarin yani sira rehabilitasyona
yonelik ¢aligmalar i¢in de yararli olmaktadir. Aileye yalniz olmadig: hissini vermek ve giiven duygusu
yaratmak konusunda onemli igleve sahip olan bu ¢aligmalar sirasinda gerekli konularda danigmanlik

verilmesi de ailede olumlu etki yaratacaktir.
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2020 SOSYAL HIZMET

TELEViZYON: OLDUREN EGLENCE KiTABININ
SOSYAL HIiZMET GOZUYLE YORUMLANMASI*

Gizem SABAN?

PANOPTICON’DA? OZGURUZ, TUTSAKLIKTA OZGURUZ, TUTSAK IKEN OZGURUZ(!)

Baglikta anlatmak istedigim ile ¢ikayim yola. Oncelikle teknoloji karsit1 degilim, iginde yasadigim
yiizy1l da buna izin vermez sanirim, ama diisiince diinyamda gercek olan bir sey var ki, teknolojinin
insan hayatina, insan yarinina bu denli karigsmasi ve bazi yerlerde ‘kisiden’ 6nce teknolojinin karar
vermesi, teknolojinin ‘insanlastirilmasi’ can sikici. Teknoloji nasil insanlagtirilir? Kararlart bizim
yerimize verdiginde, sokaktaki bir insan, akilli bir telefona tercih edildiginde ve en ¢ok vakit gecirilen
bir arkadasa doniistiiglinde(!), yapay zekélar duygusalliktan ve etik bilincinden yoksun bir sekilde
ameliyat yapabildiginde vb. Teknoloji insanlastirildik¢a, insan yalnizlasmaya baslayacaktir ve hatta
baglamistir. Tabi bunlar, kendi goriislerimdir, kimileri, robot cerrahlar1 insan cerrahlara tercih edebilir,
sanal insanlar1 ve giilen sar1 kafalari, gercek bir insandan ve onun giiliimsemesinden daha iyi, faydali

bulabilir, teknolojiyi insanlastirma konusunda diretebilir, beni haksiz ve teknoloji diismani ilan edebilir.

Hi¢ tammadigimiz biri pencereden evimizin i¢ini izlemeye kalksa yahut kendi anne veya babamiz dahi,
odamiza kamera takip bizi 7 24 izlemek istese, tepkimiz ne olurdu? Siddetle bu eylemi reddeder, kisisel
sinirlarimizdan, mahremiyetimizden, kisisel hayatimizin gizliliginden bahseder dururduk ki dogru olan
da bu olurdu, teknoloji sayesinde, 6zellikle internet sayesinde, daha 6zgiir, daha bagimsiz, sinirlarin
yok oldugu, yok edildigi bir diinyanin tozpembeliginde yasiyoruz, peki, Panapticon’u biliyor muyuz?
Kiiresellesirken kii¢lilmenin, yakinlasirken yabancilagsmanin, 6zgiirken tutsaklasmanin anlamini idrak
edebiliyor muyuz? Diinyanin koca bir hapishane oldugunu, dijital ayak izlerimizin hi¢ silinmedigini,

yaptigimiz konusmalarin birileri tarafindan okundugunu, génderdigimiz videolarin baskalar tarafindan

! Sosyal Hizmette Bilisim Teknolojileri Ders Odevi. Bu serbest yazi olusturulurken; Prof. Dr. Tarik Tuncay’in; E-Sosyal
Hizmetler: Insani Hizmetlerde Bilisim Teknolojisi Uygulamalar1 adli makalesi ve Cagil Ongen’in Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi’na Bagli Sosyal Hizmet Kuruluslarimin Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Bilisim Teknolojilerinin Kullanimi: Ankara
ili Ornegi baslikl1 yiiksek lisans tezi okunmus, bu ¢alismalardan faydalamlmistir.

2 Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 4. Siif Ogrencisi

3panoptikon, Ingiliz filozof ve toplum kuramcis1 Jeremy Bentham'm 1785 yilinda tasarlanms oldugu hapishane insa modelidir.
Panoptikon kelimesi “’pan’’ ve “’opticon’’ olarak bilinen iki farkli sdzciikten tiiretilmistir. Pan kelimesi biitiin anlamina
gelirken, opticon kelimesi ise gozlemlemek anlamina gelmektedir. Bu nedenle yapi yerine getirecegi géreve uygun olarak
“Biitiinii Gozetlemek’” anlamia gelen Panoptikon adin1 alir. Bentham’in tasariminda temel alinan diigiince, ddnemin genis
kitleleri kontrol altina alma felsefesidir. Yapinin tasarimiyla ilgili olarak yazilan mektuplarda yapinin nezaret altinda tutma,
hapis, tecrit, zorla ¢alistirma, egitim gibi pek ¢ok amagcla kullanilabileceginden bahsedilir. Jeremy Bentham yapinin yerine
getirecegi islevlerde, ana temanin otorite odaklilik oldugunu siirekli olarak hatirlatir. <’ Gériinmeden gézetleme’’ ilkesinin bu
planda kullanilmasindaki temel sebep, gozetleyici orada olmasa ve hatta orada olup gozetlemiyor olsa dahi, kisiye gozetlendigi
hissinin empoze edilerek, kendini siirekli olarak var olan otoritenin istedigi sekilde kontrol etmesidir. Bu sekilde iktidar istedigi
otoriteyi siirekli kilar.
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izlenebildigini, yolda yiiriirken izlendigimizi, aslinda birilerinin evimizin i¢ini siirekli izledigini fark
ediyor muyuz? Gergekten yapmak istediklerimizi mi yapiyoruz, yoksa izlendigimiz hissiyle, imaj
benliklerimize mi roller veriyoruz? Gergekten sosyal medyalardaki kadar mutlu muyuz, o kadar, her
konuda bilingli ve iyi miyiz? Yoksa takdir edilen davraniglara yonelmek zorunda mi hissediyoruz ya da

bu kétii bir sey mi?
Kendimiz miyiz, izlendigimiz kisi miyiz?
Teknoloji mi bizi sekillendirir biz mi teknolojiyi yonetiriz?

Teknoloji hakkinda diisiincelerimi, en 6nem verdigim noktay1 temel alarak, sosyal hizmetin de en biiyiik
etik ilkelerinden biri olan ‘gizlilik’ e vurgu yaparak anlatmaya calistim. Diinyanin bir hapishaneye
doniistiigii gergegine g6z yumarak, cevre avlumuzda attiZimiz adimlart Ozgiirlik saniyoruz,
ogrendigimiz enformasyonlar1 bilgi saniyor, beynimizde adeta bir ‘bir seyler’ ¢opliigii yaratiyoruz,
bizler aslinda tam da Neil Postman’m® degindigi gibi Yorum Cagi’ndan ziyade Gosteri Cagi’min
insanlartyiz. Yazil kiiltiiriin, tipografik insan tipinin yerine, sozIli kiiltiir ve eglenceyi siar edinmis,
ogrenerek eglenmeyi, eglenerek 6grenmeye doniistiirmiis, politika, din, egitim gibi ¢ok ciddi konular
dahi sosyal medyaya, absiirt televizyon programlarina yem yapmis, boyle 6nemli konularda koti ve
kalitesiz yorumlara ortam hazirlamis; ¢abuk tiiketen, diisiinmeyen, hizla bilgi degistiren, enformasyon

ile bilgiyi ayirt edemeyen insanlariz.

Simdi elestirmen, yazar, hiimanist, egitim reformcusu ve iletisim kurameisi olarak tanidigimiz Neil Post-
man’m Televizyon: Oldiiren Eglence (Gosteri Caginda Kamusal Soylem) kitabini ‘sosyal hizmet’
acisindan yorumlamaya calisacagim fakat bunu yapmadan Once kitaptan anladiklarimi kisaca

Ozetleyecegim
TELEViIiZYON: OLDUREN EGLENCE: ‘GULERIZ AGLANACAK HALIMIiZE’

Neil Postman, Televizyon: Oldiiren Eglence adli eserinde, matbaa, telefon, telgraf, televizyon gibi
iletisim araglarimin kiiltiirde yarattigi sosyolojik degisimlerin etkisini incelemekte ve oOzellikle bu
teknolojik gelismelerin bir sonucu olan ‘teknopolide’, televizyonun kiiltiir iizerindeki egemenligini ve
kiiltiirii nasil, ne yonde sekillendirebildigini, kendi toplumundan ve iilkesinden Ornekler sunarak,

aciklamaktadir. Postman’a gore kitabin nitelikli bir kamusal séylem icin etkin  bir rol oynadigi,

1 “Neil Postman, 1931°de dogmustur. Elestirmen, yazar, hiimanist, egitim reformcusu ve iletisim kuramecisidir. New York
Eyalet Universitesi’nde ve Columbia Universitesi’nde egitim gormiistiir. New York Universitesi’nin Kiiltiir ve Tletisim Bolii-
mii’nde profesor olarak ¢aligmis ve boliimiin baskanligi yapmistir. Ayni tiniversitede Egitim Bilimleri Bélimii’ne bagh Medya
Ekolojisi programinin da kurucusu olmustur. Egitimcilikteki basaris1 nedeniyle Christian Lindback Odiilii’nii almistir. 20 kitap
yazan Postman’in baslica kitaplar1 18. Yiizyilla Bir Koprii Kurmak, Entelektiializm Sonrasi ve Demokrasinin Gerileyisi,
Egitimin Sonu, Televizyon Haberlerini Nasil Seyretmeli, Cocuklugun Yok Olusu, Teknopoli olarak siralanabilmektedir. 3
cocuk babasi yazar, 2003°te, 72 yagindayken New York’ta hayata veda etmistir.
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diisiinmeyi derinlestirdigi, ciddilik, tutarlilik, siireklilik ve butiinliik gibi kavramlarin yasama hakki
buldugu, tipografik insanlarin (mesafeli, analitik diisiinen, mantiga bagl...) cogunlukta oldugu
"Yorum Cag1" daha hakikidir, Gosteri Cagi ise ideolojinin yerine kozmetigin gectigi, hakikatin
imajlara yenik distiigli her seyin "eglenceli bir bicimde sunularak igeriksizlestirildigi miithis bir
enformasyon bombardimaninin insanlar parcalara ayirarak tepkisizlestirdigi,
hafizanin kayboldugu, algilamanin ve muhakeme yeteneginin azaldigi bir donemdir. Yorum c¢agindan
gosteri ¢agina gecisin aktorii ise, Samuel Finley Breese Morse’tur. Morse, matbaanin icadindan sonra
en dnemli bulusu gerceklestirmistir: Telgraf. Telgraf belki biitiin iilkeyi bir mahalle haline getirmistir
fakat bu, ozgiil tiirde bir mahalle birbirleri hakkinda sadece en yiizeysel bilgileri bilen yabancilarin
oturdugu bir mahalle olmustur. Telgraf, ilgisizlik, etkisizlik ve tutarsizligi genis Ol¢lide yayarak
tipografinin sdylem tanimina {i¢ koldan saldirmis, enformasyonu bir meta; yarar1 ya da anlamina
bakilmaksizin alinip satilabilecek bir ‘sey’ haline getirmistir, telgraf bize ‘kitabin i¢indekileri
yakmamizi’ sdylemistir ve farkinda bile olmadan, siireklilik, kalicilik ya da tutarlilik testinden

gecemeyen, par¢a parca, gayri sahsi baslikli telgraf diline gecerek, kitaplarin i¢cindekileri yakmisizdir.

Gosteri caginda, “tipografi” yerine “fotografinin” yer aldigi sdylenebilmektedir. Fotograf, diinya
hakkinda genel bir fikir veya kavram sunmaz. Bir fotograf, tek basina uzakta ve soyut olanin iistesinden
gelemez. Tek bir kisiden bahseder, insanlardan bahsedemez; tek bir agaci anlatir, agact anlatamaz. Doga
fotograflanamadig1 gibi; ask, onur, hakikat gibi genis soyutlamalar da fotograflanamaz. Bu durumda,
“fotografi” baglami da yok etmistir. Ustelik Postman icin fotograf, “sahte baglam” bile
yaratabilmektedir. Bu savini su 6rnekle agiklar: Bir yabanci, hi¢ bilmediginiz bir yaprak tiiriiniin nasil
actigindan bahsettiinde, siz bunu zihninizde canlandirarak daha iyi ¢ikarmaya calisacaksiniz. Fakat
once “bu yaprak nasil bir sey?” diye soracaksiniz ve bu yapragin fotografina bakacaksiniz. Fakat olay
biitliniiyle kapaliysa ve bu olayla ilgili ge¢cmis deneyiminiz ya da gelecekle ilgili planiniz yoksa bu
baglam bir yanilsama olacaktir. Bu yiizden gorselin yarattig1 sahte baglamin islevi problem ¢6zmek,
eylem veya degisimden ziyade “eglendirmedir.” Gorsel kiiltiirde, bir olayin aniden goriis alanina girdigi
ve sonra hemen kayboldugu bu eglendirme bi¢imine Postman, “ce-ee diinyasi” benzetmesini
yapmaktadir. Ce-ee diinyasi, fotograf ve telgrafla baslasa da Postman, bunun tam olarak televizyondan
sonraki kiiltiirel yasam i¢in savunulabilecegini 6ne siirmiigtiir. Ayrica bu kisimda televizyonun bir “{ist-
ara¢” (meta-medium) statiisiine, yani sadece bilgimizi degil, bilme yollarina iliskin bilgimizi de

yonlendiren bir arag statiisiine yiikseldigi iddias1 da yer almaktadir.

Kitabin ikinci boliimiinde, televizyonun epistemolojiye olan katkis1 ve kiiltiire yonelik etkisi, televizyon
programlarindan ornekler verilerek anlatilmaya ¢alisilmistir. Televizyonla birlikte, deyim yerindeyse

saha kalkan, gosteri cagiin en biiyiik getirisi(!) ‘eglence kiiltiiri” olmustur.

Televizyon, birbiri ardina renkli goriintiiler yayinladigi1 ve bunu siirekli bir akis halinde gergeklestirdigi

icin, insanlar durup diistinmek yerine bakip ge¢mis; tipografik insan tipi yerini bakan ama géremeyen,
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gillen yahut kizan ama sorgulamayan, diisinmeyen, bir insan tipi almistir. Televizyon, 6grenerek
eglenmeyi, eglenerek 6grenmeye(!) evirmistir. Haberler dahi bize 6grenilecek bilgi ve olaylart degil,

bakilacak haberleri sunmaktadir.

Robert McNeil’in, haber programlarinin bir vodvil temsiline benzediginde israr etmesi, artik sasirtic
degildir. Programin baslangi¢ ve bitisindeki miizik, muhabirlerin yahut spikerlerin esprili konugmalari
vs. Biitiin bunlar eglencenin bir iist-ideoloji oldugu televizyonun, gosteri ¢caginda tasidigi en biiyiik
sorumluluk halini almistir, halk: bilgilendirmek iizere yola ¢ikan haber programlari, artik gosteri caginin
bir pargasi haline gelmistir. Haber programlarinin en dikkat ¢ekici diger bir yan1 ise Postman’1in ayr bir
baslikta degindigi “ve simdi de...” ifadesidir. Ve simdi de... ile televizyondaki haber programlarinin “bu
olaya yeterince zaman ayirdiniz, simdi ise sirada baska bir olay var” anlayisi kavramlasmaktadir. Oyle
ki, bir spikerin siddetli ve kayiplarla dolu olan bir deprem haberini verdikten sonra “ve simdi de
reklamlar” demesine yahut ‘biraz da giilelim’ diyerek bu haber sonrasinda ‘komik hayvanlar videosu’
yayimlamasina hi¢ sagirmayacagimiz bir gdsteri kiiltiirii yagamaktayiz. Televizyon, zuliim, 6liim, savas
haberlerinin abartili oldugu ve bu haberlere sagduyuyla yaklasip tepki vermenin gereksiz oldugu
epistemolojisi yaratmaktadir. Postman’in ifade ettigi gibi ° televizyon, duyarsizlagtirmaktadir.
Bilgilenmek ve enformasyon yerine, dezenformasyon seklindeki bir enformasyon tiirii ortaya

¢ikarmaktadir.’

‘Ust-ara¢ olan televizyonda igkin olan sdylemin iist-ideolojisi de tamamen eglencedir. Siyaset, din,
egitim vb. ¢ok dnemli alanlar dahi i¢i koflagtirilarak sunulmaktadir. Televizyonun eglendirmeyi temele
almasi ve siireksiz bir enformasyon / goriintii akisi islevi gérmesi, onun dini inanct da eglence bigiminde
sunmasini saglamistir. “Beytiillahm’dan kurtulmak” baglikli kisimda, artik dini programlarin sikici bir
hal almaya diismekten ¢ok alkis almaya egilimli olmas1 zorunlulugunun temel sebebi, televizyonun
belirledigi diisiinme bi¢iminde imlenmektedir. Postman bu durumu Amerika’da dinsel vaazlarin rock’n

roll miizigi esliginde verilmesini 6rneklemleyerek anlatmistir.

Televizyonlarda yayinlanan reklamlarda, reklamcinin bilmesi gereken, iiriinle ilgili dogru bilgiler degil,
alic1 agisindan neyin yanlis olacagidir. Televizyon reklamlarinda iiriinlerin degerli bulunmasi degil,
tiiketicilerin kendilerini degerli hissetmeleri amaglanmaktadir, televizyon reklamlari, tiiketicilerin,
psikodramalarla yatistirilan bir hasta niteligi tasimasina da sebep olmustur. Tipki politikanin icraattan
cok gdsteriye doniismesi gibi, televizyon araciligiyla triinlerin reklaminda da iiriiniin niteliginden ¢ok

tiiketicinin nitelikleri 6ne ¢ikarilmakta ve {irlin odaginda tiiketiciye imaj ve kimlik tayin edebilmektedir.

Postman’a gore televizyon, 6gretim agisindan da bir etkide bulunmustur. Cizgi filmler ve g¢ocuk
programlari, ¢ocuklar1 eglence kiiltiirline hazirlamanin yaninda, 6grenme ve arastirma bigimlerini
eglenceli olmak zorunlulugu ile bas basa birakmistir. Postman’a gére Susam Sokagi adli program, bu
anlamda ¢arpici bir 6rnek sayilabilir. Egitimcilerin ilk basta bu programi egitici bulmasina ragmen, bu

programin aslinda ¢ocuklara okulu ve Ogrenmeyi sevdirmekten ziyade televizyon izlemeyi ve
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televizyondan izleyerek 6grenmeyi sevdirdigi tespiti yapilmustir. Postman’a gore 6grenmek, bir tilkenin
hangi kitada oldugunu 6grenmekten ¢ok, bu bilgiye ulagsmanin yolunu &grenebilmektedir. Bu yiizden
cocuklar agisindan egitici ve Ogretici oldugu ileri siiriilen televizyon programlari, ezbercilikten Gte

gidememenin yaninda bilgiye ulagma yolunu 6grenme konusunda da istisna teskil etmemektedir.

Postman, goriislerine Orwell' ve Huxley’in? ‘flitiirist' bakis agilarini karsilagtirarak baglamis ve
Huxley’ci goriisii benimseyerek devam etmistir. “Huxleyci uyar1” baslikli son kisimda Postman,
teknolojinin tarafsiz olmadigina, 6zellikle iletisim teknolojisinin dogrudan ideoloji yiiklii olduguna
vurgu yapmakta ve herhangi bir aracin (medium) kiiltiiriin nosyonlarinda degisiklik yaptiginin altini
cizmektedir. Postman son olarak, bu sorunun iistesinden gelmenin iki yolu oldugunu, birisinin sonug
almamayacak kadar sagma, digerinin ise umut tastyan bir oneri 6zelligi tasidigini ifade etmektedir.
Birincisi, televizyon izleyicilerini ve bilgisayar kullanicilarini bilinglendirmeyi amaglayan televizyon
programlari yapmak; ikincisi ise, bu araglarin kullaniminda bilingli bir nesil yaratmanin en kolay yolu

olan egitimi (okul) kullanmaktir.

INSANIN TELEVIZYONA, TELEViZYONUN KUMANDAYA EVRIMINDE
SOSYAL HiZMET NE YAPMALI?

Sosyal hizmet, ‘malzemesi, varolus sebebi’ insan olan, sosyal adalet ve insan haklarinin yaninda direkt
‘insan’ temelli bir meslek ve disiplindir. Temeli ve varolusu insana ve insanin iyilik haline odaklanmig
bir meslek ve disiplin olarak sosyal hizmet, insani hizmetlerin sunumunda gérev alan en 6nemli meslek
gruplarindan birini olusturmaktadir. Bu kavramlastirmanin dnciisii olan Scoech, insani hizmetleri, birey,
aile, grup ve topluluklarin karsilastiklari, duygusal ve ruhsal travmalar, aile i¢i ¢atisma, bogsanma, ¢cocuk
istismari, igsizlik, su¢ca yonelme gibi sorunlara yonelik bireysel ve kolektif olarak sunulan hizmetler
seklinde tanimlamaktadir. Sosyal hizmet, bireylerin, ailelerin, gruplarin ve toplumun iyilik halinin ve
refah diizeyinin arttirtlmasi igin; insani hizmetlerin sunumunun nitelikli, etkin, ¢6ziim odakli ve

siirdiirebilir olmasi1 adina; insani hizmetlerin ger¢eklesmesinde gorev alan psikiyatrist, psikolog vb.

! ‘George Orwell, 1903 yilinda Bengal’de dogmustur. 1911 yilinda, disiplinli bir Katolik okulu olan St. Cyprian’s’ta 6grenim
gdrmeye baglamistir. Burslu olarak gittigi Eton Koleji’nden sonra, o sirada bir Ingiliz sémiirgesi olan Burma’da bulunmus, kisa
stireligine buranin polis teskilatinda gérev yapmustir. Bu memuriyet déneminde sahit oldugu acimasiz uygulamalar,
emperyalizme kars1 gelistirdigi derin 6fkeye katkida bulunmustur. Yirminci yiizyilin en 6nemli yazarlarindan biri olan George
Orwell'in en 6nemli iki eseri Hayvan Ciftligi ve 1984 genel anlamda totaliter rejimlerin oldugu kadar, bu rejimleri yaratan
insani hirslarin da yergisi niteligindedir (https://www.selyayincilik.com/yazar/george-orwell-395). Orwell’in diger kitaplart;
Paris ve Londra’da Bes Parasiz, Burma Giinleri, Papazin Kizi, Zambak Solmasin, Wigan Iskelesi Yolu, Katalonya’ya Selam,
Apidistra ve Daralma olarak siralanabilir.

2 Aldous Huxley, 26 Temmuz 1894 tarihinde Ingiltere’de dogmustur. Pek ¢ok bilim insan1 ve sanatg1 yetistirmis olan koklii
Ingiliz ailesi Huxley’e mensup olan Aldous Eton Collega’da okudugu sirada gdzlerindeki bir rahatsizlik yiiziinden kér olma
tehlikesiyle kars1 karstya gelmis ve 6grenimine ara vermek zorunda kalmigtir. Daha sonra Balliol College’da Ingiliz Edebiyati
egitimi alarak, 1916°da mezun olmustur. Deneysel romancilik teknigiyle insan aklinin isleyisini sorgulamis ve uyusturucu
kullanimindan mistisizme dek birgok konuyla ilgilenmistir. 1932’de yayinlanan Cesur Yeni Diinya adli romani, distopya
klasikleri arasma girmistir. Maymun ve Oz, Alg1 Kapilar1, Cennet ve Cehennem, Mona Lisa Tebessiimii, Cesur Yeni Diinyay1
Ziyaret, Denemeler, Edebiyat ve Bilim, Ekoloji Politikasi, Kalict Felsefe diger kitaplarini olugturan Huxley, 22 Kasim 1963’te
Los Angeles’te 69 yasinda vefat etmistir.

27


https://www.selyayincilik.com/yazar/george-orwell-395

2020 SOSYAL HIZMET

diger meslek elemanlariyla, isbirligi ve koordinasyon igerisinde ¢alismalar yiiriitiilmesini igeren bir
meslek ve disiplindir. Sosyal hizmet uzmanlari, bu insani hizmetleri ger¢eklestirirken, bilgi toplumu
olmanin yarattig1 doéniisiimiin de etkisiyle, ¢esitli bilisim teknolojilerinden yararlanmaktadirlar. Ulusal
Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Birligi tarafindan olusturulmus etik ilkeler, sosyal hizmet uzmanlarinin
mesleki ¢aligmalarinda bilgiyi tanimlamak, olusturmak ve bilgiden faydalanmakla yilikiimlii olduklarini
acikca sart kogmaktadir. Bu yiikiimliiliik, sosyal hizmet uzmanlarinin ve 6grencilerinin bilgi ve iletisim

teknolojilerini etkin kullanabilme gerekliligini de beraberinde getirmistir.

Aldous Huxley, gercegin gereksiz bilgiler denizinde bogulacagindan korkmustur. Giiniimiizde bu durum
sosyal hizmet i¢in de gegerli hale gelmistir. Sosyal hizmet uygulamalarinda ihtiya¢ duyulan iist bilginin,
veri yiginindan ayristirilmasi ve kullanilabilir hale getirilmesi son derece dnemlidir. Sosyal hizmette
bilisim teknolojileri kullanilmasinin en temel nedeni, bilisim teknolojisinin bilgi ve iletisim agini
zenginlestirip gliglendirmesi ve bu sayede zamandan tasarruf edilerek ¢6ziim odakli ve daha yerinde
sosyal politikalar olusturulabilmesinin saglanmasidir. Bilisim teknolojileri sayesinde, sosyal hizmetin
konularini olusturan yoksulluk, ihmal-istismar, madde bagimliligi vb. hassas konularda bilgi edinmek
kolaylagsmakta, edinilen bilgiler ve veriler, tutulan raporlar, gergeklestirilen goriismelerden ¢ikarilan
sonuglar diizenli bir sekilde kayit altinda tutulabilmekte bu sayede onceden toplanmis bilgilerin,
yoneltilen sorularin tekrarina diisiilmeyerek zamandan tasarruf edilebilmekte, hassas ve mahrem

sorularin daha rahat yanitlandig: bir ortam sunulabilmektedir.

Bilisim teknolojilerinin sosyal hizmet uygulamalarinda yaygin olarak kullanilmaya baglamasinin olumlu
sonuglari yaninda olumsuz bazi sonuglart da olmus ve bu durum uzmanlarda belirli bir tedirginlige yol
acmugtir. Sosyal hizmet kuruluglarinda artan bilisim teknolojileri kullanimi, sosyal hizmet uzmanlarinin
bu teknolojik doniisiime karsi direng gostermelerine neden olmustur. Bu direnisin sebepleri; sosyal
hizmetin en temel etik ilkelerinden biri olan gizliligin yitirilmesi, mekaniklesme, uzmanlik becerilerini
yitirme, gelisen teknolojiye uyum saglayabilme adina yeni beceriler edinme zorunlulugu ve is

siireglerindeki degisimler olarak siralanabilmektedir.

Amag, sugu teknolojiye atmak, luddizm yanlisi gibi goriinmek degildir. Yeniliklerle dolu teknolojiye
kars1 ¢ikmak, zararlar1 var diye yararlarini goz ardi etmek saf dillik olacaktir. Biligsim teknolojilerinin
hayattaki birgok alanda ve meslekte oldugu gibi sosyal hizmet uygulamalarindaki yeri ve Onemi
yadsinamaz bir boyuttadir. Uzerinde tartisilmasi gereken konu, toplumun iyilik halini ve refahini
korumay1 ve yiikseltmeyi gorev edinmis olan sosyal hizmetin, kendi uygulamalarinda ve toplumsal
hayatta bilisim teknolojilerinin yiiksek yarar1 saglayacak bicimde nasil daha etkili kullanilabilecegi

olmalidir.

Oznesi insan olan sosyal hizmet, i¢inde bulundugu toplumun kiiltiirel degerleriyle de yakindan ilgilidir,
bu degerlerde meydana gelen degisimler ve bunlarin insanlart etkileyis bi¢imleri sosyal hizmeti

yakindan ilgilendirecektir. Oldiiren Eglence: Televizyon kitabinin ana fikriyle bagdasir sekilde, iletisim
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araglari, toplumsal ve zihinsel gergekligi algilayisimizda bir degisim yaratmaktadir, toplumun risk
altindaki cesitli niifus gruplarinin psikososyal ve sosyo-ekonomik islevselligini saglamak i¢in ¢alisan
sosyal hizmet uzmanlari, teknolojinin ve riinlerinin bireyler, aileler ve toplum tizerindeki etkilerini

bilerek olasi zararlar1 6nlemekle yiikiimlidiirler.

Gilintimiizde, Neil Postman’in kitabinin da temel dayanagi oldugunu bildigimiz, Aldous Huxley’in bakis
acisinin, Orwell’in bakis agisina nazaran dogrulugunu ¢ok rahat bir sekilde gorebilmekteyiz, dyle ki
Huxley, adeta bugiinii 87 y1l 6ncesinden gormiis ve yazmistir. ‘Orwell’in 6ngoriisii, distan dayatilan bir
baskinin bize boyun egdirecegi yoniinde olmustur. Huxley’e gore ise, insanlar siire¢ iginde lizerlerindeki
baskidan hoslanmaya, diisiinme yetilerini dumura ugratan teknolojileri yiiceltmeye baglayacaktir.
Orwell kitaplan yasaklayacak olanlardan korkmustur. Huxley’in korkusu ise kitaplar1 yasaklamaya
gerek bile duyulmayacagidir. Orwell bizi enformasyonsuz birakacak olanlardan, Huxley pasiflige ve
egoizme stiriikleyecek kadar enformasyon yagmuruna tutacak olanlardan korkmustur. Orwell, hakikatin
bizden gizlenmesinden, Huxley hakikatin umursamazlik denizinde bogulmasindan korkmustur. Orwell
tutsak bir kiiltlir haline gelmemizden, Huxley duygu sdmiiriisiine dayanan igki dlemleri ve tek basina
iple asili bir tenis topuyla oyalanmak gibi seylerle omiir tiiketen 6nemsiz bir kiiltiire donligmemizden
korkmustur. Kisacas1 Orwell bizi nefret ettigimiz seylerin mahvetmesinden korkarken, Huxley bizi
sevdigimiz seylerin mahvedeceginden korkmustur. Giinlimiizde tiim bu kehanetler gerceklesmistir.
Yogun enformasyon bombardimani, bilgiyi enformasyondan ayirmada yasanan basarisizliklar,
insanlarin televizyon sayesinde duyarsizlagsmalari, hakikatin umursamazlik denizinde bogulmasina yol
acmistir. Tim bu degisim ve doniisiimler, kiiltiirde elbette koklii degisiklikler yaratmistir. Bilisim
teknolojilerinin insan hayatina bu denli girmesi, var olan kiiltiirde gozle goriiniir bir degisim yaratmasi,
onu sosyal hizmetin ele almas1 gereken bir konu haline getirmistir. Kitapta, Postman, aracin (medya)
basli bagina “metafor” halini aldigini ve bunun neticesi olarak epistemolojik bir bigimde islev gordiigiinii
ileri siirmektedir; bunun yaninda da kitle iletigim arag¢larinin, kiiltiir —ve dolayisiyla insanin konugma,
davranis vb. bicimi ile diislince, ifade ve duyarliliga yeniden ydnelim kazandirmasi noktasina
deginmektedir. “Ara¢ metafordur” sdylemiyle aracin gosteri diinyasindaki etkisini dile getirir: Sehir
imajinda sembollerin, politikada estetigin, ticarette ise reklamin bir kaldira¢ gorevi gordiigiinii iddia
eder. Ayrica bu sdylem noktasindan “iletisim bigimlerinin kiiltiirel igerige etkisi” savi da ¢ikarilabilir.
Sadece politikada degil, ekranlarda her alanda yer alan insanlarin estetik goriinlimiiniin 6n planda olmasi
elbette tesadiif degildir. Yiizyillardir, bireyin her an ve her yerde goriiniir olma istegi portre resim sanati
ile baslayip fotograf sanati ile yogunlasarak devam etmistir. Giiniimiizde ise sosyal medya ile farklilasip
doruk noktasina ulasmistir. Insanlar ger¢ek benliklerini goriip, olmak istedikleri ideal benlikleri hayal
edip, kafalarinda bir sosyal benlik yaratir ve bunu sosyal ideal benlige doniistiiriir olmuslardir. Aslinda
herkesin topluma ve ‘kendine’ olan bu yabancilagsmasi bilisim teknolojilerinin getirdigi sorunlardan
yalnizca biridir. Kimlik arayis1 siireci igerisinde olan, dis goriiniisiinii her seyin lizerinde ve 6nemli tutan

ergen bireyler basta olmak iizere, televizyon, internet, sosyal medya vb. araglar, insanlarda fiitursuzca
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giizel goriinme, toplumsal kabul i¢in, uzun, ince, zayif, glizel sach, erkekler i¢in kasli vb. olma
zorunlulugunu getirmistir. Ozellikle sanal ortamlarda ve sosyal medyada yukarida saydigim 6zelliklere
sahip olmayan gengler, elestiri bombardimanina maruz kalmus, dis goriiniisleri hakkinda birgok olumsuz

yorum almis, 6z saygisini kaybetmis ve kendine gilivenlerini yitirme noktasina gelmislerdir.

Glinlimiizde yogun olarak duydugumuz ‘bulimiya nevroza ve anoreksiya’, yani yedigini kusma ve
yemeyi reddetme rahatsizliklarinin, siiphesiz birden ¢ok etkenin etkisi olmakla beraber, en biiyiik
nedenlerinden birinin de medyanin inceligi ve fitligi cazip gostermesi, toplumun zihnini bu yonde
islemesi ve toplumun da buna bagli olarak ‘¢ok ince ve zayif olmayan’ insanlara acimasizca yorumlarda
bulunmasidir. Postman’in da vurguladigi gibi kendi yasamimiza ister soz ister basili yayinlar ister
kamera merceginden bakalim, medya-metaforlarimiz diinyayr bizim adimiza siiflandirr,
cercevelendirir, renklendirir, kiigiiltiir, genisletir ve diinyanin gériiniimiine iliskin savlar ortaya atarak
bu savlar1 6ziimsememizde etkili olur. Yani gorsel ve isitsel olarak etkili bir kitle iletisim araci olan
televizyonun, sosyal medyanin vb. kitle iletisim araglarinin toplumsal degisim tizerinde etkili olmasinin
yaninda, var olan deger yargilarinin aktariminda da etkili bir ara¢ oldugu artik bilinmektedir. Bu
nedenle, televizyonun, sosyal medyanin kiiltirlenme olgusunda onemli bir yere sahip oldugu

sOylenebilir.

Sosyal hizmet mesleginin odak gruplari arasinda yer alan gocuklar ve ergenler, bilisim teknolojilerinin
ticari {irlinlerinden en yogun etkilenen niifus gruplaridir, basta televizyon yaymlar1 olmak iizere,
yetiskinlerle ayni tiriinlerin tiiketilmesi sonucu ¢ocukluk yok edilmekte, cocuklar, kiiciik kadinlar-kiiglik

erkekler olarak goriilmektedir.

Bunun mikro diizeyde ¢ocugun bilissel ve psikososyal gelisimine, mezzo diizeyde aile ve arkadaglik
iligkilerine, makro diizeyde de topluma ve toplumun gelecegine yapacagi etkiler bir sosyal hizmet
uzmaninin Uzerinde siddetle diistinmesi gereken konulardan biridir. Diger benzer bir konu ise;
cocuklarin asir1, gereksiz ve ¢ogu zaman yasini asan bir enformasyon ile beslenerek giderek yetiskinlere
benzemesi ve c¢ocuk-yetiskin ayriminin giderek silinip yok olmasidir. Bu, aslinda ‘cocuk gibi
bliyliyebilme’ hakkina agik¢a bir gasptir. Cocuklugunu ve ergenligini televizyon basinda, internet
basinda, bilgisayar basinda geciren, bu basindalik stirecini giinliilk hayatin iglerini aksatmaya neden
olacak kadar ¢ok ve her giin gergeklestiren, islevselligini korelten bir ¢ocuk, bir geng, farkinda olmadan
aslinda kendi ozgiirliigiinden, kendi psikososyal, bilissel, fiziksel, duygusal gelisiminden kendini
mahrum birakmakta ve bir ekrana kendini mahktim etmektedir. iste Huxley’in kehaneti gergeklesmekte;
‘cocuklar ve gengler ve dahi tiim insanlar; siire¢ icinde lizerlerindeki baskidan hoslanmaya, diisiinme
yetilerini dumura ugratan teknolojileri yiiceltmeye baglamaktadirlar.” Sosyal hizmet uzmani, kendi
eliyle yasaminin en giizel ¢aglarimi ekrana hapseden ve bunun farkinda dahi olmayan, gelecegin mimar1

cocuklar i¢in farkindalik yaratacak ¢aligmalar {iretmeli ve bunu her tiirlii kurum, kurulus, sivil toplum
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Orgiitii, toplumun her kesiminden insanlarla birleserek gerceklestirmelidir. Bu konuda, cesitli yas

gruplariyla, grup caligsmalari yapilmalidir ve bu agikga bir gerekliliktir.

Insanlar uyusturucunun kétii ve asla kullanilmamasi gereken bir sey oldugu konusunda hem fikirdir
lakin pek azi1 her giin bilisim uyusturucusuna maruz kaldigini fark edebilir. Gosteri ¢aginin sasast ve her
seyin eglenceli olmasi gerektigi fikrinin, milletimizi ciddi sekilde yozlastirdigini, kiiltiirel yozlagmalara
maruz kaldigimizi, degerlerimizi, maneviyatimizi, mahremiyetimizi kendi ellerimizle yok ettigimizi
anlayabilmeli, algilayabilmeliyiz ki, bu konuda bilgilendirici goérev iistlenmesi gereken gruplarin
basinda sosyal hizmet uzmanlar1 gelmelidir ¢linkii bizim temelimiz insandir ve insan ¢ok 6nemlidir.

Insan bazen kendi 6nemini unutursa, hatirlatmak gorevi de bize diismelidir.

Televizyon yapisi ve isleyisinin verdigi bir yetenek olarak pek cok kitleye rahatca ulagabilmekte ve
ulastig1 kitleyi kolaylikla etkileyebilmektedir. Bu etkilenme pek ¢ok alanda degisik sekillerde olabilir.
Televizyon ¢ok iyi bir kiiltiirel yayilma aracidir. Bu arag iyi kullanildiginda baska bir toplumun kiiltiiri,
mevcut topluma ¢ok rahat bir sekilde empoze edilebilir ve diger toplumun kiiltiirel motifleri hedef
kiiltiire iglenir. Televizyonun dini hayat, ahlaki deger anlayislari, politik hayat, sosyal hayat vb. lizerine
pek ¢ok etkisinden de s6z edebilir. Gliniimiizde McDonalds, Burger King, Starbucks’larin hinca hing
dolu olmasi, Coca Cola’nin en ¢ok tiiketilen icecek olmasi, Game Of Thrones’in en ¢ok izlenen dizi
olmasi, yabanci kanallardan uyarlanan yarigma programlarinin ragbet gérmesi, Tiirk¢e’nin yabanci
kelimelerle ayni climle iginde kullanilarak tabiri caizse katledilmesi, dilde yozlagsma, yagsamda yozlagma,
ne bambagkalagsma ne aymi kalabilme... Kisaca geg¢misle kopriileri atan bir toplum olmaya dogru
evirilmekteyiz ki bu gergekten son derece iiziicii. Biz sosyal hizmet uzmanlari, ‘kiiltiirel antropoloji’
dersini almig kisiler olarak, bu dersten 6grendiklerimizin de farkindaligiyla, artan sanal etkilesimlerin,
televizyonlarda yayimlanan reklamlarin kiiltiir tizerinde yarattigi degisimlerin tam olarak farkinda olmali

ve bu konu iizerinde yogunlasmaliy1z.

Insanlara, televizyonlarin beyni uyusturan, sayisiz goriintii ve enformasyon yayarak aslinda insani
duyarsizlagtiran, televizyonun kumandasi ellerinde diye mutlu olduklart durumlarda dahi aslinda
kumandanin televizyonmuscasina kendilerini degistiren; asil televizyonun insan, insanin televizyon
oldugu bir déneme dogru gittigimiz gercegini anlatmanin bir garesi, bir yolu bulunmalidir. Burada
Huxley yine haklidir, pasiflige ve egoizme siiriikleyecek kadar enformasyon yagmuru coktan
baglamistir, insanlarin semsiyesiz olmasindan ziyade daha aci olani ise, bu yagmuru sanki bahar
yagmuru gibi giizel gormesi, aslinda ne kadar zararli ve yanlis oldugunu bilmemesi, enformasyonla
bilgiyi yine ayirt edememesidir. Oyle ki artik her kanalda, her internet sitesinde bir ‘bir sey’ kogu, bir
‘bir sey’ uzmam goérmek ve bunlarin yaydigi sayisiz enformasyona maruz kalmak c¢ok kolaydir,

televizyonlar adeta enformasyon ile {ist bilginin birbirine karigtig1 kutular halini almstir.

Televizyonun din, egitim, politika gibi ciddi konular1 da ‘bir eglence kiiltlirli’ ger¢evesinde verdigi

konusu da gézden kagirilmamalidir. ‘Din, artik tarihsel, derinlikli ve kutsal bir insani etkinlikten ziyade,
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Postman’in kendi iilkesi i¢in tabiriyle; asil roliin vaize verildigi ve Tanri’’min ikinci muz olarak
sunuldugu bir hale getirilmistir. Postman bu noktada, televizyonun kafamiza soyutlamalardan cok,

kalplerimize kisilikler soktugunu iddia etmektedir.’

Bugiin bir televizyon kanalinda, kedicikler lakapli yardimcilariyla, dini bir program sundugunu iddia
eden, bunu yaparken ‘kolbasti ve apaci danslar1’ olarak adlandirilan danslart sergileyen, miizigin ve

eglencenin hi¢ eksik olmadigi, lakayt bir program Postman’in hakli oldugunun bir gdstergesidir.

Televizyonun etkiledigi belki de iizerinde durulmasi gereken en Onemli konulardan bir tanesi ise
egitimdir. Postman’a gore televizyon, ogretim agisindan da bir etkide bulunmustur. Cizgi filmler ve
cocuk programlari, ¢ocuklar1 eglence kiiltiiriine hazirlamanin yaninda, 6grenme ve arastirma bi¢imlerini

eglenceli olmak zorunlulugu ile bas basa birakmustir.

Susam Sokagi adli program, bu anlamda g¢arpici bir 6rnek sayilabilir. Postman’a goére 6grenmek, bir
iilkenin hangi kitada oldugunu 6grenmekten ¢ok, bu bilgiye ulagsmanin yolunu 6grenebilmektedir. Bu
ylizden g¢ocuklar agisindan egitici ve dgretici oldugu ileri siiriillen TV programlari, ezbercilikten 6te
gidememenin yaninda ‘bilgiye ulasma yolunu 6grenme konusunda’ da istisna teskil etmemektedir.

Postman’in bu mitkemmel tespitine katilmamak elde degil gibi goriinmektedir.

Cocuklar, reklamlara her seyden once eglenme istegi ile yaklasirlar ve reklamlar, hareketli olduklari
icin ¢ocuklar1 pek cok programdan daha ¢ok cezbeder. Cocuklar, dakikalarca gozlerini ayirmadan
reklamlari izleyebilirler. Reklamlarda yer alan sloganlarda ve mesajlarda tiiketimi artirmak ve ¢cocuklari
satin almaya yonlendirmek amaciyla genelde mutlu hayatlar vaat edilmekte ve bu hayata ulasmanin tek
yolunun o {iriine sahip olmaktan gectigi ifade edilmektedir. Cogu kez yetiskin bireyleri bile etkileyen
bu mesajlar, heniiz toplumsallagma ve yetiskin birey olma yolundaki ¢ocugu daha fazla etkilemektedir.
Dolayisiyla ¢ocuk, calismak, basarili olmak, erdemli olmak gibi insani boyuttaki pek cok deger
yargisinin yerine salt tiiketerek mutlu olunacagi yolundaki diisiinceye inandirilmaktadir. Ayrica,
televizyon seyredilirken, programlarin reklamlarla sik sik kesilmesi, dikkatin siirekliliginin yitirilmesine
ve yogunlagsma kapasitelerinin bozulmasina, neden olabilmektedir. Medya-cocuk iligkisinde {izerinde
en fazla durulan, arastirma yapilan bir diger konu ise siddettir. Arastirmalar, televizyonun tek basina
siddete yoneltmedigini; ancak 6zendirdigini ve siddeti artirdigini géstermistir. Siddet 6gesi iceren
goriintiiler, salt cocuklara ya da yetiskinlere yonelik programlarda degil, tim yas grubunu hedef alan
programlarda yer almaktadir. Siddet, haberlerden filmlere dizilerden ¢izgi filmlere dek her yerde, her an
hayatin bir pargasi olarak sunulmaktadir. Bu da siddetin siradanlastirilmasi gibi ¢ok tehlikeli bir olguyu

beraberinde getirmektedir.

Televizyondaki siddet igerikli goriintli ve haberlere maruz kalan ¢ocuklarda, saldirgan davraniglarda
artis, siddete duyarsizlagsma, saldirgani model alma bulgularinin yani sira, uyku bozukluklari, gece

kabuslari, kendisine ve yakinlarina zarar gelecegi korkulari gelisebilmektedir. Cocuklarin siddet
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olaylarina katilmasinda en 6nemli faktoriin daha 6nce siddete maruz kalmak veya tanik olmak oldugu
arastirmalarla tespit edilmistir. Televizyondaki siddet goriintiileri cocugun siddete bagvurma nedenleri
arasinda ikincil ama Onemli bir yer tutmaktadir. Televizyonda c¢ocuklar tarafindan en ¢ok izlenen
programlar ¢izgi filmlerdir. Giinlimiizde ¢ocuklara yonelik olarak sunulan televizyon programlari
ozellikle de cizgi filmler diger programlara gore daha fazla siddet icermektedir. Cizgi filmlerde temel
karakterler, ¢ogu zaman haksizliga ugradiginda siddete bagvurmakta, siddet tek alternatif gibi
gosterilmektedir. Karakterler onca siddetten sonra ayaga kalkmakta, filmi izleyen ¢ocukta uygulanan

siddetin zarar vermedigi gibi bir algilama s6z konusu olabilmektedir.

Diger algilanan bir mesaj da herhangi bir anlasmazlik oldugunda mutlaka kazanan ve kaybeden bir
tarafin oldugu yanilgisidir. Cocuklara ya kazanacaksin ya da kaybedeceksin mesaji1 verilmektedir. Erkek
cocuklara yonelik ¢izgi filmlerde kahramanin kullandigi ara¢ ve gereglerin metallerle donanimli silahlar
oldugu dikkat cekmektedir. Kiz ¢ocuklarina yonelik ¢izgi filmlerde moda, pop, miizik ve gosteris 6n
plana ¢ikmaktadir; ancak kizlarin da giiciini sergiledigi ¢izgi filmler mevcuttur. Bunlarin yani sira,
sabah erken saatlerden aksama kadar ¢izgi film yayinlayan kanallar ¢ocuklarin televizyon bagimlisi

olmalarina neden olabilmektedir.

Televizyonda yayinlanan her program, en zararsiz zannettigimiz ¢izgi filmler dahi, tzerine
diisiiniildiigiinde hi¢ de masum degildir. Peki, bunun ¢6ziimii ne olmalidir? Hayatimizdan televizyonu,
interneti, telefonu, sosyal medyay1 tamamen ¢ikartmali miy1z? C6ziim bu mudur, bu miimkiin miidiir?
Elbette hayir, bu ne bir ¢dziimdiir ne de uygulanabilir. Postman, televizyonun, bilgisayarin sekillendirici
etkilerini azaltmak i¢in iki yontem sunar; birincisi, televizyon izleyicilerini ve bilgisayar kullanicilarim
bilinglendirmeyi amaglayan televizyon programlari yapmak; ikincisi ise, bu araglarin kullaniminda

bilingli bir nesil yaratmanin en kolay yolu olan egitimi (okul) kullanmaktir.

Biitiin bunlarin 1s1ginda, sosyal hizmetin gelecegini fiitiiristtik bir bakigla yorumlayacak olursak;
teknopoli de diyebilecegimiz gosteri ¢aginin hakim oldugu, bilgi ile enformasyonun ayirt edilemedigi,
kisisel mahremiyetin korunmasinda giigliiklerin yasandigi ve dahi artik insanlarin korunma geregi
duymamaya baslayarak gdzetlenmeyi ve sosyal diinyanin sanallagmasini (teshircilik) igsellestirdigi,
iligkilerin yozlagtigi, kisilerin banal, mekanik varliklara doniismeye basladigi bu ¢cagda; televizyonun ve
medyanin adeta oyun hamuruna sekil veren bir el gibi, toplumsal ve zihinsel gercekligi ve bunu algilayis
bicimini etkiledigi bu ¢cagda sosyal hizmet uzmanlariin teknoloji ve bunun toplumu sekillendiriciligi
hakkinda ciddi bir farkindaliga ve bilgi birikimine sahip olmasi, bilgileri dogrultusunda bu konu
hakkinda 6zellikle iletisim boliimii, medya okuryazarligi boliimii gibi boliimlerle yogun isbirligi iginde
gelecege doniik olarak, toplumu bilinglendirici ¢aligsmalarin bas aktorii olmasi kesinlikle sarttir. Bu
konuda, Postman’in da vurguladig1 gibi tuhaf bir yol olsa da, televizyonlarda bilgilendirici ve farkindalik
arttirict ¢aligmalar yayinlanabilir, 6rnegin icinde psikolog, sosyolog, sosyal hizmet uzmani, medya

okuryazarligi, iletisim ve ¢ocuk gelisimi boliimlerinin meslek elemanlarinin da bulundugu ¢ok boyutlu
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bir bilgilendirme programi, dikkat ¢ekici olmasi bakimindan, halkin da katilimi ve sorulari, konu ile
ilgili cesitli amlar1 vb. nilanslar da eklenerek saglanabilir. Ozellikle gelecegin mimari olduguna
inandigimiz ¢ocuklarin, tiim gelisim evrelerini saglikli bir sekilde atlatabilmeleri adina teknolojiyi dogru
kullanma konusunda bilinglendirilmeleri nem arz etmektedir. Bu ¢ocugun yiiksek yarar1 agisindan bir

gerekliliktir ki bunun siiphesiz en kalic1 ve mantikli yolu egitimdir.

Sonug olarak, bilisim ¢aginda yasayan insanlar olarak ve insan temelli bir meslegin, sosyal hizmet
mesleginin aktorleri olarak teknolojinin ve iriinlerinin insanliga faydali yonlerini inkar etmemiz
miimkiin degildir, elbette teknoloji islerimizi kolaylastirir, fayda saglar, 6te yandan, bizi giildiirir,
eglendirir bu inkédr edilemez bir gercektir. Fakat bu eglence bizi manen oldiiren bir eglenceye
doniistiigiinde ve bu eglence bizi ‘bagka seylere’ doniistiirdiigiinde burada diizeltilmesi gereken bir
sorunun varlig1 agikardir. Yapilmasi gereken, bilisim teknolojilerini reddetmek degil, bu teknolojileri
yonetmeyi, onu ehlilestirmeyi, zararsiz hale getirebilmeyi basarmaktir. Aksi takdirde Huxley’in
bahsettigi sondan kaginmamiz miimkiin olmayacaktir, bizi sevdigimiz seyler mahvedecek, giilmekten
O0lmek deyimi biyolojik olarak olmasa da, ruhen somut bir anlam kazanacaktir. Egitimlerle ve
programlarla koruyucu- énleyici tedbirler almak, bilgilendirmek, bilinglendirmek, farkindalik yaratmak,
sosyal hizmet uzmanlarinin da gorevlerinden biridir. Teknoloji iiriinleri buglinden baglayarak, artik iyi
biliyoruz ki gelecekte de, toplumlar1 sekillendiren, kiiltiirleri etkileyen en temel unsur olmustur ve
olacaktir. Sosyal hizmet uzmani ileri goriisli olmali ve meslegin etik ilkelerini de temele alarak,

gelecekte meydana gelebilecek daha biiyiik ve daha koklii sorunlar1 6nlemek i¢in ¢abalamalidir.
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SOSYAL PROBLEMLERIN SOSYOLOJIiK MUHAYYILESI

Aziz SEKER?

Giris

Tarihsel olarak sosyal teorinin, sosyolojik bir muhayyile olusturmak adina kamusal alanda sosyal
problemlerle ilgili cesaretli tartismalarin yapilmasina katki sagladigini sdylemek miimkiindiir. Ornegin
kamusal alanda “delilik”, “su¢” ve “yoksulluk™ olarak alinacak sey modern ¢agdan Once insani
varolusun dogal 6zelliklerinden biri goriilmekteydi. Delilik, su¢ ve yoksulluk heniiz “sosyal problemler”
kategorisinde kabul edilmiyordu. 18. yiizyil sonlarinda bile, sonradan kendilerini bu kategorilerden biri
icinde bulacak bireylerde bu ozelliklerin varligi kisisel veya toplumsal yetersizligin bir gostergesi
seklinde degerlendirilmemekteydi. Bu konuya iliskin Rothman’in ABD’deki akil hastanelerinin ortaya
¢ikisina odaklandigi ¢alismasindaki su saptamalarina bakmakta fayda bulunmaktadir. Calismada dikkat
cekilen nokta, 18.ylizyilda “yoksul” teriminin bir¢ok farkli toplumsal kosulu igermesine iligkindir.
Yoksulluk konusundaki tartigsmalar ve yasalar dullar, dksiizler, hastalar, yaslilar, engelliler ve aralarinda
gozlenebilecek acik farkliliklar bulunmayan delileri igermekteydi. Buradaki tamimlayici o6zellik,
yoksullugu iireten kosullardan ziyade, onu ahlaki olarak tanimlama ihtiyactydi. ABD’de diger devletler
icin model olusturan bir Massachusetts yasasina gore ise yoksulluk daha bireysel anlamda, “kisi dogal
olarak anlayis1 kit oldugunda ve ¢cogu kez bu sekilde davrandiginda, kendi kendine yetmediginde” ortaya
cikar diye belirtilmekteydi. Bu, Avrupa’da onceki ¢caglarda benimsenmis olan tutumlardan daha farkli
bir goriistii. Zira bu evrede yoksulluk, tamamen digsal toplumsal hayat kosullarinin bir 6zelliginden
ziyade, kamunun ilgisini gerektiren bir sey olarak diisiiniilmeye baslanmisti. Elbette tanimlaniyordu da,
ancak yoksul s6zciigii sadece yoksullugun cesitli derecelerine (mutlak, goreli ve manevi) isaret etmekle
kalmaz, ayn1 zamanda temel anlamda deger bigici bir 6zellige de sahip olmaktadir. Boylece bir kiginin
o durumda oldugunu séylemek veya onu 6yle konumlandirmak, insan1 o kisiye merhamet etmeye ya da

onu hor gérmeye itmektedir (Rothman, 1971, Akt: Giddens, 2014a, s. 200, Jiitte, 2011, s. 23).

Ayni olguyla ilgili olarak Bat1 Avrupa sosyal tarihine bakalim. Bu temel {izerinde yapilacak bir tartigma
icin Giddens’in, Marx’1 ¢oziimlerken yaptigi su degerlendirmesini genel hatlariyla dikkate almak
gerekir: Ingiltere’de 16. yiizy1l basindan itibaren, proletaryanin ilk Srnekleri, iiretim araglarindan
koparilmis ve piyasaya “0zgiir” licretli emekgiler halinde atilmig “yerlesik olmayan”, hareketli bir grup
olan miilkstizlestirilmis koyliiler tabakas1 olarak géziikiir. Bagka bir ifadeyle, feodalizm ve derebeylik
sisteminin girdigi genel kriz sosyal diizensizlige ve birgok kisi i¢in, 6zellikle de rengperler ve araziden
zorla ¢ikarilan kiigiik ¢iftciler i¢in ciddi ekonomik zorluklara yol agmistir. Boylece hem uluslararasi

ticaret ve endiistrinin gelismesi, hem de sermaye yatirimi, kredi, faiz, rant ve ticret gibi para

1 Dr. editor: https://sosyalhizmetuzmani.org/ e-posta: shuaziz@gmail.com
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ckonomisinin yeni 6gelerinin ortaya ¢ikmasi yoksullugun dogasini ve oranimi etkilemistir (Giddens,

2014b, s. 71, Jitte, 2011, s. 228).

Yoksul akiskan sosyal tabaka zamanla donemin Ingiltere’sinde geleneksel bir sosyal problem kabul
edilen yoksullukla miicadelede sosyal reformlarin yapilmasim zorunlu hale getirmistir. Yoksullara
yardim yasalar birbiri ardinca ¢ikarilip uygulanmistir. Yoksulluk yogunlasarak merkezi hiikiimetlerin
konusu olurken, sosyal teorinin de odaklandigi bir olgu olmay1 siirdiirmiistiir. ilerleyen zamanda
kapitalist tarihsel sistemin c¢ilginliklarimi yoksullukla etkilesim halinde alan olgulan kritik eden
anlayislar ¢ogalmistir. Yabancilasma, sosyal huzursuzluk, ruhsal sorunlar ve benzer sorunlarin artigi bu
cilginliklarin belli baglilar1 arasinda gosterilmistir. Sonugta algilanan artiglarla ilgili siddet, madde
bagimlilig1 bunlarla ilgili saglam olgiitler olarak her gegen giin diinya giindemini daha ¢ok mesgul

etmektedir (Wallerstein, 2012, s. 119).
Sosyal Problemlerin Sosyolojik Muhayyilesi ve Sosyal Teori

Insanligin sosyal tarihindeki bazi kesitlerden hareketle sosyal problemlerin degisen dogasi tartismaya
acilabilir. Bu minval iizerine 6rnegin yashiligin bir sosyal problem kabul edilmesini insanligin sosyal
tarihinden c¢ikarmak miimkiindiir. Toplumlarla ilgili sosyal tarih okumalari, yaslilik olgusunun
boyutlarin1 gérmek adina yol gostericidir. Olguya iliskin tarihin kayitlarinda yer almis ilging bir
animsatmayla baslayalim: Vizgotlar lilkesinin sinirlarinda, Atalar Kayasi denilen ve yasamdan bikmig
yaglilarin {izerinden kendilerini agagi attiklar1 bir kaya bulunurdu. Aym adetin Traklarda, Herullerde,
vb. de bulundugu goériiliiyor. Keos’da belli bir yas1 gegenler gorkemli bir torende bir araya gelip giile
oynaya baldiran zehri icerlerdi. Yiiksek ahldklariyla taninan Trogloditler’de ve Ser’lerde de aym
uygulama vardi. Bu toplumlarda, yaslilardan bagka kadinlarin da kocalari 6liince kendilerini 6ldiirmeleri
cogu kez istenmistir (Durkheim 1992, s. 220, 221).

Farkli toplumlarda, insana bakistaki degerden kaynakli yaslilarin sayginliklar ve sosyal konumlari her
donem giindemde olmustur. Bu sebeple yaslilarin, toplumlar karmasiklastikea, ilerledikge rasyonellesip
modernlestik¢e sosyal yonden korunmalar1 ve gozetlenmeleri iizerine arayislar bag gostermistir. Cogu
zaman Yyasl refah1 gozetilerek toplumsal koruma uygulamalari gelistirilmistir. Sonugta yaslilar
ilgilendiren hizmet modellerine talepler artmustir. Agikgasi genis, ataerkil geleneksel ailelerin yapisinin
toplumsal-ekonomik kosullarin etkisiyle ¢ekirdek aileye dogru evrilmesi, yashlar1 giderek
yalnizlagtirirken beraberinde daha etkili sosyal hizmet modellerini ortaya ¢ikarmasi, yaslilarin gercek
ihtiyaglarinin dikkate alindigini gostermektedir. Vizgotlar tilkesindeki Atalar Kayasi’ndan yasamdan
biktiklar1 i¢in kendilerini asag1 birakan yaslilar, gliniimiizde sosyal destek sistemleriyle sorunlarina
careler aramaktadirlar. Kuskusuz en anlamli ilerlemeler sosyal devlet ¢atisi altinda olagelmistir. Ne var
ki giiniimiizde tersi bir durum séz konusudur. Ozellikle bu, gec¢ kapitalizm ve sonrasi toplumlarda
yaslilarin aleyhine isleyen; onlar1 yalmzlastiran baska bir ifadeyle sosyal dislanmanin ¢esitli ylizleriyle
kars1 karsiya birakan bir siiregtir. Bu genel durum makro diizeyde ekonomi politigin, sosyal devlet

pratigini islevsiz kilmaya dogru yoneltmis olmasiyla agiklanabilir.
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Sosyal teorinin sosyal problemlere ilgisi ¢ok ¢esitli ¢calismalarin yapilmasii beraberinde getirmistir.
Ornegin baska bir sosyal arastirmada sosyal olgu olarak ele aldig1 intihar icin Durkheim, onbinlerce
veriyi kullanmistir. Kendi bilimsel yaklagimiyla intiharin nedenlerini ele alirken ¢esitlerine deginmistir.
Ayrica igboliimiiniin toplumlar agisindan ortaya ¢ikigini ve yararlarini bir sosyal politikact duyarliligiyla
ele almigtir. Ulastig1 sonuglar karsisinda yoksullarin maddi yasam kosullarini iyilestirecek refah
programlar1 ve diger 6nlemlerin kapsamimin genisletilmesi gerektigini kabul ederken, devletin yonetimi
altinda igsizlik, hastalik ve yashilik gibi refah semalarini gelistirecek dayanigmaci programlara sicak
bakmistir. Fakat bunlarin egemen konumlarimi siirdiirmelerine izin verilmemesi ve sinai diizenin
sistematik ahlaki bir temelde diizenlenmesi ¢abasiyla birlestirilmeleri geregini israrla vurgulamigtir.
Durkheim, “toplumsal olgularin seyler olarak alinmasi, yani nesnellik ilkesinin siirdiiriilebilmesi
arastirmacinin toplumsal gerceklik karsisinda tam bir tarafsizlik i¢inde olmasini gerektirir” yaklagimin
sosyal teoriye armagan etmistir. Klasik sosyal teorisyenlerden Weber ise sosyal bilimlerin genel
amacinin, i¢inde yer aldigimiz gergekligin biricikligini kavramak oldugunu bagka deyisle, sosyal
bilimlerin temel hedefinin tarihsel olgularin nigin o sekilde ortaya ciktiklarini anlamak oldugunu
belirtmistir. Ayrica Weber modern kapitalizmde biirokrasinin toplumun hemen hemen her alanindaki
rasyonellesmenin bir sonucu olarak yayilmasini kritik ederken, rasyonellesmenin yayilmasini olumsuz
anlamda, diinyamin (giderek artan) biiyii bozumuna- biiyiisel diisiince ve pratigin giiclinii yitirmesine-
endekslemistir (Giddens, 2014b, s. 154, 167, 224, 286, 312). Kuskusuz bu durum bireye ve yasadigi
toplumsal yapiya yansirken, bir takim yeni sosyal problemlerin de nedenleri arasinda yerini alir.

Ozetle genel hatlaryla bakildiginda sosyal teorinin bilgiyi disipline edisi, insan ve toplum sorunlari
tizerine sordugu sorularin karsiligini arayisinda bir ilerleme kaydetmistir. Bu ¢abayi, bilinmezin alanini
daraltan ve gercegi biiyliten/toplumsal ilerleme adina kullanilir kilan aydinlatici bir siire¢ olmasi
bakimindan degerlendirmek gerekir. Bagka bir agidan ¢ok degisik sosyal olgularda pratik sosyoloji
basaris1 yalnizca fikir birligi ile hakikat arasindaki itirazin giderek indirgendigi, toplumsal yagamdan
ayr1 bir aktivite olarak anlama probleminin gittikge kayboldugu dereceyle 6l¢iilebilir. Sonugta kendisini
egemen devlet pratiginin istihbarat birimi olarak inga eden sosyoloji, toplumun nereye gitme egiliminde
oldugunu hataya diismeden anlamak ve bu sayede biri onu dogru yone yonlendirmek istediginde nelerin
yapilabilecegini veya yapilmasi gerektigini bulmak i¢in nesnesini tanima yani insan ger¢ekligini tanima
amacindan vazge¢meyecektir (Bauman, 2017, s. 327, 2018, s. 11-12).

Sonu¢ Yerine

Sosyal problemlerin sosyolojik muhayyilesini dogru okumak adina sosyal teorisyenler arasinda Giddens
cagimizdan soz ederken refleksif modernizasyon ¢agi, Beck risk toplumu, Bauman akiskan modernite,
Castells ag toplumu, Jameson ise ge¢ kapitalizm nitelendirmelerini kullanarak konuyla ilgili tartismalar
boyutlandirmiglardir. Bu sosyal teorisyenlerin hepsi, ayrica ¢ok farkli yollardan, moderniteyle iligkili
sosyal kosullar ve kurumsal yasamdaki degisimleri agiklama girisiminde bulunmuslardir (Elliott, 2017,
s. 20).
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Sosyal teorisyenlerin her girisimi diinyay1 anlamak, sosyal olgular1 anlamlandirmak, bu yolda sosyal
analizler yaparak bilinmez olani bilinir kilmaktir. Sosyal teorisyenler toplumu ilgilendiren olgular
arasinda ekonomiden sanata daha bir¢ok konuyu incelerken, sosyal problemleri kavrayis yeterliligimize
bilgi ve sosyolojik bir duyarlilik kazandirirlar. Hig siiphesiz ki, bu sosyolojik diislinlis ve duyarlilik

sosyal problemlerin degisen dogasini ¢oziimlemek i¢in son derece dnemlidir.
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CHILD 10: COCUK KAHRAMANLARI ODULU

Merve Deniz PAK!

Son birkag yildir, Avrupa'ya kagmak zorunda kalan on binlerce ¢ocuk, cocuk ticareti ve somiiriiye
maruz kalma riskine maruz kalmakta ya da biiyiik risk altinda bulunmaktadir. Sinirlarin kapatilmasi ve
tilkeler aras1 koordinasyon eksikligi cocuklart risk altinda birakmaktadir (UNCHR, 2018; UNICEF ve
REACH, 2017). Miilteci kamplarindaki, cocuk bakim merkezlerindeki, sokaktaki ve hatta ailesi/bakim
vereni himayesindeki binlerce ¢ocuk risk altindadir. Refakatsiz ¢ocuklar ise yasam standartlari ve
giivenlik kosullart agisindan en énemli risk grubunu olusturmaktadir (UNCHR, 2018; UNHCR, 2006).
Cocuklari 6zellikle insan ticareti, zorla ¢alistirma, insan kagakeiligi, sug faaliyetlerinde kullanma, cinsel
taciz ve istismar magduru olma riski altinda birakmaktadir.

Gilintimiizde binlerce ¢cocuk Avrupa’ya ulasma hayaliyle, transit ve varis iilkelerinde kaybolmakta ve
takip edilemez olma tehlikesiyle kars1 karsiya kalmaktadir (UNICEF ve I0M, 2017). Ulkeler sinir
gecislerini sikilagtirdik¢a, cocuklarin kagakeilar ve insan tacirleri tarafindan somiirii riski artmaktadir.
Cocuklar ve aileleri/bakim verenler, Avrupa'ya ulasma hedefleriyle giin gectikce daha tehlikeli baska
yollar bulmaya zorlanmaktadir (UNICEF ve REACH, 2017). Bu cercevede Child 10 (Cocuk 10),
toplumumuzdaki en savunmasiz ¢ocuklar igin ¢aba sarf eden, giinlik miicadeleleri ve olagan {istii
cesaretleri nedeniyle, diinyanin dort bir yanindan profesyonel kisileri belirlemekte ve onlar
odillendirmektedir (CHILD 10, 2019). Child 10’un bu 6diilleri verme amaci, ¢ocuk ihmali, istismari ve
cocuklara yonelik ter tiirlii somiirii bicimi konusunda koruma ve dnleme ¢aligmalar1 yiiriiten cesur ve
amansiz miicadelelerini tanimak ve onlarin hikayelerini paylasarak ¢ocuklar i¢in daha fazla ¢alisma
yapilmasini tegvik etmektir.

Bu yil, 18 Ekim Avrupa Birligi Insan Ticaretine Kars1 Miicadele Giinii'nde Child 10, “Avrupa’nin
Elindeki Cocuklar” temasi altinda, 2020 yil1 6diillerinin sahibi 10 Cocuk Kahramanini, miicadele etme
konusundaki giiglii taahhiitleri ile duyurdu. 2020 Cocuk Kahramanlari, on istisnai ¢ocuk haklart
savunucusudur. Diismanca ortamlara ragmen, tehditler ve artan irk¢1 sdylemlere ragmen, bu olaganiistii
liderler, herkes icin rol modeli olarak islev gormelidir. Cocuklarin somiiriiden ve insan ticaretinden
korunmasi ve toplumumuzda en savunmasiz olanlar1 her zaman koruma konusundaki giiclii taahhiitleri,
orgiitlerinin ve hepimizin tesine geciyor.

2020’nin 10 Cocuk Kahramani soyle:

1 Ogr.Gor. Baskent Universitesi, Sosyal Hizmet Béliimii, SHUDER GMYK Uyesi
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Action Pro MUHAMMADI NGO'’s Network DIAL
Sierra L ia, Greek Forum of Against Commercial Fundacién Raices N
Refugees Sexual Exploitation of Spain Guinea, Mali, Niger
Children
Turkey/ECPAT

Turkey

Defence for Children The Home Project Family Counselors Ass. Dedalus Social RefugePoint

Greece Greece Turkey Cooperative Middle East and Africa

Italy

Bu 6diil, farkindaligi artirmak ve Avrupa’ya go¢ yollarinda ¢ocuk ticareti ve cinsel istismar riskiyle

miicadele etmek i¢in Cocuk 10 grubunun gerceklestirecegi ortak calismanin baglangi¢ noktasi olabilir.

Odiil alan kahramanlar, 2020 boyunca giiclerini birlestirerek cocuk ticareti ve ¢ocuklarin cinsel istismar

ve sOmiirliden korunmasi i¢in Onleme konusunda savunuculuk ve sosyal yardim caligmalar

yiiriitecektir.

Ulkemiz i¢in gurur verici bir gelisme yasandi ve 2020’nin Odiil Alana 10 Cocuk Kahramani’ndan ikisi,

Tirkiye’den Ezgi YAMAN ve Giingor CABUK oldu. Meslektaglarimizi  kutluyor, basaril

¢aligmalarinin devamini diliyoruz.

KAYNAKCA
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EKOLOJIK SOSYAL HiZMETIN GEREKLILiGINE BiR BAKIS:
KENTTE YASAMAK / KIRSALDA YASAMAK

Mehmetcan YAZICIOGLU?!
Durkadin SACLI?

KENTTE YASAMAK

“Her defasinda odada oturmus, camin disindaki yagmuru seyreden biri gibi hissettim kendimi.
Dogrudan yakinimda olan seylerle bile aramda camdan bir duvar vardi ve kendi irademle onu yikacak
giicii bulamiyordum.” Stefan Zweig, Olaganiistii Bir Gece isimli kitabinda anlattigi karakterin
durgunlugunu ve donuklugunu bu soézlerle ifade etmis. Bizler de yami basimizda, dogrudan
deneyimledigimiz ¢evresel krizleri oturmus bdylece seyretmekteyiz. Ama unutmayalim seyrettigimiz

o yagmur artik her zaman bereket getirmiyor.

Insanlik olarak yasadigimiz diinyay: fazlasiyla dnemsemeden ve ona deger vermeden yasadigimiz
giinlerdeyiz. Modernlik getirsin diye insa ettigimiz gokdelenler bizlere gokyiiziinii hasret birakt.
Kiiresel 1sinma nedeniyle gergeklesen olagandisi hava durumlart nedeniyle kuraklikla kars
karstyayiz. Tiim bunlarin disinda Anadolu’nun tiim bereketini simgeleyen ekmegimizin igine bile
bir¢ok katki maddesi girdi. Yine modernligi taglandirmak adina yedigimiz uzun raf oémiirlii gidalar
artik bize zehir ve bircok hastalik olarak geri doniiyor. Organik ve saglikli gidaya erisebilmek

umuduyla dmriimiizii stirdiirmeye devam etmekteyiz. Ona da zaten yalmizca “modern” gokdelen

1 SHU,1994 tarihinde Ankara’da diinyaya geldi. ilk, orta ve lise 6grenimini Ankara’da tamamladi. Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmet Boliimii’nden ve ayni iiniversitenin Sosyoloji Yan Dal Programi’ndan 2019 yilinda mezun oldu. Su anda
Yildirim Beyazit Universitesi Sosyal Politika Anabilim Dali’nda tezli yiiksek lisans programina ve Anadolu Universitesi Iktisat
Fakiiltesi Kamu Y 6netimi Boliimii’ne (A¢ikogretim) devam etmektedir. Kirsal kalkinma, kir sosyolojisi, ekolojik sosyal hizmet
ve sosyal politika alanlarma ilgi duymaktadir.

2SHU, 1995 yilinda Mugla’da dogdu. Sosyal Hizmet Lisans egitimini Hacettepe Universitesi’nde Haziran 2019°da tamamlad.
Lisans stajin1t Ahmet Andicen Toplum Ruh Sagligi Merkezi’nde verdi. Lise ve tiniversite siirelerinde ¢esitli alanlarda goniilli
faaliyetlerde bulundu ve organize etti. Sosyal politikalarin yerelden iiretilmesini, kirsalin kalkinmasini ve refahinin artmasini
saglayacak akademik ¢aligmalarda bulunmay1 amagliyor. Mesleki ilgi alanlart: Yesil Sosyal Hizmet, siirdiiriilebilir ve kirsal
kalkinma, ruh sagligi, aile.
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sahipleri erisebilmekte. Ciftcinin yasanan bu ¢evresel krizlerde biiylik zorluklarla tirettigi {irtinler de
kentlerimize ulasana kadar doviz ve altinla yarigsmakta. Biz tiikketiciler de dogal olarak aradaki bu fiyat
farki nedeniyle isyan etmekteyiz. Bu isyanin da 6tesinde ciftcilerin elinden disiik fiyatlarla ¢ikan bu
tiriinler onlar1 ekonomik anlamda fazlasiyla olumsuz etkilemekte. Yasanan bu fiyat farki toplumsal
gruplar arasindaki adaletsizlikleri de pekistirmekte. Peki, organik, katki maddesiz, fiyat sisirmelerine
maruz birakilmadan kentlerimizde nasil organik gidalara ulasacagiz? Cevresel krizlerin etkilerinden
ozellikle sosyo-eckonomik durumu diisiik olan insanlari nasil koruyacagiz? Iste tam burada yerel
yonetimlerin 6nemini vurgulamamiz gerekmektedir. Yerel yonetimler kentlerde sadece ulagim,
altyapr gibi konularda daha fazla giindeme gelmektedir. Ancak bunlarin disinda yerel yonetimlerin
gorevleri arasinda siirdiiriilebilir kalkinma ¢ergevesinde c¢evreyi ve tarim alanlarini korumak;
cocuklar, gengler, yaslilar, yetiskinler, kadinlar ve engellilere yonelik sosyal ve kiiltiirel hizmetleri
sunmak da bulunmaktadir (Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2004). Bu kapsamda kentlere organik
gidanin ulagimi, ¢evresel sorunlar ve bu sorunlar karsisinda bireylerin olumsuz olarak etkilenmemesi
adina onlemleri almak da yerel yonetimlerin sorumlulugundadir. Katki maddeleri olmadan, organik
gidaya kentliler olarak erisebilmemiz i¢in bu baglamda kentlerde iiretici pazarlarinin olusturulmasi ve
yayginlastirilmas: biiyiik 6nem tasimaktadir. Uretici pazarlari, ciftcilerin hem iiriinlerini aracilar
olmadan, dogrudan kentteki insanlarla bulusturmasini saglayarak onlara destek olacak, hem de kirsal
ve kentsel alanlarda yasayan insanlarin bir araya geldigi, dayanigma pratiklerinin iiretildigi bir ortam
yaratacaktir. Burada sormamiz gereken bir soru daha bulunmaktadir. Bu kadar sorun sadece {iiretici
pazarlarinin  olusturulmasiyla c¢oziilebilecek midir? Cevresel krizler kargisinda bireylerin
korunabilmesi i¢in ekonomik dnlemlerin yani sira daha biitlinciil uygulamalarin gergeklestirilmesine
ihtiya¢ bulunmaktadir. Ekolojik sosyal hizmet iste tam bu alanda devreye girme 6zelligi ve kapasitesi
tagiyarak, cevresel krizlerin yarattigr adaletsizliklerin, yoksullugun giderilmesinde ve c¢evrenin
korunmasi adina eylemlerde bulunmayi onermektedir (Dominelli,2018). Ekolojik sosyal hizmet
anlayisinin sosyal hizmet uzmanlari araciligiyla yerel yonetimlerde uygulanmasi ve yayginlastirilmasi
gevre politikalarinin daha kapsamli, biitlinciil ve etkin olmasinda katkilar sunacaktir. Ancak
unutmamaliyiz ki tek basina ekolojik sosyal hizmetin yerel yonetimlerde daha fazla uygulanmasi da
sorunlar bir anda gidermeyecektir. Siiphesiz Stefan Zweig’in Olaganiistii Bir Gece’de vurgu yaptigi
durgunluk halinden, yapilacak bir¢ok sey varken yagmuru Oylesine izlemekten bizi alikoyabilecek,
harekete gecirebilecek bir uyanma halinin yaratilmasinda diger bilimlerle birlikte katkilar

saglayacaktir. Iste o zaman yagmur da daha fazla bereket getirecektir.

KIRSALDA YASAMAK
Ben bir koylilylim, enteresan olan yanim ise sehri taniyan bir koylii olmam. Yasamimin yapilanmasi
kirsal dezavantajlarin {izerine kurulmustu ve belki de benim kirsal kalkinma hayalim bir vefa borcu

yolculugu.
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Toprak ile bulusmam Mugla’nin Fethiye il¢esini Antalya’ya baglayan bir sinir ve yoriik kdyii; Kayadibi.
Elverigli ve genis tarim alanlarina sahip. Dagmik bir yapilagmasi var, her ne kadar kdy merkezi
gbzetilmis olsa da niifusun artmasi ve aile yapisinin kiigiilmesi ile topluluktan uzaklagilmig. Uzunca
yillar birgok kdye merkezi bir konumda yer almakta imig. Civarmin ilk saglik ocagi, okulu, ulagim
araglari, tiiccarligi konusunda oOnde ylriimiis. Adi koylii oldugu flizere gecimini de tarim ve
hayvanciliktan kazanmig. Tiitlin, sogan, anason, pamuk, susam, sebze vs. baslica tarim {irlinleri gelir
kaynaklarindanmis. Hatta kdyiimiin dolandirilma hikayeleri ¢ok meshurdur, simdinin yaz gecelerinde
bu hikayeler cay igerken anlatilip kahkahalar atilir. Bazen iyi ki de bunlar yasanmis derim, giiniimiiziin
klasik nesesiz giinleri i¢in. KOylimiin en zorlandig1 yan ise bilgisi ve yetisi olan bir miilki amir ile

kargilagmamis olmasi olmus.

Bugiinlere gelelim. Yaklasik 20 yildir Saklikent Kanyon’una ev sahipligi yapan tarimi ve hayvanciligi
geride birakip turizm kdyiine doniisen bir yapilanmasi mevcut. Saydigim onlarca tarim iiriiniin arasinda
su an da yalnizca kendine yetecek kadar, komsuya verecek kadar bir iiretim meselesi s6z konusu. Son
10 yildir bilingsiz tesvikler ile gecim kaynaklarindan bir digeri ise zeytin tiriinleri ve zeytinyagi olmus,
olmakta. Havalarin 1sinmasi ile birlikte hamurunu yoguran hanimlar gézleme sacinin yanina, zeytinini
kendince paketlemis genc kizlar tezgdhmin basina, cat pat ingilizcesi olan geng erkekler kanyonun
yoluna, sapkasini alan beyler ise miisteri ¢evirmenin kurnazligina basliyorlar. Koyiin lezzetinde olan

seyleri ucuzda olsa ellerinden ¢ikarmak icin boyle yollar iiretiyorlar.

Gegen kisg yasadigimiz sebze krizini hatirliyor musunuz? Unutturmayacak kendini, zaten bu kis
tekrardan yasayacagiz. Sogan; bu kdyden tirlar ile gonderilirdi hem {ilkeye hem de yurt digina, artik
sadece birkag aile {iretiyor ve ancak koye yetiyor. Koylii kazandirmadigini diisiindiigii igin artik susam,
pamuk ve sebzenin bir¢ok tiirlinii ekmiyor. Mugla’nin pilot zeytin yetistiriciligi konumuna sahip
olmakla birlikte zeytin hasadinda komisyoncular sofralik zeytinleri kilosu 4-5 TL’ye alip, kdyliiye
kazandirttigini diisiindiiriiyorlar. Bolgemizde sofralik zeytin i¢in hi¢bir liretim, paketleme ve pazarlama
tesisi yok; zeytinyag i¢in ise fabrikalar mevcut ve zeytinyaginin kilosu bu kdyde yalnizca 20-25 TL.

Anlayacaginiz gibi gecen yildan bu yila degisen hicbir iiretim modeli yok.

Egitim, aile kurma ve ekonomik gereksinimler i¢in -tahmini olarak- 3.000 olan niifus sayist simdilerde

1.000 kisi, diisiindiigiiniiz {izere bir¢ogu orta yasin iizerinde veya yasli.

Egitim seviyesi %80’lerde, biz gengler disinda iiniversite mezunu kimse yok; mezun olduktan sonra
kdye donen de yok. Hala kdy okulumuz var mevcutta, vaktim olduk¢a ¢ocuklarla hayalleri iizerine

ilgilenmekteyim. Fakat bu y1l birlestirme sinifa diigen ilkokul grubumuz var; birlestirme sinif.

Aile yapisi; koy sosyolojisinden ve olgusundan oldukga etkileniyor ve sekilleniyor. Aile i¢i siddete tanik
olmus ¢ocuklar simdilerde kendi ebeveynlerinden farksiz. Aileler iletisim kurmaktan uzaklagsmis olsalar

da ¢ocuklarinin egitimlerini kendilerine borg bilmislerdir. Tereddiitsiiz tiim ebeveynler ¢ocuklarina su
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oglidu veriyor; “Biyiiksehirlerde okullar kazan, kendini gelistir bizim gibi koylii olma ve asla kdye

donme!”

Zincir bende kirildi galiba; biiyliksehirlerde lise ve {iniversite 6grenimi aldiktan sonra bir siire koyde
dinlenme karar1 aldim. Dinlenirken g6zlemledim. Kdyde iken egitimime devam edebilecegim imkanlar
yok. Uretim neredeyse durmus, belki de 20-30 yil sonrasinda kimse yasamiyor olacak. Ekonomik kaygi

duymadan yasamak oldukca gii¢. Ailemle etkili bir iletisim siirdiirmekte zorlaniyorum.

Ben ancak bu topraklarda nefes alabiliyorum ve gelecek nesillerim ile bu topraklarda nefeslenmek
istiyorum. Egitim, {iretim, ekonomi, aile. Yasadigim cografyaya Sosyal Hizmet bilgimi ¢evirip bakinca
vefa borcu yolcugum i¢in artik emin adimlar atmam gerektigini diisiiniiyorum. Akademi ile politikalari

yerelden, yerel i¢in samimi bir yaklagimla, koyliiden bir kimse olarak yagsama gegirmek.

Yazar sizlere kirsaldan bir yagami sosyal hizmet penceresi ve gerekliliginden anlamlandirmaya calist1.

Ekolojik Sosyal Hizmetin, kdy stajlarinin, kdyliiniin sesinin duyulmasinin gerekliligi vs.

Sizleri kdyiinden selamliyor.

Yararlamilan Kaynaklar
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OGRENCI YAZILARI

BiR PUZZLE DEGIL Ki BU EKSIK NASIL TAMAMLANIR?

Sevgi KIZILTUG!

Hemen hemen her insanda karsilasacagimiz bir eksiklik vardir: “Sevgi eksikligi”. Karsilastigim
insanlarda bu eksikligi hissettikten sonra insanlar1 daha ¢ok gézlemler oldum. Bu eksiklik ile karsilasan
insanlar daha ¢ok aileden aldig1 yetersiz sevgiyi ¢evresinden edinmeye ¢alisir. Bu sevgiyi kimi zaman
bir arkadasindan, sevgili yerine koydugu kisiden, kimi zaman da kendi kendine buldugu ugraslardan
tamamlamaya calisir. Peki bu eksiklik tamamlanir m1? Tamamlanirsa kalict olur mu? Karsi cinsten bu
eksikligi tamamlamasini beklemek ne kadar dogru? Bu sorular insan psikolojisi i¢in olduke¢a ciddi bir

durumdur.

Aslina bakilirsa eksiklik tamamlanmayan bir parcadir. Tamamlansa bile bu eksiklik yeterli diizeyde
olmaz. Bu eksikligi yasayan bireyler duygusal doyumsuzluk durumunu da beraberinde yasamaktadirlar.
Eger ki eksikligi bir anne-baba eksikligi olarak ele aliyorsak bu durum daha ciddidir. Ciinkii bir¢ok
davranigin temeli ailede atilir ve gocuk bu doyumu aile iginde almahidir. Bu sevginin temeli de anne-
babadir. Maalesef aile iginde yasanan bu eksiklik birey i¢in tamamlanamayan eksiklik olarak ortaya
¢ikmaktadir. Anne-baba eksikligini bir es, bir esya, bir arkadas veya bir mesguliyet ile karsilamaya
caligan birey bir bosluk doldurmaya ¢aligsmaktadir. Bu bosluk bir bagka kisilerle dolacak tiirden degildir
ki hayat1 boyunca hissedilir derecededir. Tabi ki oluru da yok degildir, ama ne kadar doldurmaya
cabalasak da bu eksiklik hissedilir. Hele ki bir anne-baba eksikligi bir baska kisilerle kargilanamaz ki bu
ikili iligkilerde ¢ok yipratici olmaktadir. Neticede hayatimizdaki es konumundaki insan "es" gorevi
ustlenmektedir. Biz eger "es" figiiriinii "Baba" veya "Anne" figiirii yerine koyup kars1 cinsten bir baba

gibi davranmasini beklersek eger iliskimiz zedelenecek diizeye gelir.

Cevremde gordiigiim bir detay daha var ki; sevgi eksikligi yasayan birey, yani anne ve babasiyla az

miktarda vakit gecirenler bir esya ile uyumay1 ya da onunla her yere gitmeyi adet edinirler.

Sevgi eksikliginin en olumsuz tarafi da bireyin yetiskinlik zamanina gelip de ¢evresine kars1 giiven
duygusunun olmayisidir. Giiven dedigimiz bu duygu kolay kolay olusmaz ama ¢ok kolay bir sekilde
yikima hazirdir. Giiven duygusu olmayan birey de saglikli iliski i¢inde bulunmaz. Bu duygunun

gelismesi icin de bireyin sevgi iginde biiyliylip giivenli bir kisilik edinmesi gereklidir. Sevgi ig¢inde

! Karabiik Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 4. Sinif Ogrencisi
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biliylimeyen ¢ocuk daha sonraki hayatinda kuracak oldugu insan iliskilerinde kendi i¢inde sevse dahi

disariya duygusunu yansitmakta sikint1 yasayabilir.

Cocuk dyle giizel bir detaydir ki onu ince bir dantel gibi naif bir sekilde islemek gerekir. Emek gerektirir.
Sevgi, sevilmek, sevmek, sarilmak ister. Yani dyle ben dogurdum kelimesinin altina siginarak bir katki
saglamis olamayiz. Ve ¢ocuk dyle derin bir detaydir ki yanlis olarak sergiledigimiz davranislar gocuk

tarafindan hemen 6zlimsenip kendisine yeni bir davranis olarak islenir.

Ve cocuk, aile igerisinde sekillendigi gbz oniine alinirsa bu durumda aile igerindeki iletisimin de biiyiik

onem arz ettigini belirtmek gerekir.
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YESIL SOSYAL HiZMET BAGLAMINDA COCUKLARLA EKOLOJIi TEMELLI
EGITIiM
Ipek AKSU?!

Cevresel sorunlar son yillarda giderek artis gostermesi ¢evre egitimi uygulamalari agisindan 6nem
tasimaktadir. Hizla artan diinya niifusunun beraberinde plansiz ve sagliksiz kentlesmenin olugmasiyla
birlikte ¢ocuklar, dogal ortamlardan uzak yetismektedir. Bir¢ok arastirmaya baktigimizda, gozle
goriilebilir bir fark ile yasamin ilk yillarinda cevre bilinci asilanan ¢ocuklarin sonraki yillarda
cevrelerine karst daha duyarli, korumaci bir yaklagim iginde olduklari ve bu tutumlarini devam
ettirdikleri ortaya konmustur (Giilay ve Oznacar 2010: 3). Cocuklarin ¢evre bilinci ile giindelik yasam

pratiklerine bakan aragtirmalar ise sinirli sayida bulunmaktadir.

Bu c¢alismanin amaci; ¢ocuklarin gelisim siireci igerisinde g¢evre egitiminin dnemi dogrultusunda
yapilmis/yapilmakta olan ¢aligmalar ve uygulamalar ile ilgili literatiir bulgularin1 paylasmak ve ¢evre

egitimi etkinliklerinin etkisini tartismaya ¢aligmaktir.

“Cevre egitimi, dogal ya da yapay cevre hakkinda duyarli ve bilgili bir vatandaslik anlayigini
gelistirmeyi hedefleyen disiplinler arasi bir ¢alisma alamdir” (Mrazek 1993 Aktaran Oner-Armagan
2006: 41). Cevre egitimi bireylerin ¢evreyle ilgili dogru tutum, davranis ve beceriler gelistirmelerini
saglayarak ¢evreye karsi farkindaliklarini arttirmaktadir. Tiim yurttaslari ilgilendiren bir alan olmakla
birlikte verilecek egitim hedef kitlenin yasina, meslegine, konumuna, egitim ve gelisim diizeyine gore
degisebilir fakat asil amag¢ bireylere gevre okuryazarligi becerisini kazandirabilmektir (Giilay ve
Oznacar 2010: 2). Cocuklar acisindan bakildiginda bu becerinin kazamimi gelisim siirecinden
etkilenmektedir. Cocuk dogasi geregi bu siire boyunca kendini kesfetmeye galistig gibi, ¢cevresinde olan
biten her seyi siirekli olarak algilamaya calisir. Cocugun goziinden cevre, yeni kesiflerle dolu 6grenme
alanidir. Bu nedenle g¢evre egitiminde Oncelikle ¢ocuga dogal cevrenin bir parcasit oldugu hissi
yaratilmalidir. Ozellikle, ebeveynler ve egitim kurumlarina énemli gérevler diismektedir. Cocugun
yasadig1 cevreyi tanimasi, kesfetmesi, sevmesi ve beraberinde aidiyet hissetmesi 6nemli noktalardan
biridir.

Bu dogrultuda, bireylerin insan doga iliskisi ¢ergevesini daha yakindan taniyacaklar1 ve dogayla
dogrudan etkilesimleri kavramalarint ve ¢evresel degerleri i¢sellestirmelerini olanakli kilacak “doga
deneyimi (naturexperience)” yaklasimi 6ne ¢ikmaktadir. “Doga deneyimine dayali g¢evre egitimi
anlayisi, c¢evre egitiminin “uygulama (deneyimleme)” ve “mekan (ortam)” odakli yanlariyla
ortiismektedir” (Klautke ve Kohler 1991 aktaran Ozdemir 2010: 126). Ortam odakl1 yani ile “ekolojik

O0grenme” ya da “yesil simif” uygulamalari; dogadaki canli ve cansiz varliklarin gesitliligi ve karsilikli

! Bagkent Universitesi, Sosyal Hizmet Béliimii Ogrencisi
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iligkileri, besin ve enerji akigi, madde ¢evirimleri ve ayrisma gibi ekolojik siire¢leri kavramalari

acisindan 6grencilerin dogrudan kesfetmeleri saglanmaktadir (Ozdemir ve Uzun 2006: 62).

Storksdieck, Ellenbogen ve Heimlich (2005), “Saving Life on Earth”, “Conservation Hotel and Motel
Program” ve “Outdoor Education for Urban Children”, Packer (2002), Brody ve Hall (2002), Kals ve
ark., (1999), Bogner (1998) ve Bogeholz (2002) gibi isimler ¢evre egitimi caligmalarina katilan
cocuklarin gevresel bilinglerinin arttigin1 ve ¢evreye karsi daha olumlu davranislar gelistirdiklerini

arastirmalarinda vurgulamislardir (Ozdemir 2010: 126).

Cocuklarla beraber yiiriitillen gevre egitimlerinin gevresel bilincin toplum iginde siirdiiriilebilirligi
acisindan 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Tiirkiye’deki ¢evre egitimi ile ilgili literatiire baktigimizda
cevre egitimi caligmalarmin daha c¢ok ilkdgretim ve ortadgretim diizeyindeki Ogrencilere yonelik
oldugunu gérmekteyiz. Ornegin; Karatas ve Aslan (2003) Nigde Universitesi ve TUBITAK is birligiyle
Kapadokya bélgesinde yatili ilkogretim bolge okulunda 6., 7. ve 8. simf Ogrencileri ile yiiriitiilen
projede; bir¢ok uzman toplanarak yaratict drama, gozlem, grup c¢aligmalari gibi uygulamalarla
cocuklarin dogrudan doga ile olan etkilesimlerini saglamislar ve ¢evre bilincini asilamislardir. Erten
(2003), ilkogretim 5. simf Ogrencileriyle "c¢Oplerin azaltilmasi" bilincinin nasil kazandirilacagi
konusunda yeni bir ders plan1 olusturmustur. Ogrencilerin bu plan sonucunda c¢evrenin korunmasina
yonelik ilgilerinin arttig1, gelecek hakkinda gevresel problemlere ve diinyaya daha iyimser bakmaya
basladiklar1 gériilmiistir. TUBITAK’in Doga Egitimi ve Bilim Okullari Destekleme Programi
kapsaminda ortaokul &grencilerine yonelik “Bizim Deniz Akdeniz” projesinde; denizlerin ve deniz
canlilarinin korunmasinin gerekliligi iizerine etkinlikler gergeklestirilmis ve miizik, resim, doga,
cografya, bilim alanlariyla ile ilgili ¢aligmalar da yaptirilmistir. Proje sonrasi ¢ocuklarin yazdiklari
yazilar, yaptiklart resimler incelendiginde ¢ocuklarin dogal g¢evreyi yasayarak Ogrenme imkanini
bulduklar igin keyif aldiklarini ve ¢evreye olan duyarliliklarinin arttigi sonucuna ulagsmiglardir. Bu gibi
caligmalara baktigimizda sunu sdyleyebiliriz; &grencilerle beraber yiiriitillen ¢evre egitimlerinin,
ogrencilerin dogal ¢evrelerini dogru sekilde tanimalar1 ve ¢evrelerine bilingli sekilde davranmalarinda
etkili oldugu gostermektedir ancak bu egitimlerin hedef kitlesi yalnmiz ilkdgretim ve orta 6gretim

diizeyindeki ¢ocuklarla sinirli kalmamalidir.
Agac Yas Iken Egilir...

“Kore, Amerika ve Ingiltere gibi gelismis iilkelerde gevre egitiminin baslangic yas1 iictiir” (Giilay 2011:
242). Dogal iklim degisikliklerine ek olarak, insan faaliyetleriyle olusan ¢evresel problemlere ¢oziimler
arayacak gelecek nesillerin yetigsmesi sarttir. Bu anlayis ile hareket eden tilkelerin politikalart ekolojik

alanlara uygun egitim stratejileri gelistirmektedir.

Tiirkiye’de okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklara yonelik ¢cevre egitimleri ve arastirmalari son yillarda artig
gosterse de istenilen diizeyde yayginliga ulagsmamistir. Aydin ve Ayka¢ (2016) aktif 6grenme

tekniklerinden olan yaratict drama yontemi ile 4 yas grubundaki 6grencilerle ¢aligmalar yapmis ve
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ogrencilerin ¢evreye iliskin bilgi ve farkindalik diizeylerinin belirgin bir sekilde arttirdigr yoniinde
bulgulara ulagsmstir. “Hayvanlar1 Koruma”, “Bitkileri Koruma”, “Cevreyi Koruma”, “Cevre Kirliligi”,
“Cevreyi Glizellestirme” gibi temalar iglenerek gozlem ve deneyim yoluyla ¢ocuklarin kavramasini
saglamiglardir. “Bu anlamda “yaratic1 drama yontemi” konu merkezli, ezberci egitim anlayigina karsi,
yaparak yasayarak 0grenmeye olanak taniyan etkili bir yontem olarak goriilebilir” (Kandir, 2010°dan

aktaran Aydin ve Aktac 2016: 3).

Bir diger ornek c¢aligma daha kiiciik yas grubundaki cocuklari ele alan Salli (2011) tarafindan
gergeklestirilmigtir. Bu c¢alisma 48-60 aylik g¢ocuklara geri doniisim kavramini kazandirmayi
amaglamistir. Proje tabanli 6grenme yaklasimiyla beraber atik gidalar, kiyafetler, kagitlar, camlar,
kutular, geri donilisiim konularimi kazandirmayi amaclayan Salli, arastirmanin sonucunda deney
grubunda olan ¢ocuklarin kontrol grubunda olan ¢ocuklara oranla geri doniisiim konusunda daha iyi
diizeyde olduklarini bulgulamistir. Ebeveynler ve okullar, geri doniisiim kavraminin kazandirilmasi i¢in
cocuklara rehberlik ederek eslik edebilirler. Bir doga yiiriiyiisii diizenlerken atiklar1 toplayabileceginiz
bir poset vermek bu igin parcast olduklarini gdsterecektir. Veyahut evsel atiklardan yapilmis bir bez

bebek, cocuklara kaynaklarin israf edilmedigi bir anlayis asilayacaktir.

Dilli ve Bapoglu Diimenci (2015), aragtirmalarinda 6 yas grubuna ait 6grencilerle toplam 18 oturumluk
miize egitim programi uygulamislardir. Anadolu’da yasamis ve giiniimiizde nesli tiikenmis hayvanlarin
Ogretilmesi amaglanan bu arastirma sonucunda uygulamaya katilan 6grencilerin uygulama sonunda
cevre sorunlarina iliskin diisiincelerinin degistigi anlasilmistir. Hayvanlarin yasam alani, yeme sekilleri
ve neslinin tilkenme nedenleri gibi konular1 daha iyi kavradiklar1 ve ge¢mis ve giiniimiiz arasindaki
baglantiy1 daha kolay kurabildikleri fark edilmistir. “Miize egitimi kapsaminda hazirlanan programlarda
sik sik yer verilen ve egitim etkinliklerden biri olan drama ile bilissel, duyussal, devinisgsel 6grenmeleri
desteklenmis ve ¢ocugun yaraticiliini, iliretkenlik yoniinii agiga ¢ikartacak kazanimlarin en {ist diizeye
¢ikmasina olanak saglanmistir” (Adigilizel, 1993; Orug ve Altin 2008 aktaran Dilli ve Bapoglu 2015:

227). Cevre egitimleri i¢in ¢ocuklarin dogada vakit gecirecekleri yesil alanlarin kurulmasi ve okul

bahgelerinin dogal alanlar olarak diizenlenmesi sarttir.

Tirkiye’ deki okullarin ¢ogunda yeterli yesil alanin olmayisindan kaynakli, ¢ocuklarin dogayla kopuk
egitim gordiigiinii savunan Huz (2015), eko-okullar etiketi bulunan ve eko-okullar etiketi bulunmayan
toplam 18 anaokulunun bahgelerini karsilastirmali olarak incelemeyi amaglamistir. Cocuklarin giiven
icinde vakit gegirebilecegi doga ile etkilesimlerine 6n ayak olabilecek tasarimlar, Eko-okul etiketi
bulunan okullarda daha fazla cesitlilik gosterdigi vurgulanmustir. Ozellikle bahge 6zelliklerinde
tirmanma duvarlari, oyun evleri, kamelyalar gibi acik havada gerceklestirebilecekleri alanlarin oldugu
goriilmiistliir. Acik hava etkinliklerinin ¢ocuk saglhigi ve gelisimi acgisindan Onemini de gozeterek
cocuklarin diizenli olarak agik havada vakit gegirmeleri i¢in okul bahgelerinin diizenlenmesi gerekliligi
yaninda ayni zamanda uygulanan etkinlikler hem egitici-6gretici hem de ¢ocuklarin ilgilerini ¢ekecek

diizeyde olmalidir. Cocuklar1 kirden, camurdan, bocekten, hayvandan, kardan, yagmurdan alikoyan bir
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egitim bi¢imi, ¢ocuklarin yasadiklar1 diinyay1 kesfetmelerine duvar 6rer. Sonug itibariyle ¢ocuklarin
cevrelerini tanimalart ve ekosistemin farkina varip onlar1 korumalar agisindan gevre egitimi

uygulamalari ¢ok biiylik 6nem tagimaktadir.
Sonuc ve Oneriler

Cevre egitimi ¢ocuklarin biligsel, duyusal ve psiko-motor 6grenme alanlarini destekler bu anlamda hem
toplumsal hem gevresel nedenlerden dolay1 ¢ocuklara verilecek egitimlerin her yas grubu diizeyine
yayginlastiritlmasi 6nem tagimaktadir. Tiirkiye’de 6zellikle okul 6ncesi gocuklarda ¢evreyi tanitmaya ve
korumaya yonelik bilinci gelistirebilmek igin projeler ve uygulamalar c¢esitlendirilmelidir. Bir¢ok
uzmaninda yer alabilecegi bu projelerde Ozellikle sosyal hizmet uzmanlar1 bu etkinliklere 6n ayak

olmalidir.

Sosyal hizmet uzmanlari, sadece insan ve gevresi arasindaki etkilesime odaklanmaz ayni zamanda i¢inde
yasadigimiz diinyay1 ve ekosistemi de ele alir. “Sosyal Hizmet Uzmanlari1 insanlarin kars1 karsiya kaldigi
riskleri azaltmak icin cabalamaktadir. Insanlar aym anda birden cok cevrede ve farkli diizeyde
yasadiklari icin de sosyal hizmet uzmanlarinin bu riskleri azaltma cabalar1 da ¢ok boyutlu olmak
durumundadir. Bu agidan yesil sosyal hizmet; yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde bireyler, gruplar ve
topluluklarla ¢calismay1 icermektedir” (Dominelli, 2010: 223). Mikro ve mezzo diizeylerde uygulamalara
yonelik ebeveynlerinde ¢ocuklarina destek ve rehberlik verebilmesi agisindan katilacagi cevre egitimleri
diizenlenebilir. Okul- aile is birligiyle gerceklestirilecek yesil sinif uygulamalariyla ¢ocuklar igin ¢evre
egitimi programlar cesitlendirilebilir. Bunlarin yaninda, 6gretmen adaylarina yonelik ¢evre egitim
programlar1 gelistirilmeli ve eko-okullar arttirilmalidir. Cocuklarin yaraticiligini ve yeteneklerini
kesfetmesine katki saglamak igin aktif 6grenme teknikleri igeren sinif igi etkinliklere daha ¢ok yer
verilmelidir. Bilgilerin yapay ortamlarda dgretilmesinden ziyade dogal ortamlarda, uygulamaya yonelik
ogretilmesi i¢in dogal yasam alanlar1 arttirilmalidir. Yesil sosyal hizmet uzmanlar1 toplum planlayicisi
rollerini gerceklestirerek eko-sosyal siirdiiriilebilirlik agisindan ulusal ve yerel politikalar i¢in harekete
gecebilir. Son olarak, ¢ocuklarin bakis agisiyla, direk kendi deneyimlerini aktarabilecegi aragtirmalar
yapilmalidir. Sosyal hizmet meslegi ve disiplini g¢er¢evesinde makro diizeyde yapisal ve sosyo-
demografik faktorler ekseninde yapilan arastirmalarin yaninda niteliksel g¢alismalara da agirlik

verilmelidir.
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PROJE TANITIM

GOREV ODAKLI YAKLASIM:
SOSYAL HiZMET iCiN BiR UYGULAMA MODEL{ ORNEGI
“GUVENLIK KULUBESI PROJESI”!

1. Genel Tamitim ve Kavramsal Cerceve
5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanunu’na gore; ‘Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle
bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini g¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle
toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik gereksinimlerini kargilama giicliikleri olan ve korunma,
bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi “ziirlii(engelli)” olarak

tanimlanmaktadir.

Yasam Yolu Bakim Merkezi, bedensel ruhsal ve zihinsel engeli olan bireylere bakim hizmeti ve
psikososyal destek hizmeti vermekte olan 6zel bir kurulustur. Projede gorev dagiliminin ruhsal engelli
bireylerle gerceklestirilmesi ongoriilmektedir. Ruhsal engelli; sizofreni, yineleyici major depresyon,
duygu durum bozuklugu, bipolar duygulanim bozuklugu, sizoaffektif bozukluk, organik beyin
sendromu, psikotik bozukluk, atipik psikoz, kronik depresyon, siiregenlesmis obsesif kompulsif
bozukluk vb. psikiyatrik hastaliklar1 olan bireylere denilmektedir.

Sosyal hizmetin bir disiplini olan gérev odakli yaklagim 1970li yillarda William Reid ve Laura Epstein
tarafindan gelistirilmistir. Bu yaklagim, sorunlarin nedenleri yerine, yol agtig1 sonuglar ve uygulama
yoluyla ulasilacak hedefler lizerine odaklanmaktadir ve miiracaatginin gerceklestirecegi eylemlerle
sosyal iglevselligini gelistirmeyi amaglamaktadir(Uluocak, 2011). Turan ve Shefor’a gore yaklagim,
sorunlarin nedenleri yerine, yol agtig1r sonuglar ve uygulama yoluyla ulasilacak hedefler iizerinde
odaklanmaktadir ve miiracaatcinin gerceklestirecegi eylemlerle sosyal islevselligini gelistirmeyi

amaglamaktadir(aktaran Uluocak, 2011).

Gorev odakli yaklasim; problem ¢dzme, sistem yaklasimi, giigler perspektifi ile iligkilidir. Perlman’a
gore; gorev odakli yaklasim problem ¢6zme yaklasimlarindan dogmus ve birgok giincel kavrami
blinyesine katarak gelismistir. Yaklagim, temel olarak Perlman’in problem ¢dzme modeline
dayanmaktadir. Perlman, miiracaat¢inin sosyal yasamu ile ilgili problemlerin ¢oziimlenmesi yoluyla
miiracaat¢inin biiylime ve gelisme potansiyelinin artirtlmasina vurgu yapmustir (akt. Uluocak, 2011).
Uygulamaya gegilecek projenin temellerinin problem ¢6zme yaklagimi ve gorev odakli yaklagimla

atilmasi ardindan diger yaklasim ve disiplinlerden yararlanilmasi diistiniilmektedir.

1 Sanlurfa Ozel Yasam Yolu Bakim Merkezi Sosyal Servis Birimi Meslek Elemanlari
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2. Projenin Amaci
Insanlik tarihinin baslangicindan bu yana devam eden engellilik, bircok toplumda ve dénemde
dezavantajli bir konuma sahip olmustur ve halen engelli bireylerin toplum igerisinde veya bireysel
olarak yasadiklar1 sorunlar devam etmektedir. Giiniimiizde engelli bireyler {iretici konumdan ¢ikarilip
tiiketici bir konuma itilmistir ve bu durum engelli bireyin pasif bir yasam bi¢imini benimsemesine neden
olmustur. Projesi diisliniilen bakim merkezinde de engelli bireye; temel olan bakim hizmeti, saglik
hizmeti ve psikososyal destek hizmeti saglanmasinin yaninda engelli bireyin 6zel istek ve ihtiyaclar1 da
karsilanmaktadir. Engelli bireye bu hizmetlerin saglanmasi engellinin yasam konforunu arttirmakta

ancak amagsiz bir yagsam bi¢imini benimsemesine yol agmaktadir.

Engelli bireyler yasadiklari toplumlarda birgok olumsuz tutum ve davranigla karsilagabilmektedir.
Toplum igerisinde karsilastiklar: en 6nemli sorunlardan biri de yukarida belirtildigi tizere onlarin tiretici
bireyler haline gelmelerini kisitlayan tutumlardir. Bireyin sosyal statii sahibi olmasi ve yagsama aktif
katilimi; 6ncelikle tiiketici konumdan ¢ikip iiretici konuma ge¢mesiyle miimkiin olacaktir. Bu tiretkenlik
ve kendi kendine yetebilme becerisi, engelli bireyin kendi hayatin1 kontrol etme hakkini ve yetenegini

kullanmasina yarar1 olacaktir.

Engelliligin degerlendirilmesinde genel olarak iki yaklasimdan soz edilebilir: Bireyci yaklasimda,
engellilik birey ve fonksiyon yoksunlugu temelinde kavranirken, daha c¢ok tibbi bakim ve
rehabilitasyona odaklanilmistir. Sosyal yaklasimda ise engellilik bireysel degil toplumsal bir olgu olarak
ortaya konulmakta ve o6ziirliiniin toplumsal yasama katilamama nedeni toplumsal kosullar ve engeller

ile agiklanmaktadir (Ozmete, 2011).

Yukarida yapilmakta olan agiklamalar dogrultusunda toplum igerisinde dezavantajli konumda olan agir
engelli bireylerin 6z yeterliligini kazanip giiclii yonlerinin ortaya ¢ikarilmasi, pasif yasam bigiminden
uzaklastirilip aktif yasama katiliminin saglanmasi bunun sonucunda engelli bireyler i¢in daha nitelikli
bir yasam bigiminin olusturulmas1 amactyla Goérev Odakli Yaklasim: Sosyal Hizmet igin Bir Uygulama
Modeli Ornegi: ‘Giivenlik Kuliibesi Projesi’ kapsaminda uygulamanm gergeklestirilmesi

amaclanmaktadir.

3. Projede Planlama Siireci
3.1. Is zaman plam

e Projeye katilim gosteren engellilerle bireysel goriismeler gergeklestirilmesi ve grup
caligmalarina dahil edilmesi,

e Engellilere ve yakini/vasisine s6z konusu proje ile ilgili detayli bilgiler verilmesi,

e Projenin uygulama alani olan giivenlik kuliibesinin fiziki yapisi engelli bireylerin durumlar1 goz
oniinde bulundurularak uygun ve tehlike olusturacak unsurlar ortadan kaldirilarak

olusturulmast,
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e Projenin siirdiiriilebilirligini ve kontroliinii saglayabilmek i¢in engellilerin uygulamaya
katilimlarinin bir imza ¢izelgesi ile takip edilmesi,

e Proje siiresince engellilerin projeye iliskin goris, sikayet, istek ve proje kapsaminda 6ngoriilen
gelisim alanlarinin takibinin yapilmasi adina degerlendirme kurulunca belirlenecek meslek
elemanlarinca engelli bireylerle goriismeler yapilmasi ve her ay diizenli olarak proje ara
degerlendirme raporlarinin olusturulmast,

e Projenin uygulamasinin baslangici ve devam eden siirecinde engellilere yonelik iletisim,
empati, 6fke kontrolil ve goriismeler neticesinde gerekliligi belirlenen diger konularda egitimler
diizenlenmesi,

e Projeuygulamasina katilim saglayan engellilere yonelik tesvik ve ddiillendirmelerin uygunlugu,

miktart ve sunum sikliginin degerlendirme kurulunca belirlenmesi planlanmaktadir.

3.2. Katihmcilarin belirlenmesi

Proje uygulamasina katilimlar1 6ngoriilen engelliler meslek elemaninca yapilan mesleki galigmalarla
degerlendirme kuruluna sunulur. Degerlendirme kurulunca katilimi uygun goriilen engellilerin varsa
yakin ve vasisinden calismaya iligkin onay alinir. Onay1 alinan engellilerin bireysel ve grup diizeyinde

diizenlenen ¢alisma ve egitimleri basari ile tamamlamasi sonucunda uygulamaya dahil edilirler.
3.3. Sozlesme yapma

Proje kapsamda kurulusun degerlendirme kurulu iiyeleri tarafindan projede gorev alacak her engelli
bireye engel durumu goz 6niinde bulundurularak gérevine iliskin karsilasabilecegi problemleri ve gérev
kapsamindaki sorumluluklarini yerine getirmesi gerektigi getirmedigi takdirde yine degerlendirme
kurulu iiyeleri tarafindan belirlenen disiplin kurallarina tabi tutulacagi, engelli bireyi 6rselemeden somut
bir sekilde anlatilmasi planlanmaktadir. Engelliden proje ve gorevlendirilecegi konumu hakkinda
goriisiinii ve varsa isteklerini dile getirebilmesi adina rahat hissedebilecegi bir ortam olusturulmasinin
ve engelli bireyle degerlendirme kurulu tiyeleri tarafindan yapilacak bireyle ve grupla mesleki
caligmalarinin  gergeklestirilmesi, bunun sonucunda engelli Dbireyle soézlesme yapilmasi

distiniilmektedir.
3.4. Uygulama alam kurallar

Proje kapsaminda uyulmasi gereken kurallarin grup calismalart icerisinde engellilerle birlikte
engellilerin katilimiyla belirlenmesi ve uyulmamasi takdirde gerceklestirilecek uygulamalarin kurulus

degerlendirme kurulunca belirlenmesi planlanmaktadir.
3.5. Projenin kisa donemli hedefleri

o Engellinin gorevine iligkin yer ve zaman farkindaliginin gelisebilmesi,

e Engellinin bos zamanlarinin degerlendirme faaliyetinin gelisebilmesi,
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fletisim ( benlik saygis1, dzgiiven vb. ) becerilerinin gelisebilmesi,

e Bas etme becerisinin gelismesi,

e Kurumsal aidiyet duygusunun gelisebilmesi,

e Engellinin toplumsallagma siirecinin desteklenebilmesi,

e Bakim ve rehabilitasyon siirecinde iyilesmelerin saglanabilmesi,

e Projeye katilimi saglanan engelliye gorevine uygun kiyafet diizenlemesi yapilabilmesi

planlanmaktadir.
3.6. Projenin orta ve uzun vadeli (makro) hedefleri

e Katilim gdsteren engelli sayisin arttirabilmesi,

e Kurulusa gelen ziyaretcilerin telefon vb. iletisim araglarinin teslim alinabilmesi,

e Ziyaretci defterinin doldurtulabilmesi,

e  Okul ve rehabilitasyon takibinin yapilabilmesi,

e Saglik kurulusuna gidis doniisiiniin takibinin yapilabilmesi,

o Kurulusta biitiin giris ¢ikislarin takibine iligkin form gelistirilerek kayit altina alinabilmesi,

e Sektdrel 6rnek haline getirebilmesi,

e Sivil toplum kuruluslari, Is-Kur vb. kurum ve kuruluslarla is birligi yaparak engelli
bireylerin bagimsizlastirilmasi yoniinde istihdaminin saglanabilmesi.

o Kurulusun yonetimine demokratik, elestirel, tamamlayict bir sekilde katiliminin

saglanabilmesi hedeflenmektedir.

4. Degerlendirme ve Sonu¢
Her insanin bir i yapabilme kapasitesi vardir ve engelliler de fiziksel ve ruhsal islevlerinde bir bozulma
ya da eksiklik olsa bile, onlarin bu niteliklerini dikkate alan uygun bir egitim ve rehabilitasyondan
gecirildikleri zaman calisabilir, iiretime katilabilirler. Bir isin basinda olmak, anlamli bir seyle mesgul
olmak saglikli insanlar kadar engelli bir insanin da ihtiyacidir. Ustelik engelli birey, anlaml1 bir
mesgaleye daha fazla ihtiyag duyar. Caligmanin, kiiltiiriin 6nemli bir pargasi sayildigi toplumlarda,
herkes gibi engelliler de calismaya/iiretmeye isteklidirler. Engellilere acimak yerine, basarilari igin firsat
verilmesi, egitimleri igin oncelik yerine esit firsat hakki saglanmasi ve daha da 6nemlisi giivenilmesi
cok onemlidir. Giiven onlarin toplumla barigsmasini ve biitiinlesmesini saglayacak en onemli etkendir.

(Oztiirk, 2011:31-32).

Caligmanin gerek bireysel gerekse toplumsal refahin saglanmasindaki Onemi tartigmasiz
benimsenmektedir. Calismay1 6zendirmenin hem bireysel hem de toplumsal agidan sayisiz; yarari
oldugu sdylenebilir. Ote yandan ¢agdas anlayisin bir geregi olarak "calismak ve issizlikten korunmak

bir insan hakki olarak da degerlendirilmektedir (Koksal, 2010:12).
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Sosyal hizmet felsefesinin basta gelen ilkeleri; insan varlik ve onuruna duyulan saygi, kisinin kendi
yetenek ve kapasitesi i¢inde gelisme 6zgiirliigii ve kendi kaderini tayin etme 6zgiirliigiidiir. Bu baglamda
yapilan hizmetin odak noktasi kisinin diger kisi ve g¢evresiyle olan iliskilerini saglayarak, sosyal
fonksiyonlarim en yiiksek diizeyde yerine getirmesine yardimci olmaktir. Bu temelle engellilere sosyal
hizmet gotiiriiliirken {iizerinde durulacak en Onemli nokta engellinin kendine olan giiveninin
saglanmasina, diis kirikligima ugramaksizin engelli ile birlikte yasamaya alismasia, toplumun

ekonomik ve sosyal yasamina katilmasina yardimci olmaktir. (Dariyemez, 2012: 36).

Ozel Yasam Yolu Bakim Merkezi olarak agir engelli bireylerin bagimsizlastirilmasi, yasam akigina aktif
katilimu, tiiketici konumdan ¢ikip iiretici konuma gegmesi amaciyla kurulusun degerlendirme kurulunca
‘Gorev Odakli Yaklasim: Sosyal Hizmet Igin Bir Uygulama Modeli Ornegi: Giivenlik Kuliibesi
Projesi’nin faaliyete gegirilmesi adma gerekli planlama yapilmis olunup projeye iliskin taslak
olusturulmustur. Degerlendirme kurulu tarafindan oncelikle uygulamaya aktif katilimi saglamasi
ongoriilen engelli bireylerin belirlenmesine tespit edilen engellilerle goriisme yapilmasina ve gerekli
goriilen egitimlerin (6fke kontrolii, empati, iletigsim vb.) verilip mesleki ¢calismalarin tamamlanmasina,
projenin siirdiiriilebilirligini ve kontroliinii saglayabilmek adina engellilerin uygulamaya katiliminin bir
imza ¢izelgesi ile takip edilmesine, uygulama siiresince engellinin uygulamaya iliskin geri bildirimini
almak, isleyisin kontroliinii saglamak amaciyla goriismeler yapilarak proje ara degerlendirme
raporlarinin  olusturulmasina, engelli bireyle uygulama siiresince kriz durumlarinda veya gerekli

goriildiigli zamanlarda goriismeler yapilmasina karar verilmistir.

Bu proje ile katilim saglayan engellilerin sosyal iliskilerini basarili bir sekilde yonetebilen, tanimlanmis
gorevleri tamamlayabilen, beklenmedik durumlarda inisiyatif alabilen, kurulus yonetimine demokratik,
elestirel, tamamlayic1 bir sekilde katilabilen bireyler olmasiin desteklenmesi, projenin sektorel bir
ornek olmasi ve sivil toplum kuruluslari, Is-Kur vb. kuruluslarla isbirligi yapilarak korumali is yerleri

statiistinde degerlendirilmesi diisiiniilmektedir.
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EVRENSEL DEGERLER ISIGINDA SOSYAL HiZMET UYGULAMALARINDA
CAGI YAKALAMAK SEMPOZYUMU
SONUC BILDIRGESI

Arzu Igagasioglu COBAN?

Her yil Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi ve sosyal hizmet egitimi veren Universiteler tarafindan
ortaklasa diizenlen Sosyal Hizmet Sempozyumunun 22.si Baskent Universitesi ev sahipliginde 25-26-
27 Ekim 2019 tarihlerinde Evrensel Degerler Isiginda Sosyal Hizmet Uygulamalarinda Cagi Yakalamak

temasiyla gergeklestirilmistir.

Sempozyumda yer alan konferans ve panelleri planlarken kendi icinde tutarli bir biitiin olusturmasi
hedeflenmistir. Bu nedenle ilk giin, Evrensel Degerler Isiginda Diinyadaki ve iilkemizdeki durumun ele
alindig1 bir konferans gergeklestirilmistir. Bu konferansta konusmacilar diinyada ve iilkemizde sosyal
hizmetin durumunu tartismislardir. Birinci giin 6gleden sonraki panelin amaci ise tilkemizdeki sosyal
hizmet uygulamalarinda karsilagilan sorunlar1 analiz etmekti. Bu panelde uygulamanin énemli pargasi
olan sosyal hizmet egitiminde karsilasilan sorunlarin uygulamaya yansimalari, SHUDER goziinden
uygulamada karsilagilan sorunlar ve hayirseverlikten evrensel hizmete giden yolda Tirkiye igin

¢Oziimler tartisilmistir.

Ikinci giinkii panelin amaci ise sosyal hizmet uygulamalari alaninda karsilasilan sorun ve giigliiklere
ragmen uygulamada iyi 6rneklerin de oldugunu ortaya koymak olarak belirlenmistir. Bu nedenle hepsi
alaninda, 6nemli sosyal hizmet uygulamalarina imza atmis SHU’lar bizlerle kendi deneyimlerini
paylagmislardir. Sempozyumun son giiniinde yapilan konferansin amaci ise sosyal hizmet egitimi ve

uygulamasi alaninda gelecege atifta bulunmaktir.

Bu konferans ve panellerin yani sira sosyal hizmet egitimi, kadin, ¢ocuk, geng, yasl, aile goc, istismar,
tibbi-psikiyatrik sosyal hizmet gibi farkli sosyal hizmet alanlarinda toplam 108 sozel bildiri ve 12 poster
bildiri sunumu gergeklestirilmis; Suriyeli Miiltecilerle Calisan Hizmet Sunucularmm ikincil
Travmatizasyonu ve Siipervizyon, Gli¢ ve Giiglenmeye Dair Farkindalik Caligsmasi, Grup
Caligmalarinda Bagimli Bireylerle Nasil Caligilir, Ticaret Magduru Cocugu Anlamak konularinda
atolyeler yapilmistir.

L Prof..Dr. Baskent Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet B8liimii, Sempozyum Bagkani
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Sempozyuma, 220’si farkli illerdeki tiniversitelerin sosyal hizmet boliimlerindeki lisans 6grencisi olmak

tizere toplamda 372 konuk katilmustir.

Sosyal hizmet bilgi, beceri ve degerlerinin artmasinda 6nemli bir rolii olan Sempozyum, alanin tiim

ilgililerinin giiclii katilimiyla basarili bir sekilde tamamlanmastir.

Sosyal Hizmet Sempozyumu 2020°nin ev sahipligini ise Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi {IBF

Sosyal Hizmet Boliimii yapacagini duyurmustur.
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1. TOPLULUK TEMELLI HiZMETLER VE AKRAN DESTEGININ ONEMi
SEMPOZYUMU
“GELECEGE DONUK YOL HARITASI” !

20-21 Aralik’ta Istanbul’da 60 civari kisinin katilimryla gerceklesen 1. Topluluk Temelli Hizmetler ve

Akran Desteginin Onemi Sempozyumu bizler agisindan oldukca verimli gegti.

|
SINEMA SALONU

Bu iki giinde hizmet alanlara, ruhsal/zihinsel zorluk yasayanlara alan agmanin ve teshis/tedavi/yardim
etme siirecinde kendilerini ifade etme ve kimliklerini/onurlarin1 geri kazanma siirecinde onlara destek
olmanin 6nemini kavradik. Bu baglamda, degisen bir paradigmaya hitap eden “akran destegi”” modelinin
hastaliklari/zorluklar1 asmada etkili bir ¢6ziim yolu sunacaginmi 6grendik: Antipsikiyatrist bir tarafa
savrulmadan; fakat iyilesmenin sadece hastanelerden degil, toplumsal diizenlemelerden de
gelebilecegini 6grendik. Burada onemli olan hususun, hasta-doktor ya da hizmet alan-hizmet veren
arasindamesafe yaratmadan ve bireyin gereksinimlerine uygun bir model olusturmak oldugunu fark
ettik.

Akran destegi uygulamalarmin Tiirkiye’de yayginlasmasi, ruhuna uygun olarak yapilmasi igin

konusmacilardan ve katilimcilardan gelen dneriler asagida siralanmistir:

o Ruh sagligi problemi yagsamanin gayet mesru, insani bir durum oldugunu kabul ederek iyilesme
yonelimli yeni paradigmay1 kavramak ve tiim egitimlerde buna gore iliski kurmak; bilen pozisyonundan
dinleyen ve geri cekilerek destek olan pozisyonuna ge¢mek; profesyoneller olarak algakgoniillii bir

durus sergilemek dnemli. Bunu tiim pratiklerimizde uygulamaya ¢alisarak baslayabiliriz.

11Y1 Sosyal Kooperatif Girisimi
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o Akran destegi ¢alisan1 olmak ile akran destegi ayni sey olmadigindan bir grubu yonetebilirim
diyen akranlara kolaylastirici olma becerileri belli egitimlerle kazandirilmali. Bu egitimleri Enik
Recovery College (Iyilesme Koleji) ‘den Martijn Kole ve New York- Community Access (Topluluga
Erisim)’ten Duysal Karakus’un destegiyle burada bu tiir egitimleri baslatmak iyi olabilir, IYI Sosyal

Kooperatif Girisimi olarak bunlara kisa zamanda baglamayi planliyoruz.

o Akranlarla iyilesme tizerine konusacagimiz gruplar kurabiliriz. Bu ¢alismaya sahip ¢ikanlar ve

devam edenler yeni gruplar gelistirebilir. Dernekler, saglik kuruluslar1 da bunlara uygun yerler olabilir.

o Stratejik is birligi yapabilecek yoneticiler bulup onlarla diyalog halinde olunmast iyi

olacagindan bu yonde gaba gdsterebiliriz.

e 2-3 kisi bile olsa akran lideri olacak tecriibeyle uzmanlar ile baslanabilir- Bu kisiler diger

akranlara ulagirlar. Kendilerini gelistirip bu konunun taniticisi ve dnciisii olabilirler.

o Tiim profesyonellerin Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesi’ni okumasi ve kavramasi
¢ok 6nemli. Her birimiz bulundugumuz ortamlarda bunu hem profesyonellerle hem de hizmet alanlarla

okuyup tartigabiliriz.

Oniimiizdeki 1 yil icinde:

1. Bir y1l sonra sempozyumun daha genis katilimli yapilmasi i¢in simdiden ¢aligmalara baglamak

gerekir. Mali destekler i¢in calismalar yapmak da gerekecektir.

2. Akran destegi konusunda daha kiigiik ¢apta islerle baslanabilir. Bu ise goniil vermis birkag kisi
ve kurumla atdlye caligmalar1 yapilabilir, iyilesme gruplar kurulabilir, stratejiler gelistirilebilir (Bu

kapsamda bir ¢alistayin organize edilmesi planlanmaktadir).

3. Akademideki ilgili derslere tecriibeyle uzmanlarin/akranlarin gelmesi, 6grencilerle temasta
olmasi saglanabilir. Bu hem bir ag olusturmak hem de ortak egitim programlar1 olusturabilmek icin

onemli bir adim olur. Akran ¢aligmalarina siipervizyon saglamak i¢in de faydasi dokunabilir.

4. Akran destegi bakis agisi ile yeni is alanlarinin agilmasia onciiliik edilebilir. Bdylece ruh
saglig1 alanindaki her calisan (psikiyatristler, hemsireler, psikologlar, psikolojik danigsmanlar, sosyal

hizmet uzmanlar1 ve akran liderleri) ortaklasa ekip ¢alismasi yiriitebilirler.

5. Hak temelli saghik hizmeti ve bakim paradigmasim yayginlastirict ¢alismalar yapilabilir.
Ornegin; akran destegi konulu film gosterimleri veya soylesiler yapilabilir (Wilma Bouevink’in bir filmi

tavsiye edildi).
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6. Martijn Kole, Utrecht’teki Enik Iyilesme Koleji’nin 12 yatak kapasiteli olup birkag giinliik
ziyaretlere agik olduklarini soyledi. Mini fonlar bulunarak akranlarin ve akademisyenlerin/¢alisanlarin

ziyareti iyi olabilir.

7. Jan Berndsen’in onerdigi kitaplarin g¢evirileri i¢in ekipler kurulabilir, boylece konuyla ilgili

yabanci literatiiriin Tiirk¢eye kazandirilmasi saglanmis olur.

Katilimeilarin biiyiik kismi IYT Sosyal Kooperatif Girisimi, Psikiyatri Hemsireleri ve Sosyal Hizmet
Uzmanlari oldugu i¢in bu ii¢ grup arasinda yakin zamanda bir planlama toplantis1 yapilarak bir takvim
cikarilabilir,

Gelecekteki ¢alismalarimizda goriismek tizere!

Daha fazla bilgi icin:
Iyi Sosyal Kooperatif Girisimi : https://insancayasamicin.wordpress.com/category/etkinliklerimiz/

Enik Iyilesme Koleji: https://www.enikrecoverycollege.nl/

New York Community Access: https://www.communityaccess.org/
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SOYLESI
DR. TAHIR EMRE GENCER iLE SOSYAL POLITIiKA ODULU VE

DOKTORA TEZi UZERINE SOYLESI

Mehmet Can AKTAN!?

1. “Gog Stireglerindeki Cocuklarin Karsilanamayan Gereksinimleri, Haklara Erisimleri ve
Beklentileri: Ankara ve Hatay da Yasayan Suriyeli Cocuklar Ornegi” baslikli calismanizla “Prof. Dr.
Cahit Talas Sosyal Politika Odiiliine (2019)” layik goriildiiniiz. SHUDER olarak bu basarinizdan
dolay1 sizi tebrik ederiz. Oncelikle 6diil hakkinda biraz bahsedebilir misiniz? Odiil haberini ilk

aldigimizda neler hissettiniz? Boylesine anlamli bir 6diile layik goriilmek nasil bir duygu?

Oncelikle nezaketiniz ve ilginiz i¢in tesekkiir ederim. Prof. Dr. Cahit TALAS Sosyal Politika Odiilii,
2012 yilindan beri sosyal politika disiplininin onciilerinden Prof. Dr. Cahit Talas’in anisina verilen
sosyal bilimler ve sosyal politika agisindan énemli bir 6diil. Odiil, her yil jiiri tarafindan doktora
kategorisinde bir tez ile yiiksek lisans kategorisinde bir teze veriliyor. Jiiri tarafindan yiiksek lisans ve
doktora kategorilerinde 6diile deger ¢alisma bulunamamasi durumunda ise ilgili kategoride o6diil
verilmeyebiliyor da... Ornegin son iki y1ldir doktora kategorisine basvuran tezler, jiiri tarafindan “ddiile
deger” bulunmamig ancak bu ¢alismalardan bazilar1 “6vgiiye deger” bulunmus. Detaylari, ben de siirecle
taniginca 6grendim. Nihayetinde iilkemizde sosyal bilimler agisindan nitelikli ddiiller arasinda yer
aldigi soyleyebiliriz. Bu 6diilii anlamlandiran pek gok bilesen var aslinda. Ozellikle kurulusu 1859°a
yani yaklasik 161 y1l 6ncesine dayanan Miilkiye ekoliinii, kiiltliriinii ve gelenegini temsil ediyor olmasi;

Miilkiyeliler Birligi tarafindan verilmesi ve bu 6diiliin 'hocalarin hocast', Tiirkiye'de sosyal politikanin

! Ogretim Gorevlisi, Baskent Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Béliimii
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onciilerinden Prof. Dr. Cahit TALAS anisma verilmesi 6nemini artiriyor. Bununla birlikte 6diil
degerlendirme jiirisinin Prof. Dr. Ahmet Makal, Prof. Dr. Omer Ziihtii Altan, Prof. Dr. Ahmet
Selamoglu, Prof. Dr. Giilay Tokséz ve Dog. Dr. Aziz Celik gibi sosyal politikanin 5 6ncii hocasindan
olusuyor olmasi, hatta bu yil bu jiiriye 6n degerlendirme siireci i¢in 19 kisilik bir 6diil danigma jiirisi
hocasinin eklenmis olmasi ve toplamda 24 hocanin higbiri ile 6diil téreninden dnce yiiz yiize gelmemis

olmam &diiliin ederini, objektifligini ve niteligini daha da 6nemli hale getiriyor.

Odiil siirecindeki hislerime gelince; anlamli ve saygin bir ddiile deger goriilmek tabii ki son derece
kiymetli. Odiil haberini, 8 Kasim 2019°da Ankara’da Miilkiyeliler Birligi’nde diizenlenen o6diil
toreninden yaklasik 2 hafta 5nce almistim. Calistigim kurum olan Anadolu Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii’ndeki lisans dersinden ¢ikmistim. Odamda bilgisayar basinda
caligirken dahili telefonum ¢aldi. Telefonu actigimda, merhabalar Tahir Bey ile mi goriisiiyorum, ben
Ahmet Makal Hoca diye bir climle vardi telefonun diger ucunda. Basta tam olarak anlayamadim
durumu, aramanin dahili telefon {izerinden gergeklesiyor olmasi sebebiyle kampiis igerisinden
arandigim diisiinerek buyurun benim hocam diye karsilik verdim. Prof. Dr. Cahit Talas Sosyal Politika
Odiiliine bagvurmussunuz denilince durum daha da netlesti ve haliyle heyecan artt1 tabii. Kisa bir an
sessizlik oldu ve sonrasinda evet bagvuru yapmistim Hocam diye karsilik verdim. Ozgegmisinizde cep
telefonunuz olmadig1 igin buradan aramak durumunda kaldim dedi, Ahmet Hoca. Odiil trenine yaklasik
ii¢c buguk ay 6nce bagvuru yaptigim i¢in o an 6zgegmisimde cep telefonumun yer almayisini net bigimde
animsayamamistim. O sira Ahmet Hoca, doktora teziniz “ovgiiye deger” goriildii dedi. Cok kisa bir siire
sonra diizelterek, yok yok sizin teziniz “6diile deger” goriildii dedi. O an benim i¢in zaman durdu ve
heyecanim katlandi. Ahmet Hoca, 6diil toreni ile ilgili baz1 eklemeler ve bilgilendirmeler yaptiktan sonra
telefonu kapatti. Tarifi zor bir andi, daha dnce Oylesi bir an yasamamistim. Zaman gegctikce farkli
duygular igerisinde buldum kendimi. Mutluluk, heyecan, seving yaninda hiiziin ve yorgunluk da
hissetmeye basladigimi fark ettim. Hatta zaman ilerledikge garip bir sekilde mutlulugumu, heyecanimi
ve sevincimi; anlam veremedigim bir buruklugun ve yorgunlugun bastirdigini hissettim. O an
kendimdeki duygulari yorumlamaya, anlamaya g¢alistim. Bir miiddet i¢ sesimi dinledim. Bu durum,
sanki zorlu bir zirveye ulagmanin yarattigi bir yorgunluk gibiydi; egitim silire¢lerim igin verilen
emeklerin, kazanimlarin yaninda o siiregte karsilagtigim zorluklarin ve miicadelelerin yorgunluguydu
sanki. Belki de bu siire¢lerdeki olumlu ve olumsuz durumlar1 birlikte animsatan bir etkiydi... Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda bilimsel hazirlik, yiiksek lisans ve doktora dersleri,
doktora yeterlilik donemi, doktora tezi derken yaklasik 7 yildir dahil oldugum sosyal hizmet lisansiistii
egitim-O0gretim siireclerinde ve arastirma gorevliligim donemlerinde ¢ok sayida kazanimim yaninda pek
cok zorlukla da karsilastim. Ozelinde pek ¢cok detay1 barindiran bu siire¢ hayli emek yogun bir donemdi.
Siireci bazen insanlar zorlastirdi, bazen siirecin kendisi zordu. Sanirim 6nemli bir 6diil haberine ytiksek
diizeyde olumlu duygularla karsilik vermek yerine icerisine yorgunlugun, hiizniin ve buruklugun

karigsmis olmasi hem bu durumlarla ilgili hem de mutluluk gbzyas1 gibi bir etki olsa gerek. Zaman
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gectikce seving, heyecan ve mutluluk duygular1 daha da yerlerine oturmaya basladi. ilk firsatta tez
danigmanim Dr. Ogr. Uyesi Filiz DEMIROZ Hocami arayip haberi kendisiyle paylastim. Cok sevindik.
Hocamin tizerimdeki ve tezimdeki emeklerinin bu vesileyle bir miktar daha goriiniir olmasini hissetmek
beni daha da sevindirdi. O an, Suriyeli ¢ocuklar basta olmak iizere ayn1 zamanda emeklerim, ailem,

sosyal hizmet camiasi ve bu siirecteki pek cok aktor i¢in sevindigimi hatirltyorum.

Kuskusuz boylesine agir bir ddiiliin degeri kadar sorumlulugu da var. Ancak her seye ragmen ¢ok giizel
ve tarifi zor bir duygu... O an hatirladigim bir diger sey ise nice odille deger emeklerin, insanlarin ve
anlarmn oldugu; ancak bunlarm goriiniir olmadigiydu... Odiil dedigimiz sey sanilanin aksine tek basina
alman bir sey degil benim i¢in. Bu noktada basarinin da, basarisizligin da tek kisilik degil ¢ok kisilik
oldugunu diisiinenlerdenim. Ancak maalesef bildigimiz iizere toplumumuzda kazanimlar ve basarilar
genelde tek kisi lizerinden kisilestirilir. Yenilgiler ve basarisizliklar ise genelde sahipsizdir ya da
bagkalarina fatura edilir... Bu celiskili durumu elestiren biri olarak ben bu 6diilii tek bagima aldigimi
diisiinmiiyorum. Evet, ¢ok emek verdim, lokomotifte tabii ben vardim, uyumadigim giinler ¢ok oldu, bu
yoldaki dikenlere ve cukurlara ragmen yilmadim, hatta giiclenerek devam ettim vs. ama asla yalniz
degildim. Oncelikle yanimda hem insani olarak hem de mesleki olarak sapa saglam duran bir tez
danismanim, Filiz Hocam vardi. Bunun yaninda 34 yillik bir sosyal sermayem ve 29 yillik bir egitim-
Ogretim siirecim vardi. Yasamlar1 yaslarindan biiyiilk olan ¢ocuklarin derin yasamlart vardi.
Biriktirdigim degerli dostlarim, ihtiya¢ duydugumda bagvurdugum degerli hocalarim, kiymetli ailem ve
pek ¢ok bilesen vardi. Dolayisiyla bu 6diilii biz hep birlikte aldik... Hatta sosyal politika ddiiliiniin
(Suriyeli) cocuklarin sesini daha giir duyurabilmeye destek olmus olmasi ve tezin kapaginda Sosyal
Hizmet Anabilim Dal1 yaziyor olmasi bu siirecteki en nemli mutluluk sebeplerim arasinda diyebilirim.
Sosyal Hizmet agisindan 6nceki yillarda doktora tezleri “Gvgiiye deger” bulunan iki degerli hocamiz
vard1 zaten. Simdi bunlarin yanina bir de “ddiile deger” bir sosyal hizmet doktora tezi eklendi. Umarim

bizler bu siirecin kivilcimlari oluruz ve camiamiz bu mutluluklart daha ¢ok yasar.

2. 29 geng bilim insan1 arasindan secildiniz. Odiil igin basvuru yaptigmizda nasil bir beklenti

igerisindeydiniz/beklentiniz ne durumdaydi?

Bagvurumu teslim ettigim sirada bu yilki bagvurularda gegmis yillardaki bagvurulara oranla tez
konularmin ¢esitlilik gosterdigi ve bagvurularin fazla oldugu belirtilmisti. Yaklasitk 2 ay once
gergeklestirilen 6diil téreninde bu durum jiiri tiyeleri tarafindan da belirtildi. Hatta bagvurularin arasinda
cok iyi tezlerin oldugu, bu nedenle jiiri {iyelerinin de ¢ok zorlandig1 vurgulandi. Bagvuruda bulunan
diger adaylarin iddial1 tezlere sahip olmalar1 nedeniyle bagvuru yaptiklarinin farkindaydim. Ancak tez
sirecimde verilen emegin, uykusuz gecelerin, tezimin kahramanlari olan Suriyeli g¢ocuklarin
hikayelerinin ve beslendigim sosyal hizmet disiplininin zenginliginin de farkindaydim. Sonugta herkes
verdigi emegi bilir. Belli oranda beklenti igerisindeydim ve merak ediyordum sonucu, ancak merakim

ve beklentim siirh diizeydeydi. Cilinkii bagvuru yapan diger arkadaslarin da tezleri i¢in ciddi emekler
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verdiklerini, ciddi ¢alismalarla basvurduklarinin farkindaydim. O sebeple benim igin 6nemli olan 6diilii

benim almam degildi; hak edenin ya da daha fazla emek verenin ddiile deger goriilmesiydi.

3. Tez yazmak bagli bagina mesakkatli ve yogun emek ve sabir gerektiren uzun soluklu bir siireg...

Biraz bu siirecten bahseder misiniz?

Haklisiniz. Hem uzun hem de hayli zor ve emek yogun bir siire¢. Adeta hayatiniz duruyor bu siiregte.
Bazal metabolizmada yasar gibi duruluyorsunuz. Sosyal anlamda bazal metabolizmaya gegiyorsunuz.
Ozellikle tezin sonlarina yaklastikca yogunluk daha da artiyor. Yemeniz, igmeniz, uykunuz,
sosyalliginiz, iliskileriniz, aileniz ve pek ¢ok sey donuyor. Hatta is yerindeki sorumluluklariniz fazlaysa
tezle birlikte hayat daha da zorlasiyor ve giin 24 saat oldugu i¢in uyku siireniz azaliyor. T1p 6grencileri
gibi kronometre ile ¢alisma aligkanligimi bu siirecte edindim mesela. Sonlara dogru kendi ¢aligma
rekorumu kirdigim ve kendime sasirdigim zamanlar da oldu. Emek yogun, stresi bol ve yiikii agir bir
donemdi. Ancak emek vermeden, zorlanmadan da kiymetli seyler olmuyor tabii. Haliyle boyle zorlu
zamanlarda destek gereksiniminiz daha da artiyor. Destek sisteminizin basinda ise Oncelikle tez
danigmaniniz ve en yakimmizdaki insanlar geliyor. Ozellikle kiymetli tez damigsmamim Dr. Filiz
DEMIROZ Hocamin hem insani olarak hem de akademik olarak iizerimde ¢ok emegi var. Filiz Hocanu
anlatmaya c¢alismayacagim, ¢iinkii o anlatilmaz yasanir... Ayrica bu noktada ihtiya¢ duydugumda
desteklerini esirgemeyen tez izleme komitesi {iyeleri Prof. Dr. Sema BUZ ve Prof. Dr. Hakan ACAR
hocalarimi da anmam gerekir. Evet direksiyonda kuskusuz aragtirmay: tasarlayan, yapan ve bunu
raporlastiran kisi var. Ancak bu silirecte basta tez danigsmaniniz olmak iizere tez izleme komitesi
tiyeleriniz de ¢alismanizin basarisini dogrudan etkileme 6zelligine sahip diger kritik unsurlar olarak
karsimiza ¢ikiyor. Tezimin arastirma sahasi genel olarak Ankara ve Hatay illerinin sosyo-ekonomik
diizeyi diisiik mahalleleriydi. Tez siirecimdeki en Ogretici ve keyifli donemlerden biri, kuskusuz
aragtirma sahasinda gecirdigim zamanlardi. Tercliman ile Ankara’nin ve Hatay’in mahallelerinde ¢ok
zaman gecirdik. Bu vesileyle sehirlerin bilmedigimiz pek ¢ok yoniinii kesfettik, sokaklarla biraz daha
tanistik ve bolca gozlem yaptik. Ayrica tezimin odaginda savas, zorunlu gég, ¢cocuk, gereksinim ve hak
kavramlarinin yer aliyor olmasi dogal olarak beraberinde pek ¢ok travmatik duruma, yasamin agir
gergeklerine ve oldukga agir hikayelere taniklik etmemizi sagladi. Bu siirecleri ve hayli yiiklii
goriismeleri yonetmek zaman zaman zor olsa da aldigim egitimler, dersler ve siipervizyonlar bu siirecin
saglikli yiriitilmesine 6nemli Olgiide destek oldu. Sonug¢ olarak hem biyolojik ag¢idan hem de
psikososyal agidan kolay bir zaman degildi. Ancak zor yanlar1 yaninda ayni zamanda pek ¢ok agidan

oldukga keyifli, 6gretici, gelistirici ve deneyim artirici bir siiregti.

4. Go¢ meselesi, dzellikle de son donemde Tiirkiye nin dogrudan miidahil oldugu zorunlu gécler
halihazirda en yakici sorunlardan biri kuskusuz... Sizi bu alanda bir ¢aligma yapmaya iten sebepler

nelerdi? Calisma motivasyonunuza iliskin neler sdylemek istersiniz?
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Bu ¢alismay1 gergeklestirme motivasyonum, temelde, hem kendi ¢ocukluk yillarimdan hatirladigim,
hem de sosyal medyada, haberlerde ve yasam g¢evremde taniklik ettigim ¢ocuk haklar1 ihlallerine
dayanmaktaydi. Bu konudaki farkindaligimin ise lisans egitimlerim yaninda sosyal hizmet lisanstistii
egitimi esnasinda aldigim yiiksek lisans ve doktora dersleri ile daha da pekistigi sOylenebilir. Ayni
zamanda askerlik gorevini yapmak tizere 2010-2011 yillarinda Hatay ilinde, sosyoekonomik durumu
yetersiz ve okullasma gereksinimi bulunan ¢ocuklara yonelik egitim-0gretim destegi veren
Genelkurmay’a bagli Mehmetcik dershanesinde yedek subay olarak oOgretmenlik ve idarecilik
hizmetlerinde bulundugum zaman diliminin de, bu aragtirma i¢in motivasyon kaynagi olusturdugunu
sOyleyebilirim. Ancak bu alanda ¢aligma yapmamin temel nedenlerinden en 6nemlisi kugkusuz hak
ihlalleri ve ¢ocuklardi... Diinyada artan ¢ocuk haklari ve insan haklari ihlallerine, Suriye gocii ile birlikte
yenilerinin eklenmis olmasi, bu ihlallerin tiim diinyanin gozii 6niinde, yani basimizda ve komsu
hayatlarimizda gergeklesiyor olmasi dnemli sebeplerdi. Bu sorunlar artik seyretmekten, duymaktan ve
okumaktan ote bir seyler yapmak gerekiyordu. Bu duygulardan hareketle ¢cocuk refahi alani iizerine
calisma sorumlulugu hissettim. Bu siiregte Suriyeli ¢ocuklarin daha goriiniir ve agir ihlallere maruz
kaldiklarin1 gozlemledikge onlarla ¢aligma gerekliliginin daha oncelikli olduguna ikna oldum.
Ulkemizdeki ¢ocuklarin karsilasabildigi yoksulluk, cocuk isciligi, bagimlilik, ihmal ve istismar,
engellilik, siddet gibi sorunlar yaninda; zorunlu gdg siiregleri ile birlikte savas, oliime taniklik etme, yas,
kayip, diglanma, ayrimcilik ¢ok sayida olumsuz duruma maruz kalabilen Suriyeli ¢ocuklarin daha
dezavantajli durumlarda olduguna kanaat getirdim. Bu nedenle ¢ocuk haklari ihlallerinin ve ¢ocuklarin
kargilanmayan gereksinimlerinin temsili i¢in bu grupla ¢aligmaya karar verdik. Bu sayede yaslari kii¢iik
yasamlart ise bir o kadar biiyiik olan Suriyeli gocuklar 6rnegi tizerinden (miilteci) ¢ocuklarin
gereksinimlerinin, beklentilerinin, yasam deneyimlerinin ve ¢ocuk haklart ihlallerinin, daha genis bir
kitleye, daha yiiksek bir ses ile duyurulmasini ve ¢cocukluk algisiyla insa edilmis arastirma verilerinden

hareketle islevsel ¢6ziim mekanizmalarinin hayata gegirilmesini amaglayarak yola ¢iktik.

5. Gog¢ alani, sosyal hizmet meslek ve disiplini i¢in ¢ok yeni bir saha olmamakla birlikte, basta
Suriyeli yetigskin ve ¢ocuklar olmak {izere, son donemde Ortadogu’dan gelen goclerle ¢cok daha biiyiik
ehemmiyet kazanmis durumda... Bu ac¢idan, hem meslek hem de bu alan i¢in sosyal politika alaninda
0zel bir anlam ve 6nem tagiyan bir 6diile layik goriilen caligmaniz nasil bir 6neme sahip? Sosyal politika

ve sosyal hizmet(ler) i¢in ne gibi katkilar saglamasin1 6ngériiyorsunuz?

Bildiginiz {izere sosyal hizmette biitiinciillik kavramindan ¢ok bahsedilir. Bu ¢alisma biitiinciilliik
kavramina oOzellikle afet ve go¢ caligmalart i¢in zamansal ve kronolojik boyutu da ekleyen; bunun
Oonemini gereksinim ve hak baglamiyla ele alan bir ¢aligma. Konu; ¢ocuk, savas, zorunlu gog, hak ve
gereksinimler gibi 6nemli bilesenleri icerdiginde miidahale siireclerinde ve sunulacak program, hizmet,
politikalarda dikkate almamiz gereken degiskenler farklilasabiliyor. Zorunlu go¢ ve savas (insan eliyle
yaratilmis afet) slirecinin her evresi farkli karakteristik 6zelliklere sahip oldugu icin bu farkli evrelerde

¢ocuklarin (karsilanamayan) gereksinimleri de farklilik gosterebiliyor. Ornegin go¢ ve savas dncesinde
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¢ocuklarin gereksinimleri ve yasam dongiisii daha ¢ok gelisimsel ihtiyaglar (gereksinimler) {izerinden
sekillenirken; gog¢ siirecinde ve savag ortaminda bu gereksinimler hayatta kalma, giivenlik, beslenme,
barinma, saglik gibi temel ihtiyaglar {izerinde yogunlasabiliyor. Yeni bir iilkeye siginma siirecinde ve
yeni iilkeye kabul edildikten sonra ise olas1 riskler ve gereksinimler daha da farklilik gosterebiliyor. Bu
caligma, bu baglamdan hareketle cocuklar agisindan gog¢ ve savas siirecinin farkli evrelerini kronolojik
ve biitiinciil bir bakis ile ele aliyor. Farkli evrelerde ortaya cikan karsilanamayan gereksinimleri
dogrudan cocuk algis1 ve o6znelerin kendi dilinden hareketle ortaya koyuyor. Dolayisiyla her evrede
ortaya ¢ikan farkli gereksinimlere paralel olarak dikkate alinmasi gereken haklara, miidahale planlarina
ve hizmetlere, programlara, politikalara da vurgu yapiyor. Bu sebeple ¢ocuklarin savas ve zorunlu gog
deneyimlerini, gb¢ Oncesi, gd¢ esnasi ve go¢ sonrasi olmak iizere kronolojik bir dizgi ile ortaya koyan
bu calismada ¢ocuklarin (karsilanamayan) gereksinimlerine, haklara erisim siireclerine, karsilagtiklari
zorluklara, beklentilerine ve bas etme mekanizmalarina iliskin ortaya ¢ikan verilerin gé¢, cocuk refahi
ve sosyal hizmet alan yazinina 6nemli katkilar sunacagi diisliniilebilir. Ayrica, bu calisma, goc
siireglerini ¢cocuklar agisindan kronolojik bir biitiinliik ile ele aldig1 i¢in goc¢iin ve savasin, ¢cocuklarin
hayatlari {izerinde yarattig1 degisimi ve yikici etkileri somut bi¢imde anlamamiza da yardimci oluyor.
Dolayisiyla sosyal hizmet meslegi ve disiplini i¢in go¢, yerinden edilme, savas, cocuk refahi, gereksinim

ve hak konularinda basvurulabilecek bir ¢alisma olarak diistiniilebilir.

6. Sosyal hizmetin en hassas ve incinebilir miiracaat¢i gruplari arasinda yer alan zorunlu gog
magduru/yerlerinden edilmis c¢ocuklarla dogrudan temas kurdunuz. Biraz bu deneyimden bahseder
misiniz?

Zorunlu gog¢ siireci, ¢cocuklar i¢in travmatik bir siirectir. Cocuklarin yetiskinlerden farkli gelisimsel
ozelliklere ve gereksinimlere sahip olmalari; etkin bas etme mekanizmalarinin yeterli diizeyde
gelismemis olmasi, biligsel ve duygusal gelisimlerinin hentiz tamamlanmamis olmas1 gibi nedenlerle
gociin derinligi ve etkileri gocuklar tizerinde daha yipratici siireglere neden olabiliyor. Suriyeli gocuklar,
oncelikle tilkelerindeki i¢ gbg siireclerinde, sonrasinda ise diger iilkelere yapilan uluslararasi gog
yolculugu sirasinda ve yeni bir lilkeye siginma asamalarinda bir ¢ocugun karsilasabilecegi neredeyse
her tiirlii riske maruz kalabilmektedirler. Bu noktada, mekansal yarilma, ayrilik, geride birakma, aile
biitiinligiiniin bozulmasi, yas, kayip yasam ortaminin bozulmasi, yoksulluk, istismar, siddet, silahli
catigma altinda hayatta kalma miicadelesi, teror, yiiksek risk altinda gergeklesen zorlu gé¢ yolculuklari
gibi pek ¢ok travmatik durumdan bahsedilebilir. Ev sahibi iilkeye siginma ile birlikte ise diizenli gelir, ,
beslenme, barinma, saglik, dil 6grenme, egitim, okullagma, aile biitiinliigii, toplumsal kabul, sosyal
uyum ve birlikte yasam gibi noktalarda pek ¢ok sorunla karsilasildigi soylenebilir. Dolayistyla
cocuklarm biyopsikososyal gelisimini sekteye ugratan karsilanamayan cok boyutlu gereksinimler
nedeniyle zorunlu goc sliregleri cocuklar ic¢in yipratict ve uzun siireli bir sorun yumagi haline
doniisebilmektedir. Ayrica hassas ¢ocukluk doneminde karsilanamayan bu insani gereksinimler,

zincirleme bir sekilde c¢ocuklarin hayatlarinin farkli alanlarma ve geleceklerine de sirayet
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edebilmektedir. Ote yandan bir cocugun karsilasabilecegi neredeyse tiim zorluklari yasamus bir grup ile
temas etmek, bu zorlu siirecleri birincil kaynaklarin yani 6znelerin bizzat kendilerinden dinlemek, derin
bakislarina, duygu dolu seslerine kendi yasam ortamlarinda taniklik etmek hi¢ kolay bir siire¢ degil.
Savasa, 6liime, yasa, bombalara ve kursunlara taniklik etmis insanlarin anlattiklari; dinleyen kisiler i¢in
de kolay degil. Ustelik bu &zneler gocuk olunca yarattigi etkiler ve agirlik daha da artabiliyor. Bu
noktada boyle kritik bir siireci yonetirken ikincil travma ve ikincil magduriyet konular1 yaninda aym
zamanda arastirmacinin veya meslek elemaninin ruh sagligini da korumasi gerekiyor. Bu siireglerde
basta danismanim Filiz Hocam olmak iizere, dostlarim, yakinlarim, is arkadaslarim psikososyal a¢idan
ihtiyag duydukga sag olsunlar destek oldular. Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisii’nde
lisansiistii diizeyde aldigim nitel arastirma derslerinin ve katildigim “kisa siireli psikoterapi (BEP)
egitiminin” de hem c¢ocuklarla gériisme de hem de bu zorlu siiregleri yonetme de ¢ok faydali oldugunu
sOyleyebilirim. Bunlarin yaninda tezimde ¢alistigim konu itibari ile nitel aragtirmanin ve sahanin giiciinii
de yogun sekilde hissettim. Arastirmamin amaci ¢ocuklarin gog siireglerindeki deneyimlerini, belirli
konulardaki algilarin1 ve diisiincelerini kesfetmeyi gerektirdigi i¢in nitel aragtirma yonteminde Karar
kilmistik. Nitel arastirma siirecindeki derinlemesine goriismelerin sagladigi goriisiilen kisinin hayatina
dokunabilme, dokunulan hayatin arastirmaciya dokunmasi ve bu karsilikli etkilesimin yarattig
durumlar; deneyimlerime ve 6grenmelerime 6nemli dl¢iide katkilar sagladi. Bu siire¢, cocugu, teorinin
anlattigindan daha farkli ve daha biitiinciil olarak gérebilmemi sagladi. Cocuklarin yagam ortamlarinda,
mahallelerinde ve evlerinde agir yasamlari ve travmatik pek ¢ok durumu igeren bir tez konusu ile
caligmak ayni zamanda hem mesleki olarak hem de insani olarak onemli tecriibeler kazanmanizi da
saglayabiliyor. Bu noktada aragtirma Oncesi ben ile sonrasindaki ben arasinda onemli farkliliklar
oldugunu sdyleyebilirim. Ornegin sorun algim degisti. Konulara bakisimim, yorumlarimin ve bazi
biligsel semalarin degistigini de hissedebiliyorum. Bunlarin yaninda ¢ocuklari zaten ¢ok seven biriyim.
Ancak bu siirecle birlikte gocuklara sevgimin, ¢ocuk refahi ¢alismalarina ilgimin artigini ve gocukluk
donemine bakisimin farklilagtigini da soyleyebilirim. 12—18 yas araliginda, 13’ i kiz, 17’ si erkek olmak
tizere 16’s1 Ankara’ da, 14’1 ise Hatay(Antakya)’ da olmak iizere toplam 30 Suriyeli cocuk ile ortalama
bir buguk saat sliren derinlemesine goriismeler yaptim. Cocuklarla gériismelerimin {izerinden uzun
zaman gegmesine ragmen halen goriismelerin detaylari, derin bakiglari ve ses tonlarindaki vurgulari dahi
aklimda. Ciinkii goriismelerde anlatilanlarin her biri kendi baglami igerisinde ¢ok carpiciydi. Bir taraftan
yasanmay1 bekleyen ¢cocukluk ve ¢ocuk hayalleri, diger taraftan ise savasin ve zorunlu gogiin ¢ocuklarin
hayatlari, masum ve yarali bakiglari tizerindeki hissedilir etkisi. Kendileri ¢ocuk olan ve ¢ocuk kalmak
isteyen; ancak yasadiklar1 cografyanin, onlar adina alinan kararlarin ve maruz kalinan felaketlerin,
cocukca ve insanca yasamalarma izin vermedigi trajedik durumlar, derin hikayeler... Bir tarafta
yasanmay1 bekleyen cocukluk, diger tarafta ise cocuklarin kendilerini ortasinda bulduklar savas, terér,
kayip, yas, istismar, zorunlu gic¢, yoksulluk ve bagka bir iilkeye siginma ile baslayan zorluklar... Ayrica
bu silirecte savas ve zorunlu gociin yarattifi yikicit durumlarin, ¢ocuklar 6zel bir grup olmaktan

alikoydugunu; cocukluk doneminin 6zel gereksinimlerini ve c¢ocukluk kavramini yok saydigini
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gbzlemledim. Terazinin bir tarafinda ¢ocukluk dénemi bomba ve mermi sesleriyle; yas, kayip, ayrilik,
yerinden edilme ve acilarla isgal edilmis olan ¢ocuklar; diger tarafinda ise masumane bi¢cimde oyundan,
okuldan, onceki bozulmamig hayatlarindan ve hayallerinden bahseden ¢ocuk bakislar1 ve gocuk
safligi... Savas ve zorunlu gog siirecleri, ¢cocukluk donemini kusatmakla kalmamig ayni zamanda
cocukluga duyulan 6zlemi ve hasreti de onemli Ol¢iide artirmis. Cocuklarin agir yasamlaridaki
gerceklerin derinligi, yogunlugu ve siddeti bir arastirmaci ve insan olarak beni hem etkiledi, hem de
acittt. Bu durumun goriisme siirecini etkilememesi i¢in goriigme aninda profesyonel davranmaya
calismis olsam da, goriisme sonrasindaki etkilerini yonetmek kolay olmadi. Duydugum bazi climleleri
sindirebilmek bazen haftalarimi, bazen ise aylarimi aldi. Ne kadar arastirmaci kimliginiz,
deneyimleriniz ve egitim siiregleriniz gibi destekleyici durumlar olsa da bu denli derin etkilere bir insan
ve bir sosyal hizmet akademisyeni olarak duyarsiz kalmak veya boyle bir durumda salt arastirma
verilerini inga etmek miimkiin de degil, arastirma etigi a¢isindan etik de degil. Bu siiregte salt arastirma
yapmadim aslinda, ¢okg¢a deneyim biriktirdim, gézlem yaptim, temas ettim, ben onlarin ruhuna, onlar
benim ruhuma degdiler. Goriismeler sonrasinda imkanlarimca destek olmaya, ¢ocuklarin sorularini
cevaplamaya, ihtiyaglarimi karsilayabilecek kurumlarla baglanti kurmaya, onlar1 ve ailelerini yasal
mevzuattan haberdar etmeye, psikososyal anlamda desteklemeye gayret ettim. Hatta bazi gocuklar
gorlisme sonunda ben onlara tesekkiir edecek iken benden 6nce davranip onlar tesekkiir ettiler. Bugiine
kadar kimsenin bu siireclerle ilgili bu kadar detayli bicimlerde kendileri ile konusmadigini, gériisme
aninin ve sonrasinin kendilerine ¢ok iyi geldigini aktardilar. Bu durum ayni zamanda savas ve gog
magduru ¢ocuklarla profesyonel temas, sagaltim ve psikososyal destek gereksinimini de ortaya koyar
nitelikteydi. Kisacasi bu siireglerde ¢ocuklara iligkin zor hayat sartlarina ve savas-go¢ deneyimlerine
taniklik etmek, hem insan olarak, hem de bir arastirmaci olarak ¢ok etkileyiciydi. Otuz ¢ocugun
hayatina, ciimlelerine, ruhuna ve bakiglarina dokunmak, onlarla birlikte otuz farkli hayati bir bedende

yasamak ve biriktirmek ¢ok farkli bir deneyimdi.

7. BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesinde gegen ve taraf Devletlerce giivence altina alinmasi taahhiit
edilen “temel haklar (yasama-gelisme-korunma-katilim)” ile “cocugun yiiksek yararimi”
diisiindiigiiniizde, c¢alismaniza konu olan ¢ocuklar basta olmak {izere karsilanamayan gereksinimler,

haklara erisimlerinde yasanan giigliikler/ihlaller ve beklentiler sizin igin nasil bir anlam ifade ediyor?

Bu soru, detayli bir cevap gerektiren bir soru. Hatta tezin okunmast ile cevap bulacak bir soru. Ciinkil
igerisinde ¢ocuk, hak, gereksinim, gii¢liik ve beklenti gibi kendi igerisinde dahi kapsamli olan pek ¢ok
kavrami barindiriyor. Detaylar i¢in tezimi okumaya davet ediyorum. Ancak yine de kisaca cevaplamaya
calisayim. BM Cocuk Haklarina Dair S6zlesme’ye gore anlagsmaya taraf iilkelerdeki tiim c¢ocuklar,
sozlesmede yer alan bu haklardan esit sekillerde faydalanirlar. Mevzuatta ve kagit {izerinde bu durum
her ¢ocuk i¢in esit tanimlanmigken arastirma verilerimden ve yapilan diger aragtirmalardan anlasilacag:
iizere, diinyadaki ve iilkemizdeki ¢ok sayida ¢ocugun gereksinimlerine ve cocuk haklarina erisim

noktalarinda ciddi zorluklar ile karsilastiklar1 dikkat gekmektedir. Ozellikle BM Cocuk Haklarina Dair
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Sozlesme ile geliskiler yaratan riskler ve hak ihlallerinin, belirli siniflar ve gruplar {izerinde daha goriiniir
oldugunu soyleyebiliriz. Ornegin Suriyeli bir ¢ocuk ile Tiirk bir ¢ocugun karsilanamayan
gereksinimlerinin ve hak ihlallerinin benzerlikleri kadar farkli taraflarinin da oldugunu diistinebiliriz.
Bu noktada, ¢cocuklarin hayatlarindaki farkliliklar, dezavantajlar ve olumsuzluklar artik¢a karsilagilan
hak ihlallerinin ve karsilanamayan gereksinimlerin artig1 sdylenebilir. Ote yandan Suriyeli gocuklar ile
beraber tiim ¢ocuklar etkin bigimlerde koruyabilecek hak temelli etkin bir mekanizmanin kagit {izerinde
var olup uygulamada ise beklenen diizeylere ulagamamis olmasi ¢ocuk refahi alaninda g¢aligan tiim
paydaslar i¢in 6nemli bir 6z elestiriyi ve kritik bir ¢iktiy1 da isaret etmektedir. Tiim ¢ocuk haklari ihlalleri
karsisinda gerekli onlemlerin yeterli diizeylerde alinamamis olmasi ve 21. Yiizyilda halen bu sorunlar
cozememis olmamiz ise bir nevi ¢ocuklarimiza ve insanlarimiza verdigimiz degerin yaninda aym
zamanda onlart koruma iddialarimizin karnesini de ortaya koymaktadir. Oysa hak kavramu,
gereksinimin karsilanmasini saglayan bir yasal garantordiir. Bu nedenle ¢ocuklarin gereksinimlerinin
kargilanmasinin; ayni zamanda c¢ocuk haklarinin gelistirilmesine ve ¢ocuk koruma sistemlerinin
islevsellestirilmesine bagli oldugu hatirlanarak hak kavrami tizerinde daha ciddi bigimlerde ¢aligmamiz

gerekmektedir.

Bu siireclerde, hak kavramina ve ¢ocuk haklarina iliskin yiiriitiilecek ¢alismalarin ulusal ve uluslararasi,
tarafsiz ve yaptirim giicli olan mekanizmalar tarafindan siirekli olarak denetlenme ihtiyaci ise bir diger
onemli bir gereksinimdir. Ayrica goc stireclerindeki ¢cocuklar ile hak temelli yiiriitiilecek bir miidahale
siireci kendi igerisinde ¢ok sayida zorluk ve bilesen barindirmasi nedeniyle salt hak kavramina
odaklanmayip ayni zamanda goclin g¢ocuklar {izerinde yaratabilecegi tiim gereksinimlere, hak
kayiplarina ve zorluklara iligkin mikro, mezzo ve makro acilardan birlikte yiiriitiilecek eklektik bir
bakisa da ihtiyag vardir. Ote yandan, savas evresi, zorunlu g¢ evresi ve yeni bir iilkeye siginma evresi
gibi farkli kronolojik evreleri igerebilen gog siiregleri, her kronolojik evrenin tasidigi spesifik risklere
ve zorluklara iligkin farkli gereksinimler ve planlamalar gerektirebildigi ig¢in her evrenin ayri ayri ele

alinmas1 gerekmektedir.

8. Bu alanda calisan/¢aligmay1 diisiinen geng aragtirmacilara ve sosyal hizmet uzmanlarina ne gibi

tavsiyelerde bulunmak istersiniz?

Gog ozellikle de zorunlu gog (yerinden edilme) ¢ok dinamik, ¢ok bilesenli ve agir yasamlar igerebilen
kapsamli bir konu. Dolayisiyla bu ¢aligma alaninda hem meslek elemanlari ve arastirmacilar igin hem
de miiracaatgi gruplari agisindan oldukga hassas durumlar s6z konusu. Bir bireyin, grubun ya da
toplumun; kendini var ettigi ve hayatini siirdiirdiigii bir yasam ¢evresinden koparilmasi veya ayrilmak
zorunda kalmasi, ¢ok boyutlu ruhsal sorunlara, hayatin farkli alanlarindaki gesitli karmasik etkilere ve
sorunlara neden olabiliyor. Hatta go¢ alaninda galisirken hem miiracaatc1 gruplar agisindan hem de
sosyal sorunlar ve ¢alisma alanlar1 agisindan oldukga fazla bilesenle ve sorunla karsilagmak miimkiin.

Ornegin Suriye gogii iizerinden diisiindiigiimiizde yeni bir iilkeye sigmana dek gecen siiregte, savas,
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yerinden ve yurdundan edilme, mekansal yarilma, 6liime taniklik etme, yas, kayip, yoksulluk, aile
sisteminin ve yasam ortaminin bozulmasi, istismar, siddet, teror, silahli ¢atigma altinda hayatta kalma
miicadelesi, karadan ve denizden kagak yollarla yiiksek risk altinda gerceklesen go¢ yolculuklari, insan
ticareti, gé¢ yolculugundaki kayiplar gibi pek ¢ok travmatik durumdan bahsedilebilir. Yeni bir iilkeye
siginma ile birlikte ise bu sorunlar benzer bicimde devam edebilecegi gibi; bunlar {izerine toplumsal

kabul, sosyal uyum ve birlikte yasam gibi noktalarda yenileri de eklenebilir.

Bu siireglerdeki bir diger kritik durum ise birlikte yasami saglayabilmek i¢in siginmaci toplum ile ev
sahibi toplumun 6zelliklerini iyi analiz etme; bu noktalardaki kaynak, ihtiya¢ ve risk analizlerini titiz
bi¢imlerde yiiriitme gerekliligidir. Bu denli gesitli degiskeni igeren bir alanda ¢alisirken haliyle sosyal
adalet, insan haklari, cocuk haklari, insan onuru, insan degeri, etik gibi sosyal hizmetin temel taslar
acisindan da oldukga fazla gérev ve sorumluluk ile karsilagsmak miimkiin. Ciinkii insanlar salt farkli bir
iilkeden veya sehirden nicelik olarak go¢ etmiyorlar ayni zamanda kiiltiirlerini, geleneklerini,
hayallerini, umutlarini, sorunlarint ve ihtiyaglarini da gog ettiriyorlar. Bu sebeplerden 6tiirli gé¢ alani
ciddi bir bilgi, beceri ve deger donanimi yaninda biitlinciil ve analitik bir bakis agis1 gerektiriyor. Bu
duruma Suriye gociinde oldugu gibi bir de savas siiregleri ya da farkli kriz durumlari eklendiginde
diigiim daha da artabiliyor. Ayrica go¢ eylemini gergeklestiren bireylerin haklara ve gereksinimlere
erisiminin saglanabilmesi i¢in sosyal hizmet agisindan mevcut hukuki mekanizmalar ile birlikte
Ozellikle uluslararasi ve ulusal gé¢ mevzuat bilgisine de sahip olmak gerekmektedir. Cilinkii ulusal ve
uluslararasi statiiler ayn1 zamanda siginmaci ya da miilteci halkin tabi oldugu yasal zemini; bir baska
deyisle yasal siire¢clerden hareketle haklara ve gereksinimlere erisimi farklilastirabilmektedir.
Dolayisiyla gog siireglerinin isleyisi mevcut go¢ mevzuatinin yapisi ve mevzuatin uygulanmasi ile de
yakinen iligkilidir. Bu nedenle go¢ alaninda ¢alisan/galisacak arastirmacilarin ve meslek elemanlarinin

mevzuat bilgisine de sahip olmasi gerekir.

Anlagilacag: lizere goc konusu kapsami genis, bilgi govdesi zengin ve calisirken 6nemli beceriler
edinerek yola ¢ikmamiz gereken bir konu. Bu sebeple ¢ok disiplinli ¢calismayi, siipervizyon almayi ve
donanimimiz ileri egitimlerle gelistirmeyi 6zellikle dnemsiyorum. Bir baska deyisle go¢ siirecinin
kendi icerisinde onemli karakteristik Ozellikler tagsiyan ¢ok bilesenli ve kapsamli bir siire¢ olmasi
nedeniyle go¢ alaninda calisacak geng arastirmacilarin ve meslek elemanlarinin  kendilerini

olabildigince gelistirmelerini dneriyorum.

9. Son olarak belirtmek veya eklemek istedikleriniz...

Kuskusuz bu konuda sdylenecek ¢ok sey var ancak simdilik degineceklerimiz bu kadar olsun isterseniz.
Tezimi yayma doniistiirdiikten sonra dilerseniz ileri zamanlarda siireci daha da detaylandirabiliriz.
Ilginiz ve inceliginiz icin size ve SHUDER e ¢ok tesekkiir ediyorum. Derginin bu sayisinda dzenle

hazirlanmis sorular esliginde tezime, igerdigi konulara ve 6zellikle ¢ocuklarin seslerine yer verme
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diisiinceniz igin ayrica tesekkiir ediyorum. Cocuklarin sesleri demisken bu sohbeti onlarin ciimleleri ile

bitirmek isterim:

“Suriye’deki en fakir insan bile en mutlu insandi... Allahtan bir sey istemem yeter ki kendi evimize

’

gidelim...’
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YUKSEK LiSANS TEZ TANITIMI

ERKEK SOSYAL HiZMET UZMANLARININ ERKEKLIK ALGISI UZERINE BiR
INCELEME
Ertugrul ACIL?

Erkeklik, sosyal hizmet mesleginin odaklandigi sorun alanlariyla kesisme noktalar1 giiclii bir olgu
olmasina ragmen meslegin ¢caligsma alanlari iginde bulunmamakta, erkeklere, sahip olduklari ve/veya yol
actiklar1 bireysel ve sosyal sorunlar hakkinda genellikle hizmet sunulmamaktadir. Sosyal sorunlarin bag

dondiiriicti devingenliginde erkek(lik), artik gormezden gelinemeyecek bir unsurdur.

‘Hegemonik erkeklik’, erkeklige dair en giiglii kuramsal yaklagimlardan biri, belki de en basta gelenidir.
Yaklagimin birey ve toplumla ¢alisan meslek ve disiplinleri etkilemesi devam eden bir siirectir. Sosyal
hizmet meslegi ile hegemonik erkeklik yaklagimimin harmanlandigi 6rnekler ise yok denecek kadar

azdir.

Erkeklik, meslegi icra edenlerin yaklasik yarisinin cinsiyet kimligi olmas1 bakimindan da anlamlidir. Bu
baglamda “erkek sosyal hizmet uzmanlarin erkeklik algis1”, mesleki uygulamanin niteligini
etkileyebilecek bir husustur. Arastirma, erkek sosyal hizmet uzmanlarinin erkeklik algilarim ve bu

algilarn gesitli degiskenlerle iliski durumunu 6lgmeye ¢aligmaktadir.

Katilim formunu 177 katilimer yanitlamistir. ETCE ve CDCO isimli dlgekler disinda “Arastirmacilar
Tarafindan Olusturulan Form” (ATOF) da katilimcilara sunulmustur. Arastirmaya katilan erkek sosyal
hizmet uzmanlarinin, 6zellikle mesleki uygulama digindaki hane igi/dis1 6zel yasantilarinda ‘kismen’
cinsiyetgi yaklasimlara ve ¢elisik cinsiyet duygu-durumlarina sahip; hegemonik erkeklik degerlerinin
tagiyicisi durumunda olan bireyler olduklart bulgulanmigtir. Bu durumun, orani kestirilememekle

birlikte mesleki ¢caligmalara da yansimakta olabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirma; neo-liberal diinya diizeninin zayiflattigi bireylerin savunuculugu ve giiclendiriciligine
soyunan, ‘hegemonik erkeklik’ ve toplumsal cinsiyet esitsizligi gibi baskin ve yaygin statiiko iiriinlerini
reddetmesi beklenen sosyal hizmet uzmanlariin mesleki uygulamasinda yasanabilecek bir doniigiime

katki vermeyi hedeflemektedir.

Mehmet Zaman Saglioglu’nun ifadesiyle iktidarin, kendi iktidarimi elestirmesi ¢ok zordur (Akaltun,
2015: 6). Simone de Beauvoir, en karakteristik iktidar bi¢imlerinden biri olarak erkekligin, kendi

cinsiyetinden bahsetmeyip siirekli bagkalarmin cinsiyet 6zelliklerinden bahsederek kurulan bir iktidar

! Sosyal Hizmet Uzmani
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konumu oldugunu vurgulamistir (Sancar, 2013: 16). Cinsiyet temelli iktidar Oriintiileri, politik
iktidardan kopuk degildir ve iki olgu karsilikli nedensellik iliskisi i¢inde birbirlerine gobekten baglidir.
Cinsiyet temelli iktidar oriintiilerinin devamindan, farkinda olsa da olmasa da ¢ikar1 olan genis bir erkek
kitlesi bulunmaktadir. Bir kesim erkek, mevcut ataerkil konum ve rollerinin devami konusunda etkin bir
caba siirdiirmektedir. Bir kesim erkek ise hegemonya kurmanin siirekli iizerinde ugragilmasi gereken
‘zor ve zahmetli’ bir ¢aba neticesinde tesis edilebilmesi nedeniyle, ‘hegemonik erkeklik’ ingalar1 ile ‘sug
ortaklig1 ve/ya igbirligi’ yaparak (Bozok, 2015: 32-33) ve deyim yerindeyse pantolonunun apis arasini
kastyarak ‘ataerkil pay’in1 almaktadir. Hegemonik erkek(lik)ler nicel agidan oldukga az olsa da iktidarin
korunmasi, hegemonik erkek(lik)ler disinda kalan diger erkeklerin rizasi ve isbirligi ile olusturulan
hegemonik bir yapidir (Sancar, 2013: 32). Erkek birey, gerek ‘tabi kilinan (subordinated)’, gerek
‘marjinal (marginalized)’, gerekse de ‘isbirlik¢i/suc ortagi (complicit)’ statiisiinde olsun, bir bicimde
hegemonik erkeklik tahakkiimiinde yer almakta, bu tahakkiime kadinlarin 6nemli bir kesimi de

destek vermekte, boylelikle hegemonik erkeklik pratikleri kurumsallasarak devam edebilmektedir.

Erkekler ne yapuklariyla yiizlesmelidir. Kendini sorgulanmaz kilarken, cinsiyetci
kiifiirler ve sakalar yaparken, kadinlara sesini yiikseltmeyi kimliginin dogal bir
parcast olarak goriirken, kadinlarin gece sokakta ne aradigini sorgularken,
escinsellerin asagilanip translarin siddet gormesi esnasinda kis kis giiltip ses
ctkarmazken, otobiiste bacaklarint aca aca otururken, ev islerini kadinlarin omzuna
yikarken, ¢ocugunun altini temizlemekten imtina ederken, baskinin, cinsiyetciligin
ve ataerkilligin her an yeniden ve yeniden tiretildigini gérmek gerekir (Bozok, 2015:
37-38).

Erkeklerin cinsiyet esitligi savunucusu haline gelmeleri ve bu konuda aktif ¢aba harcamaya baslamasi,
kolaylikla gergeklestirilebilecek ve karsilasilabilecek bir durum olamamaktadir (Sancar, 2013: 266).
“Farkl1 erkek”, “modern erkek” olma gayret ve amaci ile hareket ettigini diisiinen erkeklerin birgcogunun
eril tahakkiim iliskilerini sorgulamadan ya da sorgulamay1 6grenmeden yasamaya devam ettigi ve
sOz konusu cinsiyet¢i deger ve tutumlari yeniden trettigi gercekligi karsisinda mevcut durumun

kolaylikla degistirilebilecegini diisiinmek, fazlasiyla iyimser bir yaklasimdir (Sancar, 2013: 270).

Arastirma kapsaminda, toplumsal cinsiyet temelli bu olumsuza olduk¢a yakin tablo, toplumla ve
sorunlartyla temas noktalari1 oldukea giiclii, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde sayginlig: yiiksek bir
sosyal bilim ve meslek olarak sosyal hizmet’e (social work) mensup profesyoneller ekseninde ele
almmaya calisilmistir. Sosyal hizmet, dezavantajli ve sosyal sorunlarla bezeli birey, grup ve
topluluklarin gii¢lendirilerek degismelerine destek olan bir meslek ve disiplindir. Meslegin uygulayicisi
olarak “sosyal hizmet uzman1”, uygulamasinin odagina insan haklari, sosyal refah, sosyal adalet ve insan
cesitliligini yerlestirir. Sosyal hizmet uzmani, kadin ve ¢ocuk gibi risk altindaki bireylere dogrudan

temas eder, onlar hakkinda mesleki ¢alisma yapar. Toplumun oldukga genis bir kesimine erisim olanagi
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bulunmasina ragmen, risk durumunu olusturan ve genellikle erkek cinsiyetli olan bireylerle
calismak ise meslegin genellikle “pas gectigi”, yeterince odaklanmadigi, esasinda elestirilmesi gereken
bir noktasidir. Bu durumun erkek cinsiyetli sosyal hizmet uzman1 kurgusu igerisinde sorgulanmasi ise

daha 6nce lizerinde yeterince diisliniilmemis ve uygulanmamis bir yaklasim olarak dikkat ¢ekicidir.

Arastirmacinin  sahsi alan deneyimleri 1s18inda ve alanyazinin incelenmesinden, sosyal hizmet
uzmanlarinin karsilastig1 bir¢ok sosyal sorun ve dezavantajlilik durumunun toplumsal cinsiyet temelli
oldugu; hatta “nokta atig1” yapmak gerekirse hegemonik erkeklik olgusu ve onun sosyal tezahiirleriyle
iligkili oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Connell’in deyimiyle (2016: 396) “hegemonik erkeklik, yasam

miicadelesinde kolektif bir deger degildir ve hatta genel bir tehdite doniismiistiir.”

Arastirma kapsaminda konunun iki boyutu 6ne ¢ikmaktadir: Sosyal hizmet uzmaninin, tizerinde mesleki
caligma yaptig1 sorun alanlarinin ana ¢ikis noktasinin hegemonik erkeklik deger ve pratikleri olmasi
kadar, bizatihi sosyal hizmet uzmaninin kendisinin de hegemonik erkeklik degerlerinin tasiyicisi olarak
bulgulanmasi, paradoksal ve ilging bir sonuctur. Bu sonug, arastirmanin hipotezleri ile uyumlu oldugu
kadar meslegin etik temeline de aykiridir. Sosyal hizmet uzmaninin giinliik ve/veya mesleki yasantisinda
hegemonik erkeklik degerlerinin dogrudan ya da dolayli bigimde savunucusu, pekistiricisi ya da statik
bicimde igbirlik¢isi/su¢ ortagi durumunda olmasi halinde, uygulamanin niteligi ciddi bi¢imde tartismali
duruma girecektir. Hegemonik erkeklik degerlerinin sosyal ve mesleki tezahiirleri ile sosyal hizmet
pratikleri ayni potada eritilemez. Esasinda sosyal hizmet uygulamasi, hegemonik erkeklik degerlerini
gormezden gelerek degil, bu degerleri orta vadede zayiflatmay1 ve uzun vadede ise islevsiz kilmay1
hedefleyerek dezavantajli bireylere temas etmelidir. Cilinkii dezavantajlilik ve sosyal risk olarak
belirtilen ve sosyal hizmet mesleginin uygulanma gerekgeleri olan bir¢ok olay ve durum, bizatihi

hegemonik erkeklik ve onun genis erisim yetenegi ve kusaticiligi vasitasiyla hayat bulmaktadir.

“Toplumsal cinsiyetin refah politikalartyla kesisme noktalar1” (Connell, 2016: 18) vardir ve refah
politikasi, sosyal hizmet meslek ve disiplininin temel ¢alisma alan ve hedeflerinden biridir. Sosyal
hizmet uzmanlarindan 6zellikle erkek cinsiyetli olanlar1 bu denklemin farkinda midir; toplumsal cinsiyet
esitligine duyarli ideal mesleki calismanin neresindedir; mesleki yasanti disinda kalan 06zel
yagantilarinda erkekliklerini nasil icra etmektedir; Connell’in ifadesiyle taraf degistirip feminist erkekler
haline gelerek, kadin ezilmisligine kargi miicadele vermeyi tercih edebilecek ve ‘muhalif erkekler’

haline gelebilecek ‘isbirlik¢i/sug ortagi (complicit)’ erkekler statiisiinde goriilebilirler mi?

Arastirmaya katilan erkek sosyal hizmet uzmanlarinin 6zellikle mesleki yasant1 disinda kalan 6zel
yasantilarinda “kismen” cinsiyetci yaklasimlara ve “celisik” (karst cinse karst korumaci ve
diismanca yaklasim ve eylemlerin bir arada bulunmasi) cinsiyet duygu-durumlarina sahip bireyler
olarak bulgulandiklarim belirtmek miimkiindiir. “Sosyal hizmet uzmanlari kisisel yasamlarinda
yaptiklar1 secimlerin aymisimm meslek elemam olarak yapamaz” (Duyan, 2010: 5); ancak

arastirmaya katilan sosyal hizmet uzmanlarimin oézel yasantilarinda mevcut oldugu bulgulanan
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kismen cinsiyet¢i yaklasimlarin, orani Kestirilemese de az veya ¢ok, mesleki calismalarina da
yansimakta olabilecegi degerlendirilmektedir. Dolayisiyla iilkenin 37 farkh sehrinden
arastirmaya katilan 6rneklem kesiminden elde edilen sonuclarin “kismen genellenebilecegi”
yorumu 1s18inda Tiirkiyeli erkek sosyal hizmet uzmanlarinin, hane icinde/disinda ve mesleki
hayatta hegemonik erkeklik degerlerinin tasiyicisi durumunda olan bireyler olduklar ve erkeklik
algilan ile asagida sirayla belirtilen degiskenler arasinda yakin bir iliski bulundugu yoniinde

kuvvetli emarelere ulagilmstir:

Arastirmaya katilan sosyal hizmet uzmanlar tarafindan, cinsiyetgilik katsayisi ¢ok daha yiiksek ETCE
onermelerine arastirma agisindan daha olumlu ve modern; daha ayristirici ve deyim yerindeyse “tuzaga
diisiiriicii” 6nermelerin bulundugu CDCO’ye ise daha olumsuz icerikli, daha cinsiyet¢i ve muhafazakar
yanitlar verildigi goriilmiistir. CDCO’niin kendi icinde de, “korumaci cinsiyet¢ilik” &nermelerine
verilen yanitlarin, “dlismanca cinsiyet¢ilik” dnermelerine verilen yanitlardan daha cinsiyetci oldugu
bulgulanmistir. ATOF 6nermelerine ise “kayda deger oranda” cinsiyet¢i olarak degerlendirilmesi

miimkiin yanitlar verildigi belirtilebilir.
e (Cocuklugun/gencligin kirsal alanda ge¢cmesi,
e Her iki ebeveyn tarafindan yetistirilme,
e Meslegin yonetici statiisiiyle icra edilmesi,
o “Kadin” alam1 disinda kalan alanlarda calisilmasi,

o Meslegin aktif yiiriitiilmemesi ya da meslekte y1l bazinda deneyimin artmasi degiskenleri ile
ilgili olarak, belirtilen nitelikleri tasima durumunun cinsiyet¢i yaklasimlara sahip olma

olasthigin artirdigi;

o Lisansiistii egitime sahip olma niteliginin ise cinsiyet¢i yaklagimlara sahip olma/olmama

durumunu anlaml bicimde etkilemedigi;

“Namus” olgusunun Tiirkiyeli sosyal hizmet uzmanlarmin erkeklik algisinda 6nemli bir yeri

doldurdugu;

Katilimcilarin yarisina yakinimin “erkegin, kadim koruyup kollama gibi sorumlulugu oldugu”

kanaatine sahip oldugu;
Ucte birlik bir kesimin yasantisinda kiifriin ve eril dili yansitan sozciiklerin yer aldig;

Beste birlik bir kesimin, ¢ocugun siddet oriintiileri ile “oyun” ve “oyuncak” gibi “masumane”

bicimlerde tanismasi1 konusunda kaygi duymadigi;
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Onda birlik bir kesimin “cocuga dogru yolu, iyiyi-kotiiyii babanin gosterdigi” kanaatinde oldugu;
Ucte bir civarinda bir kesimin siinnet ve siinnet diigiinlerinden rahatsizlik duymadig,

Alnda birlik bir kesimin, erkek cocugunun ¢iplak bicimde dolagsmasi ve bu durumda fotografinin

¢ekilmesinde garipsenecek bir durum gérmedigi;

Ucte birlik kesimin, cocuklarin cinsiyetine gore renk iceren giysi ve oyuncak sahibi olmalari

konusunda yadirganacak bir durum gérmedigi;

Yaklasik iicte birlik bir kesimin erkeklik algisinin, “eve ekmek getirebilme” rolleri ile dogrudan iliskili
oldugu; statii ve gelir eksenli 6nermeler konusunda hane i¢cinde daha cinsiyet¢i ve muhafazakar, hane

disinda ise daha demokrat ve esitlik¢i yaklagim ve eylemlere sahip olduklari;

Erkeklik algisinda heteroseksiiellik disinda kalan cinsel kimlikler ve homofobi ekseninde “olumsuza
oldukca yakin” bir kanaat iginde olduklari, hane disina dair sorgulamada homofobik olma puanlarinin
daha olumlu ve diisiik, hane icine, katimcinin kendi yasantisina dair sorgulamada homofobik olma

puanlarinin daha olumsuz ve yiiksek oldugu bulgularma erisilmistir.

Orta smif ya da kiiciik burjuva statiisiinde goriilebilecek; ayn1 zamanda her ne kadar kismen cinsiyetci
sonuclar alinmis olsa da sosyal adalet, insan haklar1 ve insan ¢esitliligi temelinde lisans diizeyinde aldig:
nitelikli egitimin bir geregi ve beklentisi olarak Tiirkiyeli erkek sosyal hizmet uzmanlarinin, muhtemel
bicimde taraf degistirerek toplumsal cinsiyet esitligine daha duyarli, daha modern, hatta kadin ve diger
cinsel kimliklerin ezilmesine karsi miicadele edebilecek “isbirlik¢i” erkek statiisiinde “siirec
icerisinde” yer alabilecegi ongoriilmektedir. Ancak yine de kendilerini kategorik olarak “feminist
erkekler” olarak nitelendirmelerinin diisiik bir ihtimal oldugu diigiiniilmektedir. Nitekim Tiirkiyeli erkek
sosyal hizmet uzmanlarinin da diinyanin bir¢ok yerinde oldugu gibi ataerkil agirlikli bir toplumun tiyesi
olduklari, ataerkil bir kiiltiir i¢inde yetistikleri unutulmamalidir. Ote yandan, “kadins1” bir ¢agrisin
oldugunu diisiindiigii i¢in “feminist” olarak taninmak istemeyen, i¢inde sosyal hizmet uzmanlarinin da
oldugu “egitimli” kesimler i¢in “profeminizm”, bir ‘ara yol’, makul bir alternatif ve dnemli bir kimlik

aidiyeti olabilir.

Bu noktada, “Ne yapilabilir?” sorusunu sormak ve yanit aramak gerekir. Bourdieu, “yeniden
geleneklestirme” yoluyla toplumsal cinsiyet iligkilerinin doniistiiriilebilecegini savunmaktadir (Sancar,
2013: 195-196). Yeniden geleneklestirme, esas itibariyle oldukga kapsamli ve uzun vadeli bir hedeftir.
Kavram, giinliik yasantida toplumsal cinsiyet esitsizligine dair ne varsa, ki listenin kabarik oldugu
malumdur, kiigigiinden biiyligline tiim ayrintilarin birey ve cinsiyetlerin esitligi temelinde yeniden ele
almmasi, doniistiiriilmesi yolunda adim atilmasi, 1srarla dnerilmesi, bu ¢ergevede dolasima ve kullanima
sokulmasi, giinlitk sézel ve bedensel kullanimlarda yer etmeye baslamasi; dolayisiyla bir “yeniden

kiiltiirlesme” anlamina gelmektedir. Haneden is hayatina ve sosyal yasantiya kadar kullanilan dil, tutum

78



2020 SOSYAL HIZMET

ve davraniglarin toplumsal cinsiyet esitligi ekseninde yeniden diizenlenmesi, yerlesik kiiltiiriin
evriltilmesi anlamini tagimaktadir. Yasa koyucularin istikrarlt politik iradesi, toplum kesimlerinin de
sahip c¢ikict ve talepkar yaklasimlari, boylesi bir degisimi miimkiin kilabilir. Bir¢ok sosyal bilimcinin
“yeniden geleneklestirme” gibi bir dneriyi bir litopya olarak ele almasi sasirtici olmamalidir. Ne var ki,
bir zamanlar “kesinlikle olmaz” denilen birgok sosyal degisimin, sancili siire¢lerden gegmis olmakla
birlikte gergekleserek hayata buldugu bilinir. Kiiglik ama etkili adimlar, bireyden bireye yayildikca siire¢
igerisinde kiiltiiriin bir pargasi olabilecektir. Ciinkii insan ve doga ne eyliyorsa kiiltiir ‘o’dur. Bu noktada
insanlik tarihinin %99’unun cinsiyetsiz ya da anaerkil, %1’inin (yaklasik son 5 bin yil) ataerkil
oldugunun hatirlatilmas1 yerinde olacaktir. Bir zamanlar “sofradaki yeri okiizden sonra gelen” kadinin,
tiim sorunlarina ragmen giiniimiizde erkek cinsiyle gorece ve kismen daha esit diizeyde olusu, “enseyi
karartmamak” gerektiginin bir isaretidir. Bazi gilinliik kullanimlarin ve s6zciiklerin “kiiltiirde yer ettigi”,
“degismesinin zor oldugu” da siklikla duyulan bir ifadedir. Ozellikle kagimilmas1 gereken noktalardan
biri de bu konformist yaklagimdir. Thompson’in (2016: 179) vurguladig1 “otantiklik” degeri de bu
duruma paraleldir; bazi olumsuz degerlerin degisemeyecegini varsaymak, Tiirkiyeli sosyal hizmet

uzmanlarinda siklikla karsilasilan en ciddi etik ihlallerden biridir.

Connell, cinsel politikanin bir ittifak kurma meselesi oldugundan hareketle, ortak c¢ikarlari
yiiriirliikteki ataerkil sistemi korumak olan heteroseksiiel erkeklerin, sozkonusu cinsiyetci Kiiltiir

ve degerleri savunmaktan vazgecirmek icin su gerekcelerin dne siiriilebilecegini belirtmistir:

1) Otoriter bir sistemden c¢ikar1 olan bireyler bile, bu sistemin baskiciligini ve diger insanlarla

paylastiklar1 sosyal alanlar1 yasanmaz kildigini fark edebilirler.

2) Heteroseksiiel erkeklerin, etraflarinda bulunan ve bir kismu ‘aile tiyesi’ bir¢ok kadina ve gocuklarina
giiclli baglhiliklart vardir ve mevcut ‘ayricalikli’ statiilerini kaybetme pahasina da olsa, onlar i¢in daha

yasanabilir bir diinya diislemeleri miimkiindiir.

3) Heteroseksiiel erkekler yekpare, tamami ayni kanaate olan ve statik yapilar olarak goriilemez ve her
daim ittifak halinde degillerdir. Bircok erkek mevcut diizenden epey zarar goriir. Ornegin erkek
escinsellerin yasadigir baskinin, feminen mizagli olan veya erkekligini ¢ok iddiali bigimde ortaya

koymayan heterosekstiel erkeklere zarar verici, dolayl etkileri mevcuttur.

4) Toplumsal cinsiyet iligkilerinde zaman zaman kiigiik adimlar halinde, zaman zaman da genis 6l¢ekli
degisim ve doniisiimler yaganmaktadir. Heterosekstiel erkeklerin birgogu, siirekli bicimde gegmise bagh

kalinamayacagini fark etmekte ve tamamen yeni dogrultulara yonelmeyi talep edebilmektedir.

5) Heteroseksiiel erkeklerin; yasantilarin, duygularin ve {imitlerin paylasilmasina iliskin temel insan
yeteneginden yoksun olmadiklart goriilebilir. Bu yetenek cogu kez koreltilmekte, ama 6zenli davranma,
empati ve 0zdeslesme yetenegi tam anlamiyla yok edilememektedir. Asil sorun, hangi kosullarin bu

yetenegi uyandirabilecegidir. Bazi politik hareketler, 6zellikle de ¢evreci harekeler ve barig hareketleri
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bunu basarabilmektedir; Gyleyse cinsel politikanin da bunu basarabilecegini diisiinebilmek gerekir

(Connell, 2016: 15-16).

Bir kesim feministin, feminizmin yogunlukla tartisildig1 bazi1 zaman dilimlerinde cinsiyet esitsizligine
karsi miicadelenin yalnizca kadinlara birakilmis bir alan olmasi ve erkeklerin “gélge etmemesi”
gerektigini (Connell, 2003°den akt. Sancar, 2013: 265) sdyledikleri olmustur; ancak bu yaklagim ¢coktan
gecerliligini yitirmis durumdadir. Diger cinsel kimlikler ve kadinlar kadar erkekler de, gelecegin daha
adil ve miireffeh yasam kosullarini inga etmek amaciyla feminizm savunucusu olmak durumundadir.
“Sosyal degisim temsilcisi” oldugu bilinen sosyal hizmet uzmani da elbette bu denklemde yer almalidir.
“Ataerkilligi analiz edip elestiren feminist diisiince, ‘refah devleti’ ve ‘sosyal haklar’t daraltan neo-
liberal sdylemi kokiinden sarsici niteliktedir” (Atasii Topguoglu, 2016: 17); nitekim neo-liberal
politikalar ve bu politikalarin zayiflattig1 ‘refah devleti’ ve ‘sosyal haklar’, sosyal hizmet mesleginin de
siklikla atifta bulundugu kavramlardir. Mademki feminizm ile sosyal hizmet meslegi arasinda boylesi
organik bir iligki vardir, meslek feminist bakis agisiyla daha cok iliskilendirilmeli; aslinda daha ¢ok
bu bakis acisiyla icra edilmelidir. Ne var ki, arastirma kapsaminda “feminizm” ile ilgili 6nermelere
verilen yanitlardan, feminizme dair 6n yargi ve bilgi eksikligi/yanhsh@inin arastirmanin hedef
kitlesinde de mevcut olabilecegi yoniinde bulgulara ulagilmistir. Bu durum, feminizm ya da feminist
sosyal hizmet yaklasiminin akademiyle simirh kalip alanda calisan meslek elemanina yeterince
temas edemedigi diisiincesine neden olmaktadir. Feminizm, kadinlarin daha fazla hakka sahip olmasi
biciminde degil, tiim bireylerin ve tiim cinsel kimliklerin esitligi ve sosyal yasamda esit olanaklara sahip
olmalar1 bi¢giminde algilandiginda yeryiizii daha yasanabilir bir cografya halini alacaktir. Sosyal hizmet
uzmaninin, tim yasam alanlarinin daha insancil ve siirdiiriilebilir olmasi noktasinda gerek
“savunuculuk” ve “aktivistlik”, gerekse de “politika gelistiricilik” rolleri geregince “topluma Onciilitk
eden 6zne” olmasi gerekmektedir. Kuram temeli itibariyle sosyal hizmet meslek ve disiplinine oldukga
uyumlu olan feminist yaklagima, sosyal hizmetin alan ¢alismalarinda ve akademisinde ¢ok daha genis
bicimde yer verilmelidir. Batida anaakimlagsmaya basladig1 bilinen (Atasii Topcuoglu, 2016: 21)
feminist sosyal hizmet yaklagiminin, Tirkiye i¢in heniiz emekleme asamasinda dahi olmadigi
gozlemlenmektedir. Feminizm gibi esitlik¢i bir diinya goriisiinii toplum kesimlerine dogru ve yetkin
bicimde anlatabilecek meslek elemanlarindan biri olan, Tiirkiye’de yasayan erkek sosyal hizmet

uzmanlarinin, heniiz bu noktanin gerisinde oldugu belirtilebilir.

Bu noktada, tiniversitelerin lisans diizeyindeki tiim sosyal hizmet béliimlerinde “toplumsal cinsiyet
esitligi”, “baski karsit1 uygulama” ve benzeri igerikteki derslerin “se¢meli” degil “zorunlu” tutulmasi
onemli bir adim olarak goriilebilir. Toplumsal cinsiyet esitligine iliskin derslerin sosyal bilimlerden
teknik bilimlere kadar tiim lisans béliimlerinde zorunlu ya da en azindan segmeli statiide sunulmasi da
bir diger énemli 6neri olarak belirmektedir. Ote yandan, toplumsal cinsiyet esitligine dair derslerin,
kisisel ve sosyal gelisimin oldukga gec bir asamasi olarak goriilebilecek lisans diizeyindeki egitim-

Ogretim miifredatina birakilmasi ve “sikistiritlmas1” yerine, asil “sekillenmenin” gergeklestigi asama
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olan anaokulu/sinifi ve ilkokuldan baslayarak sunulmasi, esasinda ¢ok daha islevsel bir uygulama

olacaktir.

Daha o6nce ele alinan, sosyal hizmet uzmani-danisan (miiracaatci) eksenindeki “otantiklik™ degerine
paralel bigimde, sosyal hizmet uzmanlarinin kendi i¢inde de “otantiklik” degerini benimsemesi 6zellikle

Onem arz etmektedir.

Degisim hedefini mesleki uygulamasinin merkezine koyan sosyal hizmet uzmani,
eger bireysel olarak ilerleyebilecegini ve gelisebilecegini diigiinmiiyorsa, eger
neyse o olduguna ve degisemeyecegine inaniyorsa, danisanlarindan kendi
yasamlarinda degisiklik ve yenilik yapmalarint nasil bekleyebilecektir (Thompson,
2016: 179)?

Ayrimciigin gesitli boyutlarinin var oldugu bir toplumda yagsamak ve ¢alismak
sosyal hizmet uzmanlarini, gerek birey olarak, gerekse de meslek elemani olarak
yillar boyunca pek ¢ok ayrimci varsayima maruz birakmigtir. Medyadaki temsiller,
imajlar, kalipyargilar ve dilin kendisi, yasanilan diinyaya dair algilar tizerinde giiglii
bir etki yapmaktadir. Sosyal hizmet uzmani, ozgiirlestirici mesleki uygulamalar
yapabilmek icin biiyiirken ve toplumsallasirken kendisine égretilenlerin biiyiik bir

béliimiinii bir kenara atmak zorundadw (Thompson, 2016: 226).

Thompson’in bahsini ettigi kalipyargilar ve kiiltiirel oriintiilerin 6nemli bir kismi, toplumsal cinsiyet
esitsizligine ve hegemonik erkekligin baskin tahakkiim iligkilerine dayanmaktadir. Sosyal hizmet
uzmani i¢in bu kaliplar1 bir kenara birakma, yeniden kiiltiirlenme ve kiiltiirleg(tir)me siireci zahmetli

olacaktir; ancak esitlik¢i bir toplumun Onciisii ve iiyesi olmak i¢in bunu gerceklestirmek sarttir.

Sosyal hizmet uzmaninin birincil etik ilke ve sorumlulugu, mesleki tutum, karar ve eylemlerinde sosyal
adaletsizlikle miicadele etmesidir.* Sosyal hizmet mesleginin sosyo-politik bir muhteviyata sahip olmasi
nedeniyle sosyal hizmet i¢in tarafsiz bir orta alan yoktur. “Miidahale ya esitsizliklerle miicadele edecek
ya da onlar1 pekistirecektir” (Thompson, 2016: 28). Ayrimciliga maruz birakilanin, giligsiiziin, risk
altinda bulunanin, dezavantajlinin yaninda saf tutup onlara yardim etme, onlar1 giiglendirme ve
Ozgiirlestirmeyi hedefleyen sosyal hizmet uzmani, sosyal hayati yalnizca “6teki”ler, kadinlar,
heteroseksiiel olmayan bireyler ve tiim ezilenler i¢in degil, heterosekstiel erkekler i¢in de zehir eden eril
tahakkiim iligkilerine dair esash bir sorgulama stireci igine girmeli, muktedirin ve muktedirin yiizyillar

boyu kurdugu eril temelli iktidar iligkilerinin, statitkonun tarafinda olmay1 reddetmelidir. Sosyal hizmet

! Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi resmi web sitesi, “Sosyal Hizmet Mesleginin Etik ilkeleri ve

Sorumluluklar1”,

http://www.shudernegi.org/?pnum=42&pt=+Etik+%C4%B0lke+ve+Sorumluluklar, (27.11.2018).
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uzmanindan beklenen; konformist, statik ve hatta oportiinist bir tembellik iginde, meslek unvaninda
mevcut “uzmanligin” keyfini ¢ikarmasi ve saygin bir meslek erbabi olarak “caka satmasi” degil,
mesleginin etik ilke ve sorumluluklarinin geregini hassasiyetle yerine getirmesidir. Tiirkiye’de her ne
kadar onemli bir kesimi “kamuda gorevli memur” olsa da sosyal hizmet uzmani olmanin etik
sorumlulugu, memur olmanin “matbu” zihniyetinin sinirlarim1 zorlamay gerektirir. Daha 6nce de
belirtildigi gibi sosyal hizmet uzmanlari, bireysel olarak iginde yetistikleri kiiltiirel Oriintiilerden
bagimsiz ele alinamaz; ancak hayata, diinyanin gidisatina ve saglikli toplumsal yapilarin kurulmasina
dair 6nemli sorumluluklari bulunan sosyal hizmet uzmanlarim yine de toplumun geri kalanindan olumlu
yonde “ayiran” bazi temel parametrelerin bulunmasi da gereklidir. Toplumsal cinsiyet esitligine dair

hassasiyet, bu dnemli noktalardan biridir.

Toplumsal cinsiyet esitligi hedefi ya da hegemonik erkeklik deger ve uygulamalarinin zayiflatilmasi
ekseninde bakildiginda sosyal hizmet uzmaninin, birgok mesleki rolii i¢inden 6zellikle “savunuculuk”
ve “sosyal degisme ajanlhig1” (sosyal sorunlarin ve politikalarin analizini yapma, toplumun ilgisini
harekete gecirme ve sosyal kaynaklarin gelistirilmesini saglama) rolinii (Duyan, 2010: 21) ihmal
etmesi, dogrudan bir etik ihlal niteligindedir. Sosyal hizmet uzmani, meslegini bir “caligan” ya da
“Oniine konani yapan memur” olarak degil, savunuculugu, politika gelistiriciligi ve aktivistligi 6n planda
olan bir meslek elemani olarak icra etmek durumundadir. Sosyal hizmet uzmani, eril tahakkiim ve bu
tahakkiimle uyumlu gerici bir diinya diizeninin nesnesi degil, sosyal adalet ve refahin 6znesi olmalidir.
Aksi takdirde, mevcut eril iktidar égelerini pekistiren egitimli, kalifiye bir “nefer”, bir “masa”

olmaktan oteye gidemez.

Arastirmaya katilan erkek sosyal hizmet uzmanlarinin kismen cinsiyetg¢i tutum ve yaklagimlara sahip ve
hegemonik erkeklik degerlerinin tasiyicisi olduklari bulgularina erisildigini belirtmek miimkiindiir.
Arastirmanin siirliliklar geregince genellemek miimkiin olmasa da genel toplumsal atmosferin ve
“insan hamurunun” {istiin korii bicimde gozlemlenmesi dahi, tablonun yeterince i¢ agici olmadigini
ortaya koymaya yetmektedir. Tiirkiyeli erkek sosyal hizmet uzmanlarini, ortalama bir hassasiyete
sahip olmakla birlikte, toplumun geri kalanindan 6nemli oranda ve toplumsal cinsiyet esitligi
istikametinde ayiran kayda deger bir dayanak noktasi gozlemlenememektedir. Arastirmanin hedef
kitlesinin, mesleki sorumlulugu geregince hegemonik erkeklik degerlerinin bizatihi “sahibi”
konumundaki muktedirlerin kadim eril statiikosuna karsi koyup, iktidar aygitlarinin yarattigi neo-liberal
iktisadi dengenin ezdigi kesimleri gliclendirecek motivasyon ve ehliyete sahip olmadiklar
gorlilmektedir. Danisanlara yonelik giiclendirme ¢aligmalar1 bir bicimde ve “az veya ¢ok” yapilmakla
birlikte, mesleki ¢aligmanin politik temeli cogunlukla g6z ardi edilmekte; sosyal sorun alanlarinin iktidar
ve hegemonik erkeklik degerleri ile organik iligkisi yakalanamamaktadir. Bu durum, Tiirkiyeli erkek
sosyal hizmet uzmanlarimin hegemonik erkeklik degerlerinin “tasiyicis1” durumunda olduklari
diisiincesine dayanak teskil etmektedir. Hegemonik erkeklik degerlerinin “sahipligi” ile “tasiyiciligi”,

birbirleri arasinda geciskenlik arz etmekte, iki rol siirekli olarak ve birbirlerinin igine girerek
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siirdiriilmektedir. Bu noktada Atay’in (2004: 24) isabetle vurguladiglr “Tastyicisi oldugu iktidart her
daim hayata gegirmesi, hep yeniden iiretmesi beklenir erkekten. Bu, bir yoniiyle ‘iktidar’in ona maruz
kalani degil, onu temsil edeni, ‘tasiyan’t ezmesi durumudur.” tespitini hatirlatmak 6nem kazanmaktadir.
Bazi degerlerin sahibi degil de ‘tasiyicisi” olmak dahi biiyiik bir sorumluluktur. Erkeklik ise katlanilmasi

gii¢, oldukca agir bir yiiktiir.

Sosyal hizmet uzmani, kusaticiligr itibariyle ka¢inilmasi giic bu degerlerle ilintili olmak yerine
bambaska degerlerin sahibi ve/veya tasiyicisi olabilir. Sosyal hizmet uzmanindan beklenen, ‘yiirtirliikte’
ve hakim durumda olan diigiince ve eylemleri, yani ‘statiikoyu koruyan’ (status quo protector) olmasi
degildir. Beklenti ve etik sorumluluk; duyulmayanin duyulmasinin, goériilmeyenin goriilmesinin,
giigsiiziin gli¢lendirilmesinin, ‘6teki’nin ‘beriki’ kilinmasinin, yalniz olanin kalabaliklara karigmasinin,
kalabaliklarin nitelikli insan topluluklarina evrilmesinin saglanmasi noktasinda belirmektedir.
Dolayisiyla sosyal hizmet uzmani, gerici degerleri muhafaza eden degil, degistiren/doniistiiren ve
nihayetinde kisi, grup ve toplum diizeyinde fark yaratandir. Arastirmaya katilan erkek cinsiyetli
sosyal hizmet uzmanlarinin bu denli olumsuz ve gerici bir noktada olmadiklari, bir¢ok parametre
acisindan olumluya yakin ve ortalama hassasiyet sahibi; ancak kimi parametreler itibariyle de
hegemonik erkeklik degerlerinin tasiyicis1i ve kismen cinsiyetci bireyler olduklarim belirtmek

miimkiin goriinmektedir.

Bu baglamda Tiirkiyeli erkek sosyal hizmet uzmanlari, her hegemonyanin karsi hegemonya
tesebbiislerini de i¢inde barmdirdigini (Bozok, 2015: 36), bireylerin ve cinsel kimliklerin esitligi
temelinde daha miireffeh bir hayatin miimkiin oldugunu gz oniinde bulundurmalidir. Aragtirmanin,
sosyal refaha ickin insan topluluklarinin yesermesi hedefi bakimindan, bu hedefin 06zneleri
konumundaki sosyal hizmet uzmanlarinin kafasinda toplumsal cinsiyet esitsizlikleri ve hegemonik
erkeklik ekseninde kiigiik de olsa soru isaretleri yaratmasi umulmaktadir. Karamsarliga dair oldugu
kadar, pozitif, olumlu ve yapict olmak icin de yeterli gerek¢e ve zemin, her seye ragmen mevcuttur.
Sosyal hizmet uzmani, iki u¢ arasindaki dengeye, esitlik ve refah dolu bir yasamdan yana etki edebilecek
meslek elemanidir. Sosyal hizmet uzmaninin “kenarda” durarak statiikoyu gliclendirmesi degil, degisim

denkleminde bizzat yer almasi, insanligin umutlarin1 gogaltacaktir.
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SOSYAL HiZMETIN UNLULERI

SOSYAL HIZMETI AILE TERAPISIYLE BULUSTURAN EKOL:
VIRGINIA SATIR

Ezgi Ecem GOKDURNA, Rabia HAMSICI*

Sosyal hizmet ve aile terapisini bir araya getiren ve diinya ¢apinda kendi ekoliinii kuran en énemli
isimlerden biri Virginia Satir olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Virginia Satir’in hem sosyal hizmete hem

de aile terapisine katkilarini ele almadan 6nce, kendisinin hayatindan bahsetmek olanaklidir.
Virginia Satir’in Hayati

Virginia Satir 26 Haziran 1916 tarihinde Amerika’nin Neillsville eyaletinde diinyaya gelmistir. Ciftci
bir ailede diinyaya gelen Satir’in kendinden kiiciik 4 kardesi vardir. Ug yasinda okumay1 dgrenmistir;
fakat duyum kaybindan dolay1 yedi buguk y1l okuldan ayr1 kalmigtir. Hastalig1 onun diger insanlara karsi
duyarliligini arttirmistir. Satir’in babasinin alkol bagimliligi sorunu bulunmaktadir. Annesi ise yogun
olarak depresif ve ¢okkiin duygu durum igerisinde yasamaktadir. Satir’in Ruth Satir ve Mary Satir
adlarinda iki ¢ocugu vardir. (Cihan ve Karakaya, 2017, s. 71). Satir, 10 Eyliil 1988 tarihinde Kaliforniya/
Amerika Birlesik Devletleri’nde hayatin1 kaybetmistir.

Satir’in Aile Terapisine Yaklasimi

1936 yilinda Wisconsin Universitesi’nden mezun olduktan sonra ilk profesyonel meslegi olan
ogretmenlige baslamistir. Ogretmenlik yaptig1 siralarda 6grencilerinin evlerini ziyaret etmis, aileleri ile
gOriismiistiir. Buradan Satir’in, sosyal hizmet disiplinindeki “bireyi gevresi i¢inde ele alma” yaklagim

ile miidahalede bulundugunu sdyleyebiliriz.

Sistem kuramuini kullanan Satir, “Her parca diger par¢alarla dyle bir sekilde iliskilidir ki; birinde
meydana gelen bir degisim biitiin digerlerinde degisim meydana getirecektir” demistir. Ailelerin
problemleriyle daha yakindan ilgilenebilmek i¢in galisma hayatina terapist olarak devam etmistir.
Terapist olarak Chicago’da calismaya baglamistir. Yaptig1 ¢alismalarla psikoterapi ve sosyal hizmet
uygulamalarina biiyiik 6l¢lide katki saglamistir. Satir, 1960’larin baginda California’ya yerleserek, Don
Jackson ve Jules Riskin ile birlikte Palo Alto’daki Zihinsel Aragtirmalar Enstitiisii’niin kurulusuna

yardimc1 olmustur (Cihan ve Karakaya, 2017). 1976 yilinda Chicago Universitesi tarafindan verilen

! Bagkent Universitesi, Sosyal Hizmet Béliimii Ogrencileri
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“Insanliga Ustiin ve Tutarli Hizmet” Altin Madalyasini almustir. Global Network, aile terapisinin diinya

capinda taninmasini saglamistir.

Aileler iizerine calismaya basladiktan bir siire sonra kendine 6zgii teoriler yaratarak, bu teoriler tizerinde
yogunlagmistir. Aile ile ¢alisirken anne-baba-gocuk olarak ayrim yapmayip tim aile iyelerini ayni
seansta bulusturmustur. Ki bu ¢alismalar sonucu bunu gerceklestiren ilk terapistlerden biri olmustur.
Satir’in aile terapisindeki temel amaci aile iiyelerinin 6zgiivenlerini ve kendilerinin degerli olduklari
duygularmi gelistirme noktasinda yardimci olmaktir. Ayrica aile iiyeleri arasinda duygu paylagimi
tizerinde durmustur. Bir baska deyisle ailede iiyelerin duygularin1 bastirmayip birbirleriyle agik bir

sekilde paylagsmalar1 gerektigini savunmustur.

Satir, iki tiir aile yapis1 oldugunu savunur. Bunlardan biri egitici aile yapisi, digeri sorunlu aile yapisidir.
Egitici aile yapisinda aile bireyleri bulunduklar: aileye sahip olmaktan mutluluk duyarlar. Sorunlu aile

yapisinda ise aile bireyleri kendilerini hep mahkum hissederler (Cihan ve Karakaya, 2017).

Satir’e gore sagliksiz ailelerde olumsuz bir durumla karsilasildiginda bununla bas etmek icin aile
iiyelerinin sergiledikleri dort tutum vardir (BACTE, 2017). Bunlar yalvarici (yatigtirict), suglayici, asiri
mantikl (hesaplayici) ve ilgisizdir (dikkat dagitici). Birey bulundugu ortama bagli olarak farkli tutumlar

sergileyebilmektedir.

Satir aile terapisinde belli bash bazi teknikler kullanmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi Mandala’dir.
Mandala, kabaca Hint felsefesinde ¢esitli i¢c ice gegmis desenlerin oldugu cizimlerdir (Kaya, 2015).
Ancak Satir’in 6zgilin bir teknigi olan kisisel mandala teknigine bakacak olursak sekiz boyuttan séz
edebiliriz: fiziksel (beden), entelektiiel (diisiince), duygusal, duyussal (duyu organlari), etkilesim
(iliskiler), beslenme, baglamsal (yasanan ortam) ve tinsel (ruhsal). Satir, bu boyutlarin birbirinden

bagimsiz bir sekilde ele alinamayacagini savunmustur.

Satir’in gdziinden bakacak olursak “/nsan yedisinde ne ise yetmisinde de odur” atasdzii yanhstir. Ciinkii
Satir’e gore insan degisime ve yenilige aciktir. Ayrica Satir, bardagin dolu tarafindan bakmayi tercih
etmistir. Bunu 6zel hayatindan bagimsiz olarak ¢aligma hayatinda da gergeklestirmistir. Aile ile

calisirken var olan soruna degil; ¢oziime odaklanir.

Sosyal hizmet disiplininde birey ile ¢alisirken bireyin biricikligine vurgu yapilmaktadir. Satir de aile ile
olan ¢aligmalarinda ailenin biricikligini savunmustur. Yani her ailenin yapisi ve aile i¢i normlar1 farklilik
gostermektedir. “Diinyayr degistirmek igin, aileyi degistirmek gerekir” demistir. Bu sozlinden de
anliyoruz ki, saglikli bir toplum i¢in saglikl aileler; saglikli aileler i¢in de saglikli bireyler olmasi
gerektigini belirtmigtir. Bu hususta degisimin bireyden baglamasi gerektigini savundugunu

sOyleyebiliriz.
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Sonug¢

1978 yilinda Wisconsin-Madison Universitesi tarafindan Virginia Satir’a fahri doktora unvani
verilmigtir. Amerikan Dernegi adina Sertifikali Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Akademisinin Diplomati ve
Evlilik ve Aile Terapisi’nin Ustiin Hizmet Odiiliinii almustir. Psikiyatristler, psikologlar, sosyal hizmet

uzmanlari, evlilik ve aile terapistleri arasinda yapilan iki ulusal ankette en etkili terapist secilmistir.

En bilinen kitaplar1, Temel Aile Terapisi (Conjoint Family Therapy), Insan Yaratmak (Peoplemaking)
ve Yeni Insan Yaratmak (The New Peoplemaking) olarak siralanabilir. Satir, aile terapisinin 6nde gelen

isimlerinden olmus ve ayn1 zamanda “Aile Terapisinin Annesi” olarak taninmustir.
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KiTAP TANITIMI

SOSYAL HIiZMETTE KAYIT VE RAPORLAMA

Merve Deniz PAK?

Editorlii kitap B
SOSYAL ™
HIZMETTE
Editor: Biilent Karakus ve Umut Yanardag KAYIT

RAPORLAMA
Yazarlar: Prof. Dr. Isil BULUT, Prof. Dr. Veli DUYAN ve A.U.

Doktora Ogrencileri, Prof. Dr. Yiiksel BAYKARA ACAR, Prof. N - \
Dr. Arzu ICAGASIOGU COBAN, Prof. Dr. Cengiz OZBESLER,
Dog. Dr. Seda ATTEPE OZDEN, Dr. Umut YANARDAG, Dr. <+
Melek ZUBAROGLU YANARDAG, Dr. Ergiil HASGUL, Ogr.
Gor. Merve Deniz PAK, Ogr. Gor. Biilent KARAKUS, SHU Hidir YILDIZ, SHU Zeynep
MUTLU, SHU Fatih KILICARSLAN

Editorier
4. Gor. Bilent KARAKUS.
Dr. Umut YANARDAG

Yaymnevi: NIKA Yayinevi

Kayit tutma ve raporlama giliniimiizde hemen her alanda uygulama sahas1 bulan vazgecilmez
ve zorunlu uygulamalar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ozellikle profesyonel/mesleki
uygulamalarda iizerinde siklikla durulan kayit tutma ve raporlama gerek akademik alanda
gerekse uygulama sahasinda her gegen giin daha da gelistirilmektedir. Kayit tutma ve
raporlama, bir mesleki uygulamanin nasil gerceklestirildigini ortaya koymasinin yaninda

mesleki uygulamalarin nasil gergeklestirilecegini de belirlemektedir.

Bu ¢aligma; sosyal hizmet meslegi uygulamalarina iliskin kayit tutma ve raporlamanin gerek
teorik gerekse pratik agidan nasil gerceklestirilmesi gerektigine dair sosyal hizmet
uzmanlarina/sosyal caligmacilara katkida bulunmak ve ilgililere bakis acis1 kazandirmak

amaciyla farkli alanlardan ve kurumlardan sosyal hizmet akademisyenleri ve uygulayicilari

1 Ogr. Gor. Baskent Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii, SHUDER GMYK Uyesi.
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tarafindan hazirlanmistir. Sosyal hizmette yazigsma, raporlama ve kayit tiirlerine dair genel bir
cerceve sunan kitapta, mikro ve mezzo diizeyde kayit tutma ve rapor hazirlamaya yonelik
bilgilerin yaninda, sosyal inceleme raporu, goriisme raporu gibi sosyal hizmet mesleginde en
cok kullanilan raporlar ile konuya iligkin diizenlemeler ve standartlar yaninda gruplarla sosyal
hizmet, ailelerle sosyal hizmet, tibbi/psikiyatrik sosyal hizmet, adli sosyal hizmet gibi alanlara

iliskin kayit tutma ve rapor hazirlamaya dair bilgiler de bulunmaktadir.

SOSYAL HIZMET UYGULAMASI ICIN BECERI

St GELISTIRMEK
SOSYAL HZMET ’
UYGULAMRSI {6N | Ceviri kitap
BECER| GELISTIRMEK
*";:3;‘;3'_"30“;;:’";{:55‘ Yazar: Michaela Rogers, Dawn Whitaker, David Edmondson, Donna
1 Peach

Ceviri Editérleri: Dog. Dr. Seda ATTEPE OZDEN, Ogr. Gér. Merve
Deniz PAK

Cevirmenler: Prof. Dr. Arzu ICAGASIOGU COBAN, Ogr. Gor. Dr. Seval BEKIROGLU,
Dog. Dr. Seda ATTEPE OZDEN, Ogr. Gér. Merve Deniz PAK, Ogr. Gér. Mehmet Can
AKTAN, Ars. Gor. Beyza YILMAZ

Yayinevi: Nobel Akademik Yayimncilik

Sosyal hizmet uygulamalarini nasil gerceklestireceginiz konusunda kafanizda soru isaretleri mi
var? Sosyal hizmet uygulamasi i¢in dogru becerileri nasil gelistirebileceginiz ve dogru teoriyi
nasil kullanabileceginiz hakkinda daha fazla bilgi edinmek mi istiyorsunuz? O zaman dogru
yere geldiniz! Bu kitap 6zellikle sosyal hizmet 6grencilerinin ve meslege yeni baslayan sosyal
hizmet uzmanlarinin uygulama becerilerini gelistirmelerine ve uygulamalarina en 1yi sekilde
baglamalarina katki sunacaktir. Bu kitaptan en iyi sekilde yararlanmak ve sosyal hizmet
meslegindeki caligmalarimiz boyunca sizi destekleyecek daha fazla materyale erismek icin
https://study.sagepub.com/rogers adresini ziyaret edebilir, makalelere ve “Nasil Yapilir”

rehberlerine ulagabilirsiniz.
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COCUGA YONELIK iSTISMAR

Derya KUTAY?

Derya KURTAY

Cocuga yonelik istismar {ilkemizde
son yillarda toplumsal dikkati ceken
bir konu oldu. Bu durum toplumsal
doéniisimle ilgili.

Toplumdaki sosyal kastlar kalkiyor.
Dengeler degisiyor. Kapaliliklar
bilinir olmaya, bilinip
konusulmayanlar konusulmaya
baslaniyor.

Toplum her boyutuyla ¢oziiliiyor. Bir
siire sonra toplumsal dengeler

Derya KURTAY

saglanacak.

Ancak bu siirecte, olanlar cocuklara
oluyor. Konusulanlar bilimsel
temellere otursun, istismar midir
degil midir, herkesge bilinsin diye,
Kurtay cocuk istismarini bilimsel
boyutuyla, ama anlagilir ve giincel
bir dille ele aliyor.

Giincel tartiymalar bir diizeye giksin
diye.
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Cocuga Yonelik istismar
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Derya KURTAY

OZET

Yasam; insanoglunun temel haklarindan biridir. Her ne kadar yasam i¢in “canlilik” bir 6n kosul olarak
goriinse de canliligin siirdiirebilmesi ve yasama hakkinin tam olarak islerlik kazanabilmesi i¢in sagligin
korunup gelistirilmesi gerektigi ve en temel insan haklarindan oldugu yadsinmaz bir gerceklik olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Stiphesiz ki yasam ve saglik hakkinin kapsam ve igeriginin bugiinkii anlamiyla olusmasinda, Diinya
Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan yapilan “saglik; sadece hastalik ve sakatligin olmayist degil, bedence,
ruhga ve sosyal yonden tam iyilik halidir” tanimlamasinin dnemli bir pay1 vardir. Bu tanimda yer alan
“bedence ve ruhga iyilik hali”, sagligin herkes tarafindan bilinen yoniidiir. “Sosyal yonden tam iyilik
hali” ise sagligin sadece kisisel bir olgu olmadigini, toplumsal yoniiniin de bulundugunu gostermektedir.
Kisinin sosyal yonden tam iyilik halinde olmasinin 6n kosulu da sosyal yasantisinin saglikli olmasini

gerektirmektedir.

Ozellikle ¢ocukluk ¢aginda maruz kalinan siddet, istismar ve ihmalin bireyde derin izler biraktig1; akil
— ruh sagligini, sosyal iligkilerini ve giderek tiim yasantisin1 olumsuz yonde etkiledigi tiim otoriteler

tarafindan kabul edilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii de (WHO;1999) ¢ocuk istismarini; “gocugun

! Sosyal Hizmet Uzmani deryakurtay@hotmail.com
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hayatina, sagligina, gelisimine, giiven, sorumluluk ve becerilerle ilgili genel degerlerine zarar vermek”

seklinde tanimlamaktadir.

Cocuk istismar1 ve fhmali konusunda yapilan ¢alismalar cocuklarmn fiziksel, cinsel, duygusal ve
ekonomik agidan istismar edilebildigini, ihmalin ise en az istismar kadar 6rseleyici olabildigini ortaya

koymustur.

Gilintimiizde ¢ocuk istismari, farkli disiplinlerin farkli asamalarda miidahalesini gerektiren evrensel bir
sorun olarak goriilmektedir. Sosyal hizmet disiplini agisindan ise istismara ugrayan ¢ocuklar, “cocuk ve
aile refahi alan1 kapsaminda” yer almaktadir. Sosyal hizmet disiplini, sorunu “genelci sosyal hizmet
yaklagimi1” ve “biitiinciil bakis acistyla” ele alarak, makro, mezzo ve mikro diizeyde miidahale
etmektedir. Bu miidahale yaklagimi ise yalnizca ¢ocuk ve aile iizerinde odaklanmay1 degil, aym
zamanda ¢ocugun ve ailenin (bazen de istismarcinin) etkilesim igerisinde oldugu biitiin sistemleri ve

sistemler arasindaki iligkileri de ele almay1 gerektirmektedir.

Ornegin; cocuk istismarindaki risk faktdrlerinin en dnemli unsurlarindan birisi istismar1 uygulayan
kisinin kimligi ve onu bu davranisa iten nedenlerdir. Kisinin istismarci profilinin olugsmasinda, bir¢ok
faktoriin rol oynadigi ve bu faktorlerin bazen tek basina ve bazen de birbiri ile etkilesime girerek kisinin
istismarci bir kisilik gelistirmesine neden oldugu yine tiim otoriteler tarafinda kabul edilmektedir.
Alanda calisan profesyonellerin ¢ocuk istismarina yonelik gelistirecekleri koruyucu ve Onleyici
caligmalar igerisinde, istismarci profili olusturan faktorler konusunda da bilgi sahibi olmalari, bu konuda

almacak dnlemlerin etkili olmasi agisindan énemlidir.

Ozellikle cocuga yonelik istismara iliskin risk faktorlerinin belirlenmesi, cocuga ve aileye ydnelik
koruyucu ve dnleyici tedbirlerin alinmasi, istismara ugrama riski olan ya da istismara ugrayan ¢gocugun
korunmasi, istismar magduru c¢ocuk ve ailelerin psikososyal rehabilitasyonu ve istismarin yasal

siirecinde, sosyal hizmet disiplininin de sorumluluklar1 ve yiikiimliiliikkleri vardir.

Alanda caligan profesyoneller ayni zamanda; istismarin yasal bildirimi, ¢cocugun korunma altina alinip
allmmamasi, ailenin ebeveynlik haklarinin kisitlanmasi, korunma altina alinan ¢ocuga yonelik en uygun
hizmet modelinin belirlenmesi vb. konularinda etkin rol oynamaktadir. Bunun yani sira alanda
profesyoneller mahkemelere sunduklar1 raporlart aracilifi ile dava siirecine katilarak karar verme
mekanizmalarinda da direkt ya da dolayli olarak yer almaktadir. Alanda c¢alisan profesyonellerin bu
etkin rolleri ise ¢ocuk, aile ve toplum agisindan hem olumlu hem de olumsuz ciddi sonuglara yol

acabilmektedir.

Alanda ¢alisan profesyonellerin ¢ocuk istismari olgularinda karar verirken ¢ogunlukla; olguda fiziksel
istismar belirtilerinin olup olmadigi, cocugun fiziksel ve duygusal gelisim durumu, ¢ocugun akademik

basarisi, aileye iligkin izlenimleri ve ebeveyn-¢ocuk arasindaki iliskiyi gozlemleyerek degerlendirme
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yaptiklar1 goriilmektedir. Ancak g¢ocuk/aile ya da istismarct hakkinda dogru ve en yararli karari
verebilmek, “cocuk istismar1” konusunda yeterli ve kaliteli bilgiye sahip olunmasi ve karar siirecinde

bircok degiskeni bir arada ele alarak ¢cok boyutlu diisiiniilmesini gerektirmektedir.

YAZAR HAKKINDA

1979 yilinda Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Béliimii ile baslayan iiniversite
hayatin1 1982 yilinda boliim degistirerek girdigi Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksek
Okulunda devam ettiren Derya KURTAY 1986 yilinda “Sosyal Hizmet Uzman1” unvani ile mezun oldu.
1986 - 1995 yillan arasinda turizm alaninda ¢calisan KURTAY, 1995 yilinda Sosyal Hizmetler ve Cocuk

Esirgeme Kurumu Aydin Il Miidiirliigii'nde Sosyal Hizmet Uzman olarak ¢aligmaya bagladi.

1996 yilinda Aydin Kemer Toplum Merkezi projesini hazirlayarak 1999 yilinda hizmete acan
KURTAY, 2002 yilinda Toplum Merkezi Midiirliigii gorevinden istifa etti.

2002 yilinda “Cocuk Thmal ve Istismarinin Onlenmesi” projesini hazirlayarak koordinatérliik gorevini
iistlenen ve bu proje kapsaminda Diinya Bankasi’ndan 200.000 TL hibe destegi alan KURTAY, 2005
yilinda Tiirkiye nin ilk “Cocuk Koruma Merkezi”ni (Cocuk Izleme Merkezi — CIM) ve 2006 yilinda da
Tiirkiye’nin ilk “Cocuk Konuk Evi”’ni (Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon Merkezi - BSRM) Aydin’da

hayata gecirerek kurucu miidiirligiini tistlendi.

2010 yilinda midiirlik gorevini birakan ancak “gocuk istismarinin o6nlenmesi” konusundaki

calismalarin1 devam ettiren KURTAY evli ve bir ¢ocuk sahibidir.

Yayimlanmig Kitaplari:

1. Cocuk ihmal ve Istismarmin Onlenmesi ve Cocuk Koruma Merkezleri, Déneme¢ Yayinlari : 2005
(ISBN: 9756818 018)

2. (Cocuga Yénelik ISTISMAR (Tiim Yénleriyle) SABEV (Sosyal Hizmetler Arastirma, Belgeleme,
Egitim Vakfi) Yayinlari: 2018 (ISBN: 978-9944-705-46-2)
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ULUSLARARASI KATILIMLI SOSYAL HIZMET KAMPI

Ertan OZTURK?

Rifat Ilgaz’in yazip, Ertem Egilmez’in yonettigi efsanevi Hababam Sinifi serisini izlemeyeniniz var
mudir bilmiyorum. Serinin dordiincii filmi “Hababam Smifi Tatilde” filminde Hababam Smifi izci
Grubu olarak ormanda zor sartlarda kamp yapmaktadirlar. Hababam Sinifi kampta yemek yerken

Mahmut Hocaya sizlanmaktadir. Ogrenciler ile Mahmut hoca arasinda su diyalog gecer;
Inek Saban: Béyle okul mu olur hocam?

Mahmut Hoca: Okul sadece dort yani duvarla ¢evrili tepesinde dam olan yer degildir. Okul her yerdir.

Swrasinda bir orman, swrasinda dag bast... Ogrenimin, bilginin oldugu her yer okuldur.
Domdom Ali: Allah askina hocam, bu okulda insan ne 6grenir?

Mahmut Hoca: Yasamay:, miicadele etmeyi, dogayla savagmayr 6grenirsiniz. Bilgili olmayt en onemlisi
kendinize karst saygili olmayr 6grenirsiniz. Bu saydiklarim eger bir okulda yoksa orada sadece bir tas

yigini vardir.

Aslinda ¢ikis hikayesinin temeli bdyle bir replikle ¢cok kolay agiklaniyor Uluslararasi Katilimli Sosyal
Hizmet Yaz Kamplarinin... Bir deneme egitimi; kamping araciligi ile dis mekan 6grenme, deneyimsel
Ogrenme ve ¢evre egitiminin teorikte ve pratikte birlesiminden olusan yenilik¢i ve aktif bir sosyal hizmet
egitim yaklagimi. Bir nevi kitap ve tas duvarlar olmadan yaraticilik, maceraperestlik, hareketlilik ve
kendini ¢ok yonlii gelistirme igeren yeni bir 6grenme modeli bu kamplarda yasanan. Bu 6grenme
Ogrenenin sahip olmasi gereken oOzelliklerden c¢ok yapabilecegi yeteneklere ve disiincelerinin
gelistirilmesine odaklanildigindan, yani &greneni merkeze almasi ve Ogrenenin ve OgZretenin

deneyimlerinden yola ¢ikilmasindan dolay: etkili bir yontem.

Kamplar 6grenme, acik havada gerceklesen, genellikle maceraperest bir bilesene sahip olan, cogunlukla
fiziksel aktiviteleri ve deneyimleri kapsayan ve her zaman dogal ¢evreye saygi duyarak
gerceklesmektedir. Ders kitaplari yerine deneyimleri dikkate alan bir yaklasim ile 6grenenlerin 6grenme
merkezinde yer almasimi saglamaya calistyoruz. Sadece teorik egitim degil, sahada c¢alisan kurum
temsilcileri anlatiyor deneyimlerini. Hem o tema {izerinde calisan kurumlart tanitiyor hem de saha

deneyimlerini paylasiyorlar.

Planladigimiz kamplarda yapmaya calistigimiz; hem sosyal hizmet egitimi alan 6grencilerin hem de
meslek elemanlarinin gelisimlerini destekleyici ve ilerlemelerini tegvik edici bir ortam yaratabilmek ve

kendi fikirlerinin gelismesine firsat tanimaktir. Ogrencilerin ve meslek elemanlarinin, bireysel

! SHUDER Mugla Sube Baskani
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farkliliklar, dil, din, 1rk farkliliklar1 gézetilmeksizin ortak amag igerisinde evrensel degerlerle, evrensel
bir tema iizerinde aktif ve ¢ok yonlii 6grenmeleridir. Amacimiz kampa katilan tiim katilimcilarin
Ogrenen, 0grenirken arastiran, fikir tireten ve hipotezlerini test eden kisiler olabilmelerini saglamaktir.
Kendilerini ifade ederken ¢ok farkli bir simifta (agik hava, genellikle gece ve los bir 151k) teknolojik
araglardan (bilgisayar, projeksiyon sistemi, ses sistemi vs.) yararlanabiliyorlar. Kampin ortak dili kotii
aksan ile konusulan Ingilizcedir. Kamp siiresince gerceklestirilen gezi, hobiler ve sanatsal faaliyetler,
dinletiler, macera parkurlari, tarihi ve kiiltiirel paylagimlar sadece giizel zaman gecirmeyi degil ayni

zamanda katilimcilarin her anlamda potansiyellerini gelistirerek 6grenmelerini de saglamaktadir.

Sosyal Hizmet lisans egitimi alan 6grencilerin belli konularda ilgi, bilgi ve kapasitelerinin gelismesi
olumsuzluklarin tistesinden gelmeyi 6grenme, kisisel ve toplumsal gelismeyi arttirma, doga ile iligkileri
derinlemesine gelistirme amaciyla baslatilan Sosyal Hizmet Kampi 2017 yilinda Dalaman Sarsala
Koyunda ‘Hak Temelli Yaklasim’ temasi ile baslamustir. Evlat Edinme ve Koruyucu Ailede Sosyal
Hizmet Uzmanlarmin Yeri ve Onemi, Hak Temelli Yaklasim ve psikodrama egitimlerinin verildigi ilk
kampta, tekne turu, doga yiiriiyiisii ve tas boyama etkinlikleri ger¢ceklestirilmistir. 2018 y1linda yine ayn
koyda ‘Insan Ticareti, Go¢ ve Gd¢men Sorunlari’ temas ile gerceklesen kampa UNHCR (Birlesmis
Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi), il Go¢ Idaresi, IOM (Uluslararast Gog Orgiitii), Kizilay,
ASAM (Siginmact ve Go¢cmenlerle Dayanisma Dernegi) ve Go¢menlerle Dayanisma Dernegi gog

konusuna iliskin ¢alismalarini sunmuslardir.

Mugla Biiyiiksehir Belediyesi ve Sosyal Hizmet Uzmanlart Dernegi (SHUDER) Mugla Subesi
ortakliginda diizenlenen Sosyal Hizmet Kamp1’nin iiciinciisii ‘Dezavantajli Kadin Sorunlar1 Uzerine
Yerel Yonetim Uygulamalari” ana temasiyla 29 Temmuz-02 Agustos 2019 tarihleri arasinda uluslararasi

katilimli olarak Fethiye Inlice Koyu’nda gergeklestirilmistir.

Kamp, Liverpool Hope Universitesi Sosyal Hizmet Béliimiinden Prof. Dr. Hakan ACAR, SHUDER
Genel Merkez Yénetim Kurulu Uyesi Ergin BALCI, SHUDER Mugla Sube Baskan1 Ertan OZTURK
ve Sosyal Hizmet Uzmani, Emekli Ogretim Gorevlisi Turgay CAVUSOGLU tarafindan koordine
edilerek gergeklestirilmistir.

Sosyal Hizmet Kampina 2019 yilinda Tiirkiye’den Konya Selcuk Universitesi, Adnan Menderes
Universitesi, Manisa Celal Bayar Universitesi, Istanbul Saglik Bilimleri Universitesi, Karabiik
Universitesi, Uluslararas1 Kibris Universitesi, Mugla Sitki Kogman Universitesi, 1ngi1tere’den ise
Liverpool Hope Universitesinde sosyal hizmet alaninda egitimine devam eden 30’u &grenci 65 meslek

eleman1 ve akademisyen katilmustir.

Dezavantajli Kadin Sorunlar1 Uzerine Yerel Yonetim Uygulamalari® ana temastyla 5 giin siiren kampta
giindiizleri mesleki atdlye caligmalari, gezi, kiiltiirel ve sosyal paylasimlar yapilirken, aksamlar yedi
farkli kurum ve dernekten katilimcilarin paylagimlarinin yer aldigi egitim siirecinde sosyal hizmet alam

ve dezavantajli kadin sorunlari temali fikir aligverisleri gergeklestirilmistir.
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Kampta dezavantajli kadinlara yénelik ¢alisma yapan kurumlardan katilan uzmanlar tarafindan; Izmir
Biiyiiksehir Belediyesi ‘Yerel Yonetimlerde Kadin Sorunsali; Engelli Kadin Olmak, Engelli Annesi
Olmak’ konusunda, Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii ‘Kadina Yonelik Siddeti Anlamak’
konusunda, Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi Temsilcileri (UNCHR) ‘Miilteci Kadin
Olmak’ konusunda, Birlesmis Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadinin Giiglendirilmesi Birimi
(UNWOMEN) ‘UNWOMEN Tiirkiye Ofis Hizmetleri’ konusunda, Karya Kadin Dernegi ‘Tiirkiye’de
Kadina Yonelik Siddetle Miicadelede Sivil Toplumun Rolii’ konusunda alaninda uzman kisiler ve

akademisyenler tarafindan egitim verilmistir.

Ingiliz ve Tiirk 6grencilerin kamp esnasinda hocalar esliginde ayr1 ayri hazirlayarak sunduklart
“Birlesik Krallik’ da Kadina Yonelik Siddet: Politikalar, Hizmetler” ve “Tiirkiye’de Kadina Yonelik
Siddet: Politikalar, Hizmetler” konusunda yapilan 6grenci forumunda 6grenciler kendi iilkelerindeki
dezavantajli kadinlarin yasadiklarini paylastilar. Kamp araciligi ile verimli ve aktif bir egitim siireciyle
birlikte sosyal hizmet egitimi alan 6grencilerin, sahada c¢alisan meslek elemanlarinin mesleki ve kigisel

gelisimleri desteklenmistir.

Tim katilme1 6grenciler ve meslek elemanlart kendi cadirlarimi  getirerek  kurulumlarim
gerceklestirmiglerdir. Yemekler ve gezi maliyeti Mugla Biiyliksehir Belediyesi biitcesinden
kargilanmistir. Kamp boyunca ¢evre temizligi diizenli olarak katilimcilar tarafindan yapilmis, kamp
boyunca Mugla Biiyliksehir Belediyesi’nin acil saglik ekibi kampa eslik etmislerdir. Mugla Biiyiiksehir
Belediye Baskani Dr. Osman Giiriin’iin talimati ile Oniimiizdeki yillarda uluslararast boyut
kazandirilmas1 planlanan sosyal hizmet kampi, her kamp sonrasi kitaplastirilarak, gelecek kusaklara

deneyim aktarimi saglamaktadir.

2020 yil1 i¢in planlanan Uluslararas1 Katilimli Sosyal Hizmet Kamp1’nin 6grenci bagvuru ve se¢imleri

www.swscamp.com web adresi lizerinden gerceklestirilecek olup, duyurusu SHUDER subeleri

tarafindan yapilacaktir. Fethiye Inlice Koyunda 20 Temmuz — 25 Temmuz 2020 tarihleri arasinda
yapilacak olan 4. Uluslararasi katilimli Sosyal Hizmet Kampia Birlesik Krallik, Almanya, Irlanda,
Nepal, Hindistan, Azerbaycan, Sri Lanka, Pakistan, Nijerya, Kanada, Endonezya’dan kirkin {izerinde
basvuru yapilmistir. Bu yilin temasi “Kiiresel iklim Degisikligi - Sosyal Hizmet ve Sosyal Kalkinma”
olarak belirlenmis olup Isveg, Birlesik Krallik ve Tiirkiye’den akademisyen ve konunun uzmanlar
tarafindan egitimler verilecektir. Dalyan Kaunos Antik Kenti ve Fethiye Saklikent ve Gizlikent kiiltiir
gezilerinin yapilacagi kampta, el sanatlari, izcilik, trekking, miizik ve ¢evre temizligi etkinlikleri

gergeklestirilecektir.
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SHUDER 16. DONEM FAALIYET RAPORU

(1 Temmuz- 31 Arahk 2019)

NO|KONU TARIH DETAYLAR

1 |3. Sosyal Hizmet 29 Temmuz- 02 [Mugla Biiyiiksehir Belediyesi ve SHUDER ortakliginda,

Ogrenci Kamp1 Agustos 2019 29 Temmuz- 02 Agustos 2019 tarihlerinde diizenlenen
"Kadma Yonelik Siddet" temali 3. Sosyal Hizmet Kamp1
Fethiyenin Inlice Koyunda yapildi. Liverpool Hope
Universitesi’nden Prof. Dr. Hakan Acar ve 8 6grenci,
tilkemizdeki farkli sosyal hizmet boliimlerinden 22
Ogrencinin yer aldigi kampa, Mugla Sube baskan1 Ertan
Oztiirk ve yonetim kurulu iyesi Ergin Balci da
SHUDER’i temsilen katildilar.

2 |Sosyal Hizmet 8 Agustos 2019  [Sosyal Hizmet Dergisi Yayin Kurulu toplantisi iiyelerin
Dergisi Yayin katilimiyla 8 Agustos 2019 tarihinde SHUDER Genel
Kurulu Toplanti Merkezinde gergeklestirildi.

3 |Kadin Komisyonu |5 Eyliil 2019 Kadin Komisyonu ilk toplantisi 5 Eyliil 2019 tarihinde
Toplantist SHUDER Genel Merkezinde gerceklestirildi. Toplantiya

yonetim kurulu iiyesi Fatma Tokmak Yiksel, Giil
Erdost, Ozlem Cankurtaran, Serap Sever ve Esin Polat
katild1.

4 |Roportaj 14 Eyliil 2019 SHUDER GMYK iiyesi Mehmet Can Aktan, Duvar
Gazetesi ile "Okul Sosyal Hizmeti" iizerine bir roportaj
gercgeklestirdi.

5 |Kadin Komisyonu |25 Eyliil 2019 Kadin Komisyonu toplantist SHUDER Genel

Toplantisi Merkezinde gerceklestirildi.

6 |UNFPA ile Toplant1 |25 Eyliil 2019 UNFPA mali destegi ile yiiriitiilen Saglikli Bir Yagam
Birlikte Miimkiin Projesi icin UNFPA Ankara ofisinde
toplant1 gerceklestirildi.

7 |Ortaklik Ag1 2. 25 Eyliil 2019 Cocuga Yonelik Siddeti Onlemek igin Ortaklik Ag1 2.
Yiiriitme Kurulu Yiiriitme Kurulu Toplantis1 25 Eyliil 2019 tarihinde TPD
Toplantist genel merkezinde gergeklestirildi. Toplantiya

SHUDER'i temsilen YK ilyemiz Siileyman Ka¢cmaz
katildi.

8 [SHUDER Cocuk 26 Eyliil 2019 SHUDER Cocuk Komisyonu ilk toplantisin1 Fikri
Komisyonu Akbin, Abdullah Ozbay, Z. Engin Aslan, Nail Acikalim,
Toplantist Siileyman Kagmaz, Giiner Irmak, Hakan Sahinkol ve

Ulviye Sarig6l'iin katilimu ile 26 Eyliil 2019 tarihinde
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gerceklestirmistir.

9 [SHUDER Genglik |27 Eyliil 2019 Genel Merkezimizin Genglik Komisyonu ilk toplantisini
Komisyonu yapmustir. Toplantiya GMYK iiyesi Fikri Akbin, Merve
Toplantist Deniz Pak, Mehmet Can Aktan, Ayse Ilayda Ucok, Elif

Ozdemir, Bugra Tulgan, Buse Erhalim, Nisanur Eroglu,
Aysegiil Kocamiiminler, Ahmet Yasin Giirsoy, Onur
Kisa, Rabia Hamsici ve Ezgi Ecem Gokdurna
katilmiglardir.

10 [SHUDER Genglik |2 Ekim 2019 SHUDER Genglik Komisyonu toplantis1 dernek Genel
Komisyonu Merkezinde gerceklestirildi.

Toplantisi

11 [SHUDER Saglik 3 Ekim 2019 Saglik Komisyonu, 3 Ekim 2019 tarihinde SHUDER
Komisyonu Genel Merkezinde bir araya gelerek meslektaslarimizin
Toplantist alanda yasadig1 sorunlar degerlendirmek iizere bir

toplant1 gerceklestirdi.

12 [SHUDER Genglik |9 Ekim 2019 SHUDER Genglik Komisyonu haftalik toplantisi dernek
Komisyonu Genel Merkezinde gergeklestirildi.

Toplantisi

13 [Webinar Travma 13 Ekim 2019 Davranis Bilimleri Enstitiisii kurucu bagkani Emre
Egitimi Konuk tarafindan sosyal hizmet uzmanlaria yonelik

travma konusunda webinar egitimi gerceklestirildi.

14 |Sempozyum 18-20 Ekim 2019 |Milliyet¢i Hareket Partisi, Kadin Aile Cocuk ve Engelli

Politikalar1 (KACEP) Merkezi 1. Ulusal Sempozyumu
"Toplum, Kadin ve Siddet" temasi ile 18-19-20 Ekim
2019 tarihleri arasinda Ankara’da gergeklestirildi.
Sempozyumun agilis toplantisina Dernegimizi temsilen
yiiriitme kurulu tiyesi Ahmet Cemil Olger katild1.

15 [Kongre 19 Ekim 2019 Saglik Calisanlarinin Sagligr 7.Ulusal Kongresi

Ankara'da diizenlenmistir. Kongreye dernegimiz adina
YK iiyesi Ogr. Gor. Merve Deniz Pak katilmustir.

16 [Sosyal Hizmet 2019 |25-27 Ekim 2019 |2019 Sosyal Hizmet Sempozyumu Dernegimiz is

Sempozyumu birligiyle Baskent Universitesi ev sahipliginde 25-27
Ekim 2019 tarihleri arasinda Baglica Kampiisiinde
gerceklestirilmistir.

17 [Sosyal Hizmet 29 Ekim 2019 Dernegimiz tarafindan organize edilen sosyal hizmet
Mezunlar1 Yemegi mezunlar1 yemegi 20.y1l, 40.y1l ve 50.y1l mezunlarimin

katilimiyla 27 Ekim 2019 tarihinde Ankara Limak
Ambassadore Otel'de gerceklestirildi.
18 |SHUDER Cocuk 31 Ekim 2019 31 Ekim 2019 tarihinde 2. toplantisin1 gergeklestirmek
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Komisyonu
Toplantisi

iizere bir araya gelen ¢ocuk komisyonu, yargi paketleri
kapsaminda ¢ocuk haklarina dair diizenlemeleri
degerlendirdi. Ayrica, toplantida yaklagmakta olan “20
Kasim Diinya Cocuk Haklar1 Glinli” miinasebetiyle
yapilacak etkinliklerde “Cocuk Katilim Hakk1’’
vurgulanmasina karar verildi.

19

Sosyal Hizmetleri
Yeniden Diigiinmek

8-9 Kasim 2019

Sosyal Hizmetleri Yeniden Diisiinmek Konferansinin
7.’s1 “Sosyal Hizmet Sunumunda Aile, Piyasa, Devlet”

Konferansi temastyla 8-9 Kasim 2019 Istanbul Kadikdy Baris
Mango Kiiltiir Merkezinde gergeklestirildi. Konferansa
Dernegimizi temsilen Genel Bagkanimiz Fikri Akbin ile
Genel Bagkan Yardimcisi Fatma Tokmak Yiiksel katildi.

20 |SHUDER Kadin 14 Kasim 2019 |Genel Merkezimizin "Kadin Komisyonu" i¢ yonerge
Komisyonu hazirliklarina devam etmek {izere 14.11.2019 tarihinde
Toplantist bir araya geldi. Kadmin Insan Haklar1 Egitimi

(KIHEP)igin kisa siirede planlama yapilarak, egitimci
meslektaglarimizin katkilariyla egitimlere baglanmasi
karar1 alindi.

21 |Sempozyum 20 Kasim 2019 [Sosyal Hizmet Sempozyumu 2019 degerlendirme
Degerlendirme toplantist SHUDER Genel Merkezinde gergeklestirildi.
Toplantisi

22 [SHUDER LGBTi+ |21 Kastm 2019  |Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi biinyesinde kurulan
Haklar1 Komisyonu LGBTI+ Haklar1 Komisyonu ilk toplantisin1 21.11.2019
Toplantisi tarihinde gergeklestirilmistir

23 [Ortaklik Ag1 22 Kasim 2019 [Cocuga Kars1 Siddeti Onlemek i¢in Ortaklik Aginin
Toplantist Evrensel Periyodik Inceleme Raporunu AB Komisyonu,

AB Delegasyonu, UNICEF ve yabanc iilke
temsilcilikleri ile paylagsmak {izere Divan Ankara Otel'de
diizenledigi toplantiya, Dernegimizi temsilen Genel
Sekreter Siileyman Ka¢maz katildi.

24 |"Cocuk Haklar1 23-24 Kasim Cocuk Haklar1 S6zlesmesinin 30. yili vesilesiyle Hatay
Sozlesmesi 2019 Barosu Cocuk Haklar1 Komisyonu, CACAv ve UNHRC
Konferansi is birligiyle 23-24 Kasim 2019 tarihlerinde Hatay'da,

"Cocuk Haklar1 S6zlesmesi Konferansi" gerceklestirildi.
Konferansa Dernegimiz adina katilan Genel Baskan
Fikri Akbin "Cocuk Haklarinin Tarihgesi, Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Haklarmin Mevcut Durumu" konu
baslikl1 bir sunum gergeklestirdi.

25 |SHUDER Engelli 27 Kasim 2019 |Genel Merkezimiz Engelli Komisyonu ilk toplantisini
Komisyonu yapti. Toplantida engellilerin, ailelerinin ve engellilik
Toplantisi alaninda ¢aligan meslektaglarimizin ihtiyaglari, sorunlari

ve ¢0ziim Onerileri konularinda ¢aligma karar aldu.
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26

Calistay

29 Kasim 2019

Cocuga Kars1 Siddeti Onlemek igin Ortaklik Ag1 iiyeleri
ile "Cocuga Kars1 Siddet Durum Raporu Caligtay1" i¢in
29 Kasim 2019 tarihinde bir araya geldik. Calistaya
Dernegimizi temsilen YK iiyesi Abdullah Ozbay katilim
saglamstir.

27

SHUDER Cocuk
Komisyonu
Toplantisi

5 Aralik 2019

Cocuk Komisyonu ¢aligmalarini degerlendirmek iizere 5
Aralik 2019 tarihinde, SHUDER Genel Merkezinde bir
araya geldi. Komisyon toplantisinda, yargi reformu
kapsaminda ¢ocuklara yonelik muhtemel diizenlemeler
degerlendirildi. Ayrica, STK ortaklik aglar1 ve UNICEF
gibi uluslararasi kuruluslarla is birligi konularinda
Komisyonunun rol ve islevleri ele alindi.

28

SHUDER Miilteci
Haklar1 Komisyonu
Toplantist

12 Aralik 2019

Gog alaninda calisan sosyal hizmet uzmanlari ile
mesleki dayanismayi gelistirmek, miilteci ve
siginmacilarin insan onuruna yaragir bir sekilde sosyal
hizmet hakkina erisimlerini saglamak ve bu baglamda
alanda ytiriitiilen sosyal hizmet ¢alismalarina
profesyonel anlamda katki sunmak amaciyla Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi’ne bagh
olarak kurulan Miilteci Haklar1 Komisyonu 12.12.2019
tarihinde Genel Merkez ofisinde ilk toplantisini
gerceklestirdi.

29

Yesil Sosyal Hizmet
Paneli

13 Aralik 2019

Degerli meslektasimiz SHU. Esin Polat, Ogr. Gor.
Merve Deniz Pak; 6grencilerimiz ipek Aksu, Ayse Sena
Askar, frem Algiin ve Melis Cemre Kizilirmak
tarafindan organize edilen Yesil Sosyal Hizmet paneli
Genel Merkezimizde gergeklestirildi.

30

Toplant

14 Aralik 2019

SHUDER, Sosyal Hizmet Okullar1 Dernegi ve
Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii'niin
ortaklasa diizenledikleri toplantida, YOK tarafindan
istenilen Sosyal Hizmet Boliimleri Anabilim Dali
yapilanmasi hakkinda bir model olusturulmasi tartisildi.

31

Diinya Sosyal

24 Aralik 2019

"Diinya Sosyal Hizmet Giinii" 2020 temasi ve posterinin

Hizmet Giinii 2020 Tiirkge’ ye terciimesi igin IFSW ile Ogr. Gor. Merve Deniz
Temasi Pak goriismiistiir.
32 [Toplant1 25 Aralik 2019 |Cocuk ve Kadin alaninda faaliyet gosteren STK lar ile
Erken Yasta ve Zorla Evlilikler Fatma ile Cumhuriyet
Halk Partisi’nde gerceklestirilen toplantiya yonetim
kurulu iiyeleri Fatma Tokmak Yiiksel ve Abdullah
Ozbay katilmustir.
33 | Yilbas1 Etkinligi 28 Aralik 2019 |28 Aralik 2019 Cumartesi giinil birgok meslektagimiz ve

sosyal hizmet dgrencilerinin katilimiyla Dernegimizde
“Yilbas1 Etkinligi” diizenlenmistir.
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SOSYAL HiZMET DERGISi YAYIN KURALLARI

Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Derneginin bir yayini olan Sosyal Hizmet Dergisi Ocak ve Haziran aylarinda
olmak {izere alt1 (6) ayda bir ve yayin kurulu tarafindan gerekli goriilen zamanlarda 6zel say1 olarak

elektronik ortamda veya basili olarak yayinlanir. Eksik sayilar yilda bir (1) dergi olarak tamamlanabilir.

Sosyal Hizmet dergisi, sosyal hizmet/sosyal bilimler alaninda yapilmis bilimsel ve mesleki ¢alismalari

yaymlar. Sosyal hizmet alaninda yapilmis ¢aligsmalara basim 6nceligi taninir.

Derginin yayin dili Tiirk¢edir. Ancak Dergi, Tiirkiye digindaki sosyal hizmet uzmanlar1 ve sosyal

bilimciler tarafindan hazirlanan yabanci dildeki yayinlara da agiktir.

Sosyal Hizmet Dergisi, sosyal hizmet/sosyal bilim alaninda yapilmis mesleki ve bilimsel ¢aligmalarin
yani sira, kitap elestirileri, kitap tanitimlari, mesleki ve bilimsel ¢alismalara iligkin duyurular1 da

yayinlar.
Dergiye yayilanmak {izere gonderilen yazilar agsagidaki konu ve formatlarda olabilir:

- Arastirma makaleleri, derleme makaleler, ¢eviri makaleler

- Olgu sunumlari

- Sosyal Hizmet Uygulamalari/Deneyim Paylagimlari

- Proje tamitim yazilari, 6zetleri

- Roportajlar, soylesiler, portreler

- Yiksek Lisans ve Doktora tez tanitimi/6zetleri

- Kitap tanitimy, kitap degerlendirmeleri

- Yurtici veya yurt dis1 mesleki haberler, etkinlikler vb.

- Kurumlarin Yeni Sosyal Hizmet Uygulamalari

- Ulusal veya Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlarini tanitici yazilar

- Sosyal Hizmet Ogrencilerinin yazilar1 (egitim/staj deneyimleri, lisans tez tamitimlar1/zetleri vb)
Sosyal Hizmet Dergisinde yaymlanmasi istenen yazilar dergi Yaym Kurulu tarafindan incelenir ve

uygun gorillen yazilar yayinlanir. Yayinlanmast uygun goriilmeyen ¢alismalar hakkinda

yazara/yazarlara bilgi verilir. Dergiye gonderilen yazilar hi¢bir kosulda iade edilmez.

Dergide yayinlanan ¢aligsmalarda yer alan goriisler yazarlarina aittir. Dergi Yaymn Kurulu ve Sosyal

Hizmet Uzmanlar1 Dernegi, yazarlarin gorislerinden sorumlu tutulamaz.
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YAZIM VE SUNUM KURALLARI

Genel Kurallar

Sosyal Hizmet Dergisinde yayinlanacak yazilar Times New Roman yazi karakteri, metin 11 punto, iist
bagliklar 12 punto, 1,5 satir araligi ile saga sola dayali, paragraflar arasinda 6 nk bosluk birakilarak

yazilmalidir.

Yazilar bilgisayar ortaminda A4 sayfa boyutuyla ve Microsoft Word Programi araciligiyla

yazilmalidir.
Metinde yer alan sekil, ¢izelge veya fotograflar numaralandirilmalidir.

Yazarlar, Sosyal Hizmet Dergisinde yaymlatmak istedikleri ¢alismalart e-posta yoluyla
dergi@shudernegi.org,info@shudernegi.org ve  ozdemirabidin06@gmail.comadreslerine  veya

caligmanin iki kopyasi ve bir compact disc ile birlikte Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Genel Merkezi;
Mesrutiyet Mah. Karanfil Sok. Zafir Is Merkezi 4/86 Kizilay /ANKARAadresine postalayarak Yaym

Kurulu’na ulastirabilirler.

Kaynak¢a Yazim Kurallar:

Kaynakca Baglact

Yararlanilan kaynaklar metin iginde kaynakca baglaci ile gosterilmelidir. Kaynakc¢a baglacinin

kullanimi asagidaki gibi olmalidir.

Kullanilan kaynak tek yazarli ise: (Adem 1993: 25),

Kullanilan kaynak iki yazarli ise: (Adem ve Mehmet 1993: 25)

Kullanilan kaynakta ikiden fazla yazar ismi varsa: (Adem ve Digerleri 1993:26)

Kaynakca Diizeni

Kaynakea listesinde yer alan yayinlar yazarlarin soyadlarina gore siralanmali ve numaralandirilmalidir.
Kaynakga gosterim bi¢imleri su sekilde olmalidir.

Kullanilan kaynak bir dergi makalesi ise:

Kiigiikkaraca N. (2000) “Kadin Suglulugu ve Hiikiimlii Kadinlarin Durumu”. Sosyal Hizmet. Sosyal
Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Yaymi. 8 (3), 23-25.

Kullanilan kaynak bir editorli kitap ise:

Tufan B., Aktas A. M. Duyan V. (Ed) (2000). Travma Tedavisi Uzman Egitimi. Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yayinlari. Yayin No: 005. Ankara.
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Kullanilan kaynak editérlii kitapta bir boliim ise:

Grayer E. (2000). “Deprem Travmalar1”. Travma Tedavisi Uzman Egitimi. Tufan B., Aktas A.M. Duyan
V. (Ed). Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Yayinlari. Yayin No: 005. Ankara.

Kullanilan kaynak yayinlanmis bir ulusal ya da uluslararasi kongre bildirisi ise:

Kabacali A. (1995). “Tiirkiye’de Baticilik Akimi ve Hosgorii”. Uluslar arast Hosgorii Kongresi
Bildirileri. Bilimsel ve Kiiltiirel Arastirmalar Vakfi. S: 97-100, Antalya.

Kullanilan kaynak yayinlanmamus bir ulusal ya da uluslararasi kongre bildirisi ise:

Metin N. (1996). “Entegrasyon Uygulamalarinda Karsilasilan Sorunlar”. Oziirlii, Kent ve Cevre

Kongresi’nde Sunulan Bildiri, Ankara.

Kullanilan kaynak Yasa veya Anayasa ise:

Yabancit Memleketlere Gonderilecek Memurlar Hakkinda Kanun (4489 S.K.), Md. 1; 1943.

Kullanilan kaynak web’de yer aliyorsa, web kaynaklari kaynak¢anin sonunda web adresi verilerek
yazilir.

Tarimeri, Nihat. (2016, 11 Mayis). Sosyal inceleme Raporu... Erisim tarihi: 30 May1s 2017,

http://www.sosyalhizmetuzmanlari.com.tr

Kullanilan kaynak bir filmden alinmigsa:

Kavur, O. (Yonetmen). (1986). Anayurt Oteli [Film]. Istanbul: Fono.

Kullanilan kaynak gazete ise:

Kongar, Emre. “Halkla fliskilerin Onemi ve Ulkemizdeki Gelismeler,” Cumhuriyet. 3 Kasim 2010. s.11.

Kisisel goriismeler metinde belirtilmeli ancak kaynakcada yer almamalidir.

Ornek: (Sema Kut, kisisel goriisme, Nisan 2017)
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